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1.2

2.1

Zmluva o poskytovani sluzieb €. ZOPS/1074/2022/BVS
(dalej len ,Zmluva®) uzavreta podla § 269 ods. 2 zadkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik*)

»Poskytovanie sluzieb pre LMS iSmart“

Cl. 1 Zmluvné strany

Objednavatel Bratislavska vodarenska spolo¢nost’, a.s.

Sidlo: PreSovska 48, 826 46 Bratislava

ICO: 35 850 370

DIC: 2020263432

IC DPH SK2020263432

Zapis: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka ¢. 3080/B
V zastupeni: JUDr. Peter Olajos, predseda predstavenstva a generalny riaditel, na zaklade

podpisového poriadku
Bankové spojenie:
Cislo ugtu (IBAN):
BIC:
(dalej len ,Objednavatel™)

a

Poskytovatel’ SmartlS, s.r. o.

Sidlo: Zamocka 3, 811 01 Bratislava

ICO: 46 708 014

DIC: 2023598137

IC DPH nie je platitefom DPH

Zapis: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vloZzka &. 83144/B
V zastupeni: doc. Ing. Jan Papula, PhD., konatel

Bankové spojenie:

Cislo G&tu (IBAN):

BIC:

(dalej len ,Poskytovatel™)

(Objednavatel a Poskytovatel pre ucely Zmluvy dalej jednotlivo ako ,zmluvna strana“ spolo¢ne len ako
,Zmluvné strany”)

Cl. 2 Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatefa poskytovat’ Objednavateflovi, kontinualne pocas
celej doby trvania Zmluvy, sluzby podpory nad prostredim LMS (Learning Management System)
iSmart (dalej len ,Sluzby“) a tiez zavazok Objednavatela zaplatit/uhradzat Poskytovatelovi za riadne
a v&as poskytnuté Sluzby cenu v sulade s Clankom 5. tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Sluzby v nasledovnom rozsahu:

a) Reaktivne sluzby:
- rieSenie nahlasenych alebo vniknutych incidentov a to formou help-desku alebo on-site v mieste
sidla Objednavatefa.

b) Proaktivne sluzby:
- vydavanie elektronickych aktualizacii a aktualizacii elektronickych manualov a instrukcii,



2.2

3.1

3.2
3.3

4.1

- podpora klu€ovych pouzivatelov formou konzultacii a Skoleni,

- poskytovanie informacii o moznostiach a novych technolégiach, vyuzitelnych pri tvorbe e-
learningovych kurzov alebo zabezpec€ovani e-learningu u Objednavatefa kfu€ovym pouzivatefom,

- podpora pri digitalizacii podkladov prostrednictvom autoringovych a digitalizacnych nastrojov pre
ucely e-learningu Objednavatela,

- aktualizacia (opatovna publikacia) digitalne publikovanych vzdelavacich objektov v novSich
verziach autoringovych nastrojov (ak tieto aktualizacie odstrafiuju chyby alebo ponukaju lepsi
vysledok pre pouzivatela),

- konzultacie, metodické usmernenia a asistencia pri tvorbe vzdelavacich kurzov pri zohladneni
poziadaviek a funkEnych moznosti autoringovych nastrojov pre publikovanie objektov do e-
learningu Objednavatela.

Maximalny rozsah poskytovania Sluzieb podfa pism. a) a b) predstavuje sumarne 72 ¢lovekohodin

za jeden kalendarny Stvrtrok.

c) Nadstandardna podpora (poskytovana na zaklade individualnej objednavky Objednavatefa):

- roz8irovania funkcionality LMS iSmart, asistenéné a poradenské sluzby pri spracovani a nabehu
novych e-learningovych tém, pre efektivne a ucinné fungovanie e-learningu a IT kurzov v prostredi
Objednavatela v nasledovnom rozsahu:

- konfiguracia a rekonfiguracia parametrov prostredia na zaklade poziadavky Objednavatela,

- doplfianie a rozsirovanie funkcionality pre zabezpe&enie vznikajlcich potrieb Objednavatela pre
zabezpedenie efektivnosti e-learningovej podpory,

- Upravy a dopifanie vizualnej a popisnej formy prostredia LMS iSmart,

- zabezpecenie digitalizacie podkladov pre tvorbu e-learningovych kurzov prostrednictvom
autoringovych a digitalizaCnych nastrojov a tiez nastrojov na digitalnu syntézu reci (TTS),
a dalSie sluzby suvisiace s tvorbou, Upravou, podporou a vkladanim e-learningového obsahu a
kurzov v rozsahu, prekraCujucom €asovu dotaciu Sluzieb, uvedenu v pism. a) a b) tohto bodu
Zmluvy (v rozsahu prekracujucom 72 ¢lovekohodin/kalendarny Stvrtrok)

Konkrétny rozsah sluzieb nadStandardnej podpory (Specifikacia pozadovanych sluzieb, ¢as plnenia

arozsah plnenia, vyjadreny v osobohodinach) bude ur€eny v individualnej objednavke zaslanej

Opravnenou osobou Objednavatela Poskytovatelovi postou alebo na e-mailovu adresu Opravnene;j

osoby Poskytovatela. Poskytovatel nie je povinny realizovat objednavku, pokial su jej predmetom

sluzby, na vykonanie ktorych nema opravnenie alebo ktorymi by dochadzalo k poruSovaniu prav
tretich stran.
Objednavatel sa zavazuje poskytovat Poskytovatefovi vSetku nim pozadovanu sucinnost
nevyhnutnu pre riadne poskytovanie Sluzieb.

€l. 3 Cas a miesto plnenia

SluZzby budu poskytované vzdialenym pristupom, pripadne (na zaklade poziadavky Objednavatel'a)
v sidle Objednavatela, uvedenom v zahlavi tejto Zmluvy, s ohfadom na charakter a povahu
poskytovanych Sluzieb.

Poskytovatel sa zavazuje zaCat' s poskytovanim SluZieb odo diia nadobudnutia u€innosti Zmluvy.
Sluzby podla bodu 2.1 pism. c) tejto Zmluvy sa Poskytovatel zavazuje poskytovat v terminoch,
stanovenych Objednavatelom v jednotlivych Ciastkovych objednavkach (ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak).

Cl. 4 Podmienky preberania Sluzieb

Poskytovatel sa zavazuje odovzdavat Sluzby Objednavatelovi postupne, na zaklade akceptacného
protokolu o poskytnuti Sluzby (pre ucely Zmluvy dalej len ako ,Protokol“), ktory podpiSu Opravnené
osoby oboch zmluvnych stran po uplynuti prislusného fakturovaného obdobia, v ktorom boli Sluzby
poskytované/poskytnuté. V Protokole musi byt uvedeny vykaz vykonanych prac, spolu s vyCislenim ich
hodnoty a datum/y poskytnutia/poskytovania Sluzby Objednavatelovi.
Objednavatel nie je povinny prevziat' (potvrdit a podpisat Protokol) a zaplatit za poskytované/poskytnuté
Sluzby dohodnuti cenu, ak Sluzby neboli poskytované/poskytnuté riadne a v€as. Objednavatelovi
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vznikne povinnost prevziat Sluzby a zaplatit za ne dohodnutd cenu, az momentom odstranenia vad

a nedorobkov, vytknutych Objednavatelom Poskytovatelovi.

Cl. 5 Cena za Sluzby a platobné podmienky

5.1 Cena za poskytovanie Sluzieb je stanovena nasledovne:
Cena spolu pocas
P.& PoDiS Jednotka Pocet Jednotkova cena trvania tejto
o P jednotiek v EUR Zmluvy v EUR
1 Squby podla bodu’2.1 pism. a) a b) Zmluvy kzavlenqarny 16 2250.00 36000,00
(reaktivna a proaktivna podpora) Stvrtrok
2. Sluzt?y podia . bodu 2.1 pism. c) Zmluvy osobohodina | max. 550 32 17600,00
(nadstandardna podpora)
Cena celkom 53600,00
(suma slovom: patdesiattritisicSest'sto EUR)
5.2 Cena za Sluzby podla bodu 2.1 pism. ¢) Zmluvy (nadstandardna podpora), uvedena v riadku s p.¢. 2.

5.3

54

5.5

5.6

5.7

tabulky v bode 5.1 tohto ¢lanku Zmluvy, je stanovena ako cena maximalna.

Objednavatel nie je povinny vystavit objednavky v rozsahu, rovnajicemu sa maximalnej cene podla
prvej vety tohto bodu Zmluvy, s ¢im Poskytovatel podpisom tejto Zmluvy vyjadril suhlas.

V pripade, Zze sa Poskytovatel stane registrovanym platitefom DPH podla §4 resp. §4b, tak k cene za
poskytnuté Sluzby uplatni rezim DPH podla pravnych predpisov, platnych v ¢ase poskytnutia Sluzieb.
Cena za poskytovanie Sluzieb podlfa bodu 5.1 tohto ¢lanku Zmluvy je konec€nd, pre zmluvné strany
zavazna a zahfia vSetky naklady, spojené s plnenim predmetu Zmluvy Poskytovatelfom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze fakturaénym obdobim za poskytnuté Sluzby podfa Cl. 2 bod 2.1 pism. a)
ab) Zmluvy (reaktivna a proaktivna podpora) je kalendarny Stvrtrok. Poskytovatel vystavi a dorudi
Objednavatelovi fakturu najneskér do patnastich (15) kalendarnych dni po uplynuti kalendarneho
Stvrtroka, v ktorom Poskytovatel poskytoval pre Objednavatela tieto Sluzby, nie v3ak skor, nez
Objednavatel pisomne odsuhlasil Protokol. Objednavatelom pisomne odsuhlaseny Protokol, tvori
prilohu faktury na uhradu ceny za tieto Sluzby.

Ak fakturané obdobie netrva cely kalendarny Stvrtrok, Poskytovatel bude fakturou fakturovat
Objednavatelovi alikvotnu €ast z ceny za kalendarny Stvrtrok v zavislosti od trvania prvého fakturatného
obdobia, resp. posledného fakturaéného obdobia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze fakturaénym obdobim za poskytnuté Sluzby podfa Cl. 2 bod 2.1 pism. c)
Zmluvy (nadStandardna podpora) je kalendarny mesiac, v ktorom boli tieto Sluzby poskytnuté.
Fakturacia bude vykonavana v sulade s jednotkovou cenou, uvedenou v riadku s p.€. 2. tabufky v bode
5.1 tohto &lanku Zmluvy. Poskytovatel vystavi a doruci Objednavatelovi fakturu najneskor do patnastich
(15) kalendarnych dni po uplynuti kalendarneho mesiaca, v ktorom Poskytovatel poskytoval pre
Objednavatela tieto Sluzby, nie vSak skér, nez Objednavatel pisomne odsuhlasil Protokol.
Objednavatelom pisomne odsuhlaseny Protokol, tvori prilohu faktlry na uhradu ceny za tieto Sluzby.
Poskytovatel a Objednavatel sa dohodli, Zze Poskytovatel bude vystavovat a odosielat vyluéne
elektronické faktury.. Objednavatel podpisom tejto Zmluvy udeluje Poskytovatefovi suhlas k zasielaniu
faktar v elektronickej forme za podmienok, uvedenych v tomto bode Zmluvy.

a) Poskytovatel sa zavazuje elektronicku fakturu doru€ovat na nasledovnu e-mailovl adresu:

b) Kazda faktura musi obsahovat vSetky naleZitosti v sulade s platnymi pravnymi predpismi, vratane
rozdelenia predmetu fakturacie na jednotlivé druhy dodanych tovarov a sluzieb a ako prilohu musi
obsahovat koépiu Protokolu (spolu s vykazom dodavok a vykonanych prac a s vycislenim ich
hodnoty), podpisaného zastupcami oboch zmluvnych stran, potvrdenu kopiu objednavky zaslanej
Objednavateflom alebo vo fakture bude uvedené Cislo objednavky, pod ktorym ju Objednavatel
eviduje.

c) Elektronicka faktura musi mat v predmete e-mailu jednoznaéné oznacenie pre identifikaciu (faktura,
invoice, dobropis, tarchopis); popri jednoznaénom oznaceni mdze obsahovat aj dalSie znaky (Cisla
alebo pismena).



5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

6.1

d) Elektronicka faktura musi byt len vo formatoch PDF, TIF, JPEG, BMP a nesmie byt zaheslovana,
zamknuta na tlacenie, ani komprimovana. Pre ucely tejto Zmluvy sa elektronicka faktura v inom, ako
v uvedenom formate, nepovazuje za elektronicku fakturu.

e) Poskytovatel je povinny zabezpecit vierohodnost pévodu, neporuSenost obsahu a Citatelnost
faktury, vyhotovenej v elektronickej forme. Podpis faktury kvalifikovanym elektronickym podpisom
sa nevyzaduje.

f) Kazdy e-mail mbze obsahovat v prilohe iba jednu elektronicku fakturu, pricom vSetky dokumenty,
ktoré sa prikladaju k fakture musia byt obsiahnuté v tom istom e-maile. E-mail s elektronickou
fakturou (vratane prikladanych dokumentov) nesmie byt vacsi nez 20 MB.

g) Elektronicka fakturu, ktora nebude mat nalezitosti danového dokladu, nebude zabezpeclena
vierohodnost' jej povodu, neporusenost obsahu, Citatelnost alebo bude zaslana inak v rozpore
s podmienkami, stanovenymi v tejto Zmluve, je Objednavatel opravneny vratit Poskytovatelovi na
doplnenie alebo opravu. Faktira bude vratena na emailovu adresu, z ktorej bola dorucena.

V takomto pripade sa zastavi plynutie lehoty splatnosti faktiry a nova lehota splatnosti zaéne plynat
driom doru&enia opravenej faktury Objednavatelovi.

Pre vylugenie pochybnosti, Objednavatel nie je povinny informovat Poskytovatela a nenesie
zodpovednost za nedorucenie faktary, o ktorej doru€eni sa nemal ako dozvediet.

Lehota splatnosti faktury je tridsat’ (30) dni odo dfia jej doru€enia Objednavatelovi. Za def dorucenia

faktury, ktora bude vystavena po vecnej a formalnej stranke v sulade s podmienkami, stanovenymi v

tomto ¢lanku Zmluvy, sa povazuje der dorucenia faktdry na e-mailovu adresu, uvedenu v bode 5.7 pism.

a) tohto ¢lanku Zmluvy.

Faktury doruCené pocas sviatkov a dni pracovného pokoja, resp. v pracovné dni po 16:00 hod., budu

vzdy povazované za dorucené najblizSi nasledujuci pracovny dern.

Platobna povinnost Objednavatela sa povazuje za splnenu v def odpisania finanénych prostriedkov z

bankového uctu Objednavatela v prospech bankového uétu Poskytovatela.

Poskytovatel' nie je opravneny postupit tretim osobam akékolvek pohladavky voci Objednavatelovi,

ktoré mu vznikli podla alebo v suvislosti s touto Zmluvou, bez predchadzajuceho pisomného suhlasu

Objednavatela. PoruSenie tohto ustanovenia Zmluvy ma za nasledok neplatnost’ takéhoto postupenia

pohladavky.

Poskytovatel nema pravo zapocitat svoje pohladavky alebo naroky voc&i Objednavatelovi proti

pohladavkam alebo narokom Objednavatela voli Poskytovatefovi na akékolvek platby podla Zmiuvy,

ani proti inym narokom alebo pohfadavkam Objednavatela voci Poskytovatelovi, vzniknutym na zaklade

Zmluvy. Poskytovatel rovhako nema pravo zadrziavat a neplatit akékolvek platby, ani ich ¢ast, podla

Zmluvy z dévodu akychkolvek narokov alebo pohladavok Poskytovatela voci Objednavatelovi.

V pripade Ze sa Poskytovatel stane registrovanym platitefom DPH podla §4 alebo §4b a bankovy ucet

Poskytovatela, uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy, nebude ku driu vystavenia faktury zverejneny v zozname

bankovych uc¢tov Poskytovatela, pouzivanych na podnikanie na webovom sidle Finanéného riaditelstva

Slovenskej republiky (dalej len ,zoznam* a ,FU*), je Objednavatel opravneny uhradit fakturovan sumu

na bankovy ucet (v pripade viacerych uctov na ktorykolvek ucet), ktory je zverejneny v predmetnom

zozname. V pripade, Ze ku dfiu vystavenia faktary nebude v zozname na webovom sidle FU zverejneny

Ziadny bankovy ucet Poskytovatela pouzivany na podnikanie, je Objednavatel opravneny uhradit

Poskytovatelovi fakturovanu sumu bez DPH a prislusnd DPH uhradit na Cislo u¢tu spravcu dane, vedené

pre Poskytovatefa. V uvedenych pripadoch sa takto vykonanou uhradou povazuje zavazok

Objednéavatela uhradit cenu za poskytnuté Sluzby za splneny a Poskytovatel nema narok zZiadat od

Objednavatela dalSie finan¢né plnenia.

Cl. 6 Podmienky poskytovania Sluzieb

Pre Sluzby podla bodu 2.1 pism. a) a b) Zmluvy (reaktivna a proaktivna podpora) platia nizSie uvedené
podmienky pre nahlasovanie a odstranovanie incidentov:

Objednavatel je opravneny nahlasovat incidenty na helpdesk Poskytovatela po€as pracovnych dni
v ¢ase od 8:00 do 16:00:

- prostrednictvom funkcionality nahlasovania incidentov priamo v systéme iSmart;

- zaslanim e-mailu s popisom incidentu na adresu:

- telefonicky na t.c.:

V pripade, Ze Objednavatel nahlasi incident telefonicky, je povinny ju ho nasledne nahlasit aj e-mailom.
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6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

7.3

Pri nahlaseni incidentu Objednavatel Specifikuje jeho kategoériu podla nasledovnych pravidiel:

- zasadny incident - kategodria A - vazna chyba, ktora znemoznuje vyuzivanie systému alebo jeho Casti,

- zavazny incident - kategéria B - stredny incident, ktory spésobuje problémy pri vyuzivani systému,
ale umozriuje jeho vyuzivanie - tyka sa to napriklad chyb konkrétnych dielCich funkcii,

- mierny incident - kategéria C - nahodna alebo nepravidelna chyba, ktora spdsobuje pouZivatelovi
diskomfort, ale nema zavazny vplyv na vyuzivanie funkcionality systému

Nahlasené incidenty budu rieSené v nasledovnych lehotach, stanovenych podla zavaznosti incidentu:

- incident kategorie A - reakéna doba (time to response) do Styroch (4) pracovnych hodin od
nahlasenia - termin odstranenia (time to fix) do troch (3) pracovnych dni,

- incident kategorie B - reakéna doba (time to response) do 6smich (8) pracovnych hodin od
nahlasenia - termin odstranenia (time to fix) do Siestich (6) pracovnych dni,

- incident kategorie C - reakéna doba (time to response) do dvoch (2) pracovnych dni od
nahlasenia - termin odstranenia (time to fix) do $trnastich (14) pracovnych dni,

- ostatné servisné sluzby, ktoré si vyZiadaju konzultaciu on-site v mieste objednavatela — do desiatich
(10) pracovnych dni.

Reakéna doba v rezime plynie len v pracovnych dhioch (nie v diioch pracovného volna, pracovného

pokoja a Statnych sviatkov) po dobu 8 hodin (8:00 — 16:00 hod.). Pokial reak&na doba neuplynie cela v

danom pracovnom dni, preruduje sa a pokracuje plynut nasledujuci, resp. najbliz8i pracovny deri.

Za reakénu dobu sa povazuje doba od nahlasenia incidentu Poskytovatelovi stanovenym spésobom, do

spatného potvrdenia nahlaseného incidentu Objednavatelovi. Poskytovatel je povinny bezodkladne

spatne potvrdit nahlasenie incidentu opravnenej osobe Objednavatela. Spatné potvrdenie ma

deklaratérnu povahu pre zadiatok plynutia doby vyrieSenia incidentu (time to fix). O ¢as reakénej doby

sa nepredlZuje doba vyrieSenia incidentu, ktora zacina plynut nahlasenim incidentu Poskytovatelovi

stanovenym spésobom.

Za dobu vyrieSenia incidentu sa povaZzuje doba od nahlasenia incidentu Poskytovatelovi stanovenym

sp6sobom, do jej pisomne odsuhlaseného odstranenia (tzv. time to fix).

V pripade, Zze Objednavatel neSpecifikuje kategdriu nahlaseného incidentu, bude tento povazovany za

incident kategérie C.

Predmetom poskytovania Sluzieb nie su incidenty, ktoré vznikli:

-z dbévodu zmien, vykonanych na produkte LMS iSmart, bez pri€inenia/zasahu Poskytovatela;

-z dbvodu, Ze Objednavatel umyselne pouzival produkt nespravnym spdsobom, t.j. inym spdsobom
ako je uvedené v pouzivatel'skej prirucke;

- zdbévodu vady v hardvéri alalebo softvéri tretich stran alebo komunikaénych zariadeniach
Objednavatefa.

Cl. 7 Zmluvné pokuty

V pripade poruSenia povinnosti Poskytovatela riesSit’ a odstrafiovat’ incidenty v lehotach podla bodu 6.3
tejto Zmluvy, je Objednavatel opravneny pozadovat od Poskytovatela uhradenie zmluvnej pokuty vo
vyske:

7.1.1 300,- EUR (slovom: tristo eur) za kazdu aj za¢atu hodinu omeskania a to za kazdy jednotlivy
pripad v pripade poruSenia lehoty, stanovenej v hodinach,;

7.1.2 500,- EUR (slovom: pat'sto eur) za kazdy aj zaCaty defi omeSkania a to za kazdy jednotlivy pripad
v pripade porusenia lehoty, stanovenej v diioch.

V pripade, ak Poskytovatel porusi akukolvek svoju povinnost, uvedenu v Cl. 9 tejto Zmluvy, ma
Objednavatel pravo uplatnit si voci Poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 20 000,- EUR (slovom:
dvadsattisic eur) za kazdé jedno porusenie.

Okrem vy$Sie uvedenych narokov na zaplatenie zmluvnych pokut, je Objednavatel opravneny
pozadovat od Poskytovatela, v pripade porusenia niektorej z ostatnych povinnosti Poskytovatela podfa
tejto Zmluvy (ak porusenie tejto povinnosti nie je sankcionované inou zmluvnou pokutou), zaplatenie
zmluvnej pokuty: (i) vo vySke 0,05 % z celkovej ceny za poskytovanie SluzZieb pocas platnosti tejto
Zmluvy podla bodu 5.1 Zmluvy za kazdy aj zaCaty defi omeSkania Poskytovatela so splnenim
povinnosti podla tejto Zmluvy (pri tych povinnostiach, pri ktorych je mozné omes$kanie) az do ich
riadneho splnenia, alebo (ii) vo vyske 0,25% z celkovej ceny za poskytovanie Sluzieb po€as platnosti
tejto Zmluvy podfa bodu 5.1 Zmluvy, pri tych povinnostiach, pri ktorych poruSenie nie je mozné napravit
dodatoCnym riadnym plnenim zo strany Poskytovatela.
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7.4

7.5

7.6

7.7

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

Ak Objednavatel neuhradi fakturu v termine podla bodu 5.8 Zmluvy, ma Poskytovatel pravo uplatnit’ si
u Objednavatela narok na zaplatenie uroku z omeskania vo vySke 0,05 % z dIZnej Ciastky za kazdy
den omesSkania.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Objednavatel je opravneny jednostranne zapoditat zmluvnu pokutu
alebo akykolvek iny pefiazny narok, vyplyvajuci mu z tejto Zmluvy a/alebo z pravnych predpisov voci
cene za poskytnuté Sluzby alebo akémukolvek inému pefiaznému naroku Poskytovatela vodi
Objednavatelovi.

Uplatnenim zmluvnych pokut podla tejto Zmluvy nie je dotknuty narok Objednavatela na nahradu
8kody, ktord mu vznikla z nesplnenia povinnosti zabezpe&enej zmluvnou pokutou, v plnej vyske.
Uplatnenim zmluvnych pokut podla tejto Zmluvy nie su dotknuté ani ostatné prava Objednavatela,
vyplyvajuce zo Zmluvy.

Poskytovatel je povinny zmluvnu pokutu podla tohto ¢lanku Zmluvy uhradit’ bez zbyto¢ného odkladu
potom, ¢o ho k tomu Objednavatel vyzve, najneskor vSak do 14 dni od doruc€enia vyzvy Objednavatela.

Cl. 8 Povinnosti Poskytovatela v suvislosti s priamymi subdodavatelmi

Poskytovatel je opravneny zadat Cast predmetu Zmluvy na vykonanie svojmu subdodavatelovi,
uvedenému v zozname subdodavatelov, ktory tvori prilohu €. 1 tejto Zmluvy (v pripade, ak bude pri
realizacii predmetu Zmluvy vyuzivat kapacity tretej osoby vo forme subdodavok).

Ak Poskytovatel nebude vyuzivat na plnenie predmetu zmluvy kapacity tretej osoby vo forme
subdodavok, je prilohou &. 1 vyhlasenie Poskytovatela, ktorym tuto skutonost deklaruje. Pravidla
upravujuce zmenu subdodavatela sa primerane pouziju aj v pripade poziadavky na doplnenie nového
subdodavatela.

O zmenu subdodavatela Poskytovatel pisomne poziada Objednavatela dostatoéne véas pred jej
zamySlanym uskuto€nenim, pricom v Ziadosti uvedie udaje o novom subdodavatelovi v rozsahu podla
prilohy &. 1 tejto Zmluvy. Objednavatel pisomne upovedomi Poskytovatela o udeleni/neudeleni
suhlasu s pozadovanou zmenou Vv lehote do 5 pracovnych dni odo dfa dorucenia ziadosti, pricom (v
pripade neudelenia suhlasu) uvedie prislusné dévody.

Zmena subdodavatela a/alebo podielu subdodavky je mozna len s predchadzajucim pisomnym
suhlasom Objednavatefla.

Poskytovatel zodpoveda za konanie, neplnenie a nedbanlivost svojich subdodavatefov a ich
pracovnikov tak, ako by iSlo o konanie, neplnenie a nedbanlivost Poskytovatela, alebo jeho
pracovnikov. Suhlas Objednavatela s uzavretim akejkolvek zmluvy so subdodavatelom a ani jej
uzavretie nezbavuje Poskytovatela zodpovednosti ani Ziadneho z jeho zavazkov, vyplyvajucich mu zo
Zmluvy. Subdodavatelia musia spifiat vSetky poziadavky v zmysle Zmluvy a/alebo ustanovené pre
uzavretie Zmluvy medzi Objednavatelom a Poskytovatelom. Cast plnenia podla Zmluvy, ktorého
vykonanim Poskytovatel poveril na zaklade zmluvy subdodavatela, nesmie tento subdodavatel zverit
tretej osobe. Poskytovatel je povinny zabezpecit, aby bol tento zakaz obsiahnuty v zmluve uzavretej
so subdodavatelom.

Poskytovatel zodpoveda Objednavatelovi za akékolvek Skody na majetku a/alebo majetkovych
pravach Objednavatela a/alebo tretich osdb vzniknuté v dosledku jeho €innosti podla tejto Zmluvy
a zavazuje sa Objednavatelovi, Ze vyS$Sie uvedené Skody na svoje naklady do 7 (siedmych) dni odo
dna ich pisomného ozndmenia (doruc¢eného postou alebo osobne alebo kuriérom) Objednavatefom
odstrani a/alebo uhradi. Za Skodu sa na ucely tejto zmluvy povaZuje okrem iného aj majetkova ujma
Objednavatela, ktora vznikla v désledku vadného plnenia alebo neplnenia (alebo ich kombinaciou)
Poskytovatela.

Cl. 9 Dévernost’ informacii a ochrana osobnych tidajov

Zmluvné strany su povinné zaistit utajenie ziskanych dévernych informacii spésobom obvyklym pre
utajovanie takychto dévernych informacii, ak nie je vyslovne dohodnuté inak. Tato povinnost plati bez
ohfadu na ukonc&enie platnosti a Ucinnosti tejto Zmluvy. Zmluvné strany su povinné zaistit' utajenie
doévernych informacii aj u svojich zamestnancov, zastupcov, ako aj inych spolo¢nosti, prepojenych so
zmluvnou stranou a spolupracujucich tretich stran, pokial im takéto informacie boli poskytnuté.



9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

Za doverné informacie sa povazuju vSetky a akékolvek udaje, data, podklady, poznatky, dokumenty

alebo akékolvek iné informacie, bez ohladu na formu ich zachytenia:

a) ktoré sa tykaju zmluvnej strany (najma informacie o jej Cinnosti, Strukture, hospodarskych
vysledkoch, vSetky zmluvy, finan¢né, Statistické a uctovné informacie, informacie o jej majetku,
aktivach a pasivach, pohlfadavkach a zavazkoch, informacie o jej technickom a programovom
vybaveni, know-how, hodnotiace Studie a spravy, podnikatelské stratégie a plany, informacie
tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného duSevného vlastnictva) a
vSetky dalSie informacie o zmluvnej strane,

b) ktoré sa tykaju obchodnych partnerov zmluvnych stran,

c) pre ktoré je stanoveny vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi a uéinnymi na uzemi
Slovenskej republiky osobitny rezim nakladania (najma obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo,
dafiové tajomstvo, osobné udaje, utajované skutoénosti),

d) ktoré su vyslovne zmluvnou stranou oznacené ako ,déverné“ alebo inym obdobnym oznacenim.
Déverné informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené alebo akymkolvek inym
spésobom ziskané jednou zmluvnou stranou od druhej zmluvnej strany, na zaklade alebo v akejkolvek
suvislosti so zmluvou, mdzu byt pouzité vyluéne na uéely plnenia predmetu Zmluvy a v sulade s
predpismi, ktoré upravuju nakladanie s takymito udajmi. Zmluvné strany sa zavazuju ddéverné
informacie, ako aj vSetky informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené alebo
akymkolvek inym spésobom ziskané zmluvnymi stranami na zéklade Zmluvy udrziavat v prisnej
tajnosti, zachovavat o nich micanlivost a chranit ich pred zneuzitim, poskodenim, zniCenim,
znehodnotenim, stratou a odcudzenim, a to i po ukonceni platnosti a ucinnosti Zmluvy. Zmluvna strana
nie je opravnena bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany déverné informacie
poskytnut, odovzdat, oznamit, spristupnit, zverejnit, publikovat, rozsirovat, vyzradit ani pouZzit inak
nez na ucely plnenia predmetu Zmluvy, a to ani po ukoné&eni platnosti a ucinnosti Zmluvy, s vynimkou
pripadu ich poskytnutia a/alebo odovzdania a/alebo oznamenia a/alebo spristupnenia odbornym
poradcom zmluvnej strany (vratane pravnych, u¢tovnych, danovych a inych poradcov alebo auditorov),
ktori su bud’ viazani vSeobecnou profesionalnou mi¢anlivostou stanovenou alebo ulozenou platnymi
pravnymi predpismi alebo su povinni zachovavat mi&anlivost na zaklade pisomnej dohody so
zmluvnou stranou.

Povinnost zmluvnych stran zachovavat mi¢anlivost o dévernych informaciach sa nevztahuje na

informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy, ¢o musi byt preukazatelné na zaklade poskytnutych
podkladov, ktoré tuto skuto&nost’ dokazuju,

b) sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy z iného dévodu ako z dovodu porusenia
povinnosti podla Zmluvy, €o musi byt preukazatelné na zaklade poskytnutych podkladov, ktoré tuto
skuto€nost’ dokazuju,

c) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej platnymi pravnymi predpismi, rozhodnutim
sudu, prokuratury alebo iného opravneného organu verejnej moci, pricom v tomto pripade zmluvna
strana, ktora je povinna informacie spristupnit, bezodkladne doruci druhej zmluvnej strane pisomné
oznamenie o tejto skuto€nosti eSte pred spristupnenim tychto informacii,

d) boli ziskané zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich legitimne ziskala, a ktora nema ziadnu
povinnost, ktord by obmedzovala ich zverejriovanie,

e) boli nezavisle vyvinuté niektorou zo zmluvnych stran bez pouzitia dévernych informacii druhej
zmluvnej strany.

Kazda zmluvna strana bude zachovavat mi¢anlivost ohladne dovernej informacie poskytnutej druhou
zmluvnou stranou, a to s rovnakou starostlivostou, s akou zachovava mi¢anlivost o vlastnej dovernej
informacii rovnakej povahy, vZdy v8ak najmenej v rozsahu primeranom odbornej starostlivosti. Kazda
zmluvna strana sa zavazuje zabezpecit s vyuzitim technickych, organizacnych a administrativnych
prostriedkov potrebné opatrenia za uCelom zamedzenia uniku, zneuZitia, poSkodenia, zni€enia,
znehodnotenia, straty alebo odcudzenia dévernej informacie a je povinna viest doverné informacie
oddelene od dévernych informacii ziskanych od akejkolvek tretej osoby.

Povinnost mi€anlivosti zmluvnych stran ohladne dévernych informacii podla Zmluvy trva aj po

skon&eni Zmluvy. Tato povinnost prechadza na pravnych nastupcov zmluvnych stran.

V pripade poru$enia povinnosti mi¢anlivosti ohfadne dévernych informacii niektorou zmluvnou

stranou, je dotknuta zmluvna strana opravnena domahat sa ochrany podla ustanoveni § 53 a nasl.

Obchodného zakonnika; tym nie je dotknuté pravo poSkodenej zmluvnej strany na nahradu Skody

a zmluvnu pokutu podla bodu 7.2 Zmluvy.



9.8 Osobné udaje su v zmysle zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov®) udaje, tykajuce sa identifikovane;j
fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osoby, ktori mozno identifikovat priamo alebo nepriamo,
najma na zaklade vSeobecne pouzitefného identifikatora, iného identifikatora, ako je napriklad meno,
priezvisko, identifikacné Cislo, lokalizatné udaje alebo online identifikator, alebo na zaklade jednej
alebo viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologicku identitu,
geneticku identitu, psychicku identitu, mentalnu identitu, ekonomicku identitu, kultdrnu identitu alebo
socialnu identitu (dalej len ,Osobné udaje®).

9.9 Pokial budu zmluvné strany v suvislosti s uzatvorenim a plnenim tejto Zmluvy spracuvat aj Osobné
udaje fyzickych oséb z prostredia druhej zmluvnej strany, su povinné dodrziavat vdeobecne zavazné
pravne predpisy o ochrane osobnych tdajov, najma Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osOb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov) (dalej len ,GDPR®) a Zakon o ochrane osobnych udajov, ako aj iné zakony, nariadenia
a Standardy, a to vzdy v ich v aktualnom zneni.

9.10 Na strane Objednavatela je mozné kontaktovat osobu zodpovednu za Osobné Uudaje na
gdpr@bvsas.sk. V rozsahu, v akom je potrebné Zmluvu alebo nadvazujuce podklady, vratane v nich
uvedenych Osobnych udajov fyzickych osdb, evidovat' a uchovavat na ucely danovej, uctovnej alebo
podobnej evidencie alebo tieto osobné udaje inak spracuvat na ucely danovych, uctovnych, BOZP
a/alebo podobnych predpisov, napr. na ucely doru€enia faktury prislusnému pracovnikovi druhej
zmluvnej strany, je zodpovedajice uchovavanie a dalSie spractvanie Osobnych Udajov nevyhnutné na
splnenie prisludnej zakonnej povinnosti zmluvnej strany [podla ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR]. Zmluvné
strany spracuvaju uvedené Osobné udaje [podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR], napr. za ucelom
komunikacie s prislusnymi pracovnikmi druhej zmluvnej strany suvisiacej s plnenim Zmluvy.

9.11 Zmluvna strana je povinna zabezpedit, aby boli vykonané v3etky prisludné preventivne opatrenia na
zaistenie bezpecCnosti a predchadzanie poskodeniu, strate alebo zni¢eniu Osobnych udajov. Pokial sa
Osobné udaje jednej zmluvnej strany stanu dostupnymi pre neopravnenu osobu alebo ich takato osoba
ziska, druha zmluvna strana je povinna bezodkladne upovedomit’ dotknutd zmluvnu stranu o danom
neopravnenom pristupe a postupovat v sucinnosti s dotknutou zmluvnou stranou pri vykone
akychkolvek opatreni s ciefom zmiernit nasledky straty alebo neopravneného pristupu k Osobnym
udajom. V stanovenych pripadoch je zmluvna strana povinna vykonat' vSetky prislusné opatrenia na
zabezpeclenie, aby vSetci jej zastupcovia, obchodni partneri a subdodavatelia konali v sulade s tymto
ustanovenim pri kazdom spracovani Osobnych udajov, ktoré su sucastou Zmluvy.

Cl. 10 Doruéovanie

10.1 VSetky oznamenia a Ziadosti podfa Zmluvy budu urobené v pisomnej forme a budu doru€ené osobne,
kuriérom alebo doporu¢enou postou prislusnej zmluvnej strane. Za zachovanie pisomnej formy sa
povazuje aj odoslanie a potvrdenie pisomnosti, zasielanych e-mailom podla Zmluvy na e-mailové
adresy, uvedené v tomto ¢lanku Zmluvy.

10.2 Oznamenia, ziadosti a zasielané dokumenty sa budu povazovat za dorucené:

a) momentom odovzdania pisomnosti osobe opravnenej prijimat pisomnosti za tato zmluvnu stranu
na prislusnej adrese alebo momentom odmietnutia prevzatia (v pripade osobného dorucenia a
dorucenia kuriérom) opravnenym zastupcom zmluvnej strany alebo

b) uplynutim piateho (5.) kalendarneho dria od ich odoslania (v pripade doru€ovania doporucenou
postou);

c) pisomnost doruCovana elektronickou poStou (e-mailom) sa povazuje za doru€enu driom
preukazatelného odoslania pisomnosti druhej zmluvnej strane, ktorej je adresovana, a to na e-
mailovu adresu, ktoru tato zmluvna strana na doru€ovanie urcila.

10.3 Oznamenia, ziadosti a dokumenty doruc¢ené zmluvnej strane pocas sviatkov a dni pracovného pokoja,
resp. v pracovné dni po 16:00 hod., budu vzdy povazované za doru€ené nasledujuci pracovny den.

10.4 Oznamenia, ziadosti a dokumenty, ktoré maju byt zmluvnej strane doru¢ené budu, pokial nie je v tejto
Zmluve uvedené inak, druhej zmluvnej strane doru€ované vyluéne na adresu uvedenu v ¢l. 1 tejto
Zmluvy.


mailto:gdpr@bvsas.sk

10.5

Osoby opravnené konat’:
za Objednavatela:

tel.:
e-mail:

tel.:
e-mail:

tel.:
e-mail:

za Poskytovatela:

doc. Ing. Jan Papula, PhD.

tel.:

e-mail:

(inde v Zmluve len ,Opravnena/é osobaly)

Zastupcov zmluvnych stran a ich kontaktné Udaje podla tohto bodu Zmluvy mézu zmluvné strany menit
pisomnym oznamenim doru¢enym druhej zmluvnej strane (sta¢i e-mailom). Takato zmena Zmluvy je
ucinna doruc¢enim pisomného oznamenie druhej zmluvnej strane bez potreby uzatvorenia pisomného
dodatku k Zmluve.

10.6 Oznamenia, Ziadosti a dokumenty doruCované podla Zmluvy budu vzdy vyhotovené v slovenskom

111

12.1

12.2

jazyku.

Cl. 11 Postavenie Poskytovatela

Poskytovatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze:

e nie je v Case uzatvorenia Zmluvy v Upadku, tak ako je definovany v zmysle zakona &. 7/2005 Z. z. o
konkurze a reStrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zakonov;

e neprevedie svoje prava, vyplyvajuce z tejto Zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
druhej zmluvnej strany. V opaénom pripade je takyto prevod prav neplatny;

« spifa podmienky U&asti, tykajice sa osobného postavenia podla § 32 ods. 1 zakona ¢&. 343/2015
Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,ZVO*) za su€asného reSpektovania ods. 7 daného ustanovenia a su¢asne sa zavazuje
tuto podmienku spifiat poéas celej doby trvania Zmluvy.

Cl. 12 Predéasné ukonéenie Zmluvy

Pred skon€enim dohodnutej doby platnosti je mozné Zmluvu a/alebo objednavku zrusit:

a) dohodou zmluvnych stran, ktorej su¢astou je i vysporiadanie vzajomnych zavazkov a pohladavok,

b) odstupenim od tejto Zmluvy a/alebo objednavky, z dévodov uvedenych v tejto Zmluve alebo v
Obchodnom zakonniku,

c) vypovedou zo strany Objednavatela s jednomesacnou vypovednou lehotou, ktora zacina plynut
prvym (1.) diiom kalendarneho mesiaca, nasledujuceho po doruceni pisomnej vypovede druhej
zmluvnej strane.

Objednavatel je opravneny okamzite odstupit od tejto Zmluvy najma v pripade, ak:

a) Poskytovatel vstupil do likvidacie alebo bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu na majetok
Poskytovatela alebo bol podany navrh na povolenie restrukturalizacie Poskytovatela, resp. ak
existuje dovodna obava, Ze plnenie zavazkov Poskytovatela podla tejto Zmluvy je vazne ohrozené,

b) Poskytovatel opakovane poruSuje ustanovenia Zmluvy alebo neplini riadne a v€as svoje povinnosti
podla Zmluvy, napriek predchadzajicej pisomnej vyzve Objednavatela a po poskytnuti primerane;j
lehoty na poskytnutie riadneho plnenia,
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12.3

12.4

12.6

12.7

12.8

13.1

13.2

13.3

13.4

c) Poskytovatel stratil opravnenie nevyhnutné na riadne a v€asné plnenie tejto Zmluvy v sulade s
prislusnymi pravnymi predpismi,

d) sa ktorékolvek vyhlasenie alebo ubezpelenie Poskytovatela, uvedené v tejto Zmluve ukaze ako
nepravdivé a nespravne,

e) v pripade, Ze nastane niektory z pripadov podla § 19 ZVO,

f) Poskytovatel nedodrzi viac ako 5-krat lehoty stanovené pre incident ktorejkolfvek kategorie (,time
to response” a/alebo ,time to fix“) podla bodu 6.3 tejto Zmluvy.

Poskytovatefl je opravneny odstupit od Zmluvy iba v pripade, ak:

a) Objednavatel o viac ako Sestdesiat (60) dni v omeskani s uhradou splatnej ¢asti ceny za Sluzby
alebo

b) Objednavatel opakovane a napriek predchadzajucej pisomnej vyzve zo strany Poskytovatela,
s poskytnutim primeranej lehoty na poskytnutie riadneho plnenia, porusuje ustanovenia Zmluvy
alebo neplni riadne a v€as svoje povinnosti podla tejto Zmluvy.

Odstupenie od tejto Zmluvy musi mat pisomnu formu a musi byt doru¢ené druhej zmluvnej strane.

Uginky odstpenia nastanu v defi dorugenia pisomného odstupenia druhej zmluvnej strane. Désledky

odstupenia od Zmluvy sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika. Pravo na zmluvnu

pokutu alebo nahradu Skody zmluvnych stran zostava nedotknuté.

V pripade pred&asného ukon&enia Zmluvy sa Objednavatel zavazuje zaplatit Poskytovatelovi cenu za

Sluzby, ktorej splatnost’ nastala ku driu zaniku Zmluvy, alebo akukolvek cenu za Sluzby, poskytnuté

Poskytovatelom Objednavatelovi do dna zaniku Zmluvy, po odpocitani akychkolvek sankcii, na ktorych

Uhradu/nahradu vznikol narok Objednavatelovi v suvislosti s odstipenim od Zmluvy. Prava

a povinnosti zmluvnych stran ohladne Sluzby, poskytnutej Poskytovatelom Objednavatelovi ku diu

zaniku Zmluvy, avSak vylu¢ne len v rozsahu takto poskytnutej Sluzby, nie st zanikom Zmluvy dotknuté.

Objednavatel ma voci Poskytovatelovi pravo na nahradu skody, ktora mu vznikne v désledku plnenia

tejto Zmluvy v plnej vySke. Objednavatel ma tiez pravo na nahradu Skody v désledku reklamacie

poskytovanej Sluzby a pravo na vratenie alikvotnej Casti ceny za poskytnuté Sluzby v pripade, Ze

Zmluva zanikla pred uplynutim kalendarneho mesiaca, za ktory bola prislusna cena za Sluzby

Objednavatefom uz zaplatena.

Po zaniku Zmluvy, ktorymkolvek spdsobom v nej uvedenym, ostavaju v platnosti ustanovenia Zmluvy,

ktoré vzhlfadom na svoju povahu maju trvat aj po zaniku Zmluvy, najma ustanovenia, tykajuce sa (i)

prava na nahradu 3kody, vzniknutej porusenim Zmluvy a (ii) zachovania mi¢anlivosti ohladne

dovernych informacii.

Poskytovatel zodpoveda za Skodu spdsobenu Objednavatelovi v plnej vySke vzniknutej Skody a je

povinny takuto Skodu bezodkladne nahradit.

Cl. 13 Zavereéné ustanovenia

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uré€itu, t. j. na dobu Styridsat'osem (48) mesiacov, plynucu odo
dnia nadobudnutia u€innosti tejto Zmluvy alebo na dobu do momentu vyéerpania celkovej ceny za
poskytovanie Sluzieb po¢as platnosti tejto Zmluvy podla bodu 5.1 Zmluvy podla toho, ktora
skuto€nost’ nastane skor.

Pravne vztahy, blizSie touto Zmluvou neupravené, sa riadia ustanoveniami vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov platnych a uac€innych na uUzemi Slovenskej republiky, najméa Obchodnym
zakonnikom.

Pokial niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné alebo sa stane neplatnym, nema to vplyv na
platnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy a zmluvné strany sa zavazuju, ze ho nahradia ustanovenim,
ktoré najviac zodpoveda pdvodnej vOli stran a ucelu podla tejto Zmluvy.

Spory, ktoré by mohli vzniknut' pri plneni zmluvnych povinnosti z tejto Zmluvy, budd zmluvnymi
stranami prednostne rieSené dohodou. Pokial by zmluvné strany nedospeli k dohode, rieSenie sporu
sa riadi slovenskym pravnym poriadkom.

13.5 Zmluvu je mozné menit len na zaklade ocislovanych, pisomne uzavretych dodatkov, podpisanych

13.6

oboma zmluvnymi stranami. VSetka dokumentacia, vztahujuca sa k tejto Zmluve, bude vypracovana v
slovenskom jazyku.

Tato Zmluva je vyhotovena v troch (3) vyhotoveniach, z ktorych si dve (2) vyhotovenia ponecha
Objednavatefl a jedno (1) vyhotovenie Poskytovatel.
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13.7 Tato Zmluva nadobuda platnost dhiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a
ucinnost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv podla § 47a zakona €.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsSich predpisov, v spojeni so zakonom ¢&. 211/2000 Z.z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

13.8 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto Zmluvu precitali a porozumeli jej, Ze ich vola v nej obsiahnuta je
dana, jasna a slobodna, Ze u nich nedoslo k omylu, prejavy vble su dostatocne urcité a zrozumitelné,
zmluvna volnost nie je obmedzena a na znak suhlasu s jej obsahom pripajaju svoje vlastnoruéné

podpisy.

13.9 Neoddelitefnou sucastou Zmluvy je priloha €. 1 — Zoznam subdodavatelov/Vyhlasenie, ze
Poskytovatel nebude pri realizacii predmetu zakazky vyuzivat kapacity tretej osoby vo forme
subdodavok.

V Bratislave, dna 20.01.2023 V Bratislave, dna 17.01.2023

Za Objednavatela: Za Poskytovatefla:

Bratislavska vodarenska spoloc¢nost’, a.s. SmartlS, s. r. o.

JUDr. Peter Olajos doc. Ing. Jan Papula, PhD

predseda predstavenstva a generalny riaditel, konatefl

na zaklade podpisového poriadku



