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Y62end pani riaditelka,v{Zeny p6n riaditel',

rok2022 utiekol ako voda. Ked sa ohliadneme sptif, m6me za sebou vela pr6ce, ktorou sme nap[Rali
naSe predsavzatie stSf pri V6s pri Va5ej ka2dodennej pr6ci, ul'ahdovaf ju a Setrif V65 6as. M6me pred

sebou v5ak nov0 viziu, a to zmenif pre Vds informadnf syst6m Cygnus, o vel'ki kus vpred.

V minulom roku sme sa venovali nielen podpore syst6mu, ale aj jeho d'al5iemu vylep5eniu. Podas roka
sme pripravili celkom 9 on-line Skoliacich webinSrov, kde sme pre5koliliviac ako 2000 pouZivatelov. NaSe

Skolenia sU zadarmo a zAznamy s0 pre V65 dostupn6 na str6nke https://www.iscvonus.sk.
S mnohlmi z V6s sme sa stretli na dvoch konferenciSch. Chceme e5te raz tieZ pogratulovat v5etkfm
vifazom, ale aj ridastnikom v N6rodnej cene starostlivosti - DOBRE SRDCE, ktor( sme vel'mi radi
podporili, a ktorej galavedera sme sa z06astnili. Okrem tlchto aktivit sme vydali dve aktualizdcie syst6mu,
v ktorfch sme pripravili d'alSie ul'ahdenie a vylep5enie produktu, na z5klade Va5ich aj na5ich ndpadov.

A na do dal5ie sa m62ete te5if?
Chyst5me pre V6s nov0 generdciu informadn6ho syst6mu - CYGNUS 2. Tento syst6m uZ v desku
vyuliva k velkej spokojnosti viac ako 1000 zAkaznlkov. Teraz sa ho chyst6me pripravif aj pre slovenskf
trh. Syst6m je napisanf v novej modernej technol6gii a funguje na cloude. ZnamenA to, Ze sa o
bezpednosf Va5ich d6t, ich zdlohovanie a samotnf prev6dzku serveru star6me my. Novf syst6m so

sebou prin55a nov6 moZnosti, ktor6 doposial'neboli mo2n6. S0 to napr. pr5ca so syst6mom odkialkolVek,
pristup k vybranfch agenddm z mobilu 6i tabletu, elektronicky veden6 o5etrovatelskd dokumentitcia a
pod. Vylep5eni je nespo6etn6 mno2stvo, preto2e cel! syst6m sme pripravili od samotn6ho zadiatku.

Zohladnili sme v iom maximum pripomienok a n6padov, ktor6 sme ziskali od zAkaznlkov ako v Oesku,

tak aj na Stovensku. Mdte sa rozhodne na 6o te5it. Samotn6 priprava syst6mu n6m pochopitetne nejak!
das zaberie, ale budeme V6s o priebehu vfvoja informovat.

Prlpravou nov6ho syst6mu to vSak nekon6i. Tento rok sme navf5ili podet ludi, ktorl sa V6m budti
venovaf, o 5 os6b. NaSe sluZby sa tak zlep5ia a budeme maf k sebe eSte bli2Sie.

S0dasfou tohto listu je aj fakt0ra, zavyullvanie ndsho produktu na dal5ie obdobie. Minulf rok bol velmi
n6ro6ni a priniesol n6m v5etklim bezprecedentnri infldciu. V srilade s uzatvorenou zmluvou, sme n0teni

t0to infl6ciu vo vfSke 12,8Vo premietnuf aj do na6ich cien.

Dovolte mi, popriaf YAm za naSu spolodnosf do roku 2023 vela zdravia, Sfastia a dostatok energie
k zvl5daniu v5etkfch n5strah a prekdZok, ktor6 s0dasnd doba prin65a.

My v6etciv IRESOFTe stojime priV6s.

tng. .JififHalousek, M BA
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