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ZMLUVA O PRIPOJENI
(dalej len “Zmluva”)
Prevadzkovatel’ ZHnet 01, s.r.o0. UzZivatel: Mestsky bytovy podnik Kremnica
Adresa / sidlo: M.R Stefénika 65 Adresa / sidlo: Dolné 49/21
962 12 Detva 967 01 Kremnica
Statutdrny zéstupca: Miroslav Minich, Du$an Cibula ICO/DIC/ICDPH: 00634336 / 2020480319 /
IC(?: 47462027 Tel  E-mail: 045/ 671}2 471 :
DIC: 2023949983 lenka.reichlova@kremnica.sk
FlO: Adresa pripojenia:  jula Horvatha 884/61
SK4083300000002901456389 967 01 Kremnica

Bankové spojenie: VUB:

SK5302000000003236609051
Vypis z obch. registra: okr. Stid v B.Bystrici, odd. SRO, vl.c. 25745/S

(dalej len “Zmluvné strany”)

¢l I,
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je vyuZivanie sluzieb Prevédzkovatela, za G¢elom pristupu UZivatela k poskytovanym Specifikovanym sluzbam
dojednanych v ¢l. Il tabulka 1 tejto zmluvy.

2. Uzivatel bol informovany o technoldgii, ktorou mu je sluzba poskytovana a je si vedomy stvislosti kvality sluzby s pouZitou
technolégiou.

3. Zmluva sa uzatvdra na dobu neuréitu , pricom UZivatel sa zaviazal uzivat Predmet zmluvy najmenej po dobu 24
mesiacov odo diia 01.02.2023 (dalej len "Zmluvnd viazanost").

4, Miestom poskytovania sluzby je vylu¢ne miesto odovzdania sluzby (adresa pripojenia).

¢l L.
Cena a $pecifikacia objednanych sluzieb
Tabulka 1. Objednané sluzby

[ BALICKY SLUZIEB ]
Nézov Fakt. od Fakt. do Cena s DPH
TeatrO InterneT M FTTH 01.02.2023 S 10,90 €
TeatrO Opticky InterneT M FTTH ** max.rychlost down/up: 100000/40000kbps
Zriadenie sluzby TeatrO InterneT jednorazovo 99,00 €
Zl'ava zo zriadenia sluzby jednorazovo - 98,00 €

' Mesaény objem prenesenych dat: neobmedzene
2V pripade, ak uzivatel pripojenia svojim konani obmedzuje kvalitu alebo spolahlivost pripojenia ostatnych uZivatelov, méZe byt rychlost
pripojenia a dostupnost sluZieb prechodne kratkodobo obmedzené tzv. FUP pravidlo.

[Détum prvého pripojenia k sieti: 04.01.2023 =

¢l. .
Platba za sluzby

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze UZivatel bude platit cenu uvedend v Zmluve v lehote splatnosti kalendarneho mesiaca v ktorom sa
poskytovanie sluzby uskuto¢fiuje, a to prevodnym prikazom, vkladom na (cet, prostrednictvom Coop Kasy alebo prostrednictvom
Slovenskej posty (na bankovy G¢et Prevadzkovatela, ktory je uvedeny na prvej strane Zmluvy).

2. Pri variabilnych cendch za sluzby IPTV (napr. tematické balicky objednané UZzivatelom nad rémec dohodnutej
tarify vydctuje Prevadzkovatel Uzivatelovi na mesaénej faktdre. Jednotlivé mesaéné faktdry sd splatné do datumu splatnosti
uvedeného na faktdre.

3. Prevadzkovatel a Uzivatel sa dohodli , Ze mesa&né faktlry su posielané elektronickou formou na adresu
lenka.reichlova@kremnica.sk.

4. Uzivatel bude pri Ghradach pouzivat prideleny variabilny symbol (VS): 13845.

Za riadnu thradu sa povazuje Ghrada obsahujlca prideleny VS resp. identifikatné znaky, ktoré si uvedené na faktdre.

6. Za vtasni Uhradu sa povazuje Ghrada pripisana na Ucet Prevadzkovatela najneskor v den splatnosti faktary. Uzivatel si mdZe svoje
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zévézky skontrolovat na Stave Uctu, ktory je sicastou kazdej mesacnej faktdry, v zdkaznickej sekcii alebo telefonicky na hore
uvedenych telefénnych ¢islach.

Ak UZivatel nezaplatil cenu za sluzbu v termine splatnosti, Prevadzkovatel zasle UZivatelovi nespoplatnent upomienku, formou
kratkej textovej spravy SMS alebo elektronickou postou.

Cena uvedend v tejto Zmluve je dohodnutd podla platného cennika a je garantované po celd dobu viazanosti tejto Zmluvy.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na Upravu ceny podla aktudlne platného cennika, ktory je k dispozicii v sidle spoloCnosti.

¢l. IV.
Odstraiiovanie Portich

Oznamovanie portch, alebo nedostato¢ni kvalitu poskytovanej sluzby musf UzZivatel nahlasit Prevadzkovatelovi na t.C. 045/23 80
100 od 8:00 do 17:00 hod.

V pripade, Ze nastane Porucha, za ktorej vznik je zodpovedny Prevadzkovatel je Prevadzkovatel povinny odstranit takito Poruchu v
najkrat$om moznom ¢ase na zaklade ozndmenia UZivatela o Poruche. T4to povinnost plati v3ak len vtedy, ak odstranenie Poruchy
spo¢iva vyluéne na technickych a personélnych kapacitach Prevadzkovatela s tym, Ze v ostatnych pripadoch sa urci primeran
lehota podla povahy daného pripadu.

. V pripade, Ze za vznik Poruchy je zodpovedny Prevadzkovatel, uskuto¢riuje sa odstréanenie Porich bezodplatne a na naklady

Prevédzkovatela. Odstrafiovanie Portch, za vznik ktorych nie je Prevadzkovatel zodpovedny, je Prevédzkovatel opravneny
uskuto&fiovat na zaklade Ziadosti UZivatela a za odplatu a na néklady UZivatela.

Vietky informdcie o stave Systému a pripadnych zmenach st poskytované v obchodnej kancelarii Prevadzkovatela, alebo
telefonicky.

¢l Vv,
Zanik Zmluvy o pripojeni

Obe Zmluvné strany st opravnené Zmluvu vypovedat, Vypovedna lehota je tri mesiace a zacina plynit prvym dilom mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doru¢ena druhej strane. Vypovedné lehota je rovnaka pre obe zmluvné
strany.

Uzivatel mdZe vypovedat Zmluvu uzatvorenl na dobu neurcitd z akéhokolvek ddvodu, alebo bez udania dévodu.

Ak sa UZivatel rozhodne vypovedat Zmluvu podas Zmluvnej viazanosti, Uzivatelje povinny uhradit poplatok za pred¢asné zrusenie
Zmluvy vo vyske 70 Eur.

Ak bola Zmluva uzavreta na dobu urcitd (viazanost zmluvy) a Uzivatel nepoziada pred uplynutim tejto doby o nové predizenie na
dobru urcitd (pred(zenie viazanosti),UZivatel pokracuje vo vyuzivani sluzby, uvedena sluzba bude UZivatelovi poskytovana na dobu
neurcitd.

¢l VI
Spoloéné a zaverecné ustanovenia

Pripadné zmeny a Gpravy tejto Zmluvy budd rieSené formou dodatkov zmluvy, ktoré sa stanu jej neoddelitelnou stcastou.

Zmluva a dodatky sa vyhotovuju v dvoch exempléroch, z ktorych jeden obdrzi UZivatel a jeden Prevadzkovatel.

SGeastou tejto Zmluvy su Véeobecné podmienky, pricom Uzivatel potvrdzuje, Ze bol obozndmeny so Veobecnymi podmienkami, s
ktorymi bez vyhrad s(hlasf.

Zmluvné strany si Zmluvu a vetky Zmluvné dokumenty precitali, v celom rozsahu im porozumeli a prehlasuju, Ze ich nepodpisali v
tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok.

UZivatel vyuziva sluzby, ktoré si dodavané zmluvnymi partnermi.

Uzivatel sthlasi, aby sa jeho osobné Udaje spracovali vypoctovou technikou vyhradne pre Ucely Prevadzkovatela, pricom ten bude s
nimi nakladat v sulade so zakonom ¢.18/2018 - Zakon o ochrane osobnych Gdajov a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679.

Detva 04.01.2023

peciatka a podpis zodpovednej osoby peciatka / podpis zodpovednej osoby
za ZHnet 01, s.r.o. za uZivatela



