Reg. ¢islo SBA: 64/2019/0EAS

ZMLUVA O NAJME PROGRAMOVEHO VYBAVENIA
A POSKYTOVANI SLUZIEB S TYM SUVISIACICH
& 107/2019/Z0DU/ZA

(dalej len ,,zmluva“)

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni (d’alej len
,obchodny zakonnik®), podla prislusnych ustanoveni zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v plathom
zneni (d’alej len ,,autorsky zakon*) a podl'a &l. 28 ods. 3 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢.
2016/679 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych udajov a 0 voI'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej len ,,GDPR*) v platnom
zneni v spojeni s § 34 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v platnom zneni

medzi

Prenajimatel’: HOUR, spol. sr.o. Najomca: Slovak Business Agency
Sidlo: M. R. Stefanika 836/33 Sidlo: Mileticova 561/23

010 01 Zilina 821 09 Bratislava
KoreSpondenéna M. R. Stefinika 836/33 KoreSpondencéna Karadzicova 2
adresa: 010 01 Zilina adresa: 811 09 Bratislava
V mene kt. Ing. Milan Urbanik V mene kt. Mgr. Martin Holak, PhD.
kona: konatel’ kona: generalny riaditel’
IBAN: SK8209000000000076567126 IBAN: SK8102000000001693241062
BIC kod: GIBASKBX BIC kéd: SUBASKBX
1CO: 31586163 1CO: 30845301
IC DPH: SK2020448969 DIC: 2020869279
Zapisany v Obchodnom registri Okresného sidu Zapisany Vv Registri zaujmovych zdruzeni
Zilina, Odd.: Sro, Vlozka &islo: 1182/L pravnickych o0s6b vedenom Okresnym uradom

Bratislava pod ¢.: OVVS/467/1997-Ta

d’alej len ,,prenajimatel* d’alej len ,,najomca‘“
ana ucely ¢lanku 6. ,prijemca“ alebo ana ucely ¢lanku 6. len ,,prevadzkovatel™

»Sprostredkovatel*

prenajimatel’ a ndjomca spolu d’alej ako ,,zmluvné strany* alebo jednotlivo ako ,,zmluvna strana*

PREAMBULA

(A) Prenajimatel je uspesny uchadzac, ktory pontikol najnizsiu cenu v ramci uskuto¢neného verejného
obstaravania na zaklade zadania zakazky podl'a ustanovenia § 117 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni pod ndzvom
LInformacny systém pre riadenie ludskych zdrojov*, vyhlasenym dna 13. 12. 2018 (d’alej len
»zadanie zakazky“) a zaroven splnil aj ostatné podmienky zadania zdkazky.

(B) Zmluvné strany dna 09. 11. 2017 uzatvorili Zmluvu o poskytnuti sluzieb a Licenénu zmluvu ¢.
133/2017/Z0ODU/ZA v zneni Dodatku ¢. 1 zo dna 28. 12. 2017, Dodatku ¢. 2 zo dna 30. 01. 2018,
Dodatku ¢. 3 zo dna 30. 05. 2018 a Dodatku ¢. 4 zo dna 14. 08. 2018, predmetom ktorej bolo
okrem iného poskytnutie licencie na programové vybavenie HUMAN, ¢ast HUMAN Profesional
Vv rozsahu modulov Persondlne tdaje, Spracovanie miezd, Organizaéné riadenie, Priprava
zamestnancov, Ziskavanie zamestnancov a Personalny utvar, Standardné rieSenie, monoverzia do
600 aktivnych osobnych ¢isel (maximalny pocet osobnych ¢isel, ktoré sa spracovavaju v danom
mesiaci), na 5 PC (d’alej len ,,predchadzajica zmluva“).
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Vzhl'adom na skuto¢nosti uvedené v pismene (A) a (B) Preambuly sa zmluvné strany sa dohodli,
ze tato zmluva v plnom rozsahu nahradza vysSie uvedenu predchadzajucu zmluvu, ktora sa
nadobudnutim u¢innosti tejto zmluvy zrusuje.

Prenajimatel’ prehlasuje, Ze predmet zmluvy spliia poziadavky uvedené v zadani zakazky, a to
v zmysle Opisu predmetu zakazky, ktory tvori prilohu ¢. 1 tejto zmluvy a taktiez je v stlade
s ponukou prenajimatel'a danou najomcovi v rdmci zadania zékazky.

DEFINICIA POJMOV

Programové vybavenie: program HUMAN uréeny na spracovanie
personalistiky, miezd, riadenie I'udskych zdrojov a spracovanie dochadzky v rozsahu uvedenom
v tejto zmluve. Program je rozdeleny na pit ¢asti: HUMAN Klasik, HUMAN Standard, HUMAN
Profesional, HUMAN Casovy manazér a eHUMAN. Jednotlivé Casti su zloZzené z nasledujucich
modulov:
HUMAN Kilasik — obsahuje moduly Personalne tdaje, Spracovanie miezd, Legislativne
predpisy,
HUMAN Standard — obsahuje moduly ¢asti HUMAN Klasik a moduly Organiza¢né
riadenie, Vnutropodnikova mobilita, Priprava zamestnancov, Ziskavanie zamestnancov,
HUMAN Profesional — obsahuje moduly ¢asti HUMAN Klasik, HUMAN Standard
a moduly Hodnotenie, Bezpecnost’ pri praci, Kontroling, Socialna starostlivost, Adaptacia,
Komunikécia, Manazér, Personalny utvar, Autorské honorare,
HUMAN Casovy manaZér — obsahuje moduly Spracovanie dochadzky, Planovanie
dochadzky, Cestovné prikazy,
eHUMAN - obsahuje moduly eInformaény server, eSchvallovanie nepritomnosti, eZadavanie
dochadzky, eCestovné prikazy, eVzdelavanie, ePersonalistika.
Najomca je opravneny pouzivat’ programové vybavenie len v rozsahu uvedenom v bode 1.1 tejto
zmluvy. Prenajimatel je osobou opravnenou vykonavat’ majetkové prava k tomuto programovému
vybaveniu.
Monoverzia: programové vybavenie, prostrednictvom ktorého modze néajomca spracovat
problematiku v prenajatom rozsahu pre 1 firmu.
Multiverzia: programové vybavenie, prostrednictvom ktorého modze najomca spracovat
problematiku v prenajatom rozsahu pre 2 a viac firiem, pocet spracovavanych firiem je uréeny
v zmluve.
Pracovnik: vsetky osoby vykonavajlice zarobkovl €innost’ u ndjomcu (zamestnanci, dohodari,
Statutari, atd’.).
Zamestnanec: osoba zamestnana u najomcu na zaklade pracovnej zmluvy.
Dohodar: osoba zamestnand unajomcu na zaklade dohdéd o pracach vykonavanych mimo
pracovného pomeru.
Aktivne osobné Cislo: zaznam evidovany vV programovom vybaventi, ktory v ,,Osobnom oddeleni‘
Vv riadku ,,Patri do skupiny* nie je zaradeny ani medzi ,,neaktivnych* ani medzi ,,v priprave®.
PC: pracovna stanica, pocitac, pocet sic¢asnych pristupov do programového vybavenia.
InStalacia: nasadenie programového vybavenia na technické prostriedky najomcu.
Prace spojené s vyuzZitim funkcionalit programového vybavenia HUMAN: inStalacia a
prisposobenie programového vybavenia konkrétnym podmienkam a poziadavkdm najomcu,
Skolenie uzivatel'ov a ich metodicka podpora.
Analyza: podrobna a podl'a moznosti jednoznacna Specifikacia poZiadaviek ndjomcu na funkéné
vlastnosti programového vybavenia v rozsahu modulov, ktoré st predmetom zmluvy. Na zaklade
analyzy je spracovany Navrh rieSenia poziadaviek vo forme dokumentu, ktory je zavizny pre
vyvoj a implementaciu.
Systémova idrzba: drzba programového vybavenia po stranke legislativnej spravnosti, zakladné
vyvojové zmeny programového vybavenia a poskytnutie sluzby hot-line.
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Aktualizacia: zmena programového vybavenia po stranke legislativnej alebo vyvojove;.
Zikladné vyvojové zmeny: vyvojové zmeny uskuto¢iiované v programovom vybaveni
vSeobecne pre vsetkych uzivatel'ov.

Pisomna forma dokladov: doklady vyhotovené v papierovej forme, faxom alebo mailom, pricom
doklady vyhotovené faxom musia byt nasledne vyhotovené alebo zaslané v originali papierovej
formy.

Skusobna prevadzka: prevadzka programového vybavenia od Casu instalacie, pocas ktorej sa
skuSobne spracovava personalistika, mzdy, riadenie l'udskych zdrojov a dochadzka najomcu
v zmysle prenajatého programového vybavenia a systém sa dolad’'uje na poziadavky zakaznika.
Podvojné spracovanie: spracovanie personalistiky, miezd, riadenia Tudskych zdrojov
a dochadzky v zmysle prenajatého programového vybavenia na tomto programovom vybaveni
a sucasne na doterajSom programe u najomcu.

Spracovanie miezd: kolobeh spracovania miezd za dany kalendarny mesiac.

Vstupy programového vybavenia: vSetky udaje, ktoré je potrebné zadat’ do programu.

Vystupy z programového vybavenia: vSetky vystupy vyzadované pravnymi predpismi, prip.
najomcom, ktoré boli dohodnuté.

Nové verzie programového vybavenia: vyssSie verzie programového vybavenia.

Vzdialeny pristup k datam: pristup k udajom ndjomcu cez internet alebo iny obojstranne
schvaleny komunika¢ny kanal.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto zmluvy je:

Prendjom programového vybavenia HUMAN zo strany prenajimatela najomcovi v rozsahu

nasledovnych cCasti:

a) cast HUMAN Klasik, monoverzia, v rozsahu modulov Personalne idaje a Spracovanie miezd
do 1000 aktivnych osobnych ¢isel (maximalny pocet osobnych Cisel, ktoré sa spracovavajt
v danom mesiaci) na 6 PC,

b) ¢ast HUMAN Profesional, monoverzia, v rozsahu modulov Organiza¢né riadenie, Priprava
zamestnancov, Ziskavanie zamestnancov, Personalny Gtvar a Komunikacia do 350 aktivnych
osobnych ¢isel, na 6 PC,

c) ¢ast HUMAN Casovy manaZér, monoverzia, v rozsahu modulov Spracovanie dochadzky do
350 aktivnych osobnych ¢isel na 12 PC,

d) cast eHUMAN, monoverzia, vrozsahu modulov elnformaény server, eSchvalovanie
nepritomnosti a eZadavanie dochadzky do 350 aktivnych osobnych ¢isel,

(spolocne d’alej len ,,programové vybavenie®).

Systémova udrzba programového vybavenia prenajimatelom.

Servis, vyvoj programového vybavenia, upravy a tvorba makier podla poziadaviek najomcu

V programovom vybaveni V pisomne S$pecifikovanom a zdvdzne dohodnutom rozsahu, ak st

Vv sulade s prilohou €. 1 tejto zmluvy a ponukou prenajimatel’a v zadani zakazky.

V pripade uplatnenia bodu 6.1 pism. b) tejto zmluvy udelenie podmienok poverenia

prenajimatelovi ako sprostredkovatelovi na spractvanie osobnych tudajov v informacnych

systémoch najomcu ako prevadzkovatel'a a dohodnutie podmienok spracuvania osobnych tidajov
podla prislusnych ustanoveni GDPR, inak sa uplatni bod 6.2 tejto zmluvy.

Zabezpecenie:

a) prac spojenych s vyuzitim funkcionalit programového vybavenia podl'a Harmonogramu prac
spojenych s vyuzitim funkcionalit programového vybavenia (d’alej len ,,harmonogram®),
ktory tvori prilohu ¢. 2 tejto zmluvy,
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b) dodania HW a prac na dochadzkovy systém CONTAL OK v rozsahu uvedenom v prilohe ¢.
3 tejto zmluvy, ktory sluzi na snimanie pohybu zamestnancov (d’alej len ,,dochadzkovy
systém*).

CAS A PODMIENKY PLNENIA PREDMETU ZMLUVY

Prenajom programového vybavenia podl’a bodu 1.1 zmluvy:

Programové vybavenie prenajimatel’ prenajima najomcovi na dobu urcitd, ato na 36 (slovom:
tridsat’Sest’) mesiacov odo dna nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy.

N4jomca berie na vedomie, ze programové vybavenie je autorskym dielom v zmysle autorského
zakona. Prenajimatel” je podl'a § 90 autorského zakona osobou opravnenou vykonavat’ majetkové
prava autora.

Ukoncenim tejto zmluvy zostane programové vybavenie ndjomcovi len na pasivne vyuzitie, t. J.
prezeranie a tla¢ uz zadanych udajov.

Akékol'vek iné pouzitie programového vybavenia, nez dohodnuté v tejto zmluve, je v rozpore s
pravami osoby opravnenej vykonéavat’ majetkové prava autora (ide najmi o predaj, d’alSie Sirenie
formou kopirovania, pozi¢iavanie aj vV ramci rovnakého pravneho subjektu a pod.). Nedodrzanie
tohto bodu sa povazuje za podstatné porusenie zmluvy zo strany najomecu.

Prenajimatel’ zabezpe¢i dodanie programového vybavenia najomcovi do 14 (slovom: Strnast)
kalendarnych dni od nadobudnutia Gi¢innosti tejto zmluvy.

Odovzdanie a prevzatie programového vybavenia potvrdia zodpovedné osoby pre zmluvni oblast’
uvedené v bode 4.8 zmluvy za najomcu a zodpovedna osoba pre oblast’ zmluvn, obchodnu a
implementa¢na uvedena v bode 5.8 zmluvy za prenajimatel'a svojimi podpismi na preberacom
protokole vyhotovenom v 2 (slovom: dvoch) vyhotoveniach, surc¢enim 1 (slovom: jedno)
vyhotovenie pre najomcu a 1 (slovom: jedno) vyhotovenie pre prenajimatela (d’alej len ,,preberaci
protokol k programovému vybaveniu®).

Najomca je povinny na zaklade preberacicho protokolu k programovému vybaveniu prevziat len
riadne a véas dodané programové vybavenie. Ak ma programové vybavenie pri preberani vady,
modze najomca odmietnut’ programové vybavenie prevziat' aj ciastocne az do doby, kym
prenajimatel’ neodstrani vady, ktoré brania najomcovi riadne prevziat’ programové vybavenie, a to
v lehote do 14 (slovom: strnast’) kalendarnych dni.

V pripade neopravneného Sirenia programového vybavenia je prenajimatel’ opravneny pozadovat’
zmluvnua pokutu od najomcu v alikvotnej vyske ceny za prenajom programového vybavenia a jeho
systtmovli udrzbu podla bodu 3.1 zmluvy pocas doby trvania neopravneného S§irenia
programového vybavenia. Narok prenajimatel’a na ndhradu Skody nie je tymto dotknuty.

N4ajomca sa zavizuje dodrziavat’ povinnosti vyplyvajuce mu z bodov 2.1.1 — 2.1.4 aj po zaniku
tejto zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak.

Prace spojené s vyuzitim funkcionalit programového vybavenia podla bodu 1.5 pism. a)
zmluvy:

Neaplikuje sa.

Prenajimatel’ zabezpeci prace spojené s vyuZitim funkcionalit programového vybavenia najskor
nadobudnutim G¢innosti tejto zmluvy.

Prace spojené s vyuzitim funkcionalit programového vybavenia budu prebiehat podla
harmonogramu, ktory tvori prilohu ¢. 2 tejto zmluvy. Harmonogram obsahuje supis prac, pripadne
ceny uvedenych prac. Presné terminy vykonania prac st vzdjomne dohodnuté pri zahajeni prac.
Harmonogram je zavézny pre obidve zmluvné strany. Kazda zmena harmonogramu musi byt
odsthlasena obidvomi zmluvnymi stranami pisomnou formou a moéze byt uskuto¢nena len
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v rozsahu a cene dovolenymi prilohou €. 1 tejto zmluvy a ponukou prenajimatela v zadani
zékazky; pre vylucenie pochybnosti zmluvné strany uvadzaji, ze takto schvalena zmena
harmonogramu nevyzaduje zmenu zmluvy podla bodu 8.5 tejto zmluvy.

Predmetom tejto zmluvy je Standardna verzia programového vybavenia bez individualnych tprav.
V pripade, ak sa pocas realizacie prac spojenych s vyuzitim funkcionalit programového vybavenia
ukaze potreba individualnych uprav, uskuto¢ni prenajimatel’ analyzu poziadaviek najomcu na
funk¢né vlastnosti programového vybavenia. Vysledkom analyzy bude navrh rieSenia, ktory bude
obsahovat’ detailne popisany spdsob zapracovania individualnych poziadaviek ndjomcu, ktoré nie
st sucast'ou Standardného rieSenia a cenu za zapracovanie tychto individualnych poziadaviek.
Zapracovanie individualnych poziadaviek obsiahnutych v ndvrhu rieSenia uskuto¢ni prenajimatel’
na zaklade objednavky od ndjomcu. Cena za zapracovanie individudlnych poziadaviek nie je
zahrnutd v cene za prace spojené s vyuzitim funkcionalit programového vybavenia. Zapracovanie
individualnych poziadaviek podla tohto bodu zmluvy méze byt uskuto¢nené len v rozsahu a cene
dovolenymi prilohou €. 1 tejto zmluvy a ponukou prenajimatela v zadani zakazky.

Prace spojené s vyuzitim funkcionalit programového vybavenia vykonané u nijomcu, buda
evidované na pracovnych listoch, ktoré budlii potvrdené ndjomcom. Prace spojené s vyuzitim
funkcionalit programového vybavenia vykonané u prenajimatel’a budt evidované na pracovnych
listoch, ktoré nemusia byt potvrdené najomcom. O potrebe vykonania tychto prac u prenajimatel’a
bude najomca vopred pisomne informovany a prace buda vykonané az po odsuhlaseni najomcom.
Na pracovnych listoch vyhotovenych v dvoch vyhotoveniach, suréenim 1 (slovom: jedno)
vyhotovenie pre prenajimatela a 1 (slovom: jedno) vyhotovenie pre najomcu st evidované prace,
ktoré su v stilade s harmonogramom. Cinnosti, ktoré nie s uvedené v harmonograme, mézu byt
vykonané a evidované na pracovnych listoch len po dohode zmluvnych stran a len v rozsahu a
cene dovolenymi prilohou €. 1 tejto zmluvy a ponukou prenajimatel’a v zadani zakazky.

Systémova udrzba programového vybavenia podl’a bodu 1.2 zmluvy:

Obsah systémovej udrzby, ktorti prenajimatel’ najomcovi zabezpeéi poéas ti¢innosti tejto zmluvy,
je nasledovny:

a) udrzba programového vybavenia, v ktorej buda premietnuté legislativne a zékladné vyvojové
zmeny programového vybavenia dodanim novych verzii programového vybavenia,

b) metodicka pomoc v rozsahu funkcionality programového vybavenia, tzv. hot-line, na
telefonnom cisle 041/286 15 15, resp. prostrednictvom systému Servicedesk, v pracovnych
dnoch od 8.00 do 16.00 hodiny;

Prenajimatel’ bude priebezne aktualizovat’ programové vybavenie v nadvéznosti na legislativne
zmeny tej Casti legislativy SR, ktora sa programového vybavenia tyka.

Vyuzivat' sluzbu hot-line moéze len osoba, ktord ma aspon zakladné znalosti funkcionality
programového vybavenia.

Pod sluzbou hot-line sa rozumie stru¢né zodpovedanie otdzok, poskytovanie rad a konzultacii pri
rieSeni prevadzkovych problémov vzniknutych pri pouZzivani programového vybavenia, ato
Vv rozsahu funkcionality programového vybavenia. Za hot-line nemoZzno povazovat’ rozsiahlejsie
konzultacie typu dodatocného zaSkolovania Vv obsluhe programového vybavenia alebo ¢asovo
naro¢né rieSenie pouzivatel'ského problému.

Legislativne aktualizované verzie programového vybavenia (update) prenajimatel’ uverejni na
svojej internetovej stranke https://servicedesk.hour.sk. Prenajimatel’ je povinny vopred
upovedomit’ ndjomcu 0 uverejneni update na svojej internetovej stranke, a to zaslanim emailu na
emailové adresy najomcu uvedené v bode 4.8 zmluvy.

N4jomca je povinny nahlasovat’ vady programového vybavenia korektnym zaevidovanim do
systému Servicedesk. Nahlasovat’ vady programového vybavenia je opravnena len zodpovedna
osoba pre zmluvnu oblast’ uvedena v bode 4.8 zmluvy.
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Prenajimatel’ bez zbyto¢ného odkladu po zaevidovani v systéme Servicedesk ndjomcom odstrani

pripadné vady v programovom vybaveni, ktoré by brénili v jeho pouzivani, priCom mo6Zzu nastat’ 3

druhy zavaznosti vad:

A - Kiritické — sposobuju tplnu nefunkénost’ programového vybavenia alebo jeho Casti. Vysledky
spracovania nie su pouzitel'né pre terminované ¢innosti.

B - Zavazné — spdsobuju cCiastocnu alebo Uplni nefunkcnost’ Casti programového vybavenia
alebo jeho casti. Vysledky spracovania vSak s pouziteI'né pre terminované ¢innosti.

C - Prevadzkové - vady, ktoré nemaji vazny vplyv na ¢innost’ programového vybavenia alebo
jeho Casti. Jedna sa o grafické vady, drobné nefunk¢nosti, a pod.

Reak¢né casy (Cas od zaevidovania vady Vv systéme Servicedesk) pre servisny zasah v zmysle
zévaznosti vad:

pre vady A — do 24 hod.

pre vady B — do 3 pracovnych dni

pre vady C — do 7 pracovnych dni

Prenajimatel’ sa zavdzuje uhradit’ najomcovi vsetky Skody, ktoré vznikli neodstranenim vady
Z viny prenajimatela v uvedenom termine. Prenajimatel’ v zmysle reakénych Casov uskutoéni
zasah, pripadne navrhne ndjomcovi postup na odstranenie vady, ak ide o vadu, ktort bude moct’
na zaklade takéhoto postupu odstranit’. Doba reakénych Casov sa pocita v ramci pracovnych dni.
Prenajimatel’ uskuto¢ni odstranenie vad bezplatne, s vynimkou vad, ktoré nespdsobil alebo za
ktoré v zmysle bodov 5.5 a 5.6 zmluvy nezodpoveda, pricom tieto odstrani na naklady najomcu
podl'a aktudlneho cennika prac a sluzieb prenajimatela.

Prenajimatel’ je opravneny bez toho, aby sa to povazovalo za porusenie tejto zmluvy, obmedzit’
alebo prerusit’ poskytovanie systémovej udrzby v rozsahu stanovenom touto zmluvou Vv pripade,
ak najomca neuhradi cenu za prenajom programového vybavenia a jeho systémova udrzbu podl'a
bodu 3.1 zmluvy v lehote splatnosti. Pocas doby prerusenia poskytovania systémovej udrzby
prenajimatel’ nezodpoveda za legislativnu spravnost’ programového vybavenia, ani za pripadné
Skody, ktoré tym ndjomcovi vzniknu.

Servis, vyvoj programového vybavenia, iipravy a tvorba makier podl’a poZiadaviek najomcu
podla bodu 1.3 zmluvy:

Poziadavku na servis, vyvoj programového vybavenia, Specifické upravy a tvorbu makier zada
najomca korektnym zaevidovanim poziadavky do systému Servicedesk. Nahlasovat’ takéto
poziadavky je opravnena len zodpovedna osoba pre zmluvnu oblast’ uvedena v bode 4.8 zmluvy.
Na zaklade zaevidovanej poZiadavky vypracuje prenajimatel’ cenovii ponuku na realizciu
rieSenia. V pripade suhlasu ndjomcu S predlozenou cenovou ponukou zasle najomca
prenajimatelovi zavdznu pisomni objednavku. Servis, vyvoj, Upravy a tvorba makier buda
vykonané az po doruceni zavédznej pisomnej objednavky. Technicka a funk¢na Specifikacia tiprav
a Casové¢ terminy budu predmetom ponuky alebo budi vzijomne dohodnuté po obdfzani
objednavky. Realizacia servisu, vyvoja programového vybavenia, Specifickych tprav a tvorba
makier moze byt uskutocnena len v rozsahu a cene dovolenymi prilohou ¢. 1 tejto zmluvy
a ponukou prenajimatel’a v zadani zakazky.

Na ziadost’ najomcu zabezpe€i prenajimatel’ osobnou navstevou inStaldciu a implementaciu
upravené¢ho programového vybavenia na jeho technické prostriedky. Terminy osobnej inStalacie
budu vzajomne dohodnuté.

Najomca potvrdi prevzatie upraveného predmetu zmluvy podpisom pracovnych listov
predlozenych prenajimatel'om Vv 2 (slovom: dvoch) vyhotoveniach, s uréenim 1 (slovom: jedno)
vyhotovenie pre prenajimatela a 1 (slovom: jedno) vyhotovenie pre najomcu, ktoré budia
podpisané po instaldcii upraveného programového vybavenia na technické prostriedky najomcu.
Ak si bude upravené programové vybavenie inStalovat najomca sam, povazuje sa Uprava za
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vykonanu doru¢enim ipravy najomcovi. Najomca je v tomto pripade povinny do 3 (slovom: troch)
pracovnych dni od dorucenia upravy zaslat’ prenajimatel’ovi podpisany pracovny list s potvrdenim
prevzatia upravené¢ho predmetu zmluvy, prip. iny dokument, ktory je Specifikovany v objednavke.

Dodanie HW a zabezpecenie prac podla bodu 1.5 pism. b) zmluvy:

Prenajimatel’ zabezpe¢i dodanie HW a prace na dochadzkovy systém podla bodu 1.5 pism. b)
zmluvy najomcovi do 30 (slovom: tridsat’) kalendarnych dni od nadobudnutia u¢innosti tejto
zmluvy. Prenajimatel’ sa zaviazuje dochadzkovy systém dodat’ a prace na dochadzkovy systém
zabezpecit' na koreSpondenc¢nej adrese najomcu uvedenej v zdhlavi tejto zmluvy a/alebo na
adresach regionalnych pracovisk ndjomcu V krajskych mestach Slovenskej republiky, priCom
konkrétne miesto dodania dochadzkového systému a zabezpecCenia prac na dochadzkovom
systéme oznadmi najomca prenajimatel'ovi v dostatoénom predstihu po nadobudnuti Gi¢innosti tejto
zmluvy.

Odovzdanie a prevzatie dochadzkového systému a prac na dochadzkovom systéme potvrdia
zodpovedné osoby pre zmluvnu oblast’ uvedené v bode 4.8 zmluvy za najomcu a zodpovedna
osoba pre oblast zmluvnd, obchodni a implementaéni uvedena vbode 5.8 zmluvy
za prenajimatel’a svojimi podpismi na preberacom protokole vyhotovenom v 2 (slovom: dvoch)
vyhotoveniach, sur¢enim 1 (slovom: jedno) vyhotovenie pre najomcu a 1 (slovom: jedno)
vyhotovenie pre prenajimatel’a (d’alej len ,,preberaci protokol k dochadzkovému systému*).

Najomca je povinny na zaklade preberacicho protokolu k dochadzkovému systému prevziat’ len
riadne a v¢as dodany dochadzkovy systém aprace na dochadzkovom systéme. AK majh
dochadzkovy systém aprace na dochadzkovom systéme pri preberani vady, moze nijomca
odmietnut’ dochadzkovy systém a prace prevziat' na dochadzkovom systéme aj Ciastocne az do
doby, kym prenajimatel’ neodstrani vady, ktoré brania najomcovi riadne prevziat dochadzkovy
systém a prace na dochadzkovom systéme, a to v lehote do 30 (slovom: tridsat’) kalendarnych dni.

Vlastnicke pravo k HW prechddza na najomcu podpisom preberacieho protokolu
k dochadzkovému systému.

Vcasné a riadne plnenie predmetu zmluvy jednej zmluvnej strany je podmienené vcasnym
a riadnym plnenim (spolupdsobenim) druhej zmluvnej strany. Ak zmluvna strana neplni svoje
povinnosti podla zmluvy, nie je druhda zmluvna strana v omeskani s plnenim zmluvy. O ¢as
omeskania jednej zmluvnej strany s plnenim zmluvy alebo s poskytnutim sti¢innosti sa postvaju
vSetky terminy plnenia druhej zmluvnej strany.

3. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

3.1

3.2

Cena za prenajom programového vybavenia a jeho systémovu udrzbu (predmet zmluvy uvedeny
v bode 1.1 tejto zmluvy a predmet zmluvy uvedeny v bode 1.2 zmluvy) je dohodnuta vo vyske
34.852,34 € + DPH.

Najomca uhradi tGto cenu ako zalohu na zaklade predfaktiry vystavenej prenajimatelom po
uskuto¢neni danovej povinnosti, a to so splatnostou do 14 (slovom: strnast’) kalendarnych dni.
Daiovy doklad bude ndjomcovi zaslany ihned’ po thrade predfaktary.

Cena za prace spojené s vyuzitim funkcionalit programového vybavenia a cena za SW, HW a
prace na dochadzkovy systém (predmet zmluvy uvedeny v bode 1.5 pism. a) tejto zmluvy
a predmet zmluvy uvedeny v bode 1.5 pism. b) zmluvy) nepresiahne sumu 11.502,29 € + DPH.

Najomca uhradi tito cenu na zéklade faktary/faktar po vykonani prac spojenych S vyuzitim
funkcionalit programového vybavenia a/alebo zabezpeceni dodania HW a prac na dochadzkovom
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systéme vystavenych prenajimatelom, a to so splatnostou do 14 (slovom: Strnést’) kalendarnych
dni.

3.3 Cenazaservis, vyvoj programového vybavenia, upravy a tvorba makier (predmet zmluvy uvedeny
v bode 1.3 tejto zmluvy), vratane dopravného, bude fakturovana podl'a sadzieb aktualneho cennika
prac asluzieb prenajimatel’a. Vykonané prace budti uhradené na zaklade faktiry vystavenej
prenajimatel'om, pricom sa bude reSpektovat’ ustanovenie bodov 2.4.1 az 2.4.3 tejto zmluvy.

3.4 Splatnost’ vystavenych faktar a predfaktir je zmluvnymi stranami dohodnuta na 14 (slovom:
Strnast) kalendarnych dni od datumu ich doru¢enia najomcovi. Faktira musi obsahovat’ vSetky
nalezitosti, ktoré pre faktiuru stanovuju platné pravne predpisy Slovenskej republiky, inak nebude
najomcom uhradend. V pripade, ak faktira neobsahuje vsetky nalezitosti, ktoré pre fakturu
stanovuju platné pravne predpisy Slovenskej republiky, je ndjomca opravneny vratit ju
prenajimatel’ovi na opravu a/alebo doplnenie. V takom pripade lehota splatnosti faktary zacne
plynut’ doruc¢enim opravenej, doplnenej a/alebo spravne vystavenej faktiry ndjomcovi.

3.5 Nedodrzanie lehoty splatnosti, S vynimkou uplatnenia postupu najomcom podla druhej a tretej
vety bodu 3.4 tejto zmluvy, sa povazuje za podstatné poruSenie zmluvnej povinnosti zo strany
najomcu. Prenajimatel’ si v tomto pripade, okrem néarokov vyplyvajicich mu z obchodného
zékonnika, vyhradzuje pravo obmedzit’ alebo prerusit’ prace a poskytovanie sluzieb az do terminu
uplného finan¢ného uhradenia pohl'adavok, a to bez toho, aby sa to povazovalo za porusenie tejto
zmluvy.

3.6 Cennik prac a sluzieb prenajimatel’a tvori prilohu ¢. 4 tejto zmluvy. Prenajimatel’ je opravneny
zmenit' ceny uvedené v cenniku, ak sucet mier ro¢nej inflacie vyhlasenych NBS (CPI) od
poslednej zmeny cennika je vyssi ako 5%, a to maximalne o tento sucet mier inflacie aj bez stthlasu
najomcu. Zmeneny cennik je prenajimatel’ povinny dorucit’ najomcovi. Do ¢asu dorucenia nového
cennika platia ceny podla dovtedy platného cennika. VysSie zvySenie ceny podlieha suhlasu
najomcu, v tom pripade bude cennik zmeneny dodatkom k tejto zmluve.

4. PRAVA A POVINNOSTI NAJOMCU

4.1 Najomca ma pravo prevadzkovat’ jednu inStalaciu programového vybavenia. Ndjomca ma pravo
pouzivat’ programové vybavenie vylucne iba Vv rozsahu a pre ucely vyplyvajice z tejto zmluvy.
N4jomca nema pravo zasahovat’ do udajov, ktoré su vysledkom programového vybavenia inym
sposobom, ako funkciami v iom obsiahnutymi.

4.2 Nijjomca modze vytvorit kopie programového vybavenia na archivne ucely v sulade
s ustanoveniami autorského zakona.

43 Dodanim programového vybavenia, vratane aktualizovanych casti, prechddza na najomcu pravo
uzivat programové vybavenie v stlade s touto zmluvou pocas trvania tejto zmluvy, avsak
neprechadza nai vlastnicke pravo.

44 Najomca nesmie d’alej prenajat’ programové vybavenie tretej osobe.

45 Najomca je povinny pouzivat' programové vybavenie, vratane jeho cCasti, len podla pokynov
a podmienok uvedenych v programovej dokumentacii.

4.6 N3ajomca nie je opravneny zasahovat’ do programového vybavenia a vykonavat’ v nom akékol'vek
zmeny.

4.7 Najomca je povinny riadne a v€as poskytnit’ prenajimatelovi potrebnu sucinnost’ pri plneni
predmetu zmluvy. Najomca je povinny poskytnut' prenajimatelovi pisomne vSetky potrebné
podklady pre pozadované zmeny programového vybavenia.

4.8 Prenajimatel’ a ndjomca budu navzdjom komunikovat’ vo vSetkych otazkach tykajucich sa plnenia
tejto zmluvy prostrednictvom nasledujucich zodpovednych 0s6b zo strany najomcu:
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pre oblast’ zmluvnu: Jana Satinova
tel.: +421 915 754 492
mail: satinova.j@sbagency.sk

Judita Majova
tel.: +421 2 20 363 168
mail: majova@sbagency.sk

pre oblast’ finan¢nti: Jana Satinova
tel.: +421 915 754 492
mail: satinova.j@sbagency.sk

pre zasielanie informacie o uverejneni update: majova@sbagency.sk;
adamek@sbagency.sk;
franko@sbagency.sk.

V pripade zmeny zodpovednych 0sob alebo inych tdajov tykajucich sa tejto zmluvy st zmluvné
strany povinné zmeny ihned pisomne nahlasit’ druhej zmluvnej strane. AZ do dorucenia
zmenenych udajov platia idaje povodné.

N4jomca je povinny vytvorit’ systém pravidelnej archivacie dat a data archivovat’ bez zbytocného
odkladu po ich zmene v termine na to uréenom, minimalne 1x mesacne.

N4jomca je povinny pripravit' technické prostriedky, na ktoré bude inStalované programové
vybavenie v konfiguracii podla prilohy €. 5 tejto zmluvy, pripadne podl'a poziadaviek v zmysle
bodu 2.2.1 tejto zmluvy. V désledku neustaleho vyvoja programového vybavenia a v zaujme ¢o
najlepSieho poskytovania sluzieb, sa mozu poziadavky na technické, t.j. hardverové a softverové
vybavenie pocas trvania tejto zmluvy menit’, s ¢im najomca podpisom tejto zmluvy vyjadruje
suhlas. Prenajimatel’ sa zavdzuje ndjomcovi pisomne informovat’ o zmene tychto poziadaviek
Vv dostato¢nom ¢asovom predstihu a poskytnut’ mu potrebnu sti¢innost’. Vzdy aktudlne minimdlne
poziadavky pre jednotlivé programové vybavenie st zverejnené na oficialnej internetovej stranke
prenajimatela www.hour.sk. Najomca sa zavézuje tieto technické prostriedky nasledne po
informovani o ich zmene upravit’ podl'a poziadaviek prenajimatela. V pripade, ak najomca tieto
technické prostriedky neupravi, nie je prenajimatel’ zodpovedny za funkcnost’ programového
vybavenia u najomcu.

N4jomca neposkytne tretej osobe ziadne udaje, alebo informacie tykajice sa prenajimatel’a, ktoré
sa dozvedel v suvislosti s plnenim predmetu zmluvy, okrem informacii a udajov vseobecne
znamych. PoruSenim povinnosti podl'a predchadzajicej vety nie je zverejnenie tejto zmluvy
Vv stlade so zakonom €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v platnom zneni (d’alej len ,,zakon o slobode
informacii*).

Najomca si v stlade s bodom 2.3.5 zmluvy zabezpeci aktualizaciu programového vybavenia
inStalovaného na svojich serveroch a pracovnych staniciach.

N4jomca umozni prenajimatel’ovi v pripade potreby vzdialeny pristup k datam. Kazdy vzdialeny
pristup k datam bude vopred pisomne schvaleny ndjomcom a budi dohodnuté konkrétne
podmienky tohto pristupu.
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5. PRAVA A POVINNOSTI PRENAJIMATELA

Prenajimatel’ sa zavizuje prenajat’ najomcovi programové vybavenie v stave sposobilom na
dohodnuté uzivanie v bode 1.1 zmluvy a v tomto stave ho udrziavat’ za predpokladu uhrady ceny
za prenajom programového vybavenia ajeho systémove] udrzby podla bodu 3.1 zmluvy.
Prenajimatel’ sa zavédzuje dodat’ programové vybavenie funkcéné, prenajatt ho najomcovi
v dohodnutom rozsahu, priebezne ho aktualizovat’ v nadvaznosti na legislativne zmeny tej Casti
legislativy, ktord sa programového vybavenia tyka a zabezpeCovat sluzby, vsetko podla
podmienok uvedenych v ¢lanku 1. a/alebo 2. tejto zmluvy a prilohe €. 1 tejto zmluvy. Porusenie
povinnosti uvedenych v tomto bode zmluvy zo strany prenajimatel’a sa povazuje za podstatné
porusenie tejto zmluvy, ktoré opraviiuje ndjomcu od tejto zmluvy odstapit’.

Prenajimatel’ bez zbytocného odkladu po oznameni najomcom odstrani pripadné vady
V programovom vybaveni, ktoré by branili v jeho pouzivani servisnym zasahom podl’a podmienok
dohodnutych v bodoch 2.3.6 — 2.3.7 tejto zmluvy.

Doba, ktora nie je tiez povazovana za omeskanie spésobené prenajimatel’om je doba:

a)  pocas ktorej najomca nemal pripravené technické prostriedky v zmysle bodu 4.10 tejto
zmluvy;

b)  pocas ktorej najomca nevykonal prace, ktoré podl'a harmonogramu mal vykonat’;

c)  ktord zacne plynit’ od nasledujiceho dna po termine splatnosti neuhradenej faktiry c¢i
predfaktary, podl'a bodu 3.4 zmluvy, az do doby jej uhradenia;

d)  ktord je pisomne potvrdend zmluvnymi stranami ako doba, pocas ktorej prenajimatel’
nemohol pokracovat’ v implementaénych pracach z inych dévodov.

Pocas tejto doby prenajimatel’ nezodpoveda za spdsobenu Skodu.

Neaplikuje sa.

Prenajimatel’ nezodpoveda za Skody, ktoré nadjomcovi vzniknu spracovanim chybnych vstupnych
udajov, za nasledné $kody, ktoré by mohli vzniknat’ spracovanim tychto chybnych udajov, alebo

za Skody, ktoré ndjomcovi vznikli v pripade, ak pokracoval v d’alSom pouzivani programového
vybavenia pri jeho zrejmych nedostatkoch.

Prenajimatel’ nezodpoveda za skody, ktoré vznikni ndjomcovi chybnou obsluhou programového
vybavenia, vplyvom technickych chyb pocitaca, alebo inym vplyvom. Prenajimatel’ nezodpoveda
za stratu Udajov, ktort sdm nespdsobil. Prenajimatel’ nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknu
zlyhanim hardvérovych systémov pocitaca, zivelnou pohromou, neodbornym zasahom do
systému, napadnutim systému virusmi, nespravnou konfiguraciou systému pocitaca, alebo
nedodrzanim postupov uvedenych v uzivatel'skej prirucke.

Prenajimatel’ neposkytne tretej osobe Ziadne idaje, alebo informaécie tykajice sa ndjomcu, ktoré
sa dozvedel v stvislosti s plnenim predmetu Zmluvy, okrem informacii a udajov vSeobecne
znamych. Porusenim povinnosti podl'a predchddzajicej vety nie je zverejnenie tejto Zmluvy
Vv stlade so zdkonom o slobode informacii.

Najomca a prenajimatel’ budi navzajom komunikovat’ vo vsetkych otazkach tykajucich sa plnenia
tejto Zmluvy prostrednictvom nasledujticich zodpovednych 0sob zo strany prenajimatel’a:

pre oblast’ zmluvnu, obchodnll a implementacnti:
riaditel’ sekcie obchodu
tel.: 041/507 27 11
mail: obchod@hour.sk

pre oblast’ servisnt po ukonéeni implementacie:
riaditel’ sekcie sluzieb zdkaznikom
tel.: 041/507 27 11
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mail: riaditelssz@hour.sk

V pripade zmeny zodpovednych os6b alebo inych tdajov tykajucich sa tejto zmluvy st zmluvné
strany povinné zmeny ihned pisomne nahlédsit’ druhej zmluvnej strane. AZ do dorucenia
zmenenych udajov platia idaje povodné.

Prenajimatel’ si vyhradzuje pravo maximalne 2 (slovom: dva) kalendarne dni v kalendarnom roku
poskytovat' hot-line a servisné zasahy v obmedzenom rozsahu. Konkrétne dni obmedzenia
uvedenych sluzieb a prdc budu minimalne 5 (slovom: pit’) pracovnych dni vopred oznamené
najomcovi formou uverejnenia oznamu na internetovej stranke prenajimatel’a. V tieto dni bude
prenajimatel’ poskytovat’ len urgentné rieSenia zavaznych problémov, a to na telefonnom cisle
uverejnenom na svojej internetovej stranke. Ustanovenia tohto bodu maji pocas tychto dni
prednost’ pred ustanoveniami bodov 2.3.1 a 2.3.7 tejto zmluvy.

Prenajimatel’ je opravneny poverit plnenim tejto zmluvy alebo jej casti aj inti osobu
(subdodavatela). Pri plneni tejto zmluvy alebo jej cCasti inou osobou ma prenajimatel
zodpovednost’ akoby plnenie poskytoval sam.

V pripade, ak prenajimatel riadne a vcas:

a) nedoda programové vybavenie a/alebo neodstrani vady programového vybavenia podla bodu
2.1 tejto zmluvy a/alebo,

b) nezabezpeci systémoviu Gdrzbu programového vybavenia podl'a bodu 2.3 tejto zmluvy,

ma najomca pravo na zmluvnu pokutu v alikvotnej vyske ceny za prendjom programového
vybavenia a jeho systémovej tdrzby podl'a bodu 3.1 tejto zmluvy pre kazdy pripad zvlast, a to za
Cas, pocas ktorého prenajimatel nedoda programové vybavenie a/alebo neodstrdni vady
programového vybavenia podl'a bodu 2.1 tejto zmluvy a/alebo nezabezpecuje systémovia udrzbu
programového vybavenia podla bodu 2.3 tejto zmluvy.

V pripade, ak prenajimatel riadne a vcas:

a) nezabezpeci prace spojené s vyuzitim funkcionalit programového vybavenia podl'a bodu 2.2
tejto zmluvy a/alebo,

b) nezabezpe¢i dodanie HW aprac na dochadzkovy systém a/alebo neodstrani vady
dochadzkového systému a prac podl'a bodu 2.5 tejto zmluvy,

ma najomca pravo na zmluvni pokutu Vv alikvotnej vyske ceny za prace spojené s vyuZzitim
funkcionalit programového vybavenia a ceny za SW, HW a prace na dochaddzkovy systém podla
bodu 3.2 tejto zmluvy pre kazdy pripad zvlast, a to za Cas, pocas ktorého prenajimatel’ nezabezpeci
prace spojené s vyuzitim funkcionalit programového vybavenia podla bodu 2.2 tejto zmluvy
a/alebo a/alebo nezabezpeci dodanie HW a prac na dochadzkovy systém a/alebo neodstrani vady
dochadzkového systému a prac podl'a bodu 2.5 tejto zmluvy.

Zmluvné pokuty podl'a bodov 5.11 a5.12 tejto zmluvy st splatné do 14 (slovom: Strnast)
kalendarnych dni odo dna dorucenia pisomnej vyzvy na jej zaplatenie. Uplatnené zmluvné pokuty
a/alebo ich Cast’ je ndjomca opravneny jednostranne zapocitat’ proti pohl'adavke prenajimatel’a.

Uplatnenim zmluvnych pokut podla bodov 5.11 a5.12 tejto zmluvy, nie je dotknuté pravo
najomcu na nahradu skody v rozsahu, v akom $koda presahuje zmluvna pokutu.

6. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

6.1

Zmluvné strany beri na vedomie, ze v pripade prac spojenych s vyuzitim funkcionalit

programového vybavenia moze byt’ prenajimatel'om tento predmet zmluvy splneny nasledovnym

spdsobom:

a) implementaciou vylu¢ne v prostredi najomcu bez dispozicie prenajimatel’a s osobnymi udajmi
Vv prostredi prenajimatel’a; alebo
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implementaciou uskutoénenou kombinovane v prostredi prenajimatel’a a v prostredi najomcu.
b | t kut komb tred telaav tred

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade implementacie podl'a bodu 6.1 pism. a) tejto zmluvy, ako
aj pre pripady, kedy sa nejedna o plnenie predmetu tejto zmluvy v rozsahu Moznost vyuzZitia
servera prenajimatela spojend so sluzbami spravy a administracie servera a Sluzby administrdcie
programoveho vybavenia, ma prenajimatel’ postavenie prijemcu podl'a ¢l. 4 bod 9 GDPR, pricom
na spracuvanie osobnych udajov sa vzt'ahuji body 6.4 az 6.8 tejto zmluvy. Bod 6.3 tejto zmluvy
sa pre pripady predpokladané tymto bodom zmluvy neuplatni.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade implementacie podl'a bodu 6.1 pism. b) tejto zmluvy alebo
ak sa jedna o plnenie predmetu tejto zmluvy v rozsahu Moznost vyuzitia servera prenajimatela
spojena so sluzbami spravy a administracie servera a Sluzby administracie programového
vybavenia, zmluvné strany uzatvoria sprostredkovatel'ski zmluvu podla ¢l. 28 GDPR, pricom
prenajimatel’ bude v pravnom postaveni sprostredkovatela podl'a ¢l. 4 bod 8 GDPR a najomca v
pravnom postaveni prevadzkovatel'a podl'a ¢l. 4 bod 7 GDPR. Zmluvné strany sa zaroven dohodli,
7ze v pripade rozporov medzi touto zmluvou a sprostredkovatel'skou zmluvou podlra
predchadzajtcej vety tejto zmluvy sa uplatni sprostredkovatel'ska zmluva. Ak najomca odmietne
uzavretie sprostredkovatel'skej zmluvy podl'a tohto bodu zmluvy, je prenajimatel’ opravneny
odmietnut’ spractivanie osobnych tidajov v mene najomcu.

Prenajimatel’ je povinny pri spraciivani osobnych tidajov postupovat’ len na zéklade pisomnych
pokynov najomcu, pricom najomca je povinny zabezpecit, aby uvedené pokyny boli v stlade s
pravnou upravou ochrany osobnych udajov, inak je prenajimatel’ povinny na takyto pokyn
najomcu pisomne upozornit’, pri¢om je zaroven opravneny takémuto pokynu nevyhoviet’.
Prenajimatel’ je povinny zaistit’, aby osoby opravnené spracovavat’ osobné tdaje u prenajimatel’a
boli zaviazané k ml¢anlivosti o tychto osobnych udajoch.

N4ajomca je opravneny kontrolovat’ prenajimatel’a pri plneni jeho povinnosti podl'a bodu 6.5 tejto
zmluvy. Kontrolou podl'a predchadzajicej vety tohto bodu zmluvy sa rozumie ziadost’ najomcu o
preukazanie plnenia povinnosti prenajimatel’a podla bodu 6.5 tejto zmluvy, ktorej je prenajimatel’
povinny v lehote 14 dni odo dna doruc¢enia Ziadosti vyhoviet’.

Zmluvné strany su je povinné prijat’ primerané technické a organiza¢né opatrenia v stlade s ¢l. 32
GDPR.

Prenajimatel’ sa zavizuje v pripade postupu podl'a bodu 5.10 tejto zmluvy zaviazat' takéhoto
subdodavatel’a aj vo vztahu k ochrane osobnych tudajov, s ktorymi pride pri plneni tejto zmluvy
alebo jej Casti do styku v rozsahu vyzadovanom GDPR.

DOBA TRVANIA A UKONCENIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, ato na 36 (slovom: tridsat'Sest) mesiacov odo dna
nadobudnutia Gi¢innosti tejto zmluvy.

Zmluvné strany mo6zu ukoncit’ tito Zmluvu pisomnou dohodou.

Zmluvné strany mozu tito Zmluvu vypovedat’ pisomne, pricom vypovedna lehota je 6 mesiacov.
Vypovedna lehota zacina plynut 1. (slovom: prvym) kalendarnym dnom bezprostredne
nasledujticeho kalendarneho mesiaca po doruceni pisomnej vypovede.

Kazda zo zmluvnych stran méze od zmluvy odstupit’ v pripade podstatného porusenia povinnosti
druhou zmluvnou stranou alebo v pripadoch, ak to tato zmluva dovol'uje. Odstipenie je t¢inné
dorucenim pisomného oznamenia o odstipeni druhej zmluvnej strane. Odstipenie musi mat
pisomnu formu, musi byt’ dorucené druhej zmluvnej strane a musi v nom byt uvedeny konkrétny
dovod odstupenia, inak je neplatné. Odstupenim od zmluvy sa zmluva nerusi od pociatku, ale az
odo dna preukazatel'ného dorucenia odstipenia druhej zmluvnej strane.

Prenajimatel’ sa zavézuje vratit' pomernu Cast’ ceny za prenajom programového vybavenia a jeho
systémovu udrzbu podla bodu 3.1 tejto zmluvy od zaéiatku nasledujuceho kalendarneho mesiaca
po ukoncéeni zmluvy, na zaklade dobropisu vystaveného prenajimatel’om najneskor do 10 (slovom:
desiatich) kalendarnych dni od ukonéenia zmluvy, splatnym do 14 (slovom: $trnast’) kalendarnych
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dni od datumu jeho dorucenia najomcovi. V pripade, ak prenajimatel’ nevystavi a/alebo nedoruci
dobropis najomcovi a/alebo pomernu cast’ ceny podl'a predchadzajucej vety najomcovi nevrati
v lehote splatnosti, ma najomca pravo na zmluvnil pokutu vo vyske ceny nevratanej pomernej Casti
ceny za prendjom programového vybavenia a jeho systémovu udrzbu podl'a bodu 3.1 tejto zmluvy.
Ustanovenia bodov 5.13 a 5.14 platia primerane.

SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Pisomnosti adresované niektorej zo zmluvnych stran sa dorucuju na koreSpondencné adresy
uvedené v zahlavi tejto Zmluvy alebo na adresy ur¢ené na doru¢ovanie alebo na neskor pisomne
oznamen¢ adresy. Pisomnosti sa povazujui za doru¢ené ditom ich prevzatia adresatom, alebo nim
poverenou osobou. Na ucely tejto zmluvy sa pisomnosti povazuji za dorucené aj diiom
odmietnutia ich prevzatia zo strany adresata, dilom vratenia pisomnosti ako nedorucitelnej
z dovodu, ze adresat nie je znamy, ako aj tretim dnom od ich uloZenia na poste, pokial ich
dorucenie na poslednii znamu adresu adresata nie je uspesné, a to aj Vv pripade, Ze adresat sa
0 uloZeni pisomnosti na poste nedozvie.

Ak ktorakol'vek zmluvna strana nesplni svoje zavizky podla tejto zmluvy v désledku okolnosti
vyssej moci (okolnosti vylucujice zodpovednost' podla § 374 obchodného zakonnika), tato
zmluvna strana nenesie zodpovednost’ za nesplnenie svojich zavizkov. Za okolnosti vysSej moci
sa povazuje najma: prirodné katastrofy (poziar, povoden, zemetrasenie), vojna, teroristické utoky,
Strajky, nepokoje, stav niidze, obchodné, menové, politické a iné¢ opatrenia Statnych orgéanov,
vypadky elektrickej energie, vypadky internetového pripojenia, dopravné vyluky, mesSkanie,
vyrobné havarie a iné udalosti. Pri doCasnej nemoznosti plnenia zavézku z titulu vysSej moci tento
zaviazok nezanikd, pokial’ sa zmluvné strany nedohodnu inak, priCom zmluvne alebo pisomne
dohodnuté terminy sa predlZuji o dobu trvania okolnosti vyluc¢ujticich zodpovednost’.

Zmluvné strany sa zavdzuji, Ze budi zachovavat mlcanlivost o vSetkych poznatkoch a
informaciach, ktoré si navzajom poskytli pri vzajomnych rokovaniach o uzavreti tejto zmluvy ako
aj o vSetkych poznatkoch a informaciach, ktoré ziskaju v suvislosti s vykonom prav a povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy; tento zavdzok ml¢anlivosti a utajenia sa nevztahuje na pripady, ak
zmluvna strana poskytne informacie, podklady alebo doklady suvisiace s touto zmluvou tretim
osobam, ktoré jej poskytuji odborné sluzby a ktoré majia zakonom ulozenti povinnost’ ml¢anlivosti
(napr. advokatom v suvislosti s poskytovanim pravnej pomoci, daiovym poradcom v suvislosti s
poskytovanim danového poradenstva) a ani na pripady, ak povinnost’ spristupnit’ alebo zverejnit
udaje vyplyva zo vSeobecne zavdzného predpisu, ktorym je zmluvna strana viazana alebo ak ide
0 vSeobecne zname poznatky a informacie. Zmluvné strany sa zaroven zavazuju, Ze ni¢ z toho, ¢o
sa v suvislosti s touto zmluvou dozvedeli alebo este len dozvedia, nepouziji v rozpore so zaujmami
druhej zmluvnej strany. Tento zavdzok mlcanlivosti a utajenia plati i po skonceni tejto zmluvy; od
tejto povinnosti moze byt zmluvna strana oslobodend len v pripade, ak tak ustanovuje pravny
predpis alebo pisomnym vyhldsenim druhej zmluvnej strany. Zmluvna strana, ktord porusi svoju
povinnost’ vyplyvajicu z tejto zmluvy, je povinna nahradit’ §kodu tym sposobent druhej zmluvne;j
strane, ibaze preukaze, Ze porusenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylucujicimi
zodpovednost.

Zmluvné strany s cielom riadneho avcasného plnenia podla tejto Zmluvy a dosiahnutia
kvalitného vysledku sa zavizuju viest’ otvoreny dialdg, konstruktivne pristupovat’ k vyrieSeniu
nepredvidanych problémov, zachovavat kritéria hospodarnosti a etiky a v pripade sporu vyvinut
maximalne usilie o jeho vyriesenie vzajomnou dohodou.

Tuto zmluvu je mozné menit’ iba pisomnym a vzostupne ocislovanym dodatkom so suhlasom
oboch zmluvnych stran. Kazda zmena podmienok tejto zmluvy (napr. hardwarova a softwarova
platforma, rozsirenie alebo zmena programového vybavenia atd’.) musi byt pisomne dohodnuta
zmluvnymi stranami.
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Vo veciach neupravenych touto zmluvou sa zmluvny vztah spravuje prislusnymi ustanoveniami
pravnych predpisov, a to predovsetkym obchodnym zakonnikom.

Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy nie st celkom alebo s¢asti G¢inné alebo neskor stratia
ucinnost’, nie je tym dotknuta platnost’ ostatnych ustanoveni. Namiesto net¢innych ustanoveni a
na vyplnenie medzier sa pouzije uprava, ktora, pokial’ je to pravne mozné, sa ¢o najviac priblizuje
zmyslu a ucelu tejto zmluvy, pokial’ pri uzatvarani tejto zmluvy zmluvné strany tato otazku brali
do uvahy.

Zmluva je vyhotovena v 3 (slovom: troch) rovnopisoch, z ktorych najomca obdrzi 2 (dva)
rovnopisy a prenajimatel’ 1 (slovom: jeden) rovnopis.

Neoddelitel'nu sucast’ tejto zmluvy tvoria:

Priloha €. 1 — Opis predmetu zékazky

Priloha ¢. 2 — Harmonogram prac spojenych s vyuzitim funkcionalit programového vybavenia
Priloha ¢. 3 — Rozsah HW a prac na dochadzkovy systém
Priloha ¢. 4 — Cennik prac a sluzieb prenajimatela

e Priloha ¢. 5 — Poziadavky na technické vybavenie pre instalaciu programového vybavenia.

Tato Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu obomi zmluvnymi stranami. Zmluvné strany
bert na vedomie, Ze tdto Zmluva je povinne zverejiovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a
zakona 0 Slobode informacii, ktora v zmysle ustanovenia § 47a ods. 1 zakona ¢. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v platnom zneni nadobuda wc¢innost dnom nasledujicim po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady slovenskej republiky (link:
http://www.crz.gov.sk/).

V Ziline, dfa «.....oeveeeeenn. V Bratislave, dfia ............cc.cevu...

PRENAJIMATEL: NAJOMCA:

Ing. Milan Urbanik Mgr. Martin Holék, PhD.
konatel’ generalny riaditel’
HOUR, spol. sr.0. Slovak Business Agency
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Priloha é. 1

k Zmluve 0 najme programového vybavenia a poskytovani sluZieb s tym suvisiacich
¢.107/2019/Z0DU/ZA

OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Informacény systém pre oblast’:
1. Personalnej a mzdovej agendy spojenej s vypoctom miezd zamestnancov.
2. Personalnej agendy spojenej s
a. naborom,
b. vzdelavanim,
C. systematizdciou pracovnych miest zamestnancov.
3. Dochéadzky zamestnancov.

Systém personalnej a mzdovej agendy spojenej s vypoctom miezd zamestnancov bude poskytovat
spracovanie osobnych a mzdovych tidajov zamestnancov v sulade s platnou personalnou a mzdovou
legislativou.

Personalny systém spojeny s ndborom, vzdelavanim a Systematizdciou pracovnych miest
zamestnancov umozni plnohodnotné zastreSenie HR agendy spojenej s oblastou vyberu novych
zamestnancov, ich vzdeldvanim a zaroven s ich zaradenim v ramci organizac¢nej Struktiry podniku.
Dochadzkovy systém zabezpeci evidenciu dochadzky, podklady pre spracovanie mzdovej agendy
Systém ako celok musi byt plne kompatibilny musi priamo vyuzivat tdaje zamestnancov
evidovanych v persondlnom systéme aby bola zabezpecena ich automaticka synchronizacia a ochrana
v zmysle platnej legislativy o ochrane osobnych tdajov.

Typy a pocty pouZivatelov systému

Tabulka pre pocty pouzivatelov jednotlivych funkénych oblasti, ktoré budi podkladom pre
stanovenie ceny licencii informa¢ného systému.

Pocet Pocet pouzivatelov
Funk¢na oblast’/modul Typ pouZzivatel’a pouZzivatel’ov v y .
, k zaskoleniu
prevadzke

Personalistika Standardny 6 6

pouzivatel
Mzdy Standardny 6 6

pouzivatel
Dochadzka Standardny 12 12

pouzivatel
HR/intranetovy portal Standardny 350 -

pouzivatel

Forma zabezpecenia dodavky

N4jomca pozaduje dodanie informa¢ného systému formou prendjmu na obdobie 36 mesiacov na
zéklade nasledujucej Specifikacie:

Strana 15 (celkom 29)



Reg. ¢islo SBA: 64/2019/0EAS

Oblast’ Pocet aktivnych osobnych ¢isiel
Personalna a mzdova 1.000
agenda
Personalistika 350
Dochadzka 350
HR/intranetovy portal 350

Dodanie Hardwarového vybavenia bude formou priameho nakupu.

Vseobecné poziadavky na systém:

el A

11.

12.
13.

14.

Systém musi byt’ v slovenskej jazykovej mutacii.

Jednoduché, pouzivatel'sky privetivé a intuitivne ovladanie.

Systém musi byt 'ahko rozsiriteI'ny o d’alSie oblasti, resp. nové funkcionality v budiicnosti.
Zamestnanec je evidovany v databaze v ramci organizacie pod jednym osobnym ¢islom
(jedine¢ny identifikator osoby)

V ramci osobného ¢isla moze mat’ zamestnanec viacero pracovnych pomerov v ro6znych
kombindciach, pre kazdy typ bude pouzity samostatny identifikator

Personélne udaje, informacie o pracovnych pomeroch, ivdzku a mzdového zaradenia
zamestnanca st zadavané iba raz a tieto data sa prenasaju do ostatnych modulov systému.
Moznost zadavat vlastné poznamky ku vybranym skupindm tdajov.

Moznost zaviest’ a d’alej spracovavat’ pouzivatel'ské polozky bez nutnosti programove;j
upravy (integrované priamo v ddtovom modely).

Moznost pripojit’ definované typy stborov k danému zamestnancovi.

. Evidencia historie zmien konkrétneho pouzivatel'a systému pri vybranych typoch tdajov

(datum, Cas, pouzivatel’) vratane moznosti upravy zmien do minulosti a do budtcnosti.
Moznost’ operativneho vyberu podl'a l'ubovol'nych tdajov s moznostou ich uloZenia pre
buduce opdtovné vyuzitie, vratane moZnosti exportu dat podl'a definovaného vyberového
kritéria.

MozZnost’ nastavenia prav podl'a typov pouZzivatel'ov az do Grovne jednotlivych poloziek.
Kontrola formalnej spravnosti vyplneného rodného ¢isla, osobného ¢isla, bankového
spojenia.

Zabezpecenie ochrany osobnych tidajov zamestnancov v sulade s platnou legislativou.

Sucast’ou dodavky predmetu zakazky su:

1.

o

O No O

Dochadzkové terminaly v pocte 8 ks, ktoré¢ umoziuji evidenciu absencie napr. dovolenka,
nahradné vol'no, navsteva lekara a iné prekazky v préci, ako aj moznost’ kontroly stavu
hodin zamestnancom

Kartovy systém s kamerou (fotenim)

Dotykovy display

Vsetky potrebné prvky (¢itacky a pod.) na vydavanie / spravu identifikaénych ¢ipovych
kariet.

Vsetky licencie potrebného aplikacného a databazového software

Cipové karty v poéte 350 ks

VSsetky inStala¢né a konfiguracné prace

Implementdcia, a inStalacia zariadeni, uvedenie do prevadzky, technicka dokumentacia,
manudl pre obsluhu v slovenskom alebo ¢eskom jazyku, zaSkolenie zamestnancov uZivatel'a
na obsluhu dodaného zariadenia na mieste dodania,
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9. Servisna a systémova podpora.

Technicka Specifikacia pre oblast’ personalnej a mzdovej agendy spojenej s vypo¢tom miezd
zamestnancov.

PoZadovany technicky parameter
1. Zakladné funkcionality
a) vznik/zmenu a skoncenie zamestnaneckého pomeru,
b) wvznik, zmena a skoncenie pracovného pomeru pre vykon prace,
€) ukony suvisiace so vznikom, zmenou a zanikom funkcie,
d) vznik, zmena a zanik pomeru na zaklade dohody podl'a Zakonnika prace.

2. Funkcionality spojené s personalnou a mzdovou agendou

a) osobny list zamestnanca (zakladné osobné udaje + ziskané a predpisané kvalifikaéné a odborné
predpoklady),

b) historicka polozka - prehlad o zmenach od vzniku do zaniku zamestnaneckého pomeru
a obdobného pomeru (napr. dohody),

) archiv - evidencia zamestnancov, ktori ukon¢ili zamestnanecky pomer a obdobny pomer,

d) zaradenie zamestnancov do programov a prvkov v zmysle platnej programovej Struktury
a nékladovych stredisk,

e) rozdelenie zamestnancov podl'a funkcii, pracovnych miest a organiza¢nych utvarov,

f) platové nalezitosti zamestnancov,

g) datum vzniku naroku na starobny dochodok a pred¢asny déchodok + evidencia poberatel'ov
starobného doéchodku a pred¢asného dochodku,

h) zadavanie idajov, zmeny, definovanie platnosti a G¢innosti + pocitanie lehdt a dob,

i) moznost’ prepojenia s externym dochadzkovym systémom — import udajov,

J) vedenie kalendarov a vyznaCovanie sobdt, nediel’ a sviatkov, aj pre rozne pracovné
doby)uvizky, evidencia a zohl'adnenie prekazok v praci,

k) evidencia v§etkych udajov potrebnych pre §tatistické zistovania(napr. Statisticka klasifikacia
zamestnani).

[) prehlad doterajsej praxe s rozdelenim na odbornu a zapocitatel'nt prax.

3. Funkcionality spojené s uskutoénenim osobitnych poZiadaviek pre personalnu oblast’

a) import personalnych tdajov zo su¢asného IS (HUMAN)

b) nadvédznost' na formulare - pri vzniku, zmene a zaniku pracovnopravneho, zobrazenie v§etkych
formularov ktor¢ je potrebné vyplnit’ (aj do poistovni) a ich vyplnenie v systéme,

c) evidencia deti a stvisiace danové odpoéty, vedenie mimo evidenénych stavov (materska
dovolenka, pracovna neschopnost’ ..)

d) vykaz o pocéte zamestnancov k zadanému datumu - fyzické osoby, vratane mimo evidenénych
stavov,

e) vytvorit’ polozku ,,rekapitulacia zmien v priebehu mesiaca“

f) zapoctovy list,

g) upozornenia na lehoty:

a. sledovat’ zivotné jubiled , pripadne pracovné jubiled, s moZnost'ou

b. tlacové vystupy

h) vedenie zoznamu zmien tykajiicich sa zamestnanca tak

i) vystupy pre poistovne — zdravotnu, socialnu (prihlasky, odhlasky, registraéné listy, PN, OCR,
pracovny uraz a pod. — hldsenia v zmysle zdkona),

J) Statistické vykazy - vlastné s moznostou tlace k 'ubovol'nému obdobiu,

k) tlac platovych dekrétov, (oznameni o vyske a zlozeni platu),

I) evidencia tarifnych tabuliek a mozZnost ich aktualizacie centralne,

m) definovanie Ciselnika pracovnych miest (vlastny Ciselnik rezortu na ucel rozdelenia
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zamestnancov)

f)
9)
h)
i)
)

4. Funkcionality spojené s uskuto¢nenim osobitnych pozZiadaviek pre mzdovia oblast’
vypocet néhrady prijmu, nemocenské poistenie — PN, OCR, draz, evidencia a spracovanie
zrazok zo mzdy, evidencia kalendarnych dni pre ucely dochodkového poistenia,

vystupy pre poistovne - zdravotnu, socidlnu, doplnkovi dochodkovi, podla zikona, aj
elektronicka forma vykazov,

prepojenie personalnych tidajov do mzdovej oblasti,

moznost’ vytvorenia zostavy pre vypocet potreby mzdovych prostriedkov vopred
(rozpoctovanie),

prepojenie na danovy urad — prehl’ady, hlasenie,

prepojenie - generovanie stboru do banky,

prepojenie — generovanie suboru do Statnej pokladnice,

vystup do uctovnictva,

Statistické vykazy, Statisticky rocny vykaz o aplnych nakladoch prace UNP-1-01,statisticky
Stvrtroény vykaz o cene prace ISCP (MPSVR SR) 1-04, TREXIMA,

vypocet priplatkov za pohotovost, prace nadcas, priplatok v sobotu, nedel’'u a vo sviatok, za
noc,

Statistické vykazy, doplnenie o mzdové prostriedky, aktualizacia v kalendarnom roku v zmysle
pokynov Statistického uradu SR, $tatistické zistovanie o platoch (Praca 2-04, Praca 3-01),
tvorba vyplatnych pésok, tla¢ diskrétnych vyplatnych pésok, zasielanie vyplatnych pasok
elektronickou formou

umoznenie opakovaného vypoctu mzdy pre zamestnanca, skupinu alebo vSetkych
zamestnancov na ucel testovania a kontroly,

vypocet dane z prijmu fyzickych 0sob a roéného ziaétovania, potvrdenie rocného zuctovania,
roéné¢ zuctovanie zdravotného poistenia, podklady k roénému zuctovaniu zdravotného
poistenia, poistného do SP - vypocet a potvrdenie,

moznost’ spatnych prepoctov pri tprave minulych obdobi,

vyZzaduje sa podpora Uctovania podla nakladovych a rozpoctovych poloziek (aj pre ucel
Cerpania finan¢nych fondov a pod.).

a)
b)

c)

5. Funkcionality spojené s prepojenim na ostatné informac¢né systémy

uctovnictvo

poistovne - socidlna, zdravotnd, dochodkova, s generovanim vykazov, prihlasok a odhlasok,
danové urady,

banka, Statna pokladnica,

a)

c)
d)

€)

f)
9)
h)

6. Navrhované rieSenie umozni uskuto¢nenie nasledovnych vSeobecnych poziadaviek
tla¢ uvedenych zostav a vykazov,

vyhotovovanie stalych vyberovych zostdv o pocte zamestnancov a mzdovych nélezitostiach
podrla jednotlivych kategérii, programovej Struktury a 0 pocte miest,

vyhotovovanie vystupnych zostav podl'a vlastného vyberu,

sumarizacia udajov v kazdej vystupnej zostave,

vyhotovovanie atla¢ prehladov o zZivotnych jubileach podla kategoérii zamestnancov
a programovej Struktury,

moznost’ archivovania vytvorenych zostav,

zapracovanie legislativnych zmien (od) pred datumom ich platnosti,

vyZaduje sa spol'ahlivost’ a ochrana udajov cez pristupové prava na réznych tirovniach riadenia
V organizacii zohl'adiiujiic organizacnu Struktiru a procesy.

a)

c)
d)

e)

7. Navrhované rieSenie umozni generovanie nasledovnych vystupov (tla¢ovych zostav)
déchodkové sporenia,

vykazy a prehl'ady 0 pocte zamestnancov,

prehlad o rozpisanom pocte miest podla funkcii, kategorii zamestnancov a organizacii,
zapoctovy list,

vystupy pre poistovne — prihlasky, odhlasky, mesacné vykazy s prilohami,
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f)

9)
h)

i)

n)
0)
p)
a)

9
s)
t)

m) potvrdenie na davku v nezamestnanosti,

Statistick¢é vykazy, sumarne Statistické vykazy podla organizacnej Struktury, vykazy pre
Statistické zistovanie o platoch,

platové dekréty (oznamenia o vyske a zlozeni platu),

Stvrtrocné prehl’ady a hldsenia danovému uradu,

davkové platby pre Statnu pokladnicu ainé banky, podpora elektronickych bankovych
prevodov,

vyplatné pasky, moznost’ vyberu zobrazenia poloziek,

vyplatné listiny, podpisové listiny vyplatnych pasok,

evidencné listy dochodkového poistenia,

potvrdenie zamestnavatela pre ucely uplatnenia si ndroku na nemoc. davky,

potvrdenie ro¢ného zuc¢tovania dane z prijmu, zdravotného poistenia, tla¢iva pre zamestnancov,
mzdové listy, evidenéné listy, podklady pre evidencné listy dochodkového zabezpecenia,
zostavy a vykazy — podla vybranych kritérii, Standardné zostavy s moznostou editovania
kritérii, vyzaduje sa moznost’ vyberu ¢asového obdobia,

¢erpanie zostatku dovolenky (aj sumarny vystup za organiza¢nu jednotku),

prehl'ad o mimoeviden¢nom stave zamestnancov (aktualne a celkové),

d’alSie prehl'ady (vystupy) podla uvedenych poziadaviek.

Technicka Specifikacia pre oblast’ personalnej agendy spojenej s naborom, vzdelavanim a
systematizaciou pracovnych miest zamestnancov.

PoZadovany technicky parameter

b)
c)

d)
e)

f)
9)

VSeobecné funkcionality

Automatizované posielanie e-mailovych notifikécii zamestnancom a manazérom spolo¢nosti s
moznostou zasielania hromadnych emailov. Napr.: Koniec platnosti lekarskej prehliadky;
Koniec skuSobnej doby; doby urcitej; Navrat z mimo-evidencného stavu atd’.

Archivécia dokumentov zamestnanca, ktoré mu boli vydané z informa¢ného systému
Archivacia externych dokumentov zamestnanca, ktoré¢ mu boli vydané inou formou (napr. z
programu Word, Excel, grafické formy dokumentov...)

Moznost’ opdtovnej tlate archivovanych dokumentov/zostav

Prehl'adnd evidencia internych ako aj externych dokumentov zamestnancov priamo pod ich
osobnou zlozkou

Ukladanie vSetkych papierovych dokumentov v elektronickej forme do jednotného systému
Uchovavanie ostatnych zdrojov osobnych udajov zamestnancov, napr. Zivotopisy, fotografie
a iné vo forme scan, alebo obrazkov

b)

C)
d)
€)
f)
9)

h)

i)

Pozadované funkcionality pre oblast’ niboru zamestnancov

Zoznam uchadzacov (evidencia osobnych udajov, odbornych vedomosti, predchadzajucich
zamestnani atd’.)

Spolupracujuce organizacie (kontakty, oblasti spoluprace, hodnotenie)

Evidencia vyberovych konani, zoznamy ucastnikov, sledovanie nakladov

Kontrola duplicity zdznamov

MozZnost’ pripojenia externych suborov (zivotopis, motivacny list, fotografia ...)

Vybery vhodnych uchadzacov podla kritérii (detailny, prehl'adny filter)

Sledovanie povolenej dizky evidencie uchadzaov a skartacia udajov uchadzadov podla
nastavenia uzivatel'a

Automatické poslanie emailu vyfiltrovanym uchadzaCom resp. vybranym ucastnikom
konkrétneho vyberového konania

MozZnost’ autom. importu uchddzacov z externého stiboru, resp. z web stranky

a)

Pozadované funkcionality pre oblast’ vzdelavania zamestnancov

Organizovanie, prehl'ad a vyhodnocovanie vzdelavacich aktivit

Automatické generovanie planov vzdelavania na zéklade organizacnej schémy a karty
pracovného miesta
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c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)
1)

n)
0)

Automatické generovanie planov pre cyklické vzdelavacie aktivity

Planovanie nakladov na oblasti, strediska resp. iné a porovnanie so skutocnym cerpanim
Vzdelanostna karta zamestnanca — prehl'ad o vzdelavacich aktivitaich zamestnanca
Hodnotenie vzdelavacich organizacii

Upozornenie na bliziaci sa termin Skolenia

Pozvanky pre ucastnikov Skolenia priamo z modulu

Statistika asu straveného zamestnancom na $koleniach (osobohodiny)

Notifikécie konca platnosti vzdelavacich aktivit a moznost’ zadania Vzdelavacej aktivity do
kalendaru zamestnanca

Matica vzdelavania

Porovnanie planovanych skoleni s realizovanymi

m) Vzdelanostna karta

Prezencné listiny
Uzivatel'ské prehl'ady do XLSX a DOCX

4,
a)

b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

Pozadované funkcionality pre oblast’ systematizacie pracovnych miest zamestnancov
Evidencia r6znych organizaénych schém a ich aktualizacia. Moznost’ tlace cudzojazy¢nych
organiza¢nych schém

Evidencia poziadaviek na pracovné miesta (karta pracovného miesta)

Evidencia znalosti a zru¢nosti zamestnancov. Porovnavacia matica znalosti zamestnancov
Evidencia pracovnych pomdcok a ich pridelovanie zamestnancom

Vystupy pre portral ISTP (Trexima)

Planovanie stavov na pracovnych miestach

Hromadné pridel'ovanie pracovnych pomocok zamestnancom

Moznost tlac¢e r6znych formuldrov do MS Word

Moznost’ tlace roznych zostav do MS Excel

Technicka Specifikacia pre oblast’ dochadzky zamestnancov.

PoZadovany technicky parameter

Zakladné charakteristiky

1. Registracia prichodu/odchodu do/z prace

2. Registracia prichodu/odchodu z/na prerusenie prace (napr. obed, OCR, PN, dovolenka,
sluZzobna cesta, pracovné jednanie mimo pracoviska, sikromné prerusenie, ndhradné
vol'no, pracovna pohotovost’ na pracovisku, nadc¢as a pod.)

3. Selektivne nastavenia pracovnika — pevny pracovny ¢as, pruzny pracovny ¢as,
nerovnomerne rozvrhnuty pracovny cas, skrateny pracovny cas

4. Moznost’ evidovat’ a vyhodnocovat dochadzku a odpracovany ¢as pre zamestnancov
pracujucich na dohodu resp. Studentov, ¢i zamestnancov agentir a dodavatel'skych firiem

5. Samostatna evidencia viacerych nezavislych pracovnych pomerov pre jedného
Zamestnanca

6. Registracie sa budll vykonavat’ na zariadeniach, ktoré budi dispozi¢ne rozmiestnené po
jednotlivych prevadzkych tak, aby ¢o najmenej ¢asovo i funkéne zatazovali
zamestnancov. Registracia musi byt’ jednoducha, jednozna¢na (neoklamatelnd) s jasnou
zvukovou 1 vizualnou indikaciou, Ze bola spravne zamestnancom vykonana

7. Registracné zariadenia, minimdlna technicka Specifikacia:

a. Interaktivne zariadenie pomocou dotykovej obrazovky

b. Identifikacia zamestnanca cez odtla¢ok prsta(neprava biometria) alebo kartou
zamestnanca s fotografiou zamestnanca v ¢ase snimania

c. Napajanie — zalozny zdroj tak, aby v pripade vypadku hlavného napéjania boli
zariadenia funkéné minimalne 2 hodiny

d. Moznost konfigurovat’ minimalne Prichod/Odchod z prace + 99 typov preruseni
prace
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e. Moznost’ konfigurovat’ rozne salda (tyzdenné, mesacné saldo) tak aby po
identifikécii sa stav salda vysvietil zamestnancovi na obrazovke zariadenia

f. Rezim prace v online/off-line rezime

Kapacita internych pamiéti: min. 1 000 vzoriek odtlackov prstov, min 1 000 Kariet,
min. 50 000 udalosti

h. Moznost’ zobrazenia prehl'adu vybranych dochadzkovych tdajov zamestnanca
priamo na registranom zariadeni

i. Moznost’ zobrazenia prehl'adu dochadzky zamestnanca intranetovy resp. on-line
portal

8.

Spréva registraénych zariadeni: softvérové vybavenie (Windows server, MS SQL server
alebo iné¢ DB prostredie vratane web rozhrania), ktoré umozni spravcovi, centralne
konfigurovat’ zariadenia, nepretrzite monitorovat’ stav, tzn. konektivitu, stahovanie
udalosti do centralnej databazy, zariadenie vypnuté/zapnuté, spravovat’ databazu vzoriek
odtlackov prstov zamestnancov, spravovat’ databazu kariet, spravovat’ databazu udalosti
(min. v rozsahu dochadzkové udalosti, technické udalosti, chybové spravy),
synchronizovat’ ¢as a dditum na centralny ,,generalsky* ¢as a datum

Emailova notifikécia, ktora systém automaticky zasle technickym sprdvcom a osobam
Z organizacie, ktoré zabezpecuju servis napr. pri vypadku alebo obnove komunikacie
registraéného zariadenia so serverom

10.

Systém elektronického schval'ovania ziadaniek pre vybrané druhy prerusenia (dovolenka,
prekdzky na strane zamestnanca) s emailovou notifikdciou nadriadené¢ho aj zamestnanca

11.

Moznost’ zobrazenia pritomnych a nepritomnych zamestnancov cez intranetovy resp. on-
line portal

12.

Konfiguracia, planovanie, vyhodnotenie a vystupy dochadzky zamestnancov: softvérové
vybavenie (Windows server a MS SQL server alebo iné DB prostredie vratane web
rozhrania), musi umoznit’ minimalne nasledujticu funkcionalitu:

a. Konfigurécie:

I.  Sprava opravneni/roli: minimalne v rozsahu konfigurovat’, planovat,
vyhodnocovat’ dochadzku a opravnenia na prezeranie dochddzkovych dat
veduci+podriadeni/zamestnanec iba sebe resp. zamestnanec vyhodnocuje
dochadzku aj sdm sebe

Il.  MozZnost’ automatického importu kmenovych dat (org. Struktara, osobné
¢islo nadriadeného), meno, priezvisko, osobné Cislo, titul, kategoria (lekar,
sestra, ...) vyska skrateného védzku, email, telefon, zostatok dovolenky,
zostatok kontingentov na navstevu lekara, sprevadzania rodinnych
prislusnikov pracovnikov atd’., zamestnancov z personalneho/mzdového
systému

I1l.  Moznost’ naplnania Ciselnikov z externych systémov

IV.  Moznost’ automaticky exportovat’ data do externé¢ho systému

V.  Expresné nastavenie dochddzkovych parametrov pracovnika na zaklade
pouZitia vzorového pracovnika (vzorovy dochadzkovy profil:
administrativa, sestry, udrzba, lekari a pod.)

VI.  NastaviteIné moznosti zaokrahl'ovania prichodov resp. odchodov (nahor,
nadol, na konkrétny ¢as, na desat’ mintit pred celou, atd’.), va¢sinou tzv.
noznicovy sposob, napr.: Prichod — 6:07 na 6:15 a Odchod — 14:14 na
14:00

VIl.  Individudlna konfiguracia preruSeni (vplyv na odpracovanu dobu, ¢i sa
zaratavaju do salda, do nad€asov, ¢i je mozné u preruSenia pouzit’ automat
planovania, atd’.)

VIIl.  Moznost nastavit' dilovy a poldiiovy rezim cerpania dovolenky a prekazok
na strane zamestnanca
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Moznost’ zaokruhlenia preruSeni (Ciselnik preruseni). Moznost’ zaokruhlit
kazdu udalost’ individudlne alebo az sti¢et kumulativne.

Ro6zne moznosti zobrazovania salda (kol'’ko odpracoval z FPD, ma
odpracovat’ na naplnenie FPD, je v pluse alebo minuse oproti FPD).

XI.

Riesenie prelomu mesiacov: (1) plynuly prechod alebo (2) podla
aktualneho obdobia/kalendarneho mesiaca

XII.

Moznost’ oznacit’ chybny den ako absenciu

XII.

Sprava nad¢asov: neuznavanie nadcasu ak je do urcitého Casu, napr.:
00:30:00, moznost’ definovat’ hodnotu maximalneho mesa¢ného nad¢asu -
umoziuje limitovat’ mnozstvo hodin, ktoré¢ buda uznané v salde za
aktualny mesiac, moznost’ nastavit’ kumulovanie nad¢asov z réznych
udalosti (praca mimo zmeny, pruzny pracovny ¢as, nad¢as z pohotovosti
atd’.)

XIV.

Individualne nastavenie pracovnych dob (pruzna, pevna, 12 hodinova, 24
hodinova, flexi, atd’.)

XV.

Moznost” automatického delenia doby na pracovisku na pracovnd zmena —
pohotovost’ na pracovisku — pracovnd zmena

XVI.

Moznost individudlneho nastavenia kontrolovania a uplatnenia restrikcii
(kontrola povinnej pritomnosti, kontrola pred¢asnych prichodov, neskorych
odchodov)

XVII.

Moznost’ definovat, ¢o sa v dochadzke zamestnanca povazuje za chybu
(napr. oznacit’ ako chybny dei ak ma zaporné saldo, atd’.)

XVIII.

Pri ukonCeni zamestnania moznost’ oznacenia a nestratenia vézby na archiv

XIX.

Rozdelenie odpracovanych hodin v jednotlivych zmenach podl'a
pracovnych kalendarov zmien

XX.

Moznost’ rozdelenia odpracovanych hodin v jednotlivych zmenach podl'a
zaradenia prichodu do zmeny

XXI.

Grafické rozliSenie prelomu mesiacov (je novy mesiac, ale staré¢ obdobie
(mesiac) eSte nebolo uzatvorené uzavierkou)

XXII.

Evidencia sluzieb (pracovnych sluzieb a pracovnej pohotovosti)

XXIII.

Evidencia pohotovosti na pracovisku a mimo pracoviska (sluzby alebo
prisluzby), automatické preruSenie pohotovosti prichodom do prace a
nasledne automatické pokracovanie pohotovosti aktivované odchodom z
prace

XXIV.

MozZnost’ vytvarat’ a evidovat Cerpanie Specifickych kont hodin (napr.
noc¢na, rizikova praca, praca v sobotu, v nedel’u a pod.)

XXV.

MozZnost’ sledovat’, kedy bol naposledy pracovnik editovany opravnenou
osobou

XXVI.

Zavedenie d’alSich moznosti hromadného ¢lenenia na skupiny, skupiny
prisluzieb a pod.

XXVII.

Zalohovanie nastavenych parametrov ako aj zdlohovanie vSetkych udajov

XXVIII.

Schvalovanie/planovanie dovoleniek, priepustiek - schval'ovaci proces
nepritomnosti pracovnikov na pracovisku

XXIX.

Moznost’ vol'by preplacania vykonov v prisluzbe volitene pausalnou
nahradou alebo podrla skutocnej dizky vykonu

XXX.

Podpora nerovnomerne rozvrhnutej, pevnej a pruznej pracovnej doby
Vv uzivatel'om definovanom rozsahu

XXXI.

Prenos podkladov do PAM pre vypocet naroku na dovolenku pri
nerovnomerne rozvrhnutej pracovnej dobe podla zakonnika prace
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XXXII.  Presna evidencia dovodov nepritomnosti a prekazok v praci, platenych aj
neplatenych, s moznost'ou dopiiiania typu nepritomnosti podl’a platnych
ustanoveni Zakonnika prace a internych smernic (resp. kolektivnej zmluvy)
a ich prenos do aplikacie PAM podl'a jednotlivych druhov nahrad

XXXIIl.  Podpora $pecifickych poziadaviek ustavnych zdravotnickych zariadeni
XXXIV.  Automatické upozoriovanie na aktualizacie

XXXV.  Pracu s prestavkami na jedlo a oddych vratane ich automatického

generovania
XXXVI.  Zadavanie a generovanie priplatkov k odpracovanej dobe

b. Planovanie:

Individuélne planovanie pracovného kalendéra napriklad kopirovanie inym
osobam, systém rezervovania dni, evidencia poziadaviek (sluzba na
Vianoce, sviatky, atd’.), savisiace fondy pracovnej doby: tyzdenné,
mesacné, atd’.

Definovatel'né triedenie ponuk, pracovnikov, sluZzieb

Moznost’ nastavit’ automatické generovania pracovnych kalendarov podla
roznych vzorcov (na zaklade typu dni, opakujiiceho sa cyklu, atd’.)

Moznost’ definovat’ individualne pracovna dobu po dochadzkovych dnoch
a jej automatické premietanie do pracovnych kalendarov

Planovanie preruseni (dovolenka, sluzobna cesta, atd’.) manualne alebo
pracovnym kalendarom

VI.

Dodatocné zadanie preruseni na snimaci pri navrate po niekol’kych dnoch -
zadat’ navrat z konkrétneho prerusenia - systém automaticky dogeneruje
prerusenie

VII.

Kalendar - kontrola integrity dni, upozornenie a dogenerovanie napr.
sviatkov podrla aktualneho stavu kalendara do pohybov pracovnikov

VIII.

Planovanie obsadenosti oddeleni jednotlivymi poziciami

c. Vyhodnotenie:

Farebna alebo piktogramova identifikacia nekorektného stavu dochadzky v
ramci dna

Pomocnik rieSenia nekorektnej dennej dochadzky (identifikuje, popise
problém)

MozZnost’ prezerania originalnych ¢asov bez mozZnosti editacie, princip
dvoch rovnakych databazovych poloziek: (1) polozka zo zariadenia, (2)
editovand poloZka

V. Vizualna indikacia na prekrocenie limitu OCR, navsteva lekar, atd’.
V. Moznost sledovania redlneho Cerpania k limitom vyplyvajicim zo zakona
- limit na navstevu lekara, limit nadéasov v ramci diia, OCR, PN, atd’.
VI. Kontrola tplnosti dochadzkovych tdajov zamestnanca
VIL. Manualny/editovany zasah nadradit’ nad vSetky vygenerované a zosnimané
data
VIII. Hromadné editovanie aj vratenie editovanych ¢asov do pdvodného stavu
IX. Hromadné nastavenie zdmku na editaciu dni resp. pracovnikov
X. Generovanie prichodov - odchodov, napr. veduci pracovnici, ktori si
neeviduju dochédzku na zariadeni
XI. Generovanie celodennych preruSeni (dovolenka, dlhodobé nepritomnost’, a

pod.)
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XII. Generovanie obedov — rdzne spdsoby generovania — pevné ¢asové
intervaly (parametrické definovanie pevnych intervalov), automatické
hl'adanie vhodného intervalu na zaklade zadefinovanych pravidiel,
cyklické generovanie, viacnasobné generovanie v pripade dlhsich zmien
atd’., podmienka vygenerovania je definovand v ¢iselniku pracovnych dob,
v zavislosti na min. odpracovanej dobe (min. 4 hod.), po ktorej sa moze
generovat’ obed

XIII. Automatické sledovanie zostatkov dovolenky, ¢erpanie OCR,PN
XIV. Automaticky export narokov na obed do stravovacieho systému
XV. Editovanie udalosti v r6znych rezimoch (drag&drop, pravy klik)
XVI. Mesacna uzavierka — uzatvorenie obdobia, realizécia definovanych
automatickych exportov do tretich systémov (mzdového, a pod.)
XVILI. Export prehl'adov do XML, CSV alebo XLS
d. Vystupy:
I.  Prehl'ady o dochadzke za 'ubovol'né obdobie (moZnost’ tlace zvolenych
prehl’'adov resp. export do .xls)
II.  Hromadné informacie v menu o preruSeniach, sumaroch atd’.
I1l.  Prehlady preruSeni po obdobiach, diioch, strediskach, typoch atd’.
IV.  Prehlady o pritomnosti v archive aj v aktudlnom obdobi
V.  Skoré prichody/odchody, neskoré prichody/odchody
VI.  Okamzity stav pritomnosti, nepritomnosti a ucasti na konkrétnom preruseni
VII.  Upravu chybnych alebo chybajiicich, netiplnych zdznamov len pre
veduceho pracovnika
VIII.  Dlhodobo nepritomné osoby (OCR, PN, , atd’.)
IX.  Spocitané soboty, nedele, sviatky
X.  Roc¢ny — mesacny prehl'ad odpracovanych dni/hodin (+ grafické
znazornenie)
X1, Filter — pohlady: podl'a ro6znych kritérii (najviac zmeskanych prichodov
a pod.)
XIl.  Zobrazenie ruénych zmien v dochadzke

X1l Sumar nad¢asov za poslednych n mesiacov

XIV.  Vsetky Ciselniky (Pracovnici, PreruSenia, Pracovné doby, Strediska,
Priestory atd’.)

XV.  Mesacny prehl'ad dochadzky — triedenie podl'a os. ¢isla alebo mena

XVI.  Specificka tla¢ vykazu dochadzky na zaklade aktivneho rezimu dochadzky
(Standardna, prisluzby atd'...)

XVII.  Hromadna tla¢ vykazov dochadzky
XVIII.  Salda - mesacné, tyzdenné, ku konkrétnemu ditu
XIX.  Prehlad narokov na obed
XX.  Prehl'ad dovoleniek
XXI.  Cerpanie navstev u lekara
XXII.  Kumulativne zostavy tzv. riadkovy vykaz dochadzky
XXIIl.  Zostava kumulativov — v hodinach, v diioch
XXIV.  Kalendar + pracovny kalendar
XXV.  Pripraveny konsolidovany exportny stibor do miezd (podl'a technickej
Specifikacie prisluSného softwaru MaP)
XXVI.  Tlace - prehl'adov:

i. Absencie

Ii. PreruSenia v konkrétnych dnoch (na stredisko, pracovnik ...)

iii. PreruSenia sumar (na stredisko, pracovnik ...)

iv. Posledné transakcie dna (na stredisko, pracovnik ...)
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V. Zo snimaca (archiv skuto¢nych udalosti)

vi. Parametrov

vii. Na preruseni podl'a typu dia (pondelok...nedel’a)

XXVII.  Vykaz prace zamestnanca — moznost’ individualnych konfiguracii
a umiestnenia poloziek na vykaze podl'a individualnych poziadaviek

V Ziline, dla .......ooeeeeeeen... V Bratislave, dita ......................
PRENAJIMATEL: NAJOMCA:
Ing. Milan Urbanik Mgr. Martin Holak, PhD.
konatel generalny riaditel’
HOUR, spol. sr.0. Slovak Business Agency
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Priloha ¢. 2
k Zmluve 0 najme programového vybavenia a poskytovani sluZieb s tym suvisiacich
¢.107/2019/Z0DU/ZA

Harmonogram prac spojenych s vyuzitim funkcionalit programového vybavenia

= POCET » SADZBAZA 5
POPIS CINNOSTI NAver, POCETIEDN. JEDN. CELKOM DOPRAVNE

Intalacia systému formou vzdialeného pri 1 358,00€ d. 358,00 €

Elektronické vyplatné pasky 1 05 35800¢€ &ld. 179,00 € 73,10 €

HEM - spracovanie dochadzky

) o . . ) . o .. s . . 5 5 358,00¢€ éld. 1790,00 € 365,50 €
- nastavenie a parametrizacia systému, 3kolenie pouzivatelov, implementacia 3tandardného rie3enia
elnformacny server

) .. . . ) - o .. . . . . 3 3 35800¢ &ld. 1074,00 € 219,30 €,
- nastavenie a parametrizacia systému, skolenie pouzivatelov, implementacia Standardného rieSenia
eSchval'ovanie nepritomnosti .

] e " _ ) . o .. . .. 2 2 358,00¢€ eld. 716,00 € 146,19 €
- nastavenie a parametrizdcia systému, 3kolenie pouzivatelov, implementacia Standardného riedenia
eZadavanie dochadzky .

) o . . ) o o L. . . .. 1 05 35800€ d. 179,00 € 73,10 €
- nastavenie a parametrizacia systému, 3kolenie pouzivatelov, implementacia 3tandardného rie3enia
Spolu 12 12 4296,00 € 877,19€

Celkova cena implementacie vratane dopravného, bez DPH

V Ziline, dfa ......oeveeeeeenn.. V Bratislave, dfia ...........c..cco.....

PRENAJIMATEL: NAJOMCA:

Ing. Milan Urbanik Mgr. Martin Holak, PhD.
konatel generalny riaditel’
HOUR, spol. s r.o. Slovak Business Agency
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Priloha ¢. 3
k Zmluve 0 najme programového vybavenia a poskytovani sluZieb s tym suvisiacich
¢.107/2019/Z0DU/ZA

Rozsah HW a prac na dochadzkovy systém

Nazov Potet Jednotka
CCR-PD-Premium Plus hadzkovy dotykovy terminal, 8 ks
7" displej, Proximity 125 kHz

[C-Mifare-1S0 Mifare card, 13,56 MHz, SO
In3talaény material

Nazowv Potet Jednotka
Softvérové prace 8 Elhod
Skolenie ¢
Instalaéné prace 2 osoby x 2 hod. x & miest

V Ziline, dfia .....oovvneeeeenn. V Bratislave, dfia ............cc..cven...
PRENAJIMATEL: NAJOMCA:
Ing. Milan Urbanik Mgr. Martin Holak, PhD.
konatel generalny riaditel’
HOUR, spol. s r.o. Slovak Business Agency
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Priloha ¢. 4

k Zmluve 0 najme programového vybavenia a poskytovani sluZieb s tym suvisiacich

¢.107/2019/Z0DU/ZA

Cennik prac a sluzieb prenajimatel’a

Kod prace Popis ¢innosti Jednotka Sadzba
100 riadenie projektu a spracovanie projektovej dokumentécie ¢lovekoden 358 €
200 analyza poziadaviek ¢lovekohodina 79 €
300 spracovan'ie_név.rhu' r%eéernia (zé\_/éivzné‘ho dokumentu), spracovanie clovekohodina 50€

dokumentécie k individudlnym rieSeniam

Skolenia ufivatelov:

410 e | az 3 ucastnici ¢lovekoden 358 €
420 ® 4 a viac ucastnikov ucastnik N2 €
430 $kolenie spravcu systému ucastnik 200 €
440 hromadné $kolenia a seminére poriadané Zakaznickym centrom ucastnik individudlne
500 konzultaéné a metodické prace ¢lovekoden 358 €
610 programovanie ¢lovekohodina 79 €
620 systémové prace ¢lovekohodina 59 €
630 tvorba vystupov Standardnymi prostriedkami systému (zostavy, formulare) ¢lovekohodina 43 €
640 testovanie clovekohodina 43 €
650 konverzia dat kalkulacny vzorec
710 outsourcing - pravidelné ¢innosti zmluva
720 outsourcing - nepravidelné ¢innosti zmluva
800 zakladna implementacia s dopravnym pausal 235 €
910 dopravné do 30 km pausal 11€
920 dopravné nad 30 km kilometer 0,43 €
Poznamky:

- Ceny su uvedené bez DPH. Pripocitava sa k nim platna sadzba DPH vo

vyske 20 %.
- Sluzba Zékladna implementacia mdze byt poskytnuta zakaznikovi len jeden krat
v rozsahu 1 ¢lovekoden.
- Pre prace, kde je jednotkou ¢lovekoden (max. 6 hodin), je najnizSou tarifikacnou jednotkou polden
(3 hodiny). V pripade, Ze pocas

dina sa vykona viac ako 6 hodin prace, zaCina plynat novy
¢lovekoden.
- Pre prace, kde je jednotkou ¢lovekohodina, je najnizSou tarifikacnou
jednotkou 30 minut.
- Pri implementacnych pracach sa uctuji dopravné naklady z miesta, odkial pride pracovnik firmy
HOUR, spol. s r.0. k uzivatel'ovi.

- Pri servisnych pracach sa uctuji dopravné naklady z miesta sidla najblizsej

pobocky.

- Priplatok za pracu mimo pracovnej doby (8.00 - 16.00 hod. v pracovnych

diioch) je 100% sadzby.

- Firma HOUR, spol. s r. 0. si vyhradzuje pravo na zmenu cien uvedenych

V tomto cenniku.
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Priloha ¢. 5
k Zmluve o dielo ¢. 107/2019/Z20DU/ZA

Poziadavky na technické vybavenie pre inStalaciu programového vybavenia

Odporucana konfiguracia| CPU RAM HDD Operacny systém

jeden uzivatel’ Single Core 2048 MB  |2GB Windows 7 a nov§i

do 5uzivatelov Dual Core 4096 MB* |[5GB Windows Sevrer 2008 R2 a novsi
do 10 uzivatelov Dual Core |4096 MB* [20GB Windows Sevrer 2008 R2 a novs§i
nad 10 uzivatel'ov** Dual Core |8192 MB* (20GB Windows Sevrer 2003 R2 a novs§i

* V pripade, ze server bude zaroven terminalovy server, pre kazdy terminalovy ucet je vhodné
pripocitat +256MB RAM.

** V pripade, Ze aplikdciu bude vyuzivat’ viac ako 10 uZzivatel'ov, odpori¢ame ako systém riadenia
bazy dat pouzit MSSQL Server minimalne v edicii Standard.

Syst¢ém HUMAN vyzaduje pre svoju funkénost’ nainstalovany .net Framework 4.0, resp. novsi s CLR
4, a zarovei je potrebna pritomnost’ kniznic Universal C Runtime v operacnom systéme.
Ako systém riadenia bazy dat sa vyzaduje MSSQL 2005 a novsi, minimalne v edicii Expres Edition.

Pre vyuzivanie niektorych funkcionalit aplikacie v oblasti tlacovych vystupov je potrebna instalacia
MS Excel a MS Word 2007, resp. novSich, a to na pracovnej stanici/serveri, z ktorej je tvorba
tlacovych vystupov spustena.

Pre korektné fungovanie aplikacie je nevyhnutné, aby na kazdej pracovnej stanici vyuzivajicej IS
Human bol na urovni operacného systému nastaveny jazyk slovensky, pripadne jazyk, ktorého
znakova sada obsahuje vSetky potrebné znaky (napr. cestina, pol'Stina a pod.)

Pre vyuZivanie modulov elnformacny server, eSchvalovanie nepritomnosti, eZadavanie dochadzky,
eCestovné prikazy, eVzdelavanie, eBenefity a ePersonalistika je potrebné aby bola inStalacia
vykonand na serveri s operacnym systémom Windows Server 2008 R2 a novSom nezavisle od poctu
pouzivatel'ov systému a .Net Framework 4.6.1.

Pre korektné fungovanie programového vybavenia odporti¢ame inStalaciu update operacnych
systémov vydanych ich vyrobcom.

Aktudlne znenie hardvérovych a softvérovych poZziadaviek pre dany systém si méze Ndjomca
preverit’ na oficialnej webovej stranke Prenajimatel’a www.hour.sk.
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