SOFTIP, a.s., divizia SME Stupen dovernosti: Chranené VZOR z 1.12.2021

Zmluva o poskytovani sluzieb €. 30323011

SOFTIP, a. s. a Mesto Trstena

so sidlom Krasovského 14, so sidlom Trstend, Bernolakova 96/8,
851 01 Bratislava - mestska cast Petrzalka PSC: 028 01

ICO: 36 785 512 ICO: 00314897

IC DPH: SK2022390942 IC DPH:  SK2020571806

spoloCnost zapisana v obchodnom registri
vedenom Okresnym stdom Bratislava |, oddiel Sa,
vlozka 4151/B

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. Bankové spojenie: VSeobecna lUverova banka, a.s.

¢. uctu (IBAN): SKO9 1100 0000 0026 2713 0203 ¢. Uuctu (IBAN): SK47 0200 0000 0000 1862 5332
SWIFT/BIC: TATRSKBX SWIFT/BIC: SUBASKBX

Konajuca: Ing. Radovan Balent Konajica: PhDr. Ing. Magdaléna Zmarzlakova,
¢len predstavenstva primator

(d'alej len “Poskytovatel*) (d'alej len “Objednavatel*)

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavizkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s imyslom byt touto Zmluvou viazané, dohodli

1

2

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

sa na nasledujiicom zneni Zmluvy:

ZAKLADNE USTANOVENIA

Poskytovatel' prehlasuje, ze spifia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny tito
Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.

Objednavatel prehlasuje, Ze spifia vietky podmienky a poziadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny tito
Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.

Objednavatel je opravnenym pouzivatelom pocitacovych programov (d'alej len ,aplikacné programové vybavenia“
alebo ,APV*) SOFTIP HR, ktoré je Specifikované v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

PREDMET ZMLUVY

Poskytovatel prevezme agendu Objednavatela za ucelom vedenia mzdovej agendy najneskoér do 10 pracovnych dni
po podpise Zmluvy a jej zverejneni. Prevzatim sa rozumie oboznamenie sa s podkladmi Objednavatela, nastavenie
aplikacie SOFTIP HR pre vypocet a spracovanie mzdovej agendy. Podklady pre vypocet a spracovanie miezd budu
pripravovat zamestnanci Objednavatela. Za G¢elom prevzatia agendy a pripravy sluzieb podla ods. 2.2.1 tejto Zmluvy
budu Objednavatelovi poskytnuté sluzby v rozsahu 1 ¢lovekoden. V pripade potreby Objednavatel objedna d'alSie
sluzby zaslanim objednavky.

Poskytovatel sa touto Zmluvou zavazuje, ze po prevzati mzdovej agendy bude za podmienok dohodnutych v tejto
Zmluve vykonavat pre Objednavatela v jeho mene a na jeho ucet spracovanie mzdovej agendy v rozsahu:

2.2.1 Vedenie mzdovej agendy - mesacné spracovanie miezd zamestnancov Objedndavatela vratane vypoctu
odvodovych a danovych povinnosti Objednavatela pre zamestnancov Objednavatela v predpokladanom
rozsahu 60 zamestnancov na aplikacnom programovom vybaveni SOFTIP HR.

2.2.2 Rocné zuctovanie dane.

Specifikacia predmetu Zmluvy je uvedena v Prilohe ¢ 1 - Specifikacia sluzieb a kalkuldcia odmeny. Pripadné dalsie
poziadavky Objedndvatela neuvedené v Prilohe ¢. 1 budd predmetom samostatnych zmliv resp. objednavok, vratane
stanovenia ceny za d'alSie poziadavky.

Objednavatel sa touto Zmluvou zavizuje uhradit Poskytovatelovi za sluzby cenu podla tejto Zmluvy.

Objednavatel sa touto Zmluvou d'alej zavdzuje poskytnat Poskytovatelovi sic¢innost potrebni pre plnenie zavdazkov
Poskytovatela v zmysle Prilohy €. 2.
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DOBA PLNENIA

Zmluvné strany sa dohodli, ze Poskytovatel s platnost ou od podpisu zmluvy a nadobudnuti jej G¢innosti vykonava
cinnosti Specifikované v bode 2.1 a 2.2 Zmluvy v prisluSnom kalendarnom mesiaci vzdy v termine uvedenom v bode
6.3 Zmluvy.

V pripade omeskania Objednavatela s uhradou fakturovanej ceny alebo jej casti podla tejto Zmluvy alebo
s poskytnutim potrebnej sucinnosti, bez poskytnutia ktorej nie je mozné zo strany Poskytovatela poskytovat sluzby,
je Poskytovatel opravneny po pisomnom upozorneni na také omeskanie pozastavit poskytovanie sluzieb podla tejto
Zmluvy, dokial ned6jde zo strany Objednavatela k naprave. Ak dojde k zastaveniu poskytovania sluzieb podla tohto
odseku, ma Poskytovatel narok na dhradu ucelne vynalozenych ndkladov, ktoré mu vznikli v sdvislosti so zastavenim
a naslednym obnovenim poskytovania sluzieb a ktoré je povinny Objednavatelovi riadne preukazat. Akékolvek
terminy poskytovania sluzieb (vratanie vykonavania oprav, rieSeni reklamacii, ak st sucast ou sluzieb) sa predlzuji o
dobu zastavenia poskytovania sluzieb ako aj o d'alSiu dobu, ktora je nevyhnutne potrebna pre opatovné obnovenie
poskytovania sluzieb Poskytovatela.

V pripade omeskania Objedndvatela s poskytnutim potrebnej sucinnosti, bez poskytnutia ktorej nie je mozné zo
strany Poskytovatela poskytovat sluzby, sa dohodnuté terminy poskytovania sluzieb (vratanie vykondvania oprav,
rieseni reklamacii, ak su sucast ou sluzieb) predlZzuji o dobu omeskania Objednavatela.

MIESTO PLNENIA

Poskytovatel vykonava cinnosti uvedené v bodoch 2.1 a 2.1 Zmluvy prostrednictvom zastupcov Poskytovatela, a to
na pracovisku Poskytovatela. Miesto plnenia méze byt zmenené po vzdjomnej dohode s Poskytovatelom.

4.1.1 Pracoviskom Poskytovatela podla bodu 4.1 Zmluvy sa rozumie ktorékolvek pracovisko Poskytovatela v ramci
Uzemia Slovenskej republiky

Pokial to povaha plnenia tejto Zmluvy umozfiuje, je Poskytovatel opravneny poskytovat sluzby vzdialenym pristupom
(pripojenim) alebo inak z iného miesta ako je sidlo Objednavatela alebo pracovisko Poskytovatela.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel sa zavidzuje Poskytovatelovi uhradit jednorazovi odmenu za predmet plnenia podla ods. 2.1 Zmluvy -
prevzatie mzdovej agendy, ktoru strany dohodli ako odmenu zmluvni a ktora ¢ini 600 EUR (slovom: Sest sto eur) bez
DPH. V pripade potreby rozsirenia sluzieb spojenych s prebratim mzdovej agendy bude cena za jeden clovekoden
600 EUR (slovom: Sest sto eur) bez DPH

Objednavatel sa zavidzuje Poskytovatelovi uhradit odmenu za predmet plnenia podla ods. 2.2.1 Zmluvy, ktori strany
dohodli ako odmenu zmluvnd a ktord ¢ini 12,70 EUR (dvanast eur sedemdesiat centov) bez DPH mesacne za
spracovanie mzdovej agendy jedného zamestnanca, pripadne pracovnika v inom pravnom vzt ahu, ktorého mzdova
agenda bude spracovavana v sulade s touto Zmluvou. K celkovej cene sa pripocitaju skutocne vynalozené postovné
naklady v prislusnom kalendarnom mesiaci, pokial také vzniknu.

5.2.1 Mzdovou agendou sa rozumie vypocet mzdy zamestnanca a ostatné administrativhe Ukony slvisiace
s vedenim agendy realizované v prisluSnom mesiaci v stlade s Prilohou ¢. 1 - Specifikacia sluzieb a kalkulacia
odmeny.

5.2.2 Minimalna vyska mesacnej odmeny (ak v danom mesiaci bude vykondvané plnenie podla ods. 2.2.1 Zmluvy)
je 762 (slovom: sedemstoSest desiatdva eur).

Objednavatel sa zavdzuje Poskytovatelovi uhradit odmenu za predmet plnenia podla ods. 2.2.2 Zmluvy - rocné
zuctovanie dane, ktoru strany dohodli ako odmenu zmluvnd a ktora €¢ini 852 EUR (slovom: Osemstopat desiatdva eur)
bez DPH.

Uhrada cien za sluzby pod!la:

5.4.1 ods. 2.2.1 Zmluvy bude uskutoc¢hovana mesacne na zaklade faktir vystavovanych Poskytovatelom. K cene
bude pripocitanda DPH v zakonnej sadzbe.

5.4.2 ods. 2.2.2 Zmluvy bude uskutochovand po vykonani ro€ného zuctovania na zaklade faktiry vystavovanej
Poskytovatelom. K cene bude pripocitana DPH v zakonnej sadzbe.

Uhrada za sluzby podla ods. 2.1 Zmluvy bude uskuto¢nend na zaklade fakttry vystavenej Poskytovatelom po prevzati
predmetnych sluzieb podla ¢l. 8.1. K cene bude pripocditana DPH v zdkonnej sadzbe.
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Cena nezahfna ucelne vynalozené ubytovacie naklady pracovnikov Poskytovatela, ktoré Objednavatel uhradi podla
skuto¢ne vynalozenych nakladov, po ich predchadzajiucom odsthlaseni Objednavatelom.

Splatnost faktur je Strnast (14) kalendarnych dni odo dia dorucenia prislusnej faktiry Objednavatelovi.

Faktira sa povazuje za dorucenl aj ked bolo jej prevzatie Objednavatelom odoprené alebo ak sa ju nepodarilo
dorucit, ak bola zaslana na adresu sidla Objednavatela alebo na ind nim pisomne oznamenu dorucovaciu adresu, a
to tretim (3.) pracovhym dinom po jej preukazatelnom odoslani.

Ak faktura neobsahuje stanovené nalezitosti alebo v nej nebudu spravne uvedené Gdaje, je Objedndavatel opravneny
ju vratit v lehote siedmych (7) kalendarnych dni po jej doruceni Poskytovatelovi, s uvedenim chybajicich nalezitosti
alebo nespravnych Gdajov. V takom pripade sa preruSuje plynutie lehoty splatnosti a nova lehota zacne plynut
dorucenim riadnej faktiry. Ak Objednavatel faktiru vrati bezdévodne, bez uvedenia chyb alebo po dohodnutom
termine, lehota splatnosti sa nepreruSuje. Tym nie je dotknutd zakonna povinnost Poskytovatela dodat
Objednavatelovi riadnu faktaru.

Ceny budu platené bankovym prevodom na ucet Poskytovatela uvedeny na faktire. Cena sa povazuje za zaplatenu
dnom jej pripisania na tcet Poskytovatela.

V pripade omeskania Objednavatela s plnenim jeho pefaznych zavazkov ma Poskytovatel narok na zaplatenie Groku
z omeskania vo vySke urcenej podla § 369 ods. 2 Obchodného zakonnika. Tym nie je dotknuty narok Poskytovatela
na nahradu vzniknutej skody v plnej vyske.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA

Poskytovatel prostrednictvom svojho povereného pracovnika uvedeného v Prilohe €. 3 Povereny pracovnik, vedie
mzdovi agendu Objedndavatela prostriedkami vypoctovej techniky Objedndvatela s vyuzitim aplikacného
programového vybavenia spolocnosti SOFTIP HR.

Pri plneni predmetu Zmluvy dodrziava Poskytovatel vSetky prislusné pravne predpisy platné na Gzemi Slovenske;j
republiky, zvla3t pravidla v sdlade s Nariadenim EU €.2016/679 (GDPR) a zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Gdajov v zneni neskorsich predpisov a pravne predpisy upravujuce vedenie mzdovej agendy. V sulade s
Nariadenim EU ¢.2016/679 (GDPR) a zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov v zneni neskorsich
predpisov Objednavatel (ako prevadzkovatel) poveruje Poskytovatela (ako sprostredkovatela) spraciivanim osobnych
udajov zamestnancov Objedndvatela a to za Ucelom a v rozsahu, ktory je potrebny na riadne poskytovanie sluzieb
podla tejto Zmluvy, a to na zaklade kapitoly 11. VSeobecnych obchodnych podmienok SOFTIP, a.s., ktoré tvoria
Prilohu ¢. 4. Poskytovatel je povinny pri spracivani osobnych Udajov zamestnancov Objednavatela dodrziavat
pravidla uvedené v kapitole 11. VSeobecnych obchodnych podmienok SOFTIP, a.s., ktoré tvoria Prilohu €. 4.

Poskytovatel spracovava agendu priebezne, podla platnych legislativnych a internych predpisov Objednavatela.
Spracovanie miezd vo forme vystupu do Uctovnictva bude odovzdané Objedndavatelovi do terminu stanoveného v ¢l.
6.3.1.

6.3.1 Poskytovatel spracuje mzdovi agendu (vypocet miezd) mesacne najneskor 10 kalendarny den mesiaca
nasledujiceho po spracovavanom mesiaci. Spracovanie miezd vo forme vystupu do Uctovnictva bude
odovzdané Objedndavatelovi najneskor v tomto termine do 18:00 hod.

6.3.2 Spracovanie miezd vo forme vystupu pre financny prevod pre banku bude odovzdané Objednavatelovi
mesacne najneskor 10 kalendarny def mesiaca nasledujiceho po spracovavanom mesiaci do 12:00 hod.

6.3.3 Poskytovatel vykona zaslanie elektronickych vyplatnych pasok na zamestnancami urent emailovd adresu
(sukromna alebo firemna mailova adresa) najneskor 12. kalendarny den mesiaca nasledujdceho po
spracovavanom mesiaci. Poskytovatel berie na vedomie a akceptuje, Ze splatnost miezd zamestnancov
Objednavatela je urcena na 12. kalendarny den mesiaca nasledujuceho po mesiaci, za ktory je mzda
vyplacana, pricom ak taky den pripadne na vikend alebo sviatok, je mzda splatna v najblizsi predchadzajuci
den.

Poskytovatel' bude pri zabezpecovani ¢innosti uvedenych v bodoch 2.1 tejto Zmluvy postupovat s odbornou
starostlivostou. Svoju cinnost bude Poskytovatel uskutocfiovat v najvyssej moznej kvalite avéas, ato za
predpokladu v€asného plnenia zavdzkov zo strany Objednavatela, v stulade s jeho zaujmami a pokynmi.

Poskytovatel' bude Objednavatela informovat bez zbytocného oneskorenia o pripadnych chybach alebo nedostatkoch
zistenych v podkladoch odovzdanych poverenymi osobami Objedndvatela a navrhne rieSenie vzniknutej situacie.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo na zmenu Poverenej/-nych osoby/-0b uvedenej/-nych v Prilohe €. 3. Takato zmena
nebude povazovana za zmenu zmluvnych podmienok.
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7 PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATEFA

7.1 Objednavatel sa zavdzuje dodat podklady k spracovaniu miezd najneskér 1. pracovny den v kalendarnom mesiaci
nasledujicom po spracovavanom mesiaci.

7.2 Objednavatel sa touto Zmluvou zavazuje, ze umozni Poskytovatelovi vzdialeny pristup k APV SOFTIP HR v terminoch
potrebnych pre umoznenie plnenia tejto Zmluvy

7.3 Objednavatel umozni riadne pracovné podmienky pre zastupcu Poskytovatela v Case jeho pritomnosti v sidle
Objednavatela.

7.4 Objednavatel bude bez zbyto¢ného oneskorenia Poskytovatela informovat o pripravovanych zmenach v oblasti
odmenovania, zamestnaneckych vyhod, organizacnej Strukture, nakladovom ¢leneni a o d'alSich zmendach, ktoré maju
priamu sdvislost na plnenie predmetu Zmluvy.

7.5 Objednavatel' bude Poskytovatelovi poskytovat maximalnu sdcinnost a nevyhnutné informacie potrebné pre
vykonanie vsetkych casti plnenia predmetu Zmluvy.

7.6 Objednavatel bude uc¢inne Poskytovatelovi napomahat pri ziskavani dokladov nevyhnutnych pri plneni premetu
Zmluvy od jednotlivych osdb, ktoré majd k Objednavatelovi pracovno-pravny vzt ah alebo obdobny vzt ah.

7.7 Objednavatel zaisti doslednu kontrolu spravnosti a Uplnosti podkladov nevyhnutnych pre plnenie predmetu Zmluvy
este skor, ako budu odovzdané Poskytovatelovi. Toto plati v pripade, kedy opravnena osoba Poskytovatela tieto Udaje
zadava priamo do aplikacie Objednavatela.

7.8 Objednavatel si vyhradzuje pravo na zmenu Poverenej/-nych osoby/-6b uvedenej/-nych v Prilohe €. 3. Takato zmena
nebude povazovana za zmenu zmluvnych podmienok.

8 SPOSOB POSKYTOVANIA A PREVZATIA SLUZIEB

8.1 Sluzby poskytnuté podla ods. 2.1 prevezme Objednavatel emailovym potvrdenim po poskytnuti sluzby na emailovu
adresu projektového manazéra Poskytovatela, ktory je uvedeny v Prilohe ¢.3 tejto Zmluvy.

8.2 Sluzby poskytnuté podla ods. 2.2.1 vykonava Poskytovatel mesacne, v stlade s terminmi podla bodu 6.3.

8.3 V pripade, Ze Objednavatel odovzda Poskytovatelovi spravne a Uplné podklady potrebné k redlnemu odovzdaniu
spracovanych miezd vo forme vystupu do Uctovnictva po termine stanovenom v bode 7.1, ma Poskytovatel pravo
posunut termin odovzdania vypracovanych miezd o rovnaky pocet dni bez toho, aby to bolo povazované za porusenie
ustanoveni tejto Zmluvy.

8.4 V pripade, ze sa Objednavatel rozhodne zmenit, doplnit, ¢i inym spésobom upravit uz odovzdané podklady
k realnemu mesacnému spracovaniu miezd 48 a viac hodin po termine odovzdania podkladov uvedenom v bode 7.1,
a spdsobi tym Poskytovatelovi potrebu prerusit, pripadne znovu zahdjit uz beZziaci proces redlneho mesa¢ného
spracovania miezd, je Poskytovatel opravneny fakturovat cenu redlneho mesacného spracovania miezd zvysend
o 10%. Podmienkou uvedeného zvysenia ceny je dodrzanie terminu odovzdania spracovanych miezd Poskytovatelom
vo forme vystupu do Gctovnictva v stlade s bodom 6.3.

8.5 Zmluva nezahfna Skolenia organizované k legislativnym zmenam (napr. v Skoliacom stredisku SOFTIP), tieto budu
predmetom samostatnej objednavky.

9 OSOBITNE USTANOVENIA

9.1 Zmluvné strany spolocne vyhlasuji, Zze su si vedomé, Ze sluzby budi poskytované za podmienok uvedenych v tejto
Zmluve vyhradne iba za podmienky, Ze Objedndavatel je opravnenym pouzivatelom APV SOFTIP HR, na ktorom su
realizované sluzby podla ¢l. 2.1. a Ze si plni svoje zavazky spojené s takymto opravnenim.

10 RIESENIE SPOROV

10.1  Zmluvné strany sa zavdzuja, ze vyvini maximalne Usilie k odstraneniu pripadnych sporov vyplyvajlcich z tejto Zmluvy
vzajomnou dohodou.

10.2 Vsetky spory, ktoré vznikni z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zruSenie, budu riesené
Rozhodcovskym sidom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave, ktory bude pojednavat v zlozZeni z
troch rozhodcov podla rozhodcovského poriadku a pravidiel tohto rozhodcovského sddu.

10.3 Rozhodcovsky ndlez je konecény a zavdzny pre obe zmluvné strany.

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 30323011 Strana ¢. 4z 13

Vyhotovil: Janete Lomencikova



SOFTIP, a.s., divizia SME Stupen dovernosti: Chranené VZOR z 1.12.2021

11 TRVANIE ZMLUVY
11.1  Tato Zmluva nadobuida platnost a ucinnost driom jej podpisu zmluvnymi stranami.

11.2  Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd do 31.12.2023. Zmluva uplynie dohodnutou dobou alebo k poslednému dnu
mesiaca, ktory predchadza mesiacu, v ktorom dosiahne odmena poskytovatela vySku 9.999,99 EUR bez DPH

11.3  Tato Zmluvu je ktorakolvek zo zmluvnych stran opravnena vypovedat aj bez udania dévodov, a to vzdy k poslednému
dniu prislusného kalendarneho mesiaca. Vypoved musi byt dorucena druhej zmluvnej strane najmenej tri mesiace
pred skoncenim prislusného kalendarneho mesiaca.

11.4 Ktorakolvek zmluvna strana moéze odstupit od tejto Zmluvy z dovodu podstatného poruSenia zavazku druhej
zmluvnej strany.

11.5 Za podstatné porusenie zavdazku sa povazuje omeskanie s plnenim zavazku zmluvnej strany, ktoré trvd po dobu viac
ako tridsat (30) kalendarnych dni, ak povinna zmluvna strana nezjedna napravu ani v dodato¢nej lehote, ktoru jej
poskytne opravnena zmluvna strana v pisomnom oznameni, v ktorom Specifikuje porusenie zavazku, ktorého sa
dovolava. Taka primerana lehota nesmie byt kratSia ako patnast (15) kalendarnych dni.

11.6  Odstupenie od Zmluvy ani jej vypoved nemaju vplyv na plnenie Poskytovatela, ktoré bolo riadne odovzdané a bolo aj
prijaté alebo malo a mohlo byt prijaté pred nadobudnutim G¢innosti odstipenia. Odstipenim ani vypovedou nie je
dotknuty ani narok Poskytovatela na zaplatenie ceny za také plnenie podla tejto Zmluvy ako aj na zaplatenie
pripadného Uroku z omeskania podla tejto Zmluvy.

12 ZAVERECNE USTANOVENIA

12.1  Tato Zmluva predstavuje Uplnd dohodu zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy a nahradza vsetky predchadzajice
dohody, Ustne Ci pisomné.

12.2 Tato Zmluva moze byt menena a dopifiana iba dohodou obidvoch zmluvnych strdn, a to vo forme pisomnych
dodatkov, ak nie je v konkrétnom pripade vyslovne stanovené inak.

12.3 Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy ukazalo ako neplatné ¢i nevymahatelné alebo sa takym pocas
trvania ucinnosti tejto Zmluvy stalo, nema taka skutocnost vplyv na ostatné ustanovenia, ak nestanovi inak
donucujlce ustanovenie zakona. Zmluvné strany sa zavidzuju také ustanovenie nahradit platnym a vymahatelnym
ustanovenim, ktoré je svojim obsahom povodnému ustanoveniu najblizsie.

12.4 Zmluvné strany dojednavaju, ze s ohladom na hodnotu sluzieb obmedzuju celkovi zodpovednost kazdej zmluvnej
strany za Skody spbsobené v savislosti s touto Zmluvou ciastkou 1 000 eur. Toto obmedzenie sa netyka Skod,
sposobenych zmluvnou stranou umyselne.

12.5 Obe zmluvné strany s prihliadnutim k ust. § 379 Obchodného zakonnika a s ohladom na v3etky okolnosti stvisiace
s uzatvorenim tejto Zmluvy konstatuju, Zze sihrnna predvidatelna skoda, ktord by mohla vzniknat, méze dosiahnut
maximalne ¢iastku rovnajlcu sa Ciastke uvedenej v predchadzajicom odseku. Ziadna zo zmluvnych stran nie je
zodpovedna za Skody, ktorych vznik nemohla predvidat. S ohladom na skuto¢nosti uvedené v tomto odseku si strany
zjednali aj cenu plneni podla tejto Zmluvy.

12.6  Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

12.7 Neoddelitelnou sucast ou Zmluvy su tieto Prilohy:
- Priloha ¢. 1 Specifikacia sluzieb a kalkulacia odmeny

- Priloha¢. 2 Minimalny rozsah sucinnosti Objednavatela

- Priloha¢. 3 Zoznam poverenych os6b

- Priloha¢. 4 Vseobecné obchodné podmienky SOFTIP

- Priloha¢. 5 Suhlas so zasielanim elektronickej faktdry - pre tento aj pre ostatné vzt ahy zmluvnych stran

12.8 Tato Zmluva je uzatvorena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych Poskytovatel obdrzi jeden (1).
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Strany prehlasuji, Ze si tito Zmluvu precitali, Ze s jej obsahom sihlasia a na dékaz toho k nej pripojuji svoje podpisy.

Poskytovatel Objednavatel
V Banskej Bystrici, dia V Trstenej, dha
SOFTIP, a.s. Mesto Trstena
Ing. Radovan Bélent PhDr. Ing. Magdaléna Zmarzlakova,
Clen predstavenstva primator
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Priloha ¢. 1
Specifikacia sluZzieb a kalkuldcia odmeny

Prebratie agendy ( jednorazovo )

Zodpovedny

Pozn.

prevzatie a kontrola dat,, ivodnd analyza , prevzatie
mzdovej agendy

Poskytovatel/Objednavatel

V cene podla tejto zmluvy

Mzdova agenda

vypocet miezd zamestnancov objednavatela podla
platnych pravnych predpisov

Poskytovatel

V cene podla tejto zmluvy

priprava vystupnej zostavy na UuUhradu miezd za
objednavatela z bankovych uctov (poznamka: mame 3
okruhy) objednavatela prostrednictvom
homebankingu v prospech bankovych uctov
zamestnancov objednavatela

Poskytovatel’

V cene podla tejto zmluvy

priprava vystupnej zostavy na Uhradu odvodov za
zamestnancov objedndvatela aza objednavatela
podla platnych pravnych predpisov (danovému uradu,
do socidlnej poist ovne, do zdravotnych poist ovni, do
doplnkovych  déchodkovych  poistovni a do
doplnkovych spravcovskych spolocnosti)

Poskytovatel/Objednavatel

V cene podla tejto zmluvy

spracovanie vykazov pre socidlnu poistoviu,
zdravotné  poistovne, doplnkové  déchodkové
poistovne, DSS, Statistické vykazy (napr. Trexima
a pod.), mesacné danové prehlady, resp. dalSie
vykazy suvisiace so mzdovou agendou, ktoré vyplynu

zo zmien platnej legislativy

Poskytovatel

V cene podla tejto
zmluvy. V pripade novych
vykazov podla legislativy
ma Softip pravo
prehodnotit cenu

realizovanie zrdzok a priebeznych zmien u
zamestnancov a odvodov za objednavatela do
doplnkovej déchodkovej poistovne , DSS, resp. inych
zrdzok

Poskytovatel

V cene podla tejto zmluvy

firemné zrazky azrdzky na zdiklade sudneho
rozhodnutia za zamestnancov objednavatela a ich
evidencia

Poskytovatel’

V cene podla tejto zmluvy

zdanenie  funkénych zaklade

predlozenych podkladov

pozitkov na

Poskytovatel’

V cene podla tejto zmluvy

vypocet a kontrola priemerov pre pracovnopravne
Ucely a pre nemocenské davky v pripadoch, kedy je
potrebné osobitne posudit zapoditatelny zarobok
(pravdepodobny zapocitatelny prijem)

Poskytovatel

V cene podla tejto zmluvy

tla¢ vyplatnych pdsok zamestnancov objedndvatela
a priprava na distribuciu

Objednavatel’

zasielanie elektronickej vyplatnej pasky

Poskytovatel’

V cene podla tejto zmluvy

priprava a zasielanie evid. listov doch. zabezpecenia

Poskytovatel’

V cene podla tejto zmluvy

spracovavanie datovej davky spojenej so zavodnym
stravovanim

Poskytovatel (za vytvorenie davky
zodpoveda Objednavatel)

V cene podla tejto zmluvy

Prispevok za rekreaciu

Objednavatel/Poskytovatel

V cene podla tejto zmluvy

zabezpecovanie plnenia oznamovacej povinnosti
vo vzt ahu k socidlnej poist ovni, k zdravotnym

poist ovniam, doplnkovym ddchodkovym

poist ovniam a ostatnym institiciam podla aktualne
platnych zakonov

Objednavatel’

spracovanie dochadzky v mzdovom programe

Za dochadzku zodpoveda
Objednavatel.

Do 1 pracovného dna-do
18:00 hod
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predkladanie podkladov k Statistickym hlaseniam

, ) Poskytovatel’ Cena podla skutocnosti

mzdové, persondlne

prihlasky, odhlasky a zmeny do socialnej poist ovne +

prihlasky, odhlasky a zmeny do zdravotnej poist ovne | Objednavatel

evidencia zamestnancov, aktualizacia stavu | Objednavatel’

zamestnancov a vedenie tychto udajov

v informacnom systéme

komplexné spracovanie nahrady mzdy pri docasnej V cene podla tejto zmluvy

pracovnej nethoPnostl z,amestnanci)v / 1.-10. den Poskytovatel

/, nemocenské, oSetrovné a materské davky

Podklady PN spracovava objednavatel.

vytlacenie mzdovych listov zamestnancov : V cene podla tejto zmluvy

. . , Poskytovatel

objednavatela za uplynuly rok
Podla redlne vykazaného

vystavenie potvrdenia o zdanitelnych prijmoch Poskytovatel casu v zmysle platného
cennika

rocné zuctovanie dane Poskytovatel V cene podla tejto zmluvy

odvod za nezamestndavanie zdravotne postihnutych

Objednavatel/ Poskytovatel

Podla redlne vykazaného
casu v zmysle platného
cennika

rocné danové hlasenia Poskytovatel V cene podla tejto zmluvy
zmena parametrov v programe Poskytovatel V cene podla tejto zmluvy
Personalna agenda - vykonava Objednavatel
zalozenie nového zamestnanca so  vSetkymi . } ’
Y Objednavatel
kmenovymi tdajmi
zmeny v zakladnych (kmenovych) ddajov pocas trvania . 3 ;
, Objednavatel
pracovného pomeru
administrativu  spojeni so skoncenim pracovného ) i )
Objednavatel
pomeru
kontrolu evidencie dokladov k nepritomnosti na . , |
) . . N Objednavatel
pracovisku /dovolenkové listky, priepustky, OCR a PN/
zmeny v zakladnych nastaveniach Zamestnanca po | Objednavatel
dohodnutom termine
evidencia materskych a rodi¢ovskych dovoleniek Objednavatel
evidencia pracovnych a zZivotnych jubilei Objednavatel’
Opravné cinnosti - na poziadanie
. L Podla realne vykazaného
opravy a zmeny uz zaslanych udajov po dohodnutom ; . )
, . Poskytovatel casu v zmysle platného
termine bez dopadu na vypocet ,
cennika
. L Podla realne vykazaného
opravy a zmeny uz zaslanych udajov po dohodnutom ! . )
; L. Poskytovatel casu v zmysle platného
termine s dopadom na vypocet ,
cennika
Podla redlne vykazaného
opravne vykazy z dévodu klienta Poskytovatel’ casu v zmysle platného
cennika
P . . . i Podla redlne vykazaného
opravné vykazy, ktoré nevie klient ovplyvnit (napr. : . )
. L . , . Poskytovatel casu v zmysle platného
spdtne uznanie invalidného, starobného dochodku) ,
cennika
Dopinkové sluzby -na poziadanie
Podla realne vykazaného
Skolenia, metodicka pomoc, konzultacie Poskytovatel’ casu v zmysle platného
cennika
Podla redlne vykdazaného
legislativne poradenstvo Poskytovatel casu v zmysle platného
cennika
Postovné Poskytovatel Podla skutoc¢nosti
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predpisov

dopravne naklady Poskytovatel Podla skuto¢nosti
ucast opravnenej osoby zhotovitela pri kontrole Podla redlne vykazaného
legislativnej spravnosti vypoctu miezd vykonavanej| Poskytovatel casu v zmysle platného
kontrolnymi organmi cennika
Sprava dat a SW

Reinstalacia SW v pripade vydanych novych verzii . i ’

, . Objednavatel

resp. opravnych verzii
Vytvorenie a pripadne udrziavanie skusobnej DB

Y , .. p. P . J , ) Objednavatel’
podla poziadaviek objednavatela

archivacia mzdovych udajov Objednavatel
pristupové (uzivatelské) prava pre klienta / osoba Objednavatel’
Legislativnha podpora
sledovanie a aplikaciu vSeobecne zavaznych pravnych : .

Poskytovatel V cene podla tejto zmluvy

pravidelny reporting v Strukture

a v stanovenom case

dohodnutej

Nie je v cene

asistencia pri kontrole dafovych a inych institucii
v pracovno - pravnej oblasti u objednavatela

Poskytovatel ( na vyziadanie
Objednavatela na samostatnu
objednavku )

Podla realne vykazaného
casu v zmysle platného
cennika

Zostatky dovoleniek a §

Poskytovatel’

V cene podla tejto zmluvy

vystavenie potvrdeni o prijme zamestnanca pre tretie
osoby

Objednavatel/ Poskytovatel

zapoctové listy

Objednavatel

Podpora pri riesSeni
vypocitané mzdy.

dopytov zamestnancov na

Poskytovatel ( vo vyhradenom
termine , komunikuje vyhradena
osoba Objedndvatela )

Podla realne vykazaného
casu v zmysle platného
cennika

Finan¢né operacie

Predkontdcia a kontrola uctovnych zapisov podla
vhutrofiremnej ic¢tovnej osnovy

Poskytovatel' / Objednavatel’

V cene podla tejto zmluvy

Vytvorenie vystupnej zostavy a Standardnej davky na
zauctovanie na jednotlivé ucty UCT

Poskytovatel' / Objednavatel’

V cene (pri prevzati
mzdovej agendy sa este
preveri pozadovany
format)

Uzavierkové cinnosti

pravidelne z 3 uctov

uzavierka v prislusnom kalendarnom mesiaci Poskytovatel V cene podla tejto zmluvy
Spracovanie miezd vo forme vystupu pre financny V cene podla tejto zmluvy
prevod pre banku podla pokynov objednavatela - | Poskytovatel

Kalkulacia odmeny

Polozka Cena bez DPH | Pozndmka
Prevzatie mzdovej agendy 600 EUR jednorazovo
Mesacné spracovanie mzdovej agendy
. , . 12,70 EUR/
pre spolocnost: Mesto Trstena ¢
. zamestnanec
ICO 0031489 mesacne
Rocné zuctovanie dane 852 EUR Rocne v mesiaci marec
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Priloha ¢. 2
Minimalny rozsah sucinnosti Objednavatela

Pre riadne poskytovanie sluzieb je potrebna dobre fungujica sucinnost zo strany Objedndavatela, ktora spociva najmi
v nasledujucich c¢innostiach Objednavatela:

Objednavatel sa zaviazuje poskytnat Poskytovatelovi na svoje naklady sucinnost potrebnl pre riadne a v€asné
poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy, a to najmenej v rozsahu stanovenom touto Zmluvou.

2. Objednavatel' najma poskytne Poskytovatelovi informacie o vadach, potrebné k riadnemu poskytovaniu sluzieb
podla tejto Zmluvy, spocivajice najmd v popise vady a spOsobe, ktorym sa vada prejavuje, ako aj inymi
Specifikaciami, ktoré su nevyhnutné pre identifikaciu a odstranenie vad, pokial si Poskytovatel takuto dalSiu
Specifikaciu vyziada.

3. Objednavatel poskytne Poskytovatelovi aj akékolvek d'alSie informacie potrebné k riadnemu poskytovaniu sluzieb
podla tejto Zmluvy.

4. Objednavatel je povinny plnit riadne a vcas svoje zavazky, ktoré mu vyplyvaju z tejto Zmluvy, najma zavazky
tykajuce sa odovzdavania a preberania vysledkov poskytovania sluzieb udrzby a podpory.

5. Objednavatel sa zavidzuje zaistit na svoj naklad vSetky potrebné predpoklady pre riadne poskytovanie sluzieb
Poskytovatelom, a to najma pracovné miesto pre pracu timu Poskytovatela, pokial je pre plnenie podla Zmluvy
potrebné.

6. Objednavatel zaisti potrebnd sucinnost svojich pracovnikov s potrebnou kvalifikaciou a skdsenostami v
dostatocnom pocte.

7. Objedndavatel umozni Poskytovatelovi a jeho pracovnikom plny pristup k vlastnému programovému vybaveniu a k
automatizovanému i neautomatizovanému informacnému systému v rozsahu nevyhnutnom pre riadne plnenie
zmluvnych zavazkov Poskytovatela.

8. Objednavatel sa zavazuje zaistit sucinnost tretich oséb - externych partnerov ako aj dalSich poskytovatelov
Objednavatela, ak je to potrebné pre riadne plnenie zavazkov Poskytovatela podla tejto Zmluvy.

9. Objedndvatel sa zavdzuje poskytnit sucinnost podla tejto Zmluvy aj subposkytovatelom Poskytovatela.

10. Pokial bude sucastou plnenia podla tejto Zmluvy taktiez realizacia vazieb na aplikacie tretich stran, zaisti
Objednavatel na svoje naklady s poskytovatelmi tychto systémov koordinaciu potrebnu pre splnenie predmetnej
Casti plnenia.

11. Objednavatel zaisti vzdialené pripojenie pre Poskytovatela. Zazmluvnené sluzby sa budi vykondvat vzdialene.
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Priloha ¢. 3
Zoznam poverenych oséb

Za Poskytovatela (SOFTIP)

Lenka Lenghartova - konzultant
Email: llenghartova@softip.sk
Mobil: +421 903 340 771

Drahoslava Perichtova - projektovy manazér
Email: dperichtova@softip.sk
mobil: +421 918 343 853

Za Objednavatela (zakaznik)

Mgr. Andrea KorcusSkova- personalistka
Email:_andrea.korcuskova@trstena.sk
Mobil: +421 906 910 481

Ing. Monika Slovikova - veduica oddelenia finan¢ného
Email: monika.slovikova@trstena.sk
Mobil: +421 43 5310118

Spb6sob poskytovania reportov, vystupov, tlacovych zostav a inych dat
z mzdového systému na poziadanie Objednavatelom.

I Standardné vystupy z APV SOFTIP HR (PAM) spracované s sulade s ¢l. 6.3.1 (vystup do uctovnictva)
a 6.3.2 (vystupy do banky) budu odovzdavané priamo z APV PAM do uctovného a bankového modulu
informacného systému Objednavatela a to formou (napr. cez dohodnuté rozhranie API, ulozenie na
zdielany adresar, alebo na security-FTP, ...) upresnit podla konkrétneho pripadu;

1. vyziadané ad-hoc reporty, zostavy budi poskytované vyhradne poverenym osobdm Objednavatela
uvedenym v tejto Zmluve ako heslo zasifrovana komprimovana (.zip, .rar) priloha v e-maile, Heslo na
otvorenie prilohy bude zaslané rovnakej poverenej osobe formou SMS;
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Priloha ¢. 4
Vseobecné obchodné podmienky SOFTIP

VOP Gc¢inné od
01.01.2021.pdf

Aktualne znenie je dostupné aj na webovej stranke spoloc¢nosti SOFTIP, a.s. v Casti
https://www.softip.sk/sk/o-nas/obchodne-podmienky/
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Priloha ¢. 5
Suhlas so zasielanim elektronickej faktury - pre tento aj pre ostatné
vzt ahy zmluvnych stran

Objednavatel ako prijimatel elektronickej faktiry podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze v sulade s ustanovenim §71 ods.1
zakona ¢.222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov sthlasi so zasielanim elektronickych faktar
Poskytovatela ako odosielatela a sticasne potvrdzuje, ze suhlasi s nizSie uvedenymi podmienkami ich zasielania.

Podmienky elektronického zasielania faktur:

1. Elektronicka fakttra je zmluvnymi stranami povaZovana za plnohodnotn( faktdru, ktord je nahradou faktiry
v listinnej (papierovej) forme.

2. Elektronicka faktira spifia vietky naleZitosti faktdry v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni zmien a doplnkov.

3. Elektronicka faktira sa povazuje za dorucend dihom odoslania.

Nadobudatel vyhlasuje, Ze ma vylucny pristup k doleuvedenym e-mailovym adresam pre prijimanie elektronickych
faktar (maximalne 3 emailové adresy).

5. Zmluvné strany beru na vedomie, Ze U(daje spristupnené v elektronickej faktire s predmetom obchodného
tajomstva a Ze si povinné toto tajomstvo zachovavat. Poskytovatel nezodpoveda za porusenie obchodného
tajomstva, ak k poruSeniu doslo v dosledku jeho Uniku z poStovej schranky priradenej k e-mailovej adrese
Nadobudatela alebo v désledku Uniku z internetovej aplikacie Nadobudatela.

6. Poskytovatel nezodpoveda za poSkodenie Gidajov alebo nelplné idaje, kde poSkodenie alebo nedplnost tdajov boli
sposobené poruchou na komunikacnej trase pri pouziti internetu. Poskytovatel nezodpoveda za Skody vzniknuté
z dévodu nekvalitného pripojenia Nadobudatela do siete internet, z dovodu poruch vzniknutych na komunikacnej
trase k Nadobudatelovi alebo v dosledku akejkolvek inej nemoznosti Nadobuddatela nadviazat prislusné spojenie
alebo pristup k internetu.

7. Zmenu e-mailovej adresy pre dorucCovanie elektronickych faktir oznami Nadobudatel Poskytovatelovi vzdy
pisomne vopred.

8. Tento suhlas so zasielanim elektronickej faktiry sa vzt ahuje tak na faktdry vystavované na zaklade (i) zmluvného
vzt ahu zaloZeného touto Zmluvou, (ii) zmluvnych vzt ahov zaloZzenych inymi zmluvami, ¢i uz pisomnymi alebo
Ustnymi, uzatvorenymi medzi zmluvnymi stranami v minulosti, ako aj (iii) zmluvnych vztahov, ktoré medzi
zmluvnymi stranami vzniknud stic¢asne s uzatvorenim tejto Zmluvy alebo v budlcnosti, ako aj (iv) vzt ahov s tymito
zmluvnymi vztahmi slvisiacimi. Tento suhlas nezanika zdnikom tejto Zmluvy, méze vsak byt odvolany
Nadobudatelom pisomnym oznamenim adresovanym Poskytovatelovi.

E-mailova adresa Poskytovatela pre odosielanie | efaktura@softip.sk
faktar
E-mailova adresa Objednavatela pre prijimanie faktar
(max. 3 emailové adresy) msu@trstena.sk
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Vyhotovil: Janete Lomencikova
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