Spr. 73/2019

Komisionarska zmluva

uzatvorena v zmysle § 577 a nasl. zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich

predpisov

Clanok .
Zmluvné strany

Komitent: Justiéna akadémia Slovenske] republiky
sidlo: Suvorovova 5/C, 902 01 Pezinok
Statutarny orgén: JUDr. Peter Hulla, riadite!

ICO: 37851624

DIC: 2021887967

pefiazny Ustav:

IBAN:

kontaktna osoba: Elena Steineckerova

telefonne &islo: 033/88 18 317

fax: 033/88 18 320

E-mait: elena.steineckerova@justice.sk

d'alej len ,komitent®

Komisionar;

Nazov: Up Slovensko, s. 1. 0.

sidlo: Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava
koregpondencna adkr.. P. 0. Box 109, 820 05 Bratislava 25
pravna forma: spolognost s rudenim obmedzenym
registracia: Okresny stid Bratislava |, Oddiel. Sro., VloZka ¢.: 9085/B
Statutarny organ: Ing. lgor Janok, konatel

ICO: 31396 674

DIC: 2020321864

IC DPH: SK 2020321864

pefiazny ustav.

IBAN:

SWIFT: KOMBSKBA

gislo telefonu: 02732563545

fax: 02/ 32 56 87 71

E-mail; info@up-slovensko.sk

d'alej len ,komisionar®

Clanok 1.
Preambula

Komitent na obstaranie predmetu tejto zmiuvy pouZil postup zadavania zékazky podfa § 117
zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskoréich predpisov, kiorého vitazom sa stal komisionar.

Podra § 152 ods. 1 zakona & 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorgich predpisov (dalej
len ,ZP*) je komitent povinny zabezpeCoval svojim zamestnancom vo v3etkych zmenach
stravovanie zodpovedajlce zasadam spravnej vyZivy priamo na pracoviskach alebo v ich blizkosti.
Podfa § 152 ods. 2 ZP komitent zabezpetuje stravovanie podfa odseku 1 najmd podavanim

jedného teplého hlavného jedla vratane vhodneho napoja zamestnancovi v priebehu pracovnej
zmeny vo viastnom stravovacom zariadeni, v stravovacom zariadeni iného zamestnavatela alebo
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zabezped! stravovanie pre svojich zamestnancov prostrednictvom préavnickej osoby alebo fyzickej
osoby, kiora m& opravnenie sprostredkovat stravovacie sluzby, ak ich sprostredkuje u préavnickej
osoby alebo fyzickej osoby, ktord ma opravnenie poskylovat stravovacie sluzby.

Clanok Ii.

Predmet zmluvy
Komisionar sa zavdzuje, Ze zariadi vo viastnom mene pre komitenta na jeho Ucet spinenie
povinnosti uvedenych v &l. 1l ods. 2 a 3 tejto zmluvy, a fo prostrednictvom vydania stravovacich
poukazok - jedalnych kupdnov oznagenych logom ,Chéque Déjeuner” a napisom ,Jedalny kupon®
(dalej len jedalny kupdn®) komitentovi.
Na zéklade jedalnych kupénov bude zabezpedené stravovanie zamestnancom komitenta vo
vybranych siravovacich zariadeniach nachédzajiicich na celom tizemi SR. Vybranym stravovacim
zariadenim sa pre ¢ely tejto zmluvy rozumie zariadenie poskytujlice sluzby tvoriace predovietkym
predmet tejto zmluvy (verejné a zavodné stravovanie) v silade so Zivnostenskym opravnenim
prevadzkovatela, s ktorym ma komisionar uzatvorendi pisomnu zmluvu s viditelne umiestnenou
etiketou (najlep3ie na vchode), ktora obsahuje oznadenie ,Chéque Déjeuner - Jedainy kupon'.
V stravovacich zariadeniach bude poskytované jedlo v cene rovnajlicej sa nominélnej hodnote
vyznadenej na jedainom kupéne. V pripade, Ze si zamestnanec komitenta vyberie v stravovacich
zariadeniach zjedalneho listka jedlo, ktorého cena bude vy3dia ako je nominalina hodnota
vyznadena na jedainom kupdne, je povinny uhradit rozdiel medzi nominalnou hodnotou jedalneho
kuponu acenou konzumovaného jedla v hotovosti. Ak zamestnanec neodoberie stravu v phnej
nominalnej hodnote jedalneho kupdnu, nemé néarok na vratenie hotovosti, ale prislusne stravovacie
zariadenie mu pontikne vhodny sortiment dopinkovych jedal a nealkoholickych napojov.
Predpokladany podet odobratjch jedainych kupénov potas trvania zmluvy je cca 10 000 ks
v hodnote 4,50 €,
Komisionar zabezped! komitentovi dodanie jedalnych kuponov v akejkolvek poZadovane]
nominalnej hodnote, najmenej viak vo viske 75 % stravného poskytovaného pri pracovnej ceste v
trvani § az 12 hodin podrfa osobitného predpisu.

Clanok IV,

Jedalny kupén
Jedalny kupén nemé charakter platobného prostriedku aje ureny najmé na Ghradu jedného
teplého hlavného jedla vratane vhodného népoja v nominélnej hodnote na fiom vyznacensj, vo
vybranych stravovacich zariadeniach.
Jedalny kupén bude komisionar vydavat komitentovi v poste a nominélnej hodnote podia jeho
objednavky. Nominaina hodnota jedalneho kupénu predstavuje cenu jedfa.
Jedalny kupén je oznadeny nominainou hodnotou, kalendamym rokom jeho platnosti, Ciselnym a
giarovym kodom, termoaktivnym bodom, vodoznakom a dalSimi ochrannymi prvkami.
Jedainy kupén plati miniméaine od 1.1. prisludného roku do 31.12. prislusného kalendarneho roku.

Clanok V.

Prava a povinnosti komisionara
Komision4r je povinny dorugit komitentovi jedaine kupdny v objednanom mnoZstve a nomininych
hodnotach spolu s faktdrou do 24 hodin od obdrZania pisomnej objednavky. Jedéaine kupdny budu
dodavané do sidla komitenta uvedeného v él. |. zmluvy.
Objednané jedaline kupény budd dodané zamestnancom komitenta, ktori si nim poverenf na
prevzatie zasielky. Komitent moZe uplatnit objednavku nasledujicimi sposobmi:
prostrednictvom osobného on-line (i¢tu - persoweb,
prostrednictvom objednavkove] aplikdcie v reZime online pripojenia na internet,
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mailom na adresach: kupon@up-slovensko.sk, obiednavka@up-slovensko.sk vygenerovanim
stiboru objednavky pomocou objednavkovej aplikécie v rezime offline bez pripojenia na internet,
prostrednictvom webovej stranky www.chd.skiobjednavka vypinenim objednavkového tladiva,
faxom prostrednictvom vypineného tladiva, ktoré bude vzdy dorucené komitentovi spolu s fakilrou,
na &islach faxu: 02/55 57 26 38, 55 57 26 40, 55 56 87 71,

podtou na adrese; LE CHEQUE DEJEUNER s. 1. 0, P. O. Box 109, 820 05 Bratislava 25,
prostrednictvom vyplneného tlagiva, ktoré bude vzdy dorucené komitentovi spolu s fakturou,
osobne v sidle komisionéra.

Komisionar uzavrie zmluvu s akymkofvek konkrétnym daldim stravovacim zariadenim podra
odévodnenej pisomnej Ziadosti komitenta (za predpokladu akceptécie takejto zmluvy zo strany
uvedenej organizcie), ktorej predmetom bude poskytovanie sluZieb hromadného stravovania na
principe akceptécie jedainych kupdnov komisionara. Komitent v pisomnej ziadosti uvedie nazov a
adresu prevadzky, sktorou poZaduje uzatvorenie zmluvy © akceptovani jedalnych kuponov
emitovanych komisionarom.

Clanok VI,

. Préava a povinnosti komitenta
Komitent mé povinnost uhradit faktiru za dodané jedalne kupony v zmysle Slanku V. ods. 1 tejto
zmiuvy v lehote splatnosti, . j. do 14 kalendarnych dni od dorucenia faktiry komitentovi,
bezhotovostnym bankovym prevodom na Gget komisionara uvedeny na faktdre. Za den
Gihrady sa rozumie deft pripisania prisludnej pefiaznej Ciastky na Gcet komisionara. Fakiura
vystavena komisionarom musf obsahovat vetky néleZitosti v zmysle platnych pravnych predpisov.
Stastou faktary je dodaci fist, na ktorom je vyznaceny pocet a nominalna hodnota dodanych
jedalnych kupdnov. Faktira s dodacim listom bude sucastou zésielky s jedainymi kuponmi. Ak
fakt(ra nebude obsahovat vietky naleZitosti, komitent ma prévo fakt(ru vratit komisiondrovi na jej
doplnenie, alebo vyhotovenie novej fakidry; v tomto pripade nezacne komitentovi piyndt lehota
splatnosti, tato zatne plynif aZ diiom doruenia doplnene, alebo novej spravne vyholovene
fakt(ry komitentovi.
Komitent je povinny poskytn(t informécie svojim zamestnancom o informéciach obsiahnutych
v ¢lanku 11, ods. 2, 3.
Po uplynuti doby platnosti jedéineho kupénu mé komitent pravo vratit komisionarovi neplatné
jedalne kupony, avsak najneskdr do 20. janudra roka nasledujiceho po roku vyznacenom na
jedalnom kupéne. Za takto vratené jedaine kupony komisionar uhradi komitentovi do 15 dni
od ich vratenia zodpovedajicu pefiazn( sumu, tj. sumu rovnajicu sa nominaingj hodnote
jedalneho kupodnu, nasobend pottom odovzdanych neplatnych jedainych kupénov bez vysky
odplaty. Komisionar si bude uétovat spracovatelsky poplatok vo vyske 0,00 % znominaine;
hodnoty vratenych jedainych kupdnov, tj. vo vyske 0,00 €.
Komitent si vyhradzuje pravo zmenit nomininu hodnotu jedalnych kuponov na zaklade pisomnej
objednavky. O zmene poZadovane] nominalnej hodnoty je komitent povinny informovat
komisionara v primeranej lehote pred zadanim zavéznej objednavky.
Komitent je povinny bez zbytotného odkladu pisomne oznémit komisiondrovi vietky zmeny
tdajov, ktoré poskytol komisionarovi pre Ucely tejto zmluvy.

Clanok VI,
Zmluvna cena
Navrhovana zmluvna cena je stanovena podfa § 2 a 3 zakona NR SR & 18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskoraich predpisov v spojeni s vyhlagkou &. 87/1996 Z. z. v znenl neskorsich predpisov,
ktorou sa vykonava zakon & 181996 Z. z. a vyhla$kou MF SR €.376/1999 Z. z. nasledovne:
Komisionar si bude Udtovat odplatu za sprostredkovanie sluzby stravovania prostrednictvom
jedalnych kupdnov vo vybranej sieti slravovacich zariadenl vo vyéke -0,01 % bez DPH
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z nominalnsj hodnoty prevzatych jedainych kuponov pri kazdej objednavke. DPH z odplaty bude
pripoditana vo vyske podfa sadzby v zmysle platne] legislativy v €ase vzniku dafovej povinnosti.
V pripade zmeny nominalngj hodnoty jedéineho kuponu ostane vyska odplaty komisionéra
vyjadrena v percentach nezmenena.

3. Vodplate za sprostredkovanie siuzby stravovania prostrednictvom jedalnych kuponov podfa
odseku 2 tohto Slanku s zahrnuté vSetky néklady komisionara stvisiace s plnenim predmetu
zmiuvy {obstaravacie naklady, naklady na tlaé jedainych kupdnov, poistenie zasielok s jedalnymi
kupénmi, poplatok za dorugenie jedalnych kupénov, balné, poplatok za vystavenie faktdr, poplatok
za spracovanie objednavok, stornopoplatok pri vrateni nespolrebovanych jedalnych kupdnov podla
glanku VI, odsek 3 tejto zmluvy.

4. Nominlna hodnota jedélnych kupénov podfa opatrenia Ministerstva financii Slovenskej republiky,
ktoré bolo zverejneného vo Finanénom spravodajcovi &, 12/1996 - Metodické usmemenie €. 86
k uplatfiovaniu DPH pri poskytovani sluzieb stravovania, nepodiieha DPH.

Clanok VIIl.
Podmienky zaruéného servisu

Komisionar zodpoveda za vady jedalnych kupdnov.

2.V pripade vady jedélnych kuponov mé komitent pravo pozadovat a komisionar povinnost nahradit
vadné jedélne kupony.

3. Komisionar zodpoveda komitentovi za vSetky 3kody aslratu jedéinych kuponov az do ich
odovzdania komitentovi.

4, Nebezpedenstvo $kody na jedélnych kupénoch, napr. poskodenie, odcudzenie a podobne
prechadza zkomisionara na komitenta prevzatim zasielky obsahujice]j jedéine kupony
podplsanim dodacieho listu.

5. Komisionar zodpoveda za kvalitu jedainych kupdnov. Komisionar sa zavézuje poskytnit jedéine
kupdny v mnoZstve, akosti a v prevedeni podfa podmienok dohodnutjch v tejto zmluve.

6. Komitent je povinny pisomne oznamit pripadné vady jedalnych kuponov komisionarovi bez
zbytotného odkladu po ich zisteni.

—

Oznémenie o vadach musi obsahovat:

(a) dislo tejto zmiuvy a

b) v hlavicke fistu uvedené slovo reklamécia ..." a predmet reklamécie,

¢} nazov komitenta a kéd, ktory mu bol prideleny komisionarom,

d) kontaktn( osobu komitenta s kontaktnymi Gdajmi (telefonne Eislo, fax, e-mailova adresa a postova
adresa pre doruovanie pisomnosti),

e) Cislo faktry, ku kiorej sa reklamécia vztahuje,

fi popis vady, rozporu alebo nedostatku (lzn. vietky podrobnosti potrebné pre relevantné postdenie
opravnenosti reklamécie — najma &isla reklamovanych jedainych kuponov, ddlezite datumy,
podacie ¢islo zasielky a iné ddleZité skutotnosti),

(0) datum reklamécie a podpis osoby opréavnenej konat za kamitenta.

7. Komisionar sa zavazuje preskimat a vybavi! reklaméciu bez zbyto€ného odkladu po jej prijati,
najneskor v3ak do 30 kalendamych dni odo dia prijatia pisomného oznémenia o vzniku vady.

8. Komitent si vyhradzuje pravo odmietnut prevzatie jedélnych kupénov, kioré akostou, pogtom alebo
prevedenim nezodpovedajli podmienkam dohodnutym v tejto zmiuve.

9. Predmetom reklamacie mbzu byt iba nasledujlice vady, rozpory alebo nedostatky:

(a) jedainy kupon, ktory vydal komisiondr a nezodpovedd vzoru (potiaC resp. iné poSkodenie
spdsobené potas vyrobného procesu komisionarom),

b} nestiad podtu a nominalne] hodnoty dodanych jedalnych kupdnov s objednavkou,

c) nestlad podtu a nominalnej hodnoly dodanych jedélnych kupénov v zasielke s dodacim listom,

d) nestlad poélu jedalnych kupénov v $ekovej knizke s pottom uvedenym na obale Sekovej knizky,

{
(
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{e) termin dodania jedalnych kuponov,

(f)

chyba vo fakturacii.

10. V pripade reklamécie jedalnych kuponov sa postupuje podra prisludnych ustanoveni tejto zmiuvy,

—

ostatné vztahy v pripade reklamécie jedalnych kupdnov vyslovne touto zmluvou neupravens sa
budu riadit prislunymi ustanoveniami Obchodného zékonnika.

Clanok IX.
Zmluvné pokuty a nahrada Skody
V pripade oneskorenia s Ghradou zmluvnej ceny uhradi komitent komisiondrovi (rok z omeSkania
vo vydke 0,02 % z omeskanej platby za kaZdy zadaty kalendarny defi omeskania. Zaplatenim
zmluvnej pokuty nezanika narok komitenta na pripadnt nahradu $kody.
V pripade omeskania s dodanim jedainych kuponov uhradi komisionar komitentovi trok z
omedkania vo vydke 0,02 % za kazdy zadaty kalendamy defi omesSkania zo stanovenej ceny

“nedodanych jedalnych kupdnov.

Za omeskanie sa nepovazuje stav, kiory sposobila vy$Sia moc (poZiar, povodeil apod.). Vznik
a irvanie vy$%ej moci je dotknuta zmluvna strana povinna ined oznamit druhej zmiuvnej strane.
Ak jedna zo zmluvnych stran sposobi akkolvek Skodu druhej zmluvnej strane vo vztahu k zmiuve,
zodpovednost za vzniknuti $kodu sa bude spravovaf podfa ustanovenia § 373 anasl.
Obchodného zakonnika.

Clanok X.

Zanik zmluvy
Zmluva zanika uplynutim doby, na ktord je uzavretd, pisomnou dohodou zmiuvnych strén, alebo
uplynutim 3 mesacnej vipovedne] lehoty aj bez uvedenia dovodu. Vpovedna lehota zacina plyndt
prvym diiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena druhej strane.
Povinnost dorudit vipoved sa spini, fen Eo adresat pisomnost prevezme, alebo len ¢o ju posta
vrétila odosielatefovi ako nedorutitemi a adresat svojim konanim, alebo opomenutim dorucenie
pisomnosti zmaril. Ucinky dorudenia nastan( aj vtedy, ak adresat prijatie pisomnosti odmietne.
Komitent je opravneny pisomne odstipil od tejto zmluvy v pripade, ze komisionar opakovane
porusi svoju zmluvni povinnost tym, Ze opakovane riadne alebo véas nedoda na miesto urCenia
objednané jedaine kupdny.
Komisionar je opravneny pisomne odstlpit od zmluvy v pripade, Ze komitent opakovane porusi
svoju zmluvnd povinnost tym, Ze vplngj vyske alebo vCas opakovane neuhradi zmiuvne
dohodnutd cenu jedalnych kupdnov dodanych podfa objednavky.
Odstupenie od zmiuvy podfa predchadzajucich ods. 2 a 3 je mozné uskutolnit za predpokiadu, ze
zmluvna strana dotknuta porudenim povinnosti druhou zmluvnou stranou, ju pisomne upozorni na
porudenie zmiuvnej povinnosti as tym spojenti moZnost odstipenia od zmluvy v pripade
opatovného {opakovaného) porudenia zmiuvnej povinnosti.

Clanok XI.
Zéavereéné a prechodné ustanovenia

T4to zmiuva sa uzatvara na dobu urcit( od 1.3.2019 do 28.02.2021.

Tato zmluva nadobida platnost ditom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost’ ditom
nasledujicim po dni jej prvého zverejnenia vzmysle § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obiansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov na webovom sidie komitenta.

Komitent v zmysle § 11 zakona £.122/2013 Z. z. o ochrane osobnych (dajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov poskyluje komisionarovi sthlas so spracovanim osobnych udajov, ktoré
komitent dobrovolne poskytuje komisionarovi vrozsahu Udajov uvedenych vlejto Zmluve pre
potreby realizacie Uefu Zmluvy.




Spr. 73/2019

Tato zmluva ma 6 strén a je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, jedno vyhotovenie pre komitenta
a jedno vyhotovenie pre komisionara.

Na vzfahy neupravené touto zmluvou sa primerane pouZijt prislusné ustanovenia Obchodneho
zakonnika nakofko ide o vzfah subjektov ktory spada pod vztahy uvedené v ustanoveni § 261
Obchodného zakonnika (tzv. absolltny obchodny vztah). Zmeny a dopinenia zmiuvy budd riesene
formou pisomného Gislovaného dodatku k zmiuve, s ktorym musia vyjadrit suhlas obe zmiuvne
slrany.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane celkom alebo sCasti nelcinnym, nema tato
skutocnost’ vplyv na G&innost zvysnej Casti tejto zmluvy. Zmluvné sirany sa zavazuji nahradit
nei&inné ustanovenia novymi ustanoveniami na zaklade vzajomnej dohody, kiord sa musi Co
najviac priblizit Géelu, ktory sa neli¢innym ustanovenim sledoval.

Zmiuvné strany sa zavézujl rieSit pripadné spory vyplyvajice ztejio zmiuvy formou zmieru
prostrednictvom svojich poverenych zastupcov. V pripade, Ze spor sa nevyriesi zmierom,
kforakofvek zo zmluvnych stran je opravnena predloZit spor na rozhodnutie prisiudnému stidu
Slovenskej republiky. Na prerokovanie pripadnych sporov je vecne alizemne prislusny std,
v obvode ktorého sa nachadza sfdlo zalovaného.

Zmluvné strany si tifo zmiuvu preditali, oboznamili sa s jej obsahom a ako prejav ich slobodnej
a vaznej vole, tdto viastnoruéne podpisujl.

V Pezinku, diia 5.2.2019 V Bratislave, diia 12.2.2019

............................................

Komitent Komisionar

JUDr. Peter Hulla Ing. Igor Janok
riaditef konatel




i Jeddalny kupon

Cheque Déjeuner

Stravovacia poukdZka -~ stravny fistok, gastrolistok je rychlym a efekiiviyim spdsohoin ako
vyriedit' zékonom stanovend povinnost’ sfravoval’ zamesthancov {§162 Zakonnika prace)
a prostrednicivem finanénych a daftovych vyhod prispieva k zlepdeniu sociglneho prostiedia
na pracovisku, akceptovany v najdirse] sietl stravovacich zarfadeni: redtaurdcii, Jedaind,
jahddok, bufetov, patravin...umoZituje vyber podia vlastne] chudi a ndlady, mdde byt oznadeny
menom firmy afalebo zamestnanca alebo inou potladou podia Vasde] pokiadavky.

Stravna poukéZka nemda charakter v3eobecného platobného prostriedku a je uréena len na

zabezpe&enie stravovania zamestnancov v stlade s § 162 zékona & 311/2001 Z. z v zneni
neskordich predpisov (Zakonnik prace).

Nominalna hodnota a dekova kniZka ,na mieru®

Jedalne kupény dodévame v akejkolvek nomindlnej hodnote, ¢o Vam umoini bezprostredne
reagovat na legislativine zmeny, finanénd situaciu & vnitropodnikovy vyvoj.

Ostatné opatrenie MPSVR stanovilo s Gginnostou od 1. jina 2018 optimélnu hodnotu jedne]
poukazky na 4,80 € 1 det (minimaina hodnota je stanovena na 75 % z tejto sumy, {zn. na
3,60€).

Spolo&nost Up Slovensko, s. . 0. ako prva priniesla na slovensky trh personalizaciu stravnych
poukazok vo forme personalizovanych $ekovych kniZiek - flexibilné riedenie, ktoré sa vZdy
prispdsobi individudlnym potrebam klienta.

Sekové knizky mdzu byt roztriedené podla organizatnej Struktlry danej organizacie (lseky,
odbory, oddelenia, filidtky, ...)

naviazanie presného podtu {(podfa potreby klienta) poukaZok do praklickej Sekovej knizky,
v stlade s odpracovanym pod&tom dni pracovnika a organiza¢nej $truktdry organizécie (Useky,
odbory, oddelenia, filialky, pobocky....)

s mozZnostou uvedenia mena a priezviska zamesltnanca, pripadne osobného Cisla na obale
gekovej kniZky,

dotlad loga, pripadne ndzvu a adresy Va3ej firmy na kaZdu poukaZku,

v zasielke poukdZok Vam bude automaticky dorutené aj objednavkové tiative na dalsiu
dodéavku,

pre praktické objednévanie personalizovanych Sekovych kniZiek s poukaZzkami Chéque
Déjeuner, Vam dodame jednoduchy program - softwérové vybavenie.

Prakticke Sokovd kniZky

]

Prehfadné balenie poukaZok do Sekovych kniziek Vam umoZni jednoduchu a efektivnu
kontralu poiu poukazok a ich hodnoty.

Ak si budete Zelat, viaceré nominalne hodnoty a rdzne podty poukéZok zabalime do jednej
Sekovej knizky.

V $ekovych knizkach zéroven publikujeme rdzne ziavy a zaujimave informacie.




SLOVERSKO

Opis stravnej poukdiky

Stravna poukaZka je dostatotne chrénena proti zneuzitiu a falSovaniu. Je riadne Citatelna
a obsahuje: nazov a logo spolonosti Up Slovensko, s. r. 0., nominélnu hodnotu, kalendarny
rok s vyzna&enim doby platnosti, poutenie pre spotrebitela, je opatrena &iselnym a &iarovym
kddom a viacerymi ochrannymi prvkami proli fal§ovaniu, pouZivanymi pre tiat dokladov a
cennych papierov.

Ochrana stravnych poukaZok proti pripadnému sfalSovaniu je jednou zo zakladnych priorit
nadej spolo&nosti. Poukéazky Cheque Dejeuner st proti falzifikécii chranené najmodernejsimi,
na dnesnom trhu dostupnymi sposobmi a prvkami. Kvalita ochrannych prvkov je porovnatena
s kvalitou ochrany bankoviek.

Vietky poukazky spolo&nosti Up Slovensko, s. r. o. (stravné poukazky CHEQUE DEJEUNER,
kupdny CADHOC, VACANCES, MEDICAL, RELAX, Adrenalin, napojové kupény) reaguj na
ultrafialové svetlo, st chranené vodoznakom, termoaktivnym bodom, Ciselnym a Ciarovym
kédom, ochranou proti kopirovaniu a dal$imi skrytymi ochrannymi prvkami.

Objednavka, notifikdcia a dodanie poukaZok

Kupoény dodéme v poZadovane] nominalngj hodnote a pottoch na adresu, ktord uvediete v
objednavke, priamo osobe oprévnene] na ich prevzatie. PoukaZky modzete objednat
prostrednictvom webu, emailu, vlastného online G¢tu v zékaznickej zdne, faxom, postou,
telefonicky &i osobne.,

Emailom Vam oznamime, Ze objednané poukazky st vyrobené a odoslané, resp. pripravené
na osobné prevzatie,

Kupény Vam dodéme bud cennym listorn, kuriérom, alebo dobierkou. Vietky zasielky st pre
pripad ich poskodenia alebo straty poistene.

Dadavku stravnych poukazok zrealizujeme do 24 hodin od podania objednavky.

Unhrada za dodané stravné poukaziy

Uhrada za skutotne dodané stravné poukéZky bude realizovand na zéklade faktdry vystaveng
uchadzatom, formou bezhotovostného platobného styku z uétu verejného obstarévatela na Gdet
uchadzata, bez zalohovej platby a bez poskytnutia preddavkov, v lehote splatnosti 14 dni odo dia
dorudenia faktiry objednévatelovi.

Zakaznicka z6na

Na stranke www.up-slovensko.sk méte v zakaznickej zéne k dispozicii vlastny online cet, kde mézete
nahliadnut do dokumentov spojenych s Vadimi objednavkami, ako &j prezriet' si vzdy aktuélnu ponuku
sluZieb ponuikanych nafou spoloénostou.

Online poradita
Je Vam k dispozicii kazdy pracovny defi na www.up-slovensko.sk.

Qddelenie starostlivostl o klienta
Pogas pracovnych dnf zavolajte na tel. &islo 02 /32 65 35 45 a venovat sa Vam bude nasa asistentka,
ktord VVam ochotne odpovie na vietky otézky.
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Sposob objednavania stravaych poukazok

» prostrednictvom osobného on-line Gty — persoweb,

+ prostrednictvom objednavkovej aplikécie v reZime online pripojenia na internet,

+ mailom na adresach: kupon@up-slovensko.sk, info@up-slovensko.sk vygenerovanim stboru
ohjednavky pomocou objednavkovej aplikécie v reZime offline bez pripojenia na internet,

« prostrednictvom webovej stranky www.up-slovensko.sk/objednavka vyplnenim
objednavkového tlativa,

« faxom prostrednictvom vypineného tladiva, ktoré Vam bude vzdy doruéené spolu s faktirou,
na éislach faxu: 02/55 57 26 38, 55 57 26 40, 55 56 87 71,

o podtou na adrese: Up Slovensko, s. r. o, P. O. Box 109, 820 05 Bratislava 25,
prostrednictvom vyplneného tlagiva, ktoré Vam bude vzdy doruéené spolu s faktdrou,

¢ oscbne v nasom sidle.

Pridana hodnota pre Vas
o MbZete vyuzivat zlavové kupény na vybrané druhy tovarov uverejnené v Sekovych knizkach.
+ Prostrednictvom socidlnych sieti sa mdZete z(Zastiovat sataZi o rézne ceny (vstupenky na
podujatia, jedalne a darekové poukazky...).

Akceptaéna siet’
» Zoznam prevadzok, v kiorych moZete uplatnit stravné listky ndjdete na hitps:/fwww.up-
slovensko.skivyhladavanie-akceptacnyech-miest/

Cenova ponulka

Za zabezpedenie stravovania formou stravnych poukéZok bude objednavatelovi fiétovana
zlava vo vy$ke -0,01 % z nominaine] hodnoty dodanych poukéazok.

Cena za 10 000 kusov stravnych listkov s nominéalnou hodnotu 4,50 € bez DPH: 44 995,50 €
Vy&ka zl'avy bez DPH: -4,50 €

Vy$ka zl'avy s DPH: 4,50 €

Cena za 10 000 kusov stravnych listkov s nominalnou hodnotu 4,50€ s DPH: 44 995,50 €
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