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RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchc;dny zékonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle zakona &.
351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva") medzi;

PODNIKOM

Obchodné meno,
sidlo, adresa

Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava, 817 62

Zastupeny

Sprinc Branislav, SME Supervisor_31319,

splnomocnenec na zéklade Podpisového poriadku spoloénosti Slovak Telekom, a.s.

Zapisany

v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, oddiel Sa, vloZka &islo 2081/B

Identifikacné Udaje

160 35763469 DIC 2020273893 ICpre DPH SK2020273893

Bankové spojenie

Tatra Banka, a.s., Cislo G&tu v tvare

VUB, a.s., Cislo Uétu vivare

SLSP, a.s., Cislo Gétu vtvare

CSOB, as, Cislo Gétu v tvare

(dalej len ,Podnik®)
a

UCASTNIKOM

Obchodné

meno, Lubovnianska nemocnica, n. 0., Obrancov mieru 3, 064 01 Stara Luboviia

sidlo, adresa

Zastipeny MUDr. Peter Bizovsky

Zapisany

Identifikacné
udaje

(/0]

37886851 DIC 2022057565 ICpre DPH  SK2022057565

(dalej len ,Uastnik")

(dalej spoloéne oznacovani aj ako ,zmluvné strany")

CGlanok |.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Ugastnikovi
pocas Uéinnosti tejto Zmluvy, a to najmé:

a) o osobitnych ramcovych podmienkach a spolupraci v suvislosti s poskytovanim elektronickych komunikacnych sluzieb

Podniku Ugastnikovi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunikaénej siete Podniku (mobilna siet Podniku)

1

(dalej len ,Sluzby")

b) o osobitnych ramcovych podmienkach pri predaji koncovych telekomunikaénych zariadeni (mobilnych telefénov) a ich
prisluSenstva uréenych na pouzivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len ,tovar*) Ugastnikovi, o zabezpe&eni nadstandardnej
starostlivosti pri poskytovani Sluzieb Ugastnikovi zo strany Podniku a zabezpeceni najvyssej kvality pri rieseni poziadaviek
Ugastnika s tym savisiacich,
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(dalej len ,Ramcové podmienky").

Touto Zmluvou st vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Uéastnikovi Sluzby a tovar, Ak v tejto Zmluve nie je
dohodnuté inak, Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zaklade osobitne uzatvaranych zmliv o
poskytovani verejnych sluZieb, resp. na zéklade inych zmlGyv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku Ugastnikovi (dalej
len ,zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb") a v zmysle V8eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len
.V3eobecné podmienky"). Ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Ramcové podmienky budl poskytované a
vztahované v rovnakej miere na véetky Sluzby poskytované Podnikom Ugastnikovi podas (i&innosti tejto Zmluvy na zaklade vaetkych
zmlav o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené pocas GUéinnosti tejto Zmluvy ako aj pred jej
(&innostou. Podnik a Ugastnik sa dohodli na urdeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, 7e tieto dévody s
obsahom ¢asti V8eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Predmetom tejto Zmluvy je tieZ dohoda zmluvnych stran o podmienkach poskytovania balika sluzieb nazvaného Mobilna virtualna
privatna siet (dalej len ,Sluzba VPS") zo strany Podniku Ugastnikovi, t]. predmetom tejto Zmluvy v sivislosti so Sluzbou VPS je:

a)  zavazok Podniku aktivovaf a poskytovat Ucastnikovi Sluzbu VPS vo vztahu k SIM kartam Podniku registrovanym na Ugastnika
a aktivovanym na zéklade osobitnych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb,

b)  zavazok Ucastnika poskytnat Podniku véetku stcinnost potrebn( pre poskytovanie Sluzby VPS a wyuzivat Sluzbu VPS podas
Ucinnosti tejto Zmluvy v silade s dohodnutymi podmienkami,

c)  zavdzok Udastnika uhradzat cenu, resp. poplatky za wuzivanie Sluzby VPS.

Glanok 11 A.
RAMCOVE PODMIENKY

Podnik sa zavdzuje, Ze od Rozhodného diia podla &. VIl bod 8 tejto Zmluvy az do konca Géinnosti tejto Zmluvy bude poskytovat
Uéastnikovi Sluzby za zvyhodnené ceny Sluzieb vyslovne dohodnuté v aktulnom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy a ostatné Sluzby za
ceny podlfa Cennika pre poskytovanie sluZieb Podniku, Gast Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete
aktualneho v ¢ase poskytnutia SluZieb (dalej len ,aktudlny Cennik") a so zohladnenim prislugnej zlavy vo vygke uvedene v aktualnom
zneni Prilohy &. 1 tejto Zmluvy. Cenu SluZieb a tovarov vyGdtuje Podnik Ugastnikovi faktirou so zictovacim obdobim za jeden mesiac
so splatnostou uvedenou na fakttre. Uastnik sa zavazuje uhradzat faktury vystavené Podnikom riadne a véas. Za riadnu Ghradu sa
povaZuje Uhrada obsahujlca spravne uvedené véetky hlavné identifikaéné znaky, ktoré si uvedené na faktlre, najma variabilny
symbol, fakturovanu Giastku a éislo G¢tu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priradit, a teda zavazok
Ugastnika nemozno povazovat za spineny. V pripade, ak Podnik vystavuje U&astnikovi v jednom zi&tovacom obdobi viac faktar,
Ugastnik sa zavazuje uhradzat kazdd znich samostatne, vzdy s prislusnymi identifikacnymi znakmi (najmé& variabilny symbol,
fakturované ciastka a Gislo (¢tu). Za véasnd Uhradu sa povazuje Ghrada celej fakturovanej sumy pripisana na Géet Pedniku najneskar
v defi splatnosti faktary, V pripade omeskania Ugastnika s Ghradou splatnych faktar, je Podnik opravneny poZadovat od Ugastnika
Uhradu Grokov z omeskania vo vyske 0,05 % z diznej sumy za kazdy defi omeskania Ugastnika s riadnou Ghradou splatnej faktiry.

Ucastnik sa zavazuje splnomocnit kontaktn( osobu, ktora bude opravnena v mene a na (cet Udastnika rokovat s Podnikom a
vykonavat vietky potrebné pravne (kony vo véetkych zéleZitostiach sivisiacich s touto Zmluvou alebo s jednotlivymi zmluvami o
poskytovani verejnych sluZieb (a dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku
Ucastnikovi, nakup alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné strany vzéjomne uzavreli, resp. pocas platnosti tejto Zmluvy uzavra,

Kontaktna osoba bude zérover zodpovedna za riesenie finanénych zéleZitosti tykajicich sa poskytovanych Sluzieb a zliav v zmysle
tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodni pisomne inak. Uéastnik sa zaroven zavazuje oznamit Podniku mobilné telefonne dislo,
na ktoré bude Podnik opravneny zasielat notifikacné SMS spravy sQvisiace s platbami za Sluzby. Kontaktna osoba je uvedena v &,
VI bode 1 tejto Zmluvy. V pripade zmeny osoby podla predchadzajice] vety, je Ugastnik povinny najneskdr do 3 dni o tejto zmene
pisomne informovat Podnik. Vzor plnomocenstva tvori Prilohu &, 2 tejto Zmluvy.

Ugastnik sa zavazuje pocas platnosti tejto Zmluvy aktivovat SIM karty a objednavat Sluzby a tovary Podniku v stlade s postupom
objednévania tovarov a Sluzieb Podniku dojednanym v &l. VI bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi spdsobmi vyslovne spristupnenymi
Ugastnikovi Podnikom (napr. prostrednictvom internetovej stranky www.telekom.sk, alebo prostrednictvom uréenej telefénnej linky
s overenim pristupového kodu, ak takyto pristupovy kéd bol Ucastnikovi Podnikom prideleny). Ugastnik je v pripade pridelenia
pristupového kodu povinny (i) zabezpecit utajenie pristupového kédu, (i) neposkytovat ho tretej esobe; (iii) poziadat pisomne
o0 zmenu pristupovgho kddu pri podozreni, Ze sa s nim obozndmila neopravnend osoba. Podnik nezodpoveda za Skody sposobené
zneuzitim pristupového kodu neopréavnenou osobou.

Konkrétne dodavky Sluzieb a tovaru budd zmluvné strany realizovat na zéklade objednévok Uéastnika, za podmienok dohodnutich
v tejto Zmluve. Podnik bude na vyziadanie a podla potreby Ucastnika poskytovat Ugastnikovi informacie stvisiace s uZivanim
mobilnych telefénov, stcinnost pri ich uvadzani do prevadzky ako aj informacie savisiace s vyuZivanim Sluzieb Podniku.
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5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky Sluzby poskytované Ugastnikovi bude Podnik poskytovat Ugastnikovi na zéklade prislusnych
zmliv o poskytovaniversjnych sluzieb, ktoré sa tymto dojednanim menia na zmluvy o poskytovaniverejnych sluZieb uzavreté na dobu
urcitd, a to:

a)  nadobu dohodnutd medzi Podnikom a Ugastnikom v prislusnej zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, resp. k dodatku nej,
a ;

b)  ak doba viazanosti nie je dohodnuta v prislusnej zmluve o poskytovani verejnych sluzieb a dodatku k nej alebo ak doba
viazanosti podla prisiusnej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a dodatku k nej mé uplyn(t pred dohodnutou dobou trvania
tejto Zmluvy, tak na dobu trvania tejto Zmluvy dohodnutd, pripadne predizent v silade s &l. IV bod 1 tejto Zmluvy

(dalej len ,doba viazanosti').

Clanok 11 B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

1. .SluzbaVPS' (Mobilnavirtudlna privatna siet) je balik sluzieb umoZznujtci poskytovanie homogénneho technického, technologického
prostredia a zvyhodnenej cenovej Grovne volani v rdmci vzajomnej komunikacie medzi koncovymi uZivatelmi SIM kariet VPS
registrovanych na Udastnika. Sluzba VPS wytvara uzavret( skupinu koncovjch usivatelov Sluzieb Podniku poskytovanych
prostrednictvom vyuZitia mobilne] siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS registrovanych na Ugastnika, Medzi hlavné vyhody
Virtualnej privatnej siete patri zvySenie komunikaéného komfortu vyuZitim sikromného Gislovacieno planu skratenych volieb,
efektivna integracia mobilnych a pevnych komunikaénych systémov Vasej spoloénosti, definovanie uzivatelskych prav pre
odchadzajlce a prichadzajlce volania, Odlisenie pracovnych a sukromnych hovorov.

Akekolvek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najma prava a povinnosti
tykajlce sa poskytovania, vyuZivania, prerugenia a ukoncenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj zdkazov a obmedzeni zneuZivania
SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia Véeobecnymi podmienkami.

2. Poplatky spojené s wyuzivanim Sluzby VPS a s fiou stvisiacich Sluzieb bude Podnik Gétovat Udastnikovi vo faktire so zGétovacim
obdobim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na faktire. Cena za aktivaciu a poskytovanie Sluzby VPS ako aj ostatné platobné
podmienky sa riadia aktuélnou Prilohou ¢. 1 ,Obchodné podmienky" tejto Zmluvy a aktualnym Cennikom, ktory je dostupny na
stranke www.telekom sk (po zohladneni pripadnych zliav uvedenych v Prilohe &. 1),

3. Ugastnik sa zavdzuje, Ze bude platit véas cenu SluZieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v silade s touto Zmluvou
(vrétane jej Prilohy €. 1 ,Obchodné podmienky, prislusnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb prostrednictvom konkrétnych
SIM kariet VPS, Veobecnymi podmienkami a aktudlnym Cennikom tak, aby nedoslo z tjchto dévodov k prerueniu poskytovania
sluZieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp. k ukonéeniu niektorej zo zmlGv o poskytovani verejnych sluZieb
prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo strany Podniku.

4, Ugastnik ma prévo pozZiadat pisomne o zmenu tejto Zmluvy tykajicu sa zaradenia SIM kariet VPS, ktora méZe spodivat najma v;

a)  rozsireni poctu SIM kariet VPS 0 iné SIM karty Podniku registrované na Ugastnika:

b)  zniZeni poétu SIM kariet VPS, a teda v ukonéeni poskytovania (deaktivacii) Sluzby VPS vo vztahu ku kon krétnej SIM
karte/kartam VPS;

c)  vymene niektorej zo SIM kariet VPS za inU SIM kartu Podniku registrovanti na Ugastnika;

d)  zmene skratenych volieb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkeionality alebo v zmene nastaveni Sluzby VPS,

5. Ozmenu podla bodu 4 pism. a) tohto Elanku Zmluvy je Ugastnik opréavneny poZiadat Podnik Ziadostou zaslanou Podniku. V Fiadosti
Uastnik uvedie nasledovné tdaje tykajlice sa kazdej SIM karty, ktord ma byt zaradena medzi SIM karty VPS (dalej len , Dalgia SIM
karta"): (i) telefonne &islo aktivované na Dal$ej SIM karte (dalej len ,nové VPS mobilné telefonne ¢isla"), (i) skratent volbu pre nové
VPS mobilné telefonne &islo a (iii) poZadovany profil pre nové VPS mobilné telefénne &islo. Zmluvné strany sa dohodli, 7e akceptécia
takejto Ziadosti Ugastnika Podnikom sa povazuje za zmenu predmetu tejto Zmluvy ohladom rozsahu poskytovania Sluzby VPS
dohodnutého medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom akceptacie takejto Ziadosti Ugastnika Podnikom sa Dalsie SIM
karty bud( posudzovat ako SIM karty VPS, Akceptéciu takejto Ziadosti vykona Podnik e-mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym
sposobom adresovanym Ugastnikovi,

6. O zmenu podla bodu 4 pismen b) aZ d) tohto ¢lanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poZiadat Podnik prostrednictvom formulara
Objednévka Sluzby VPS, ktory Podnik zasle Ugastnikovi na zaklade jeho Ziadosti uskutoénenej telefonicky natel. &isle 0800 123 500
alebo e-mailom na firma_mobil@telekom.sk. Riadne vypineny formulér Objednéavky nésledne musi byt dorudeny Podniku na e-
maifov(l adresu firma_mobil@telekom.sk. Navrhovana zmena tejto Zmluvy nadobudne (&innost jej akceptaciou zo strany Podniku
formou odslhlasenia Objednavky, ak nie je dohodnuté inak.
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Ugastnik ma pravo poziadat Podnik o vykenanie kazdej zo zmien tejto Zmluvy Specifikovanych v bode 4 tohto élanku Zmluvy
maximélne jedenkrét za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptécie navrhu na zmenu tejto Zmluvy
pozadovanej Ucastnikom, bude kazda dalsia ziadost Utastnika o zmenu tejto Zmluvy podta bodu 4 tohto élanku dorudena Podniku
v priebehu toho istého kalenddrneho mesiaca povaZzovana za bezpredmetn( a nebude sa na fiu prihliadat, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

Ugastnik sa zavizuje, ze SIM karty VPS nebude vyuzivat na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania elektronickych
komunika&nych sluZieb Podniku tretim osobam. Ugastnik sa zavazuje v pripade porusenia tejto povinnosti nahradit Podniku $kodu
v celom rozsahu, ktord mu vznikla porugenim tejto povinnosti. Dalej sa Ugastnik zavazuje, e SIM karty VPS bude vyuZivat vjlucne v
mobilnom telefone/v mobilnych telefénoch, ktory/ktoré nebude/nebudu intalovany/inétalované v zariadeni pripojenom na inG
verejnu elektronickd komunikadnd siet, ako je mobilné siet Podniku. Ugastnik sa zavézuje, e SIM karty VPS nebudd inétalované v
zariadeni umozZiujicom prepojenie mobilnej siete Podniku s inou elektronickou komunikaénou siefou (napr. GSM bréna) za Géelom
prepojenia tychto sieti alebo za G&elom ukoncovania telekomunikaéne| prevadzky smerovanej z inej elektronicke] komunikacnej
siete v mobilnej sieti Podniku, bez predchadzajlce| pisomnej dohody s Podnikom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porudenia zmluvnych povinnosti zo strany Udastnika vyplyvajicich mu zo zmlav
o poskytovani verejnych sluzieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a taktiez v pripade
zneuzivania SluZieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik opravneny prerugit poskytovanie SluZieb (vratane Sluzby VPS)
prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k vietkym tymto SIM kartam. Ugastnik berie na vedomie a sihlasi, Ze v pripade
porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ucastnik a nasledného preruenia poskytovania sluzieb prostrednictvom &o i len niektorgj
SIM karty VPS zo strany Podniku, je Ugastnik povinny nahradit Podniku v plnom rozsahu &kadu, ktord mu vznikla porugenim
povinnosti U&astnika.

Clanok I11.
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

Ugastnik sa zavazuje, Ze odo diia G&innosti tejto Zmluvy po cel dobu jej Géinnosti bude wyuzivat Sluzby Podniku v takom rozsahu a
objeme, Ze Ciastka trzieb Podniku zodpovedajlica celkovému sihrnu fakturacie za Sluzby Podniku poskytnuté Udastnikovi podas
kalendarneho mes'iaca. do ktorej vSak nebudl zapocitané sumy fakturované Podnikom za prevadzku uskutoénent prostrednictvom
SIM kariet s aktivovanym programom Sluzieb Fix a Easy, ako ani suma zmluvne] pokuty fakturovanej Podnikom Ugastnikovi, za
nedodrZanie zavézku minimalnej celkovej mesacnej fakturacie, ak nie je vyslovne dohodnuté inak (dalej len ,Celkovd mesaéna
fakturdcia®), bude bez prisludnej sumy DPH predstavovat v kazdom kalendarnom mesiaci pocas trvania tejto Zmluvy v Ghrne
najmenej sumu 600,00 € (slovom $eststo EUR - dalej len ,Miniméalna celkova mesaéna fakturacia").

.V pripade, ak Ugastnik porui v niektorom kalendarnom mesiaci pocas trvania tejto Zmluvy zavéazok spinenia Miniméalnej celkovej
mesacnej fakturacie uvedeny v &l lll bod 1 tejto Zmluvy, vznikne Uéastnikovi povinnost zaplatit Podniku zmluvni pokutu vo vyéke
rozdielu medzi ciastkou Minimalnej celkovej mesaénej fakturacie uvedenou v él. Il bod 1 tejto Zmluvy a skutoéne fakturovanou
Ciastkou Celkovej mesadnej fakturacie bez DPH za dany kalendarny mesiac, a to za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti, okrem
pripadu, pokial sa zmluvné strany nedohodn( pisomne inak.

Ugastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvna pokutu, ktorej vyska sa uréi ako suéin sumy 600 € (slovom $eststo EUR) a podtu aj
zacatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavajd ku dfiu porusenia prisludnej povinnosti Ugastnika do uplynutia doby trvania tejto
Zmluvy dohodnutej alebo prediienej v stilade s €. IV bod 1 tejto Zmluvy, ato v pripade, ak Uastnik porusi tito Zmluvu niektorym
z nasledovnych spdsobov:

a)  Ugastnik je vo&i Podniku v omeskani 45 dnf so zaplatenim GOhrady za poskytnuté Sluzby alebo za iné plhenia poskytnuté
Podnikom alebo s uhradenim akéhokolvek iného peniazného zavazku, alebo

b)  Udastnik sa dopusti zneuzivania sluZieb Podniku, alebo umozni zneuzivanie sluzieb Podniku inej osobe; pricom za zneuZivanie
sluzieb Podniku sa povazuje najma ale nie wiudne niektoré z nasledovnych kanani Uastnika:

i. Ugastnik pouzije Sluzby alebo umozni inej osobe vyuzivat Sluzby poskytované Podnikom na podporu, vwtvorenie moznosti,
alebo zapojenie sa do akejkolvek nezékonnej alebo nevhodne| aktivity, t. |. aktivity v rozpore s dobrymi mravmi alebo
pravidlami slunosti, najma vSak na prenos urézlivej, obtazujlicej alebo ziomyselnej komunikécie, alebo na &irenie poplasne;
spravy alebo vyhraznych informacii, ako aj vyhrazného anonymného volania,

il. Ugastnik vyuzije alebo umoznivyuZit Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam bez
predchadzajlceho pisomného sthlasu Podniku,

iii. Ugastnik btde vyuZivat Sluzby alebo umozni vyuzivat Sluzby v zariadenl umoZiujdcom prepojenie mobilngj siete Podniku s
inou siefou elektronickej komunikéacie (napr. v GSM bréane) za Géelom prepojenia tychto sietl alebo za Ucelom ukonéovania
prevadzky elektronickej komunikéacie smerovanej z inej (vratane neverejnej) siete elektronickej komunikéacie mobilngj sieti
Podniku,



H B B MIC, Obchodné tajomstvo

V pripade, ak Ugastnik uhradi Podniku zmluvni pokutu na zaklade jej uplatnenia Podnikom podla bodu 3 tohto &anku Zmiuvy,
vznikne Ugastnikovi pravo odstlpif od tsjto Zmluvy,

Akakolvek zmluvna pokuta, ktor( si Podnik vodi Ugastnikovi uplatni podra tejto Zmluvy, je splatna na zaklade faktary wystavenei
Podnikom do 15 dni od jej vystavenia. Ucastnik sa zavazuje zaplatit zmluvna pokutu vyGétovant Podnikom riadne a véas. Zaplatenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu $kody sposobenej porusenim povinnosti Ucastnika, ato v pinej vwke.

Ucastnik sa zavdzuje, Ze v pripade zneuzivania Sluzieb poskytovanych mu zo strany Podniku vratane pripadov podozrenia zo
zneuZivania SluZieb, vykona alebo zabezpedi vSetky potrebné Gkony smerujiice k upusteniu od stavu a od éinnosti porugujlcich
prévne predpisy a zmluvné dojednania medzi nim a Podnikom. Ugastnik sa taktieZ zavazuje, e bezodkladne odstréni vietky nasledky
takychto &innostl a zasahov do opréavnenych zaujmov Podniku. Tym nie je dotknuta zodpovednost Ugastnika za skodu spasobent
Podniku.

Ugastnik je povinny riadne a véas pinit vetky svoje povinnosti z tejto Zmiuvy ako aj zo zmliv o poskytovani verejnych sluzieb a ich
dodatkov uzavretych medzi Ucastnikom a Podnikom, najma:

a) je povinnyriadne a véas uhradzat Podniku cenu poskytovanych SluZieb;

b)  nesmie zneuZivat poskytované Sluzby;

¢)  nesmie neopravnene zasahovat do verejného telekomunikadného zariadenia a ani umoznit takyto zdsah tretej osobe, hoci aj z
nedbanlivosti,

d) nesmie pripajat na mobilnd siet Podniku koncové zariadenie, ktorého technickd spdsobilost nebola povolena naleZitym
spbsobom alebo pouZivat takéto zariadenia v rozpore so schvalenymi podmienkami;

e)  nesmie pouZivat Sluzby spdsobom, ktory znemozfiuje Podniku kontrolu ich pouZivania, pri¢om za znemoznenie kontroly
pouZivania SluZieb sa povaZuje najmi to, ak Ugastnik vyuZiva Sluzby protipravnym spasobom,

f) nesmie porusovat podmienky tejto Zmluvy alebo zavdzné pokyny Podniku,

g)  nesmie vyuZivat a ani umozZnit vyuZzivanie Sluzieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam;
v pripade porusenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny nahradit Podniku $kodu v celom rozsahu, ktoré jej vznikla porusenim
tejto povinnosti,

Clanok IV.
TRVANIE ZMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitt 24 (slovom dvadsat $tyri) mesiacov odo dfia jej d&innosti. Pokial Ziadna zo zmluvnych stran
nedoruéi druhej zmluvnej strane v lehote aspon 30 kalendarnych dni pred ukonéenim platnosti tejto Zmluvy podia predchadzajice]
vety pisomne oznamenie, Ze nem4 zaujem na prediZen trvania tejto Zmluvy, doba trvania Zmluvy sa predlZuje o dalsich 12 mesiacoy;
ak sa zmluvné strany vyslovne pisomne nedohodn( inak, trvanie Zmluvy sa predizuje tymto sposobom vZdy na obdobie dalgich 12
mesiacov (tzn, aj opakovane),

Usastnik ma pravo ukondit tito Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo predizenej v zmysle bodu 1 tohto &lénku
jednostrannym (konom aj bez uvedenia dovodu a bez ohladu na skutoénest, &i uz niektora zmluvna strana pinila akykolvek svoj
zavézok ztejto Zmluvy, a to iba za spinenia podmienky, Ze uhradi v prospech Podniku odstupné, ktorého vyska sa uréi ako st&in
sumy 600,00 € (slovom Seststo EUR eur) a poctu véetkych, aj zadatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostdvajl v den uhradenia
odstupného do uplynutia doby trvania tejto Zmluvy pévodne dohodnutej alebo prediZzenej v zmysle bodu 1 tohto élanku. Ktejto sume
bude zéroven pripoditand suma akejkolvek osobitnej zlavy zaradene] medzi Nadstandardné vyhody poskytnuta Uastnikovi podfa
Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. V takomto pripade tato Zmluva zaniké ku driu uhradenia odstupného Podniku v pingj vyske. Odstupné sa
povazuje za uhradené diom jeho pripisania v dohodnutej vyske na Gcet Podniku,

Podnik m4 pravo od tejto Zmluvy odstdpit v pripade, ak Ugastnik porusitito Zmluvu niektorym zo spésoboy uvedenych v €l Il bod 3
tejto Zmluwvy,

Ugastnik je opréavneny od tejto Zmluvy odstupit v pripade, ak Podnik opakovane neodovodnene podas dlhsieho obdobia nebude
poskytovat Ugastnikovi dohodnuté Sluzby za podmienok podla tejto Zmluvy a v dohodnutom rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu,
7e ho Ucastnik na takéto porusenie povinnosti pisomne upozomil a marne uplynula lehota na napravu poskytnuta Podniku zo strany
Ugastnika, ktora nesmie byt kratéia ako 10 dni,

Odstlpenie od tejto Zmluvy nadobudne Gcinnost diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej
strane, ak v odstUpepi nebude uréend ind neskorsia lehota. Qdstlpenim od Zmluvy sa teda tato Zmluva nerusi od samého zadiatku,
ale tato Zmluva zanika ku diu dorucenia ozndmenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane, alebo k inému diiu uvedenému
v odstlpeni. Odstipenim od tejto Zmluvy nie st dotknuté prava odstupujicej zmluvnej strany na nahradu kody.

Po ukonéeni platnosti tejto Zmluvy, budd vetky Ugastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku Gétované v beznych
cenach podla aktudlneho Cennfka platného pre programy SluZieb Podniku, ktoré mé Ugastnik aktivované v sdlade s prislusnymi
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zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb aich dodatkami, stym, Ze poskytovanie Ramcovych podmienok a zliav podla tejto Zmluvy,
ako aj poskytovanie Sluzby VPS (ak bola Sluzba VPS poskytovana na zéklade tejto Zmluvy) sa ukonéi ku diu, v ktorom zanikne
platnost tejto Zmluvy,

Skongenim platnosti tejto Zmluvy nezanikéa platnost jednotlivych zmliv o poskytovanf verejnyeh sluZieb, inych zmliv uzatvorenych
medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb a ani platnost dodatkov k tymto zmluvam, pokial v takejto
samostatnej zmluve nie je dohodnuté inak.

Clanok V.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ucastnik je opravneny podas trvania tejto Zmluvy poZiadat Podnik, aby umoznil aplikciu tejto Zmluvy
aj pre dalsi subjekt, ktory ma zaujem o pristupenie k podmienkam tejto Zmluvy (dalej len ,Zaujemca"). Zaujemcom mdze byt pravny
subjekt, ktorého Udastnik oviada prostrednictvom majoritnej majetkovej (éasti (tzv. dcérska spoloénost Ucastnika) alebo pravny
subjekt, ktory ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej Gdasti Udastnika (dalej aj len ,materskéa spoloénost Ugastnika') alebo
pravny subjekt, ktory je spolodne s Ugastnikom ovladany materskou spoloénostou Ugastnika (tzv. sesterska spolodnost Ugastnika).
Ak mé Ugastnik zaujem, aby k tejto Zmluve na strane Ugastnika pristiipil Zaujemca, je povinny predlozit Podniku Ziadost o sthlas
s pristGpenim vyhotoveni vo forme Pristdpenia k Rdmcovej zmluve o spolupraci podla vzoru uvedeného v Prilohe &. 3 tejto Zmluvy
(dalej len ,Pristipenie®), s uvedenim $pecifikacie podmienok prist(penia podla tohto élanku Zmluvy a podpisaného Uéastnikom
a Zaujemcom a zaroven preukézat Podniku spinenie podmienok uvedenych v prvej vete tohto bodu Zmluvy minimalne aktulnym
vypisom z obchodného registra alebo autorizovanym zoznamom akcionarov (nie staréim ako 3 mesiace) alebo Gestnym vyhlasenim
0 majetkovom prepojeni, pripadne inymi dokumentmi podfa pokynov Podniku. Podnik nie je povinny sdhlasit s pristipenim
akéhokolvek Zaujemcu k tejto Zmluve na strane Udastnika a svoj pripadny nesthlas nie je povinny odévodnit ; Podnik neumozni
aplikéciu podmienok tejto Zmluvy najmé, no nie vyluéne, takému Zaujemcovi, ktory ma vo vztahu k Podniku neuhradené zavazky,
alebo ak Podnik v minulosti ukonéil so Zaujemcom zmluvu o poskytovaniverejnych sluzieb alebo int zmluvu, ktorej predmetom bolo
poskytovanie SluZieb Podniku z ddvodu porusenia povinnosti vyplyvajdcich z tychto zmliv zo strany Zaujemcu.

. Vpripade, ak Podnik vyjadri slhlas s pristipenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, ato podpisom Pristipenia opravnenymi
osobami Podniku.hadobudne Zaujemca postavenie (dastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prav a povinnosti ako Ugastnik
(dalej len ,Pristlpeny Gdastnik') s prihliadnutim na ustanovenia tohto élanku Zmluvy, svynimkou tych prav a povinnosti, ktoré
v zmysle tohto &lanku Zmluvy m4 iba Ugastnik v postaveni tzv. hlavného Udastnika (dalej len ,Hlavny Gcastnik"), ak nie je dohodnuté
inak.

Podnik je opravneny kedykolvek pocas trvania tejto Zmluvy vyzvat Hlavného Gcéastnika na preukézanie trvania majetkového
prepojenia podfa bodu 1 tohto élanku Zmluvy vodi ktorémukolvek Pristipenému Géastnikovi. Hlavny Géastnik je povinny oznamit
Podniku bez zbytoéného odkladu zanik trvania majetkového prepojenia podia bodu 1 tejto Zmluvy voéi ktorémukolvek Pristipenému
Gcastnikovi, inak zodpoveda Podniku za $kodu tym sposobend. Hlavny Géastnik berie na vedemie, Ze v pripade zaniku majetkového
prepojenia podla bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne nérok Pristipeného Géastnika na (idast v tejto Zmluve a Podnik z tohto dovodu dalsj
neumozni aplikaciu Ramcovych podmienok dohodnutych v tejto Zmluve voéi Pristlipenému subjektu a zaroveri ukendi poskytovanie
Sluzby VPS Pristipenému Géastnikovi (ak bola Sluzba VPS Pristipenému Gdastnikovi poskytovana), a to véetko Ku dfiu dorucenia
oznamenia Podniku o tejto skutoénosti danému Pristipenému Gdastnikovi,

V pripade, ak na strane Ugastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budd jednotlivé prava
a povinnosti zmluvnych stran stvisiace s touto skutoénostou upravené nasledovne;

a)  Podnik bude opravneny vykonat akékolvek pravo wyplyvajlce ztejto Zmluvy voci véetkym Udastnikom alebo voéi
ktorémukolvek Ugastnikovi samostatne,

b)  Podnik bude opravneny ukondit tito Zmluvu:

i. slcasne vodi vetkym pravnym subjektom wystupujicim na strane Udastnika, ak &o len vodi jednému z nich nastane
skutocnost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukongéit tito Zmluvu, alebo

ii. samostatne vodi tomu Ugastnikovi, vo&i ktorému nastane skutoénost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukonéit tito Zmluvu
s tym, Ze vodi ostatnym Ugastnikom tto Zmluva ostéva v platnosti aj nadalej; uvedené plati s vynimkou pripadu, ak déjde k
ukonceniu tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému Géastnikovi, kedy Zmluva zaniké automaticky ako celok voci véetkym ostatnym
Ugastrikom Zmluvy;

c)  Kazdy subjekt na strane Ugastnika ma prévo ukondit tito Zmluvu, ak budd spinené podmienky na jej ukonéenie dohodnuté
v tejto Zmluvé, ato iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nema pravo ukonéit tGto Zmiuvu vo vztahu k ostatnym subjektom na
strane Ugastnika (t]. vtakomto pripade trva Zmluva nadalej medzi Podnikom a zostavajlcimi subjektmi na strane Udastnika);
uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ukonéi Zmluvu vo vztahu k Podniku Hlavny G&astnik, kedy Zmluva zanikne automaticky
ako celok vo vztahu ku véetkym ostatnym Udastnikom Zmluvy;
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d)  Vsetky subjekty na strane Ugastnika bud, pokial ide o vaetky ich zavdzky a povinnosti voéi Podniku zo Zmluvy, zaviazané
spolo&ne a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Uastnici sii najm4 zaviazani pinit spoloéne a nerozdielne zévizok pinenia
Minimalnej celkovej mesacnejfakturacie dohodnuty v &l. lll bod 1 tejto Zmluvy, ako aj zAvazok zaplatit Podniku zmluvn( pokutu
za jeho pripadné porusenie dohodnuty v l. lll bod 2 tejto Zmluvy, pricom za Celkovi mesacén( fakturaciu dosiahnut( v uréitom
z(étovacom obdobi sa bude povazovat celkovy sicet Celkovej mesadnej fakturacie dosiahnutej vSetkymi Ucastnikmi
v prislusnom z(¢tovacom obdobi spolocne; 3

e)  Podnik méa pravo uplatnit si narok na zmluvnd pokutu alebo na nahradu skody voéi tomu subjektu na strane Ucastnika, ktorého
porusenim zmluvnych povinnostivznikel Podniku néarok na zmluvni pokutu alebo na nahradu §kody, resp. v pripade porusenia
spoloéného zavazku Ugastnikov od ktoréhokolvek z Ugastnikov.

Zaujemca ma zaujem pristlpit k Rd&mcovwym podmienkam azaroven k podmienkam poskytovania Sluzby VPS, swvytvorenim
spolocénej VPS sHlavnym (castnikom; v pripade slhlasu Podniku stakymto Pristipenim bude Podnik poskytovat Hlavnému
Gcastnikovi a Pristipenému Ucastnikovi spoloénu Sluzbu VPS, t. spolocna Sluzba VPS bude vytvarat spolodni uzavretd skupinu
kencowyeh uzivatelov SluZieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet
Podniku registrovanych na Hlavného Géastnika a zaradenych do VPS, ako aj SIM kariet registrovanych na Pristipeného téastnika,
specifikovanych v Objednavke Sluzby VPS Pristipeného (castnika aaj SIM kariet registrovanych na inych uZ pristipenych
Gdastnikov, zaradenych do VPS, ak tito vytvorili spolodnti VPS s Hlavnym Géastnikom (dalej len ,Spologna VPS"), Ugastnici Spolodnej
VPS budi zo zavdzkoy z tejto Zmluvy tykajdcich sa Sluzby VPS zaviazani spoloéne a nerozdielne a v pripade porusenia zmluvnych
povinnosti zo strany ktoréhokolvek z GUcastnikov Spoloénej VPS, sU tito Uéastnici Spoloénej VPS povinni spoloéne a nerozdielne
Podniku nahradit v plnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikla poruenim povinnosti ktoréhokolvek z Ugastnikov.

Glanok V1.
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNIKA A PODNIKU

.V pripade z&ujmu o kipu mobilného telefénu, prisludenstva k nemu alebo aktivaciu sluzby Ugastnik wyplni typizované tlacivo
Objednavka MT a prisludenstva, ktorého vzor Udastnikovi na poZiadanie zasle kontaktna osoba Podniku a vyplnené tlagivo zagle na
e-mailovll adresu kontaktného centra pre vyznamnych zakaznikov biznis@telekom.sk av kopii na kontaktn( osobu Podniku
uveden( nizSie. Po spracovani prijatej objednavky bude tovar Ucastnikovi odoslany na nim urené miesto dorudenia kuriérom
bezplatne. Objednany tovar bude Ugastnikovi dorugeny do 5 pracovnych dni (terminy platia v pripade, ak je poZadovany tovar na
sklade). Ak poZzadovany tovar nie je na sklade, kontakiné centrum pre vyznamnych zakaznikov bude Ugastnika informovat
o najblizéem moznom termine dorucenia, pripadne o nahradnom rieseni vzniknutej situécie.

Kontaktna osoba Podniku

Meno a priezvisko: Polovka Peter

Pracovisko; L.Svobodu 21, 05801 Poprad
Mobil. tel.: 0903568778

e-mail: peter.polovka@telekom.sk
Kontaktna osoba Ugastnika

Meno a priezviske: Pavol Smorof
Pracovisko: Obrancov Mieru 3, 064 01 Stara Lubovna
Mobil. tel.: 0903480816

g-mail: pavol.smoron@|ubovnianskanemocnica.sk
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Clanok VIl
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavazuji povaZovat informécie obsiahnuté v tejto Zmluve av jej prilohach, ako aj informacie, ktoré si vzajomne
poskytli v slvislosti stouto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informécie tvoriace predmet obchodného tajomstva.
Uvedené doverné informacie sa zavazuju chranif ako viastné, vjuZivat ich len v sGvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneusit
ich a nespristupnit fretim osobam. Tym nie si dotknuté opravnenia kazdej zmluvnej strany spristupnit informacie uvedené v tejto
Zmluve opravnenym orgdnom verejnej spravy alebo osobam zaviazanych zavizkom mianlivosti (napr. auditorom a dafiovym
poradcom a pod.) alebo zabezpecit zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitny zakon. Podnik je opravneny spristupnit
informacie (i) uvedené v tejto Zmluve alebo ziskané pri jej plneni pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkove|
Ucasti ovlada Podnik (t.. materska spolognost Podniku), (i) cenu, lehotu dodania, identifikéciu Ucastnika a druh poskytnutych
Sluzieb v ramci zoznamu poskytnutych sluZieb, ktory Podnik predkiada do verejnych obstaravani/obstaravani v zmysle prislugnych
pravnych predpisov upravujicich verejné obstaravanie. Udastnik sa zavizuje v pripade zZiadosti Podniku potvrdit mu pisomnu
referenciu o poskythutych sluzbach s nalezitostami podla predchadzajice] vety. V pripade porugenia zavazku micanlivesti niektorou
zmluvnou stranou, ma druhd zmluvné strana prévo od tejto Zmluvy jednostranne odstlpit. Zmluvné strany sa zaroveri dohodli, Ze
predmetom obchodného tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie st telefénne &isla Ucastnika registrované na Ugastnika ku diu
podpisu tejto Zmluvy ako aj kedykolvek po jej podpise. Ugastnik berie na vedomie, 7e Podnik je v pripade splnenia podmienok
v zmysle zékona ¢, 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach zneni neskorsich predpisov opravneny zverejnit takéto telefonne
&isla Ugastnika v telefénnom zozname Gdastnikov a informacnych sluZbach o Gcastnickych dislach v zmysle prislusnych pravnych
predpisov. Ucastnik tymto oznamuje Podniku, Ze nepozaduje sluzbu zasielania sprav o zakladnych personalizovanych cenovych
infarm&cidch o roamingovych poplatkoch (vratane DPH), ktoré sa uplatnia, ked Ugastnik wytvori a prijme volanie a zasle SMS spravy
v akejkolvek krajine v zahranici, v ktorej Podnik poskytuje Ugastnikovi roamingové sluzby.

Podpisom tejto Rdmcovej zmluvy Spoloénost potvrdzuje, Ze bola oboznamena s povahou vyhod roamingovej tarify v stlade s
¢lankami 6a, Bb a 6¢ a Be/Elanok 1 Nariadeniat,

Zéroveri podpisom tejto Zmluvy Spolodnost potvrdzuje svoju vélu vwyuZivat roamingova tarifu za podmienok dohodnutych v tejto
Ramcovej zmluve a ddva tymto wyslovny sihlas so spésobom a podmienkami spoplatnenia regulovanych roamingovych sluZieb (t.

sluzieb v stlade s clankamt 2.2.(h), (k) a(m) Nariadenia tak, ako je dohodnuté v tejto R4mcovej zmluve a to podas celej doby trvania
tejto Ramcove] zmluvy.

Ugastnik berie na vedomie, Ze v stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 o roamingu vo verejnych
mobilnych komunikacnych sietach v ramei Unie ma Ugastnik moznost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je
Podnik bez poplatkov alebo sankcie. USastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol 0 moZnasti podla predchadzajlicej vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, 7o ak si zvoli alternativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu
sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom anim zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu aze Podnik
v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu,

2. Tato Zmluva avztahy vzniknuté na zéklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona & 51 3/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov a ostatnymi véeobecne zavéznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky, okrem tych
prav a povinnosti zmluvnych stran, ktoré sa vyslovne upravené v zakone & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni
neskorsich predpisov.

3. Pripadné spory, vyplyvajice z realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym stranim napriek obojstrannej snahe nepodari
vyriesit vzajomnou dohodou, je opravneny riesit prisludny sid Slovenskej republiky.

4. Kazda zmluvné strana je opravnena kedykolvek navrhovat druhej zmluvne strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok v ngj
dohodnutych. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutoénit len po dohode zmluvnych stran, odislovanymi
dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stran, ak nie je vtejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s

vynimkou: i

a)  obchodnych podmienok, ktoré st obsahom Prilohy . 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit (tzn. vratane zliav a tarif
v nich uvedenych) v pripade vydania pravneho predpisu alebo rozhodnutia prislugného organu verejnej moci (vratane organov
Eurdpskych spolodenstiev), ktoré zaklada povinnost alebo pravo Podniku zmenit, zrusit alebo inym spasobom upravit Sluzby
alebo ich ceny, ato dorucenim pisomného oznamenia Uastnikovi:

b)  (dajov o kontaktnej osobe Podniku a Ugastnika uvedenych v &l. VI. bod 1 tejto Zmluvy, ktoré je mozné jednostranne menif, a
to dorucenint pisemného ozndmenia druhej zmluvne| strane s potvrdenim prevzatia.

} Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) é. 2120/2015 2 25.11.2015, ktorym sa meni Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 2 13.6.2012,
o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramei Unie, a v zmysle Vykanavacieho nariadenia Komisie {(EU) 2286/2016 (dalej len ,Nariadenie*)



EEE B B MIC, Obchodné tajomstvo

5. Podla tejto Zmluvy postupuja zmluvné strany aj po ukondeni jej platnosti, pokial ide o vyrovnanie a vysporiadanie si svojich
vzéjomnych vztahov a nérokov, ktoré na zéklade tejto Zmluvy vznikli.

6. Neoddelitelnou si¢astou tejto Zmluvy je jej Priloha €. 1, ktora konkretizuje a blizéie $pecifikuje podmienky predmetu tejto Zmluvy, a
to:

Priloha ¢. 1 - Obchodné podmienky

7.V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy atextom Prilohy & 1 ,0bchodné podmienky" majl prednost ustanovenia
Prilohy &.1 ,0Obchodné podmienky* pred ustanoveniami tela tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy
a textom Vseobecnych podmienok, majd prednost ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi znenim tejto
Zmluvy a jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb maji prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

8. Zmluva sa vyhotovuje v étyroch whotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo zmluvnych stran obdrZi po dve vyhotovenia. Zmluva
nadobuda platnost dfiom jej podpisania oprévnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén a G&innost dria . Rozhodnym dfiom je den
Géinnosti Zmluvy. Do Rozhodného diia bude Podnik Gctovat Uastnikovi ceny za poskytnuté Sluzby za rovnakych podmienok
av rovnakej vyske, ako ich Gctoval v zmysle platnych zmlGv,

9. Zmluvné strany prehlasujd, Ze ich vola vyjadrend v tejto Zmluve je vaZna, slobodna a urdita, ze prejavy vole obidvoch zmluvnych stran
st dostato¢ne zrozumitelné. Na znak sdhlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisu;ju.

10. Zmluvné strany sa dohodli, Ze diiom G&innosti tejto Zmluvy sav celom rozsahu rusi a nahradza Ramcova zmluva o spolupréci uzavreta
medzi zmluvnymi stranami dria 1.12.2013 s evidenénym &islom FC-131126-21416 (dalej len spolodne .povodné zmluvy") pricom
zavézky vyplyvajlice z pévodnych zmliv si zmluvné strany vysporiadaji do 30 dni od Géinnosti Zmluvy, povinnost Ugastnika vwyuzivat
SluZby Podniku v takom rozsahu a objeme, aby dosiahol minimalnu mesaéni fakturaciu dohodnutd v povodnej zmluve, spolu
s podmienkami urcenia prevadzky a poplatkov, ktoré sa zaratavaji do minimélnej mesacnej fakturacie, sa uplatnia podra povodnej
zmluvy az do dnia, ktory bezprostredne predchadza Rozhodnému driu. Obchodné podmienky dohodnuté podla pévodnych zmlGv sa
posledny krét uplatnia pri vy(ictovani ceny Sluzieb za fakturacné obdobie, ktoré bezprostredne predchédza Rozhodnému dfiu.

V mene Podniku -

Vv Bratisléve AR@

v ) 4
Slovak Telekom, a.s.

SprindBranislav

Veduci timu predaja SME zékaznikom

V mene Uéastnika

V Starej Lubovni dia ...

J
Llubovnianska nemocnica, n. o.

MUDr. Peter Bizovsky, MPH

riaditel



Obchodné podmienky

Upravujice poskytovanie a spoplatfiovanie elektronickych kom unii;aénych sluzieb poskytovanych spoloénostou Slovak Telekom, a.s.
(dalej len ,ST" alebo ,Podnik") prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikaéne| siete (dalej len ,mabilna siet Telekom") a inych
doplnkovych sluZieb poskytovanych k tymto sluzbam (dalej len ,Sluzby").

A. Zvyhodnené ceny Sluzieb - MT Professional Plus Classic

1.1. Podnik bude poskytovat Ugastnikovi Sluzby dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto prilohe za zvyhodneni zlavnen( cenu,
ktora je uvedena niZsie,

Program MT Professional Plus Classic v sebe nezahfria poplatky spojené so zriadenim sluzby Virtualna privatna sief,

Uétovanie hovorov. Hovory do véetkych narodnych sieti sa G&tuj po sekundach, Hovory do zahranicia - do zény EU sa Gétuju po
sekundach v pripade, ak si zahrnuté v Zakladnom alebo Doplnkovom baliku. V ostatnych pripadoch sa Gétuja podla aktivovanej Sluzby
a prislusného Standardného cennika Podniku pre volania do zahranicia. Predplateny objem minat do mobilnej a pevnej siete Slovak

Telekom do mobilnych a fixnych sieti ostatnych narodnych operatorov alebo operétorovv krajindch EU sa Serpé na zagiatku zO&tovacieho
obdobia.

V pripade aktivacie balikov poskytujicich neobmedzené volania do siete Slovak Telekom spolu s niektorym balikom minit do sieti v
SRaEU sa mindty do mobilnej a pevnej siete Slovak Telekom cerpajl v ramei balikov poskytujicich neobmedzené volania do siete Slovak
Telekom, tj. mimo prisluéného balika mindt do sieti v SRaEU. Nevy&erpané predplatené objemy Zakladnych a Doplnkovych balikov sa
neprenésaju do dalsich zG8tovacich obdobi a Uéastnik nemé narok na vratenie ceny nevycerpanych Sluzieb a ani ich pomern( éast,

Tabulka €. 1: Jednotkové ceny SluZieb, ak nie st zahrnuté v predplatenom Zakladnom alebo Doplnkovom baliku

Cena za jednotku
Sluzba Jednotka
€ bez DPH € sDPH
Mobilna siet - Telekom 1 minGta volania 0,0246 0.0295-
: Mobilna siet - Orange. 02 1 mindta volania 0,0246 0,0295
Pevna siet 1 minuta volania 0,0246 0,0295
Domace data (MB) 1MB f 0,0498 0,0598
SMS Telekom 1ks 0,0420 0,0504
SMS do ostatnych sieti 1ks 0,0420 0,0504
MMS ks 0,0600 | 0,0720
SMS - medzinarodné : 1ks 0,0626 0,0751
MMS - medzinarodné ks 0,3294 0,3953
Zlozenie programov MT Professional Plus Classic
MT Professional Plus MT Professional Plus MT Professional Plus
Sluzba Classic Classic Classic
) Variant 1 Variant 2 Variant 3
Volania v ramci VPS necbmedzene neobmedzene neobmedzene
Nekonecné volania SR
* Volania do ostatnych sieti v SR a do EU SR 250
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Baliky SMS/MMS

Internet v mobile

Ceny za program MT Professional Plus Classic - mesaéné poplatky

Odchédzajicimi hovormi a odoslanymi SMS a MMS spravami sa pri vaetkych zakladnych aj doplinkovych balikoch (SR a EU), ako aj pri
jednotkovych cendch MT Professional Plus Classic rozumejd hovory, SMS a MMS spravy, ktoré si realizované zo SIM karty prihlasenej
do mobilnej siete Podniku z Gzemia SR,

Obdobne dohodnuty (alebo neobmedzeny) objem dét v ramci akéhokolvek balika vramei MT Professional Plus Classic zahffia len
prenos realizovany zo SIM karty prihlasenej do mobilnej siete Podniku z Gzemia SR.

Variant 1
TR i S D i P o e
Cena za 1 SIM kartu mesacne
Zakladny balik Popis Besaa,
€ bez DPH € s DPH
Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluZieb, ktory
obsahuje:
VPS Nekonecno Zahffia neobmedzené volania v ramci SIM
MT Professional Plus Classic kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS 0,0000 0,0000
Standardné minaty
Standardné SMS/MMS

Pristup na internet

Doplinkové baliky autom aticky nahradzajd zakladné baliky, pri¢om plati pravidio: jedna SIM karta moZe mat aktivny maximalne
jeden hlasovy, datovy, SMS/MMS balik. V pripade balikov poskytujicich neocbmedzené volania do siete Slovak Telekom
a ostatnych sieti je mozne aktivovat dalii hiasovy balik poskytujici minaty do EU..

Doplnkové baliky
k Zakladnému baliku MT Popis .
Professional Plus Classic € bez DPH € s DPH

Cena za 1 SIM kartu mesacne

Zahfia volny objem dat v rozsahu 2 000 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet,
Neobmedzeny internet vmobile Po preneseni 2 000 MB dét v mobilne] sieti v ramei jedného
2GB zlictovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zlctovacieho obdobia zniZena maximalne na 64
kbit/s

2,0000 2,4000

Zahfia volny objem dat v rozsahu 500 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Internet v mobile 500 Po preneseni 500 MB dét v mobilne] sieti v ramci jedného
neobmedzeny z(¢tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného z(ctovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

0,8000 0,9600

Zahfiia volny objem déat v rozsahu 200 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Internet v mobile 200 . Po preneseni 200 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
necbmedzeny zl¢tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zlictovacieho obdobia zniZena maximalne na 64
kbit/s

0,5000 0,6000

Strana2z 10



Zakladny balik

Popis

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bez DPH

€sDPH

100 SMS/MMS v SR

Zahfiia 100 SMS a MMS sprav odoslanych na Standardné
castnicke ¢isla a nevztahuje sa na SMS spravy a MMS spravy
odoslané na skratene cisla a ¢isla sluZieb mobilnej zabavy,
ktoré s spoplatfiované osobitnou tarifou podla Cennika, ako
ani na SMS/MMS spravy poslane z virtualnych éisel, SMS bréan,
t-zones, PC Messengera, SMS Directu a E-mailu SMS

1,0000

1,2000

Nekonec¢no SMS/MMS v SR

Zahfiia neobmedzeny objem SMS sprav a MMS sprav
odoslanych na $tandardné Ucastnicke éisla a nevztahuje sa na
SMS spravy a MMS spravy odoslané na skratene &isla a cisla
sluZieb mobilnej zabavy, ktoré sl spoplatfiované osobitnou
tarifou podla Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslane z
virtudlnych cisel, SMS bran, t-zones, PC Messengera, SMS
Directu a E-mailu SMS

2,0000

2,4000

Neobmedzeny internet vmobile
4GB

Zahffia volny objem dat v rozsahu 4 000 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet,
Po preneseni 4 000 MB dat v mobilnej sieti v ramei jedného
zUc¢tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zlctovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

4,0000

4,8000

Neobmedzeny internet v mobile
6GB

Zahffia volny objem dat v rozsahu 6 000 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 6 000 MB dat v mobilnej sieti v ramei jedného
zudtovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prisludného zuctovacieho obdobia znizena maximéalne na 64
kbit/s

6,0000

7,2000

Neobmedzeny internet v mobile
10GB

Zahfria volny objem dat v rozsahu 10 000 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 10 000 MB dat v mobilne] sieti v rdmci jedného
z(iétovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prisluéného zUétovacieho obdobia znizena maximélne na 64
kbit/s

8,0000

9,6000

Variant 2

A PR =
Cena za 1 SIM kartu mesacne
Zakladny balik Popis ,
€ bez DPH € sDPH

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluZieb, ktory

obsahuje:

VPS Nekoneéno Zahffia neobmedzené volania v ramci SIM

kariet Ucastnika s aktivovanou sluzbou VPS
MT Professional Plus Classic Nonstop SR Zahfha neobmedzeny objem volnych minit 10,0000 12,0000

-

odchadzajlcich hovorov na $tandardné (castnicke éisla do
vSetkych mobilnych | pevnych sieti v SR
Standardné SMS/MMS

Pristup na internet
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Cena za 1 SIM kartu mesacne

Zakladny balik Popis

€ bez DPH € s DPH

Doplnkové baliky automaticky nahradzaji zakladné baliky, pricom plati pravidlo: jedna SIM karta moze mat aktivhy maximalne
jeden hlasovy, datovy, SMS/MMS balik. V pripade balikov poskytujicich neobmedzené volania do siete Slovak Telekom
a ostatnych sieti je mozne aktivovat dalsi hlasovy balik poskytujdci minity do EU..

Dopinkove baliky Cena za 1 SIM kartu mesacne
k Zakladnému baliku MT Popis

Professional Plus Classic € bez DPH €sDPH

Zahfiia volny objem déat v rozsahu 2 000 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Neobmedzeny internet vmobile Po preneseni 2 000 MB dat v mobilnej sieti v rdmei jedného
2GB z(¢tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zudtovacieho obdobia znizena maximélne na 64
kbit/s

2,0000 2,4000

Zahfiia volny objem dat v rozsahu 500 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Internet v mobile 500 Po preneseni 500 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
neobmedzeny zétovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prisludného zlétovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

0,8000 0,9600

Zahffia volny objem dat v rozsahu 200 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Internet v mobile 200 Po preneseni 200 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
neobmedzeny z(étovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prisludného zdétovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

0,5000 0,6000

Zahfiia 100 SMS a MMS sprav odoslanych na Standardné
iéastnicke &isla a nevztahuje sa na SMS spravy a MMS spravy
odoslané na skratene Gisla a Cisla sluzieb mobilne] zabavy,
ktoré s spoplatiiované osobitnou tarifou podla Cennika, ako
ani na SMS/MMS sprévy poslane zvirtualnych &isel, SMS bran,
t-zones, PC Messengera, SMS Directu a E-mailu SMS

100 SMS/MMS v SR 1,0000 1,2000

Zahfiia neobmedzeny objem SMS sprav a MMS sprav
odoslanych na tandardné (castnicke ¢isla a nevztahuje sana
SMS spravy a MMS spravy odoslané na skratene &isla a Cisla
Nekoneéno SMS/MMS v SR sluzieb mobilnej zabavy, ktoré si spoplatiiované osobitnou 2,0000 2,4000
tarifou podla Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslane z
virtudlnych éfsel, SMS bran, t-zones, PC Messengera, SMS
Directu a E-mailu SMS

Zahffia volny objem dét v rozsahu 4 000 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Neobmedzeny internet vmobile Po preneseni 4 000 MB dét v mobilnej sieti v ramci jedného
4GB r zétovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zlcétovacieho obdobia znizena maximélne na 64
kbit/s

4,0000 4,8000
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Zakladny balik

Popis

Cena za 1 SIM kartu mesacne

4

Neobmedzeny internet v mobile
6GB

Zahfha volny objem dat v rozsahu 6 000 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 6 000 MB dat v mobilnej sieti v ramei jedného
z(étovacieho obdobia je rychlost datowch prenosov do konca
prisludného zlctovacieho obdobia znizend maximélne na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
10GB

Zahfria volny objem dat v rozsahu 10 000 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 10 000 MB dét v mobilnej sieti v ramci jedného
zUctovacieho obdobia je rychlost datowych prenosov do konca
prislusného zuctovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

€ bez DPH € s DPH
6,0000 7,2000
8,0000 9,6000

Variant 3

Zakladny balik

Popis

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bez DPH €sDPH

MT Professional Plus Classic

Zaradenie SIM karty do zékladného balika sluzieb, ktory
obsahuje:

VPS Nekoneéno Zahffia neobmedzené volania v ramci SIM
kariet Ucastnika s aktivovanou sluzbou VPS

250 minit do sieti v SR a do EU Zahffia 250 volnych min(t
odchéadzajlcich hovorov na Standardné Gcastnicke é&isla do
vietkych mobilnych i pevnych sieti v SR a krajinach EU
Standardné SMS/MMS

Pristup na internet

5,5000 6.6000

Dopinkové baliky automaticky nahradzaji zakladneé baliky, pricom plati pravidlo: jedna SIM karta moéze mat aktivny maximalne
jeden hlasovy, datovy, SMS/MMS balik. V pripade balikov poskytujicich neobmedzené volania do siete Slovak Telekom
a ostatnych sieti je mozne aktivovat dalsi hlasovy balik poskytujtci mintty do EU..

Doplnkové haliky
k Zakladnému baliku MT
Professional Plus Classic

Popis

Cena za 1 SIM kartu mesacne

Neobmedzeny internet v mobile
2GB

Zahffia volny objem dat v rozsahu 2 000 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet,
Po preneseni 2 000 MB dat v mobilne] sieti v rdmci jedného
zl&tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zlétovacieho obdobia zniZzend maximalne na 64
kbit/s

Internet v mobile 500 -
neobmedzeny

Zahfia volny objem dat v rozsahu 500 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet,
Po preneseni 500 MB déat v mobilne] sieti v ramci jedného
zUctovacieho obdobia je rychlost datowych prenosov do konca
prislusného zlctovacieho obdobia znizend maximélne na 64
kbit/s

€ bez DPH €sDPH
2,0000 2,4000
0,8000 0,9600
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Zakladny balik

Popis

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bez DPH

€sDPH

Internet v mobile 200
neobmedzeny

Zahffia volny objem dé&t v .rozsahu 200 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet,
Po preneseni 200 MB dét v mobilnej sieti v ramci jedného
zl¢tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zlctovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

0,5000

0,6000

100 SMS/MMS v SR

Zahffia 100 SMS a MMS sprav odoslanych na 3tandardné
ucastnicke cisla a nevztahuje sa na SMS spravy a MMS spravy
odoslané na skratene Cisla a &isla sluZieb mobilnej zabavy,
ktoré s spoplatriované osobitnou tarifou podla Cennika, ako
ani na SMS/MMS spravy poslane z virtudlnych &isel, SMS bran,
t-zones, PC Messengera, SMS Directu a E-mailu SMS

1,0000

Nekoneéno SMS/MMS v SR

Zahffia neobmedzeny objem SMS sprav a MMS spray
odoslanych na Standardné (castnicke &isla a nevztahuje sa na
SMS spravy a MMS spravy odoslané na skratene &isla a &isla
sluzieb mobilnej zabavy, ktoré si spoplatiiované osobitnou
tarifou pedla Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslane z
virtudlnych cisel, SMS brén, t-zones, PC Messengera, SMS
Directu a E-mailu SMS

2,0000

1,2000

2,4000

Neobmedzeny internet v mobile
4GB

Zahffia volny objem dat v rozsahu 4 000 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet.
Po preneseni 4 000 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zlctovacieho obdobia je rjchlost datovych prenosov do konca
prislusného ziictovacieho obdeobia znizena maximalne na 64
kbit/s

4,0000

4,8000

12, Zmluvné strany sa dohodli, 2e Podnik poskytne Ugastnikovi nasledujice zlavy (v pripade, ak boli v Zmluve dohodnuté daldie
podmienky vzniku naroku Ugastnika na poskytnutie zliav, tak Podnik poskytne tieto zlavy a7 po spineni prisludnych dohodnutych
podmienck): poplatok za vyskladnenie SIM karty vo vyske 0€ (v cene je zahrnuty aj poplatok za aktivaciu Sluzieb Elektronicky Gcet,
Identifikécia volajlceho, Viyhotovenie képie zmluvy, Vymena SIM karty, Poskytnutie kédov PIN2/PUK2, Zmenatelefénneho &isla, Zmena
programu sluZieb Castejsie ako 2x rocne, Opis faktlry stardej ako 1 mesiac).

* Mobilny internet S, Mobilny internet M, Mobilny internet L
Programy Mobilny internet S/M/L poskytujl zakaznikovi détovo neobmedzeny pristup na internet. T,. zakaznik nema v ramci
mesacneého poplatku definovany obmedzeny volny objem dat, po minuti ktorého by sa mu dalsie prenesené data nalctovali do faktry,
ale moZe surfovat neobmedzene, bez obav zo zvysenej faktary.

Pre narocnejsich zakaznikov prinasame moznost hocikedy v ramci ziétovacieho obdobia jednoducho si navysit objem dat pre
surfovanie maximélnou rychlostou o 1/2/5GB (aj viac krat v danom z(étovacom obdobi), pripadne si k dalSiemu ziitovaciemu obdobiu

zvysit mesacny program.

Technoldgia 4G Internet resp. 4G / LTE mobilna datova sief je automaticky zahrnuta v programoch Mobilny internet S/M/L.

.
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Mobilny internet S Mobilny internet M Mobilny internet L
Sluzba
€ bez DPH €sDPH €bezDPH €sDPH €bezDPH € s DPH
Mesacény poplatok 3,9934 4,7920 11,2500 13,5000 19,9900 23,9880
Volny objem dat pinou rychlostou 1GB ‘ 5GB 15GB

Po preneseni predplateného balika dat sa rychlost znizi na 64 kb/s.

R e S S S B e T S e S e P

Mobilny internet § Mobilny internet M Mobilny internet L
€ bez DPH € s DPH € bez DPH €s DF'H_ € bez DPH € s DPH
1 GB navyge 4,99 5,99 4,99 5,99 4,99 5,99
2 GB navyse 5,825 6,99 5,825 6,99 5,825 6,99
5 GB navyse - - 8,325 9,99 8,325 9,99

Tarifikaény interval v ramci objemu dét zahrnutého v mesacnom pausalnom poplatku je 1kB, tj. pri ukonéeni jednotlivého pripojenia k sluzbe Mobilny internet je
preneseny objem dat zaokrihlovany vidy na celé kB nahor.

* Medzinarodné hovory - jednotkové ceny

Cislo Cena za kazdou zapoéatou minutu hovoru

tarifného Tarifné pasmo

pasma ; € bez DPH € s DPH
1 - Ceska republika 0,0359 0,043t
2 Eurépa 0,0531 0,0637
3 Vybrané krajiny | 0,7217 0,8660
4 Vybrané krajiny Il 1,4685 1,7622
5 Zvysok sveta 2,6584 3,1901
6 Mobilné siete 0,1515 0,1818
Satelitné Aero, Emsat, Inmarsat A, B, B

siete HSD, M, M4, Mini-M, Thuraya 4148 s

Zéna 1: Geska republika (pevna siet)

Zéna 2: Eurépa (pevna siet). Albansko, Andorra, Belgicko, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cierna Hora, Dansko, Esténsko, Finsko, Franctzsko,
Grécko, Holandsko, Chorvétsko, Irsko, Kosovo, Lichtenstajnsko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Monako, Nemecko, Narsko, Polsko, Portugalsko, Rakiisko, Rumunsko,
San Marino, Slovinsko, Srbsko, Spanielsko, Svajéiarsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velké Briténia

Zéna 3: Vybrané krajiny | (mobilna a pevné siet): Volania do pevnych a mobilnjch sieti v krajinéch: Australia, Hongkong, Island, Izrael, Japonsko, Kanada, Litva, Lotyssko,
Maceddnsko, Maroko, Moldavsko, Novy Z&land, Rusko, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA

Zdna 4: Vybrané krajiny Il (mobilné a pevna siet): AlZirsko, Americka Samoa, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménsko, Aruba, AzerbajdZan, Bahamy,
Bahrajn, Bangladés, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Butén, Bolivia, Botswana, Brazilia. Brunej, Burkina Faso, Burundi, Gad, Gile, Cina, Dem, rep. Kongo, Dominika,
Dominikanskarep., Dzibuti, Egypt, Ekvador, Faerské ostrovy, Filipiny, Franctzska Guyana, Gambia, Ghana, Gibraltar, Grenada, Gruzinsko, Guadelou pe, Guam, Guatemala,
Guinea, Haiti, Havajské ostrovy, Holandské Antily, Honduras, India, Indonézia, Iran, Jamajka, Jermen, Jordénsko, Juhoafricka rep,, Kajmanské ostrovy, Kamerun, Kapverdy,
Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizsko, Kolumbia, Komory, Kongo, Kérea, Kostarika, Kuba, Kuvait, Lesctho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malajzia, Malawi,
Maldivy, Mali, Mariany, Marshallove ostrovy, Marshallove ostrovy, Martinik, Mauricius, Mexiko, Montserrat, Mozambik, Niger, Nigéria, Nikaragua, Nova Kaledonia, Pakistan,
Palau, Panama, Panensks ostrovy americké, Panenské ostrovy britské, Paraguaj, Papua-Nova Guinea, Peru, Pobretie Slonoviny, Portorike, Réunion, Rovnikova Guinea,
Rwanda, Salvador, Saudské Arébia, Senegal, Seychely, Sierra Leone, Singapur, Somalsko, Spojené arabské emiraty, Stredoafrick rep., Sudan, Surinam, Sv. Kridtof a
Nevis, Sv. Lucia, Sv. Peter a Mjchal, Sv. Vincent a Grenadiny, Svazijsko, Syria, Tanzania, Thajsko, Taiwan, Togo, Trinidad a Tobago, ostrovy Turks , Uganda, Uruguaj,
Uzbekistan, Venezuela, Vietnam, Zambia, Zimbabwe

Zona 5: Zvysok sveta (mobilna a pevné siet): Afganistan, Eritrea, Etiépia, Falklandy-Malviny, Grénsko, Guinea-Bissau, Guyana rep., Irak, Kambodza, Kiribati, KLDR, Laos,
Mauretania, Mengolsko, Namibia, Nepal, Oman, Polynézia franc., Sri Lanka, Tadzikistan, Turkménsko, Zapadna Samoa
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Zona 6: Mobilné siete: Volania do sieti mebilnych operatorov v krajinach: Belgicko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cierna Hora, Ceska republika, Dansko,
Finsko, Franciizsko, Holandsko, Chorvétsko, [rsko, Luxembursko, Madarsko, Nemecko, Nérsko, Polsko, Portugalsko, Rakisko, Rumunsko, Slovinsko, Srbsko, Spanislsko,
Svajéiarsko, Svédsko, Taliansko, Velké Britania

Zona 7: Satelitné siete: IRIDIUM 1, 2, INMARSAT MINIM, Thuraya, INMARSAT B, M, EMSAT, INMARSAT A, Aero

* Hlasovy roaming - Regulovany roaming

Odchadzajlce hovory*  Prichadzajice hovory Odchadzajice SMS spravy**  Odchadzajice MMS spravy***

e € bez DPH €sDPH €bezDPH € s DPH € bez DPH € s DPH € bez DPH € s DPH
Zénalai 0,0246 0,0295 zdarma  zdarma 0,0420 0,0504 0,0420 0,0504
Zéna 2 1,3012 1,5614 06638  0,7966 0,2635 03162 0,2635 03162
Zona 3 2,6290 3,1548 13012 15614 0,2668 0,3202 0,2668 0,3202
Zéna 4 3,2862 3,9434 1,6265 19518 0,3294 0,3953 0,3294 0,3953

* Odchédzajlce hovory zo Zény 0 a 1 do Zony 0 a 1 st spoplatfiované sekundovou tarifikaciou. Ostatné prichadzajice a odchadzajlice hovory s
spoplatiiované minitovou tarifikaciou (spoplatiuje sa kaZda, aj zacata, minita hovoru). Volania na narodné §pecialne/ prémiové &isla (napr. audiotexové
sluzby, hlasovanie) su v Zéne 3 spoplatnené cenou 3,2862€/ min. bez DPH /3,9434€/min, s DPH, v ostatnych zénach 1,6597€/ min. bez DPH
/1,9916€/min. s DPH. Odchadzajice hovory zo zony 0 a 1 dozény 2,3 a 4 st spoplatnené cenou 0,7640 € bez DPH / 0,9168 € s DPH za kazd( zagat(
minGtu hovoru,

** SMS odoslané zo zony 0 a 1 do z6n 2, 3 a 4 st (étované cenou vo viyske 0,2978 € s DPH/SMS
***MMS odoslané zo zény 0 a 1 do zon 2, 3 a 4 s (étované cenou vo vyske 0,3953 € s DPH/MMS

Odchédzajlci hovor roamingového dastnika, ktory vola zo zahranidia na tel. Sislo, ktoré je momentalne nedostupné a nema presmerovanie do
odkazovej schranky a dostane hlasku " Volana stanica je docasne nedostupna " méze byt v ojedinelych pripadoch spoplatneny ako odchéadzajlici hovor
na Slovensko podla roamingového cennika.

Zéna 0: EU - Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dénsko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franciizska Guyana, Franclzsko, Gibraltér, Grécko,
Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, Irsko, Kanarske ostrowy, Litva, Lotyésko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Marie Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polske,
Portugalsko, Rakisko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Svaty Martin, Svaty Bartolomej, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikén, Velka Britania

Zéna 1: Andorra, Island, Lichtenstajnsko, Monako, Nérsko

Zéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Austrélia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Giema Hora, Cile, Gina,
Dominika, Egypt, Ekvédor, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko,
Jersey, Juzna Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kera, Kirgizska republika, Kirgizsko, Kolumbia, Kérea, Kasovo, Kuvajt, Macedénsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man,
Panama, Peru, Portoriko, Ruska federécia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svaty
Kristof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svajciarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velkonoény ostrov

Zéna 3: Afganistan, Alzirsko, Americké Samoa, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin,
Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Butkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikénska republika, Diibutsko,
Eritrea, Etiopia, Etiopska federativna demokratické republika, Faerské ostrovy, FidZi, Falklandy, Francizska Polynézia, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Grénsko,
Gruzinsko, Guam, Guantanamo, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juiny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun,
Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove
ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Maldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue,
Norfolk, Nova Kaledénia, Omén, Pakistan, Palau, Palestinske Gzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikovéa Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal,
Sevemné Seychely, Sierra Leons, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svita Helena, Svata Lucia, Svéty Peter a Michal, Svaty Tomés a Princov
ostroy, Syria, Salamnove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad 2 Tobago, Tunisko, Turkménske, Turks & Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan,
Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zéna 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori

= Datovy roaming — Regulovany roaming

Cena za MB
Zéna
‘ € bez DPH € s DPH
Aktivaény poplatok 0 0
. Zénalai 0 .0
Zona 2 0,3266 0,3920
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[ Pl e sl G e e e SRR R e A
Zbna 3 8,3333 10,0000

Zéna 4 8,3333 10,0000

Tarifikadny interval pre Zénu 1 je 1 kB, pre Zény 2 a 3 je 100 kB . Uctuje sa kazdy zacaty tarifikadny interval. Zakaznikovi sta&i wuzivat hlasovy program
a pristup na internet alebo sluzbu Internet v mobile, ¢i Mobilny internet so zdielanim dat. Datové sluzby st spoplatnené podla objemu prenesenych dat.

Détové prenosy na baze GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA v sietach roamingowych partnerov.

Zéna 0: EU - Azorske ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceské republika, Dénsko, Désirade, Esténsko, Finsko, Franciizska Guyana, Francizsko, Gibraltar, Grécko,
Guadeloupe, Holandsko, Chorvétsko, frsko, Kanarske ostrovy, Litva, Lotyssko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Marie Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko,
Portugalskoe, Rakisko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Svaty Martin, Svaty Bartolomej, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velké Britania

Zona 1: Andorra, Island, Lichtenstajnsko, Monako, Nérsko

Zona 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Austrélia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina,
Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti. Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, zrael, Jamajka, Japonsko,
Jersey, Juzna Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kefia, Kirgizské republika, Kirgizsko, Kelumbia, Korea, Kosovo, Kuvait, Macedonsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man,
Panama, Peru, Portoriko, Ruska federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svaty
Kristot a Nevis, Svéty Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, TadZikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velkonoény ostrov

Zona 3: Afganistan, AlZirsko, Americka Samoa,Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin,
Bermudy, Bhutén, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookave ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, Diibutsko,
Eritrea, Etiopia, Etiopska federativna demokratické republika, Faerské ostrovy, Fidzi, Falklandy, Franclzska Polynézia, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Gronsko,
Gruzinsko, Guam, Guantanamo, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny Sudén, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun,
Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove
ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue,
Norfolk, Nova Kaleddnia, Omén, Pakistan, Palau, Palestinske izemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slanoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal,
Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svata Helena, Svita Lucia, Svaty Peter a Michal, Svéty Tomas a Princov
ostrov, Syria, Salaminove ostrovy, Tanzénia, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménske, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan,
Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zona 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v listadlach a satelitni operator

1.3. Pod pojmom ,Cennik SluZieb Podniku" sa rozumie Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku, éast Cennik pre poskytovanie
sluZieb prostrednictvem mobilnej siete aktudlny v Gase poskytnutia SluZieb.

Pod pojmom ,aktualne cennikové ceny" sa rozumejt ceny Podniku uvedené v Cenniku Sluzieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych
telefénov a ich prisluSenstva Podniku aktudlnych a Gcinnych v éase poskytnutia zlavy.

Zlavy s poskytované vidy v tom kalendarnom mesiaci, v ktorom nastalo splnenie podmienky pre ich poskytnutie.

Zlavy a zvyhodnené ceny sa nevztahujl na audiotextové (sluZby s pridanou hodnotou), contentové volania a sluzby, resp. volania a sluzby
vykonané na osobitné cisla spoplatfiované osobitnym spdsobom (charitativne volania a pod.).

B. Nadstandardné vyhody a Akcie

Ugastnik je opravneny vyuzivat v plnej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluZieb a tovarov, avéak vyhody poskytované
danou akciou sa nebudd méct kumulovat s vihodami poskytovanymi Ugastnikovi na zaklade Ramcove;] zmluvy.

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi akciovymi podmienkami a podmienkami dohodnutymi Rémcovou Zmluvou, za predpokladu, 7e
nebude mozné kumulovat vihody vyplyvajice z konkrétnej akcie Podniku, je Ugastnik opravneny vyuzit - zvolit si vyuZitie vyhodnejsich
podmienok podla viastného uvazenia. Ugastnik zaroven berie na vedomie a shlasi stym, Ze pocas celej doby trvania prisluéného
dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb alebo iného dokumentu, na zaklade ktorého bola dana akeia Udastnikovi poskytnuta
alebo aktivovana, ma Podnik pravo predkladat Ugastnikovi vyGdtovanie sluzieb aktivovanych na predmetnej SIM karte vo forme
samostatne] faktdry.

Poskytnutie dodato€nych zliav

Podnik poskytne Ugastriikovi osobitnd zlavu:

a)  vuhrnnej vyske § 620,00 € vratane DPH (slovom pét tisic Seststo dvadsat EUR - dalej len ,osobitna zlava na KZ*), ktor(i si moze
Ugastnik uplatnit iba na nékup koncowvych zariadeni od Podniku s uplatnenim Standardnych (neakciovych) cien uvedenych
v prislusnom cenniku koncovych zariadeni Podniku (Biznis cennik MT k programom Magenta Mobile a MT Professional Plus
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Classic), ak nie je vtejto prilohe dohodnuté inak, Cena prislugného koncového zariadenia s DPH, platna v dase kipy prisluéného
koncového zariadenia Ugastnikom, bude tvorit éiastkovii osobitn(i zlavu na KZ poskytnut Podnikom Ugastnikovi: sidet Ciastkowych
osobitnych zliav na KZ, na ktoré ma Ugastnik narok podia tohto pism. a), mdze dosiahnut maximalne sumu Ghrnnej osobitne] zlavy
naKZ;

Narok na poskytnutie osobitnej zlavy podla tohto ustanovenia si moze Ugastnik uplatnit v Gase odo dfia G&innosti tejto prilohy podas
trvania Ramcovej zmluvy. V pripade zéniku Ramcove] zmluvy zanika narok Udastnika na uplatnenie si zostavajlucej (nevycerpanej) sumy
prislusnej osobitnej zlavy. Ugastnik zaroveri berie na vedomie a sdhlasi, 7e v pripade predcasného ukoncenia Ramcovej zmluvy zo strany
Ugastnika je povinny zaplatit Podniku odékodné zahfnajlce aj celkovi sumu &iastkovych osobitnych zliav Gerpanych Ugastnikom podla
tohto ustanovenia odo dna tcinnosti tejto prilohy do dia predéasného ukonéenia Ramcovej zmluvy.
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