Hoval

ZMLUVA O POSKYTOVANI SERVISNYCH SLUZIEB
¢.: RP23011801

uzavreta medzi:

1) Objednavatel

Stredna odborna skola informaénych technolédgii

so sidlom: Tajovského 30, 975 90 Banska Bystrica
zastupeny: Ing. Stefan Balogh - riaditel' $koly
ICO: 17055431

DIC: 2021075518

|C DPH: nie sme platcami DPH

Dalej iba ,,Objedndvate
a
2) Poskytovatel/Zhotovitel

Hoval SK spol.sr. o.

so sidlom: Rozvojova 2, 040 11 Kosice

zastupeny: Ing. Jan Babinsky - konatel spolo¢nosti

IC/ IC DPH: 35711051/S1<2020228089

spolo¢nost’ je zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice 1, oddiel: Sro, viozka ¢&.:
10896N

d’alej iba ,,Zhotovite

uzatvaraju nizSie uvedeného dna, mesiaca a roka tuto

zmluvu o poskytovani servisnych sluzieb
uzatvorenu podla§ 536 zakona ¢.513/1991 Z.z.
1. Predmet
1.1 Zhotovitel se zavazuje po dobu trvania tejto zmluvy, za podmienok dohodnutych v tejto
zmluve a v jej prilohach, zaistovat pre objednavatela servisnu €innost na zariadeniach dodanych
zhotovitelom k zabezpeceniu ich funk&nosti formou pravidelnych servisnych prehliadok a

mimoriadnych servisnych zasahov.

1.2 Objednavatel sa zavazuje za tuto Cinnost zaplatit zhotovitelovi dohodnutd cenu podla
¢l. 2 tejto zmluvy.

1.3 Zhotovitel sa zavazuje poskytovat technicky servis pre zariadenia:

1x zostava UltraGas 1000 D
1x Ultragas 300

umiestnené na adrese, Tajovského 30, 975 90 Banska Bystrica



1.4 Zavazok vykonavat servisnu ¢innost' zahima:
- pravidelnu roénu kontrolu v rozsahu stanovenom v prilohe €. 1 tejto zmluvy (Check list - supis
ukonov pravidelného servisu), ako zakladny balicek servisnych sluzieb Typ ,Bez SzZ"
poskytovanych zhotovitelom .
Zhotovitel je povinny objednavatela informovat o nutnosti vykonania pravidelnej ro¢nej kontroly
minimalne 30 dni pred uplynutim doby jedného roka od poslednej pravidelnej servisnej
prehliadky zariadenia, ktoré je predmetom tejto zmluvy a dohodnut termin jej vykonania.

- dalSie sluzby v rozsahu zvoleného servisného balicka podfa prilohy €. 2 tejto zmluvy

(Hoval Servis - Udrzba):
* Typ ,Zmluva Basic"

15 Zhotovitel sa zavazuje vykonavat servisné sluzby vo vopred dohodnutych terminoch v
pracovné dni od 8:00h do 16:00h.

Potrebu mimoriadneho zasahu oznami Objednavatel na Hotline tel: +421 907 751 807
alebo emailom: radek.petlan@hoval.com. Zhotovitel se zavazuje na zaklade vyzvy reagovat
najneskér do 12 hodin od nahlasenia havarie a dodrzat dojazdové Casy:

Pondelok - piatok 8:00h - 16:00h do 72 hodin od nahlasenia havarie

16:00h - 8:00h do 72 hodin od nahlasenia havarie
Sobota, nedela a sviatky do 72 hodin od nahlasenia havarie

1.6 Zhotovitel méze odmietnut’ vykonat servis vo vysSie uvedenych terminoch v pripade, ked
objednavatel nema zaplatenu zhotovitelom vystavenu fakturu, ktora je po lehote splatnosti.

1.7 Zhotovitel je povinny vystavit protokol o vykonanej servisnej prehliadke s uvedenim
rozsahu prac a spotrebe materialu. Tento protokol bude potvrdeny oboma stranami.

2. Cena a platobné podmienky

2.1 Cena za servisnu Cinnost’ sa riadi podfla typu zvoleného servisného bali¢ka podfa prilohy
€. 2 a prilohy €. 3 (Servisné tarify). Ceny servisnych sluZieb nezahffiaju naklady na dopravu,
spotrebny material a nahradné diely.

2.2  Servisné Cinnosti poskytnuté nad ramec zmluvného rozsahu touto zmluvou budu
uctované podla cennika v prilohe €. 3 servisné d&innosti Zhotovitela.

2.3 Cena za vykonané servisné sluzby bude hradena na zaklade vystavenej faktury so
splatnostou 14 dni odo dna dorucenia faktury. Faktura sa povazuje za dorucenu treti defi odo
dna svojho odoslania.

Zhotovitel vystavuje faktury v elektronickej podobe a =zasiela ich z adresy
maria.skyvrova@hoval.com. Adresa objednavatela pre doru¢ovanie danovych dokladov
Stredna odborna skola informaénych technolégii, Tajovského 30, 975 90 Banska Bystrica

2.4 Povinnost' zaplatit’ cenu za servisné sluzby je splnena drfiom pripisania prisluSnej Ciastky
na ucet zhotovitela IBAN: SK8075000000000284417253.

2.5 V pripade oneskorenia so zaplatenim ceny za servisné sluzby podfa tejto zmluvy
dohoduju strany urok z oneskorenia vo vySke O,1% z dlznej Ciastky za kazdy deri oneskorenia.
3. Doba atrvanie zmluvy

3.1 Tato zmluva je uzavretda na dobu urcitu, a to odo dha 15.2.2023 do 14.2.2024 bez
moznosti automatického predizenia. Zmluvu je mozné vypovedat bez uvedenia dévodu
s vypovednou lehotou dva mesiace, ktora zac€ina plynut 1. dfiom kalendarneho mesiaca

nasledujuceho po mesiaci, kedy bola vypoved dorucena.

3.2 Zmluva sa da zrusit na zaklade pisomnej dohody stran.


mailto:radek.petlan@hoval.com
mailto:maria.skyvrova@hoval.com
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4, Prava a povinnosti zmluvnych stran

4.1 Zhotovitel sa zavazuje poskytovat' v8etky servisné sluzby v najvy$Sej kvalite, s odbornou
starotlivosfou, v sulade s technickymi Standardami svojimi zamestnancami, ktori su plne
kvalifikovani a vySkoleni.

4.2 Zhotovitel sa zavazuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat' na pozZiadanie odborné
konzultacie.

4.3 Zhotovitel sa zavazuje servisnu Cinnost vykonavat v pracovnej dobe, okrem
mimoriadnych zasahov.

4.4  Objednavatel sa zavazuje poskytnut k vykonavaniu servisnych ¢innosti vSetku potrebnu
sucinnost. Najma umoznit:

- bezpecny pristup k zariadeniu v dohodnutych terminoch za u¢elom vykonania serV|sII

- zaisti( sucinnost zamestnancov objednavatela,

- umoznit na nevyhnutne potrebnu dobu odstavku zariadenia,

- zaistit potrebné média (elektricka energia, voda) pre servisnu ¢innost v potrebnom rozsahu.

5. Zaruky

5.1. Zaruky na jednotlivé zariadenia su Specifikované vo VSeobec,:1ych obchodnych
podmienkach.

5.2 Podmienkou poskytnutia zaruky je vykonavanie preventivnych prehliadok v intervale
maximalne 12 mesiacov.

5.3.  Podmienkou poskytnutia zaruky je dodrzanie pokynov vyrobcu s odkazom na Eurépsku
normu EN14868: november 2005. V zavislosti na type kotla a pouZitych materidloch je potrebné
dbat’ predovSetkym na pokyny vyrobcu.

* Kvoli nebezpe€enstvu podkodenia dielov z nerezovej ocele koroznymi unavovymi
trhlinami nesmie celkovy obsah chloridov, nitratov a sulfatov vo vykurovacej vode
prekrocit 50 mg/L

* Hodnota pH vykurovacej vody musi byt po 6 az 12 tyzdnoch prevadzky
vykurovania v rozmezi 8,3 az 9,5.

Celkové mnozstvo plniacej a doplfiovacej vody, pinenej alebo doplfiovanej do kotla pocas
doby jeho Zivotnosti nesmie prekro it trojnasobok vodného obsahu zariadenia.
Objednavatel ako prevadzkovatel zariadenia je povinny kontrolovat kvalitu kotlovej vody
minimalne raz ro¢ne a podla vysledku pripadne upravit’ kvalitu vodnej naplne.

54 V pripade poruchy podliehajucej zaruke Zhotovitel bezodkladne vykona na zaklade
pisomnej reklamacie Objednavatela opravu, pripadne vymenu chybnej suciastky.

5.5  Zhotovitel poskytne zaruku 6 mesiacov na vykonané prace a material vymeneny Vramci
mimozaru¢ného servisu.

6. - Zaverecné ustanovenia

6.1 - V8etky zmeny a dopinky tejto zmluvy je mozné vykonat iba pisomnou formou vzostupne
Cislovanymi dodatkami podpisanymi oboma stranami, inak su neplatné.

6.2 Ugastnici tejto zmluvy sa zavézujd riesit pripadné spory vzniknuté v suvislosti s touto
zmluvou alebo na jej zaklade dohodou o urovnani. V pripade sudneho sporu sa dohoduje medzi
ucastnikmi miestna prislusnost’ k rieSeniu sporov vzniknutych z tejto zmluvy v prvom stupni
Okresného sudu Kosice.

6.3 Tato zmluva nadobuda platnost dfiom podpisu oboch zmluvnych stran a u€innost driom
po dni jej zverejnenia v centralnom registri zmluv BBSK.



6.4 Tato zmluva sa vyhotuje v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi
jeden.

6.5 Zmluvné strany svojimi podpismi potvrdzuju, Zze su s jej obsahom oboznamené a Zze zmluvu
uzatvaraju na zaklade svojej slobodnej a vaznej vole, nie v tiesni a za napadne nevyhodnych
podmienok. Na dékaz tychto skuto€nosti pripajaju svoje podpisy.

6.6 Prilohy:

Priloha &. 1 - Check list
Priloha ¢. 2 - Hoval Servis - Udrzba

Priloha €. 3 - Servisné tarify
Priloha €. 4 - Odmena

V Banskej Bystrici dia ................... VKoSiciach dfia...................

Ing. Stefan Balogh - riaditel Ing. Jan Babinsky - konatel
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