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Ramcova zmluva o vzajomnej spolupraci
uzavreta v zmysle 8269 ods. 2 Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb.
v zneni neskorSich zmien a doplnkov

Clanok 1
Zmluvné strany

Obchodné meno: ICZ Slovakia a.s.

so sidlom: Soblahovska 2050, 911 01 Trencin

zastUpeny: Ing. Martin Terkovic, predseda predstavenstva
| CO: 36 328 057

|C DPH: SK2020180096

Bankové spojenie: CSOB ass.

Cislo Getu: 611671153/7500

zapisany v Obchodnom registri Okresného stdu v Trencine, oddiel: Sa, vioZka ¢islo: 10561/R
(dalgj len ,, Dodavatel* )

Obchodné meno: Nemocnica s poliklinikou llava, n.o.
so sidlom: Srova ¢.3, 019 01 llava
zastUpeny: Ing. Zoltan Sopiak, riaditel’
MUDr. Mirodav Sanik, podpredseda spravnej rady
|CO: 36 119 385
DIC: K2021737828
Bankové spojenie: DEXIA banka Sovensko a.s.

registrovany - Krajskym tradomv Trencine pod ¢. OVWSNO-15/2002
(dalgj len ,, Objednavatel* )

Pri vzajomnom styku oboch zmluvnych stran vo veciach vyplyvajicich z tgto zmluvy su
opravnené konar’ okrem zastupcov uvedenych v bode 1.1 a 1.2 aj tieto osoby:

1.3.1 zaDodavatera:
- Ing. Alena Tkacikova
Ing. Richard BoZik
Ing. Lubomir Mika
Ing. Ludovit Palaj
- Bc. Radovan Kosik
1.3.2 za Objednavatel’a:
- Ing. Rébert Jankech
Dagmar Bitterova

Clanok 2
Predmet zmluvy

Predmetom tejto ramcove) zmluvy je zavazok Dodavatela poskytovar na pisomné vyzZziadanie
Objednavate/a odborné dluzby, pozostavajlce najmd z analytickych, konzultacnych,
poradenskych a programatorskych prac objednavanych na zaklade tejto zmluvy pre realizaciu
supportnych duzieb pre aplikacné programové vybavenie Nemocni¢ny Informacny Systém
DOCTUS a aplikacné programoveé vybavenie PACS (dalg len ,, softwarovérieSenie ):

a) produktova podpora (maintenance) softwarového rieSenia

b) technicka podpora (support) pre rieSenie technickych a systémovych problémov dodaného

softwarového rieSenia,
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¢) metodicka podpora, HelpDesk, telefonicka podpora — hotline, technickd podpora v sidle
Dodavatela a technicka podpora v sidle Objednavatela (on-site podpora)

d) Zapracovanie Uprav informacného systému, wvyplyvajlcich z legidativnych zmien
a dodanie Objednéavate/ovi do doby, ktora urcuje zakon. Dodavate!’ sa zavazuje poskytovar
Objednavate/ovi update subsystémov-aplikacného softwarového rieSenia, ktoré si
predmetom tejto zmluvy, ¢o zarucuje predovSetkym véasnl reakciu na zmeny pravnych
predpisov publikovanych alebo oznamenych v Zbierke zakonov SR. Pod pojmom "update”
sa rozumie iba takd zmena SW produktu, ktora prindSa zlepSenie jeho existujlce
funkcionality, popisang v uZivate/'skej dokumentéacii software, zachovanie jeho stavajlce)
funkcionality, popisang v uZivate/'ske dokumentécii (co je zmena software, ktore
prevedenie je minimalne nutné pri zmene hore uvedenych pravnych predpisov alebo
normativnych aktov) alebo odstranenie pripadnych chyb.

Predmet zmluvy uvedeny v bode 2.1 tejto ramcove) zmluvy sa Dodavate!” zavazuje vykonar pre
Objednavate/a na zaklade Specifikacie arozsahu a spdsobom vopred dohodnutom. Jednotlivé
Specifikacie, rozsah a spdsob budl vzajomne komunikované a schvalované prostrednictvom
mailovej komunikacie. Samotné objednanie sluzieb bude mozné len pisomnou papierovou
formou.

Dodavatel’ sa zavazuje poskytnls’ Objednavatelovi vo viastnom mene a na viastnl zodpovednost’
ciastkové plnenia predmetu zmluvy odborne a v dohodnute kvalite pod/a podmienok
dohodnutych v teito ramcovey zmluve alebo prostrednictvom mailu atieto odovzdar
Objednavate/ovi v dohodnutych terminoch. Dodavate!” je opravneny plniz predmet tejto zmluvy
osobne, alebo prostrednictvom svojich zamestnancov alebo tretich osdb. Zodpoveda pritom tak,
ako by predmet tejto zmluvy plnil sam.

Objednavatel’ sa zavazuje riadne a vcas poskytnuté ciastkové plnenia predmetu zmluvy
Specifikované prostrednictvom mailove) komunikacie v silade s touto zmluvou prevziar a
zaplati# za takto dodany vysledok dohodnutt cenu pod/a platobnych podmienok dohodnutych v
tejito zmluve.

Clanok 3
Miesto, spdsob a termin plnenia, zmenové konanie

Dodavatel’ je povinny uskutociiovar plnenie predmetu zmluvy na zaklade objednavky v
priestoroch sidla Objednavatela: Nemocnica s polikiinikou llava, n.o., Sdrova ¢.3, 019 01
Ilava, osobne alebo vzdialenym pristupom, pod/'a dohodnutych poZiadaviek.

Dodavatel’ bude poskytovar uvedené duzby spdsobom, ktory bude v silade sprioritami
Objednavate/a a vylucne na zaklade jeho pokynov a odstihlaseného postupu.

V pripade omeSkania Dodavatela sterminom odovzdania ciastkového plnenia predmetu tejto
zmluvy spdsobeného okolnosrami na strane Objednavatela, predovsetkym jeho nedostatocnou
sticinnostou pod/a ¢l. 5. tejto zmluvy plati, Ze vSetky terminy plnenia sa prediZuju o dobu, pocas
ktorg trvali prekazky a okolnosti spdsobujlice omeSkanie na strane Objednavate/a, a o
primerant dobu nutnd k tomu, aby mohli by poskytované plnenia znovu vhodne skoordinované.

Clanok 4
Odovzdanie plnenia predmetu zmluvy a dokumentov

Po ukonceni realizacie plnenia predmetu zmluvy na zaklade objednavky pod/a tejto zmluvy
vyzve Dodavatel’ Objednavatela k akceptacii plnenia.

Odovzdanie a prevzatie SW rieSenia do ostrg prevadzky u Objednavatel’a sa uskutochi pisomne
- formou odovzdavaci eho protokolu v termine z objednavky pod/a tejto zmluvy.

Objednavatel’ ma pravo plnenie neprevziar, ak zisti vady. Tieto vady je povinny spisar’ do zapisu,
ku ktorému je povinny Dodavatel’ napisar’ stanovisko. Tento zapis musi by podpisany oboma
zmluvnymi stranami a musi obsahovar' nahradny termin odovzdania plnenia. V pripade, ze
Objednavate/’ odmietne plnenie prevziar’ aj v nahradnom termine, bez pisomného uvedenia
odbvodnenych vwhrad k plneniu, poklada sa plnenie za prevzaté v desi nahradného terminu.
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Clanok 5
Stéinnost’ a vzajomna komunikéacia

Objednavatel’ pre riadny priebeh plnenia ramcoveg zmluvy v nevyhnutnom rozsahu poskytne

sticinnost’ a tiez vopred pisomne dohodnutym spdsobom umozni realizacnému timu Dodavate/a

pristup na vybrané pracoviska Objednavate/a, a to vzdy za Ucasti urceného zamestnanca

Objednavate/a. Objednavatel’ vramci poskytovang slcinnosti dalgg umozni Dodavate/ovi

0sobné konzultacie so zamestnancami Objednavatela.

Pre zabezpecenie slcinnosti pri poskytovani sluzieb Objednavatel’ sa zavazuje zabezpecit

organi zacno-technické poZiadavky, ktoré s vyZaduiju jednotlivé poZzadované sluzby:

€) pripojeniek internetu, resp. interngj sieti na nevyhnutne potrebnej Urovni,

f)  miesto k pripojeniu k sieti, resp. individualnu miestnos,

g) poskytnutie a nezamicanie potrebnych informéacii nevyhnutnych k realizacii ¢innosti pod/a
tejto zmuwvy,

h) poskytnls Dodavate/ovi na poZiadanie v pisomne alebo elektronickegl forme kopie
materialov, ktoré st relevantné pre plnenie predmetu tejto zmluvy.

i) Objednavatel’ sa zavazuje poskytnls Dodavatel'ovi v3etky informacie potrebné pre spravne
a véasné plnenie predmetu zmluvy.

j)  Objednavatel’ sa zavazuje poskytni Dodavatel'ovi potrebny pristup (vratane zabezpecenia
vzdialeného pristupu) k miestu uzivania systému, ktory dodavatel’ bude potrebovar na
splnenie svojich zavazkov.

k) Objednavatel’ sa zavazuje zabezpecir spolupracu spravcu siete, pripadne dalSich
pracovnikov Objednavatela.

) Objednavatel’ sa zavazuje zabezpecit dodavatelovi pristup k licencnym programom, ktoré
sti nevyhnutné pre plnenie predmetu zmluvy.

m) V pripade servisného zasahu na mieste objednavatel’ zabezpeci pritomnoss’ opravneného
pracovnika objednavatel’a, a to minimalne pri zacati a ukonceni servisného zasahu.

Zmluvné strany sa zavazuj vzajomne spolupracovar’ a poskytovar’' si vaetky informacie potrebné
pre riadne plnenie svojich zavazkov. Kazda zmluvna strana je povinna informovar druh
zmluvnl stranu o v3etkych skutocnostiach, ktoré st alebo mdzu byz délezité pre riadne plnenie
tejto ramcovel zmluvy.

Pre riadenie realizacie predmetu tejto ramcovej zmluvy sa zmluvné strany dohodli komunikovar”
- prostrednictvom opravnenych osbb uvedenych v bode 1.3 tejto zmluvy,

Clanok 6
Dohoda o cene a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za jednu ¢lovekohodinu poskytnutych odbornych prac a
sluzieb pri plneni predmetu zmluvy pod/a cl.2 tejto ramcoveg zmluvy je 55,- EUR bez DPH.
V cene st zahrnuté vSetky naklady na plnenia predmetu zmluvy. K cene bude fakturovana DPH
v zakonng vy3ke platngj v deri fakturacie.

Rozsah wykonov pre kazdi objednavku musi bys pisomne kvantifikovany Dodavatelom a
schvaleny Objednavatelomv objednavke.

Pravo fakturovar — vystaviz daiovy doklad pre odovzdané-prevzaté plnenia tejto zmluvy vznika
Dodavatelovi vzdy az na zaklade obojstranne potvrdeného odovzdavaco-preberacieho
protokolu. Protokol za Objednavatela podpisuju osoby uvedené vbode 1.3.2 aje povinnou
prilohou faktary a podmienkou uvo/nenia platby.

Objednavatel’ je povinny uhradiz cenu za poskytnuté sluzby v plng vyske vratane DPH
Dodavatel'ovi do 30 dni odo diza dorucenia dariového dokladu. Dsiom Uhrady sa pre Ucely tejto
zmluvy povazuje datum odpisania prislusng ciastky z Uctu objednavatela vedeného v jeho
peiiaznom Ustave.

Objednavatel’ je opravneny vrétiz faktiru, ktord nebude spliiar poZiadavky uvedené v tejto
zmluve a nalezitosti dasiového dokladu. Po jg opatovnom doruceni Objednavatelovi plynie
odznova doba splatnosti pod/a bodu 6.4 tohto ¢lanku zmluvy.
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Clanok 7
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Dodavatel’ nenesie zodpovednost' za Zziadne hmotné, nehmotné, priame, nepriame, vynutené,
nasledné alebo iné Skody, ktoré vznikni Objednavate/ovi v dbésledku nespravneho,
neadekvatneho alebo nedostatocnéno pouZzitia vysledku duzieb poskytnutych alebo prac
vykonanych v sivislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy, alebo v dosledku chyb v produktoch a
postupoch tretich stran, ktoré budl pouZité pri rozvoji tychto vysedkov plnenia predmetu
zmluvy, a ktoré za tymto Ucel om vyuzije Objednavate/.

Pokia/’ niektorad zo zmluvnych strédn poruSenim svojg zmluvng povinnosti spdsobi druhe
zmluvngj strane Skodu, zavazuje sa tuto Skodu v preukazanom rozsahu uhradiz.

Dodavatel’ zarucuje pravnu bezchybnost plnenia predmetu zmluvy (napr. nie sl porusené
pripadné autorské prava tretej osoby).

Dodavatel’ sa zavazuje zGcastiiovar’ sa na projektovych poradach objednavatel/a, na ktoré bude
prizvany Objednéavate/om.

Dodavatel’ je opravneny v priebehu poskytovania sluzieb upozornis Objednavate/a na
nevhodnos’ jeho pokynov alebo poskytnutych podkladov / informacii a sUcinnosti. Toto
upozornenie musi mar pisomnd formu. Objednavatel’ je povinny sa k takému upozorneniu
bezodkladne pisomne wyjadriz. V pripade, Ze Objednavatel’ aj napriek upozorneniu Dodavatela
trva na splneni takychto pokynov, pripadne na zapracovani poskytnutych podkladov, informacii,
Dodavatel’ nezodpoveda za pripadnt Skodu vzniknutt v désledku toho.

Clanok 8
Ochrana dévernych informécii

Zmluvné strany tymto ber( na vedomie, Ze v3etky informécie nadobudnuté v ramci plnenia
zmluvy budld povaZzované za informacie déverné a za sucast’ obchodného tajomstva druhej
zmluvng strany. Obe zmluvné strany sa zavazuju, Ze tieto informacie budl uchovavar v tajnosti
a nespristupnia ich bez sthlasu druhgl zmluvng strany tretim osobam.

Objednavatel’ sa zavazuje zabezpecit, ze v ramci plnenia zmluvy, ani kedyko/vek potom
nespristupni ciastkové plnenie predmetu zmluvy poskytnuté Dodavatelom, ktoré st predmetom
autorsko-pravng ochrany Dodavatela, neopravnenym tretim osobam, s wynimkou
Objednavate/om oviadanych spolochosti. Zamestnanci oboch zmluvnych stran, ktori maja
pristup kdielam (ako vysedkom ciastkovych plneni predmetu tejto zmluvy), podliehajicim
autorsko-pravng ochrane, musia byz pouceni o autorskom prave a o povinnosti mi¢anlivosti.
Dodavatel’ sa zavazuje zabezpecit, aby jeho zamestnanci striktne dodrZiavali pravidla sivisiace
s ochranou déat a informécii o internych c¢innostiach, postupoch a technologickej a technicke)
truktdr e ekonomicko-informacného systému Objednavatela.

Dodavatel’ je opravneny oznami# DOverné informacie tretej osobe len s predchadzajicim
pisomnym sthlasom Objednavatel/a s tym, Ze jg suhlas mdze byr viazany na povinnost
Dodavatel'a zaviazar tato tretiu osobu, aby nakladala s tymito informaciami ako s dévernymi, a
to aspor: v rozsahu stanovenom touto zmluvou; tym nie si dotknuté povinnosti Dodavatela
stanovené pravnymi predpismi pre nakladanie s informaciami oznacenymi tymito predpismi za
déverné.

Zmluvné strany si dalgf opravnené, neh/adiac na vySSie uvedené ustanovenia tykajlce sa
Dévernych informacii, oznamovar Déverné informéacie osobam, ktoré si samé zo zakona
viazané povinnostou micanlivosti (advokati, dasiovi poradcovia, auditor a pod.) a oznamovar
Déverné informéacie statnym organom na zaklade povinnosti vyplyvajlcej zo zakona alebo na
zaklade rozhodnutia siidu. Objednéavatel’ je opravneny oznamiz za podmienok dévernosti pod/a
tejto zmluvy Doverné informécie aj svojim akcionarom.

Dodavate!’ vyhlasuje, Ze so vietkymi ziskanymi informéciami a idajmi bude zaobchédzar' s tou
istou opatrnosrou a diskrétnosrou, s akou postupuje pri nakladani s viastnymi informaciami,
ktoré si nezela, aby boli zverginené, publikované alebo rozSirované. Dodavate!’ ziskané Udaje
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nepostUpi ingj, nez vopred pisomne dohodnutel tretej osobe. Dodavate! je povinny v stlade so
zakonom ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych Udajov svoje organizaché zlozky, zamestnancov
alebo riadiacich zamestnancov a pracovnikov inych subjektov, prostrednictvom ktorych sa
plnenie tejto dohody mbZe uskutocriovar, pouciz o povinnosti micanlivosti o ziskanych Gdajoch a
wystriha’ ich pred ich neopravnenym pouztim, odhalenim a nedostatocnou ochranou. Za
porusenie povinnosti tychto osdb zodpoveda Dodavate!’ v plnom rozsahu. Dodévate!” zodpoveda
za Skodu, ktoru spOsobi Objednavate/ovi ako poskytovatelovi informacii, ako aj subjektu,
ktorého sa informacie tykajU, ich neopravnenym pouzitim, odhalenim, nedostatochou ochranou,
vratane Skody spocivajlceg v strate déveryhodnosti Objednavatela alebo subjektu, ktorého sa
informacie tykaju a ich zvySenych nakladov v sividosti so vznikom Skody, pripadne ing ujmy.
Dodavatel; sa zavazuje, Ze na pisomné poziadanie Objednavate/a prijaté dokumenty,
pisomnosti, data alebo datové nosice, obsahujuce déverné informéacie, ktoré obdrzal od
Objednavate/a, vrati spar, vratane v3etkych opisov, kopii, zdznamov, alebo ich protokolarne
nici; to sa nevzrahuje na informacie v akelkol/vvek podobe, ktoré zakladaju Dodavatelovi voci
Objednavatelovi urcité prava, resp. ktoré prava Dodavatel/a voci Objednavatel'ovi preukazu;U.
Tieto povinnosti prechadzajl aj na pravnych nastupcov Dodavatela.

Clanok 9
Zaruka, zodpovednost’ za vady

Dodavatel’ preberd zodpovednos?' za svoje plnenie t.j. riadne fungovanie vSetkych vystupov

a plneni poskytnutych Objednavate/ovi formou préac a sluzieb na zaklade tejto zmluvy.

Zaruka na vSetky plnenia dohodnuté v tejto zmluve je 24 mesiacov a plynie diiom prevzatia

plneni predmetu zmluvy.

Dodavatel’ nezodpoveda za vady software a systémového software a tiez nezodpoveda za vady

technol 6gif, na ktorych sw rieSenie pracuje, alebo s ktorymi spolupracuje.

Dodéavate!’ nenesie zodpovednost' za vady:

a) Vzniknuté pri prevadzkovani dotknutého informacného systému v rozpore s odporUcaniami
Dodavatel'a, tykajucimi sa plnenia predmetu ramcovej zmluvy,

b) spbsobené neodbornym zasahom Objednavate/a ¢ nespravnym pouzitim  vystupu
Objednavate/om alebo trefou stranou bez predchadzajuceho pisomného sthlasu
Dodavate/a,

¢) vplyvom pocitacovych virusov,

d) alebo za stratu a poskodenie dat alebo datovych Struktlr Objednavatela, a to ani v pripade,
Ze k nim doSlo pri plneni predmetu zmluvy na zaklade nespravng konfigurécie systémov
Objednavate/om.

Clanok 10
Prevod viastnickeho préva a prav na pouzitie systému

Objednavate’ ma pravo /ubovolne, bez akéhoko/vek obmedzenia wyuzir plnenia a/alebo
ich casti kpriprave arealizicii IT projektov vICZ Sovakia, a.s. ato najma formou
zapracovania plneni.

Pravo na pouztie pod/a tejto zmiuvy zhotovenych programovych produktov a zodpovedajUcej
dokumentacii vznikne Objednavatelovi pod/a podmienok stanovenych touto zmluvou okamihom
akceptéacie plnenia pod/a tejto zmluvy.

Clanok 11
Nahrada Skody, zmluvné pokuty a sankcie

Dodavatel’ zodpoveda Objednavate/ovi za pripadni spbsobent Skodu v rozsahu a pod/a
zakonov platnych naldzemi SR. Za Skodu na datach alebo zariadeniach spdsobenu
Dodavatelom pri plneni predmetu zmluvy ma Objednavatel’ pravo poZadovar nahradu takto
skutocne vzniknutgj Skody. Pokial’ to bude mozné, ma pravo Ziadar' o uvedenie do pévodného
stavu. Toto ustanovenie sa nevzzahuje na $kody, ktorych skutocnou pric¢inou je vada systému,
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ktora sa prejavila na zaklade vykonavania testu.

Ak je Dodavatel’ v omeskani sodovzdanim plnenia predmetu zmluvy, pricom Objednavatel’
poskytol kjeho prevzatiu naleztl sicinnost, je povinny zaplatiz objednavatelovi zmluvnu
pokutu vo vyske 0,05 % z celkove] ceny schvaleng) cinnosti k tejto zmluve za kazdy i zacaty deri
omeSkania az do riadneho splnenia zavazku.

Pokia/’ bude Objednavatel’ po riadnom poskytnuti plnenia predmetu zmluvy v omeSkani so
zaplatenim faktlry vystavengj Dodavate/om pod/a ¢lanku 6 tejto zmluvy, zavazuje sa zaplatit
Dodavatelovi Urok z omeskania vo vyske 0,05% z diZzng) ciastky za kazdy desi omeskania.

Clanok 12
Ukoncéenie zmluvy

Tato ramcova zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Nadoblda platnoss’ diiom podpisu a

Ucinnost’ diiom nasledujlicim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Ak ktorakolvek strana porusi podstatnym spésobom tito zmluvu, je druhd strana opravnena ju

pisomne vyzvar, aby svoj zavazok spinila. Pokia/’ do patnastich (15) dni od dorucenia tejto

wzvy strana, ktora poruSila zmluvu neurobi uspokojivé kroky k naprave, alebo pokia/’ do

tridsiatich (30) dni od tejto vyzvy, alebo do akejkolvek dihsg doby dohodnutg stranami, tato

strana neodstrani porusenie zavazkov, mbze druha strana od zmluvy odstUpiz bez toho, Ze by sa

tym zbavovala vykonu akychko/vek inych prav alebo prostriedkov k dosiahnutiu napravy. Za

podstatné poruSenie tejto zmluvy sa povazuje:

(i)  meskanie Dodavatel'a s dodavkou a/alebo riadnym prevzatim ciastkového plnenia dihSe
nez 30 dni,

(i)  bezddvodné nezaplatenie zmluvng ceny alebo jg casti, ako aj bezdbvodné odmietnutie
potvrdenia vykazu préac,

(iii)  porusenie podmienok dojednanych v ¢1.8.. tejto zmluvy poskytovate/om, ¢o sa kvalifikuje
ako podstatné poruSenie tejto zmluvy.

Odstupenie sa musi vykonar’ pisomnou formou a bez zbytocného odkladu po tom, ¢o nastala

skutocnost’ zakladajlca jg narok na odstupenie od zmluvy. Odstlpenie od zmluvy nadobudne

Uc¢innost’ diiom jg dorucenia druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany mdzu tiez ukoncis tito ramcovi zmluvu:

a)  dohodou zmluvnych stran,

Pisomnou dohodou zmluvnych stran, podpisanou jg Statutarnymi zastupcami sa konci tato

zmluva diiom uvedenym v pisomngj dohode.

b)  vypovedou ktorejkolvvek zo zmluvnych strén aj bez udania dévodu,

Zaslanim pisomngj vypovede druhgl zmluvng strane na adresu jg sidla uvedenu v ¢l.1 tejto

zmluvy. Vypovedna lehota je jeden (1) mesiac a zacina plynuz odo diia, v ktorom bola vypoved’

dorucena druhgj zmluvng strane.

Ukoncenim platnosti tejto zmluvy nezanik& povinnost’ zmluvnych stran vyrovnar v3etky zavazky

vyplyvajlce z tejto zmluvy voci druhgl zmluvng strane.

Clanok 13
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva predstavuje Uplnd a kone¢n dohodu medzi zmluvnymi stranami vo veciach v ngj
obsiahnutych. Zaroves: nahradza v3etky predchadzajlce pisomné, alebo Ustne dohody tykajlice
sa predmetu tejto zmluvy.

Tuto zmluvu je moné zmenir iba formou pisomného obojstranne potvrdeného dodatku. Ziadny
iny protokol, dokument, obvykla prax alebo zvyk nebudi povaZované za dodatok k zmluve alebo
Za jg pozmenenie.

Vziahy medzi zmluvnymi stranami, ktoré nie sl upravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi
objednavkami uzatvorenymi ktejto zmluve, ako aj ustanoveniami Obchodného zakonnika a
Autorského zakona .

Tato zmluva je vyhotovena v &tyroch (4) origindloch, z ktorych Dodavatel’ obdrzi dve (2)
vyhotovenia a objednavate! dve (2) vyhotovenia.

Tato ramcova zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Nadoblda platnoss’ diiom podpisu a



Ucinnost’ dizom nasl edujlicim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmlGv.

13.6. Zmluvné strany sa zavazuju wyvinlZ maximalne UGsilie k odstraneniu vzajomnych sporov
vzniknutych na zaklade tejto rdmcovel zmluvy alebo v slvislosti stouto ramcovou zmluvou
akich vyrieSeniu.

13.7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v3etky majetkové spory, ktoré vznikli alebo v budlcnosti vznikni z
tgito zmluvy, sa budl rozhodovar pred jedingm rozhodcom v rozhodcovskom konani pred
Salym rozhodcovskym sidom ARBITER, zriadenym pri pravnickej osobe LICITOR group, a.s.,
so sidlom: Tajovského 5, 010 01 Zilina, | CO: 36 421 561, a to za podmienok a pod/a pravidiel,
vymedzenych Stat(tom St&leho rozhodcovského siidu ARBITER a jeho Rokovacim poriadkom.
Viyber rozhodcu v spore je na strane navrhovate/a v spore.

13.8. Rozhodnym pravom pre rieSenie sporov z tejto ramcovej zmluvy je pravo Sovenskej republiky.

V llave diza 23. 01. 2012 VTrencine dia ......coeeeeeeevenesieseeseeieneens
za Objednavatela za Dodavatela
Ing. Zoltan Sopiak, riadite’ Ing. Martin Terkovic, predseda
predstavenstva

V llave diia 23. 01. 2012

za Objednavate/a
MUDr. Miroslav Sanik, podpredseda spravnej rady



