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Zmluva o poskytovani spravy zamestnaneckych benefitov X /202%

(dalej len ,Zmluva“) uzatvorena podrla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika &. 513/1991 Zb. v zneni neskorich predpisov medzi
spoloénostami

obchodné meno: Ticket Service, s.r.o.

sidlo: Karadzi¢ova 8, 820 15 Bratislava,

ICO: 52005 551, DIC: 2120870653, IC DPH: SK2120870653,

zapis v registri: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka &.: 132404/B.
bankové spojenie: Tatra banka a.s.

IBAN: SK84 1100 0000 0026 7500 0390, BIC: TATRSKBX

e-mail: informacie-sk@edenred.com

tel. &.: 0800 007 007

tel. €. zo zahranicia: +421 (2) 50 70 72 22

v mene spolo¢nosti kond: Jana Caltikova, na zéklade plnej moci zo diia 3.9.2021
(dalej len ,Poskytovatel” alebo , Ticket Service")

a

obchodné meno: Socialne sluzby mesta Trenéin, m.r.o.

sidlo: Piaristicka 271/42, 91101 Trendin, Slovensko

ICO: 36124702, DIC: 2021611878, IC DPH:

zapis v registri:

bankové spojenie:

Cislo ugtu:

IBAN: SK81 7500 0000 0040 1616 1368, BIC: CEKOSKBX

email: edita.prekopova@ssmtn.sk, telefon: 902911080

e-mail pre zasielanie elektronickej faktury: iveta.zacikova@ssmtn.sk

v mene spolocnosti kona: Edita Prekopova, statutarny zastupca, konajlci prostrednictvom
(dalej len ,Objednavatel” alebo ,Klient") (alebo spoloéne aj ako ,Zmluvné strany”)

Poskytovatel sa zavézuje zabezpeéit pre Objednavatela sprostredkovanie/poskytovanie nasledovnych produktov zamestnaneckych
benefitov a Objednavatel sa za sprostredkovanie/poskytovanie zvolenych produktov a slvisiacich sluZieb zavazuje zaplatit
Poskytovatelovi odmenu a dohodnuté poplatky v stlade s Vieobecnymi obchodnymi podmienkami — klient v aktualnom zneni (dalej
len ,VOP-KLIENT"), prisluénymi Sadzobnikmi odmien a poplatkov vydanymi Poskytovatefom. Pojmy uvedené velkymi zaéinajucimi
pismenami, ktoré nie su v tejto Zmluve vyslovne definované, majl vyznam ako je uvedené vo VOP-KLIENT.

(Zaskrtnite, prosim, benefity, ktoré budete pouZivat. Ak budu pogas spoluprace Zmluvnych strén pridané dal$ie benefity, je tak moZzné urobit na zaklade pisomneho
dodatku k tejto Zmluve.)

Karta Edenred (,,karta Edenred")

je neprenosna personalizovana ipova karta na baze Mastercard umoziujlca realizaciu platieb prostrednictvom POS terminalu,
Online platby, SMS platby alebo Smartphone platby. Karta Edenred je multifunkéna predplatena karta na meno, ktora moze v sebe
obsahovat viacero digitalnych pefiaZeniek: (i) PeflaZenku Ticket Restaurant® (Stravovacie e-poukazky Ticket Restaurant®) a (ii)
Pefiazenku Dovolenka (Rekreaény e-poukaz Dovolenka). Karta Edenred je vydana na zdklade licencie Mastercard s pridelenym
osobnym identifikaénym &islom (PIN) a je moZné ju pouzit vyhradne na uzemi Slovenskej republiky. Karta Edenred je predpokladom
na vyuZivanie nasledovnych digitalnych penazeniek:

[x] Pefiazenka Ticket Restaurant® (,Penazenka TR")

je elektronicka pefiaZenka Karty Edenred umozZnuijlca realizaciu platieb za poskytnuté Stravovacie sluzby. K PefiaZzenke TR sa
asociované stravovacie e-poukaZky TR v prisludnej hodnote, ktoré slizia ako elektronické forma prispevku na stravovanie na
uzemi Slovenske] republiky v stlade s prisludnymi pravnymi predpismi.

[ Pefiazenka Edenred Dovolenka (,Penazenka Dovolenka®)
je elektronicka pefiaZenka karty Edenred, umoZfiujuca realizaciu platieb za poskytnuté Rekreacné sluzby. K PenaZenke
Dovolenka je asociovany rekreaény e-poukaz Dovolenka v prisludnej hodnote, ktory sliZi ako elektronicky rekreaény poukaz
poskytnuty ako prispevok zamestnavatela na rekredciu zamestnanca na Uzemi Slovenskej republiky v sdlade s prisluSnymi
pravnymi predpismi.
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[ stravovacie poukézky Ticket Restaurant® (,TR poukazky*)

sl stravovacimi poukaZkami, ktoré sluZia ako papierova forma prispevku na stravovanie na tuzemi Slovenskej republiky v stlade
s prislusnymi pravnymi predpismi, prostrednictvom ktorych méze PouZivatel uhradzat Partnerovi cenu alebo jej cast za Stravovacie
sluzby poskytnuté PouZivatelovi Partnerom.

[J Edenred poukazka Darceky

Je papierové poukazka vystavena Poskytovatelom, prostrednictvom ktorej mdze PouZivatel uhradzat Partnerovi cenu alebo jej Sast
za tovar darekoveho charakteru v sieti vybranych predajni, napr. obledenia, obuvi, bizutérie, klenotov, galantérie, elektroniky,
Sportovych potrieb, ako aj v knihkupectvach a nakupnych centrach (neslizi na nakup potravinového tovaru). Ide o benefitnu
poukéZku, ktora umoZfiuje nakup vybraného tovaru a sluzieb v sieti obchodnych partnerov Ticket Service.

(] Edenred poukazka Sluzby

je papierova poukaZzka vystavena Poskytovatelom, prostrednictvom ktorej mbze PouZivatel uhradzat Partnerovi cenu alebo jej cast
za sluzby poskytnuté v Sportovom, relaxaénom, zdravotnom alebo kultirnom zariadeni, za pobytové alebo poznavacie zajazdy,
kipelné alebo lie€ebné pobyty a sluZby sdvisiace s rekredciou (mimo Rekrea&nych sluZieb podfa Zakonnika prace), za vzdelavacie
sluzby, alebo za sluZby nadstandardnej zdravotnej starostlivosti. Ide o benefitnti poukazku, ktora umozfiuje nakup vybraného tovaru
a sluZieb v sieti obchodnych partnerov Ticket Service.

Blizsie informacie o jednotlivych produktoch st uvedené vo VOP-KLIENT, alebo na stranke www.edenred.sk.

1. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek osobné tidaje, ku ktorych spracuvaniu déjde poéas plnenia tejto zmluvy (vratane osobnych
Udajov zamestnancov Klienta), budu Zmluvné strany spracuvat v postaveni samostatnych prevadzkovatelov osobnych Gdajov.
Vzhladom na uvedené, si zmluvné strany povinné samostatne pinit vietky povinnosti vyplyvajlice z Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto tdajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES a zo zékona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov. Toto ustanovenie zérovef nahradza akékolvek pripadné doterajSie zmluvné dojednania uzatvorené do
momentu uzatvorenia tejto zmluvy medzi zmluvnymi stranami, ktoré upravovali pravny vztah medzi zmluvnymi stranami v &asti ochrany
osobnych dajov. Pre Gplnost a pre odstranenie pochybnosti, toto ustanovenie je zarovefi pisomnym dodatkom k akymkolvek zmluvam
tykajlcim sa ochrany osobnych udajov, zruSuje akékolvek a véetky doterajie sprostredkovatel'ské zmluvy medzi zmluvnymi stranami,
dojednané individualne alebo prostrednictvom veobecnych obchodnych podmienok Poskytovatel tak, Ze sa prisludné zmluvné dojednania
tykajuce sa ochrany osobnych Udajov v celosti vypuistajl a nahradzaju sa tymto ustanovenim. Toto ustanovenie mé prednost pred akymikolvek
inymi ustanoveniami tykajicimi sa ochrany osobnych Udajov, absiahnutymi v inych zmluvach uzatvorenych medzi Zmluvnymi stranami, alebo
v akychkolvek inych vSeobecnych obchodnych podmienkach, ktoré upravuju vztah medzi Zmluvnymi stranami. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
Objednavatel informuje svojich zamestnancov o skutoénosti, Ze je Poskytovatel prijemcom ich osobnych Gdajov a Poskytovatel bude
plnit informa&nu povinnost' vo&i zamestnancom Klienta okrem iného prostrednictvom jeho webového sidla.

1.2. Poskytovatel ma zaujem Objednévatelovi poskytovat uZitoéné informacie o produktoch a sluzbach, najmd o novinkach,
legislativnych zmenéach, mimoriadnych ponukéach, akciach a tipoch pre podnikanie, ktoré zodpovedaji Objednavatelovym individualnym
potrebam. Poskytovatel ma zaujem uvedené informacie poskytovat postou, emailom, telefonicky alebo formou SMS sprav. Objednévatel
suhlasi so zasielanim informacii:

Suhlasim Neslhlasim

2. ZAVERECNE USTANOVENIA

2.1. Neoddelitelnt st&ast tejto Zmluvy tvoria VEeobecné obchodné podmienky (VOP-KLIENT), Sadzobniky odmien a poplatkov (dalej
len "Sadzobnik™ alebo ,Sadzobniky"), ktorych aktudlne znenie je zverejnené na stranke www.edenred.sk a/ alebo oznamene
Objednavatelovi. Objednavatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze sa oboznamil s obsahom VOP-KLIENT, prislusnym Sadzobnikom,
a vyslovne s ich znenim sthlasi. Objednévatel berie na vedomie, Ze nesplnenie povinnosti alebo podmienok uvedenych vo VOP-KLIENT
alebo Sadzobniku mdze mat rovnaké pravne nasledky ako nesplnenie povinnosti a podmienok vyplyvajucich zo Zmluvy.

2.2. Tato Zmluva sa uzatvéra na dobu neuréitl a nadobuda platnost a G&innost dfiom jej podpisu Zmluvnymi stranami. Na platnost jej
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zmien a doplneni je potrebna jej pisomna forma so sthlasom Zmluvnych stran s vynimkou ustanoveni VOP-KLIENT a Sadzobnika,
ktorych aktualne znenie je zverejnené na www.edenred.sk a Poskytovatel je opravneny vzhladom na zmenu pravnej Upravy, zmenu
trhovej situacie, zmenu obchodnej politiky alebo na zaklade jeho rozhodnutia zmenit, doplinit, zrugit alebo nahradit tieto VOP-KLIENT,
al alebo Sadzobniky (dalej len “Zmena podmienok”). Poskytovatel je povinny Zmenu podmienok s uvedenim jej platnosti a Géinnosti
oznamit Objednavatelovi, a to zverejnenim na svojom webovom sidle www.edenred.sk a zverejnenim Zmeny podmienok vo vietkych
svojich prevadzkariiach najneskér 14 dni vopred pred diiom ug¢innosti Zmeny podmienok. Zmena podmienok nie je skutotnostou, ktora
by vyZadovala uzavretie pisomného dodatku k Zmluve.

2.3. V pripade nesuhlasu Objednéavatela so Zmenou podmienok, ma Objednavatel pravo najneskér v posledny pracovny defi pred diiom
Gginnosti Zmeny podmienok z uvedeného dévodu pisomne odstlpit od Zmluvy a si&asne odstdpenie od Zmluvy musi byt najneskér v
posledny pracovny defi pred diiom Gginnosti Zmeny doruéené Poskytovatelovi, inak pravo Objednévatela na odstipenie od Zmluvy
zanika. Ak Objednavatel riadne a véas v zmysle tohto bodu nevyuZije pravo odstuipit od Zmluvy, plati, Ze Objednavatel so Zmenou
podmienok suhlasi.

2.4. Objednavatel alebo Poskytovatel je opravneny ukonéit Zmluvu bez uvedenia dévodu pisomnou vypovedou s vypovednou dobou 2
(dva) mesiace. Vypovedna doba zaéina plyndt prvym diiom mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena druhej
Zmluvnej strane. Vypoved sa povazuje za doruéentl uplynutim tretieho pracovného dita od jej preukazatelného odoslania. Zmluvné
strany si dojednavaju moznost ukonéenia Zmluvy vzajomnou pisomnou dohodou.

2.5. Tate Zmluva je vypracovand v dvoch vyhotoveniach, pricom kazda zo Zmluvnych stran obdrzi jedno vyhotovenie. Vztahy
vyplyvajuce z tejto Zmluvy budu riedené podl'a slovenského prava. Prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajuce z tejto Zmluvy, voci
produktom touto Zmluvou zazmluviiovanym, sa nahradzaju a maju prednost pred akymikolvek skor&imi aj pisomnymi dojednaniami
tykajucimi sa predmetu tejto Zmluvy medzi Zmluvnymi stranami.

2.6. Prava a povinnosti zmluvnych stran sa riadia ustanoveniami zak. &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov
a ostatnymi vSeobecne zavaznymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky.

2.7. Zmluvné strany vyhlasuiju, Ze svoju vélu v tejto Zmluve prejavili slobodne a véazne, urgite a zrozumitelne, Ze Zmluva nebola uzavreta
za napadne nevyhodnych podmienok, s jej obsahom suhlasia po precitani bez vyhrad, doplnkov a inych zmien a na znak sdhlasu ju
vlastnoruéne podpisuju.

\/ Bratislave dia v i i)
HEVETJE .

splnomocneny zéstupca /
Ticket Service, s.r.o.
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