Zmluva o dielo €. 1364-31/2023-BA

ZMLUVA O DIELO

na vytvorenie a zavedenie manazmentu Udajov do organizdcie - Data Governance

uzatvorena v stlade so zakonom ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani, v zneni neskorsich
predpisov, v zmysle § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, v zneni neskorsich
predpisov a § 65 a nasl. zdkona ¢. 185/2015 Z. z. Autorského zakona v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,,Zmluva o dielo”)

medzi:
Nazov: Socialna poistoviia
Sidlo: Ul. 29. augusta 8 a 10, 813 63 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 30807484
DIC: 2020592332
ZastUpena: Ing. Michal llko, generalny riaditel Socialnej poistovne
Bankové spojenie (ndzov banky): Statna pokladnica
IBAN: SK40 8180 0000 0070 0016 4314
SWIFT: SPSRSKBA
(dalej len ,,Objednavatel™)

a
Obchodné meno: Gratex International, a.s.
Sidlo: Galvaniho 17/C, 821 04 Bratislava
ICO: 35743 468
IC DPH: SK2020270604
Osoba opravnena konat: Ing. Jozef KoZar, predseda predstavenstva
Ing. Martin Polek, ¢len predstavenstva

Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢.:

1696/B

Bankové spojenie (nazov banky):
Cislo uétu:

Koéd banky:

IBAN/SWIFT:

(dalej len ,,Zhotovitel™)

(Objednavatel a Zhotovitel dalej spolo¢ne aj ,Zmluvné strany”)

PREAMBULA

A. Objednavatel na plnenie svojich zdkonnych uloh a riadny vykon verejnej moci potrebuje zabezpedit
vytvorenie a zavedenie manaZmentu udajov do organizdcie - Data Governance pre projekt
Efektivny manaZment Udajov Socidlnej poistovne ¢ast - Podpora zavedenia manazmentu Udajov do
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organizacie - Data Governance (DG MUSP). U¢elom tejto Zmluvy o dielo je zabezpelenie vytvorenia a
zavedenia procesného a organizacného modelu DG SP, t. j. procesov/usmerneni a organizacnej
Struktury Data Governance Socialnej poistovne. (dalej aj ,DG SP“).

Objedndvatel vyhlasil verejné obstaravanie prostrednictvom vyzvy na predkladanie ponuk v zmysle
§ 112 az 114a zakona €. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani v zneni neskorsich predpisov ( dalej
len ,ZV0O“) postupom podlimitnej zdkazky bez vyuZitia elektronického trhoviska na obstaranie
zakazky s nazvom ,Podpora zavedenia manaZimentu udajov do organizdcie - Data Governance
uverejnenej vo Vestniku verejného obstardvania ¢. 139/2021 dria 14.06.2021 pod znackou 29403-
WYS, ktorej predmetom je realizacia Diela (dalej len , Verejné obstaravanie®).

Uspednym uchadzatom vo Verejnom obstardvani sa stal Zhotovitel, ktory vo svojej ponuke
deklaroval zadujem na splneni ciela sledovaného Objedndvatelom, a za tymto Ucéelom ma zdujem
predmet Verejného obstaravania zrealizovat.

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavazkov obsiahnutych v tejto Zmluve a s dmyslom byt touto
Zmluvou viazané, dohodli sa na uzatvoreni Zmluvy v nasledujicom zneni:

DEFINICIE POJMOV
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pojmy s velkym zacdiatocnym pismenom maju nasledovny vyznam:
a) ,Analyza” je dokument Specifikovany v bode 3.5 tejto Zmluvy o dielo.
b) ,APV“je aplikacné programové vybavenie.
c) ,Autorsky zakon“ je zakon €. 185/2015 Z. z., Autorsky zakon, v zneni neskorsich predpisov.

d) ,Cielovy koncept” je dokument, ktory v pripade, Ze Dielo je realizované vramci projektu
financovaného z Operaéného programu Integrovana infrastruktura alebo iného operacného
programu, musi splfiat parametre Projektového zidmeru, Projektového Pristupu a Katalégu
poziadaviek funkény, nefunkénych a technickych poziadaviek v zmysle Vyhlasky ¢. 85/2020 Z. z.

e) ,Programové vybavenie” znamena pocitacovy program, softvér.

f) ,Dielo” tiez ,manaZment udajov” je procesny a organizacny model DG SP, t. j.
procesy/usmernenia a organiza¢nad Struktira Data Governance Socidlnej poistovne, ktory je
vytvoreny na zaklade tejto Zmluvy o dielo.

g) ,Dovernou informaciou" je udaj, podklad, poznatok, dokument alebo ind informacia, bez
ohladu na formu jej zachytenia, s vynimkami uvedenymi v ¢l. 11 tejto Zmluvy,

a) ktord sa tyka zmluvnej strany (najma informacie o jej ¢innosti, Struktire, hospodarskych
vysledkoch, vetky zmluvy, finanéné, Statistické a uctovné informdcie, informacie o jej
majetku, aktivach a pasivach, pohladavkach a zavazkoch, informacie o jej technickom a
programovom vybaveni, know-how, hodnotiace studie a spravy, podnikatelské stratégie a
plany, informacie tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného
dusevného vlastnictva a vSetky dalSie informacie o zmluvnej strane) a,

b) ktord bola poskytnutda zmluvnej strane alebo ziskand zmluvnou stranou pred
nadobudnutim platnosti a Gcinnosti Zmluvy a tieZ pocas jej platnosti a ucinnosti, pokial sa
tyka jej predmetu a,

c) ktord je vyslovne zmluvnou stranou oznacend ako ,,déverna”, ,confidential”, , proprietary”
alebo inym obdobnym oznaéenim, a to od okamihu oznamenia tejto skutocnosti druhej
zmluvnej strane a,

d) pre ktoru je stanoveny vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky
osobitny reZzim nakladania (najmd obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo,
telekomunikacné tajomstvo, dafiové tajomstvo, a utajované skutocnosti).

Ill
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h) ,HW" znamend hardvérovy produkt, t.j. hotovy vyrobok/tovar tykajuci sa alebo predstavujuci
celkové technické vybavenie pocitaca, servera alebo iného technického zariadenia.

i) ,Informacny systém pre spravu poziadaviek” je elektronicky informacny systém pre spravu
poziadaviek, prostrednictvom ktorého zabezpecCuje Objednavatel evidenciu a informacie
o poziadavkach a Zhotovitel vzmysle tejto Zmluvy o dielo, tieto poZiadavky spracuva.
Poziadavka pre ucely Informacného systému pre spravu poziadaviek zahfia najma hlasenie
problému/incidentu, poZiadavku na konzultaciu a dalsie.

j)  ,Metodika riadenia QAMPR” je Metodika projektového riadenia Objednavatela, dostupna na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-qa/riadenie-kvality-

qga/index.html

k) ,Metodika Jednotny dizajn manual“ je Metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlady
Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu & 002089/2018/0LSISVS-7 zo dfia
11.05.2018, ktorym sa vydava , Jednotny dizajn manual elektronickych sluZieb verejnej spravy“,
dostupny na  https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/jednotny-
dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html

I) ,Metodika PouzZivatel'ské principy pre navrh a rozvoj elektronickych sluzieb verejnej spravy” je
metodické usmernenie Ministerstva investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie Slovenskej
republiky dostupné na https://www.mirri.gov.sk/wp-
content/uploads/2019/04/Metodick%c3%a9-usmernenie-pre-tvorbu-
pou%c5%be%c3%advatedcd%besky-kvalitn%c3%bdch-elektronick%c3%bdch-slu%c5%beieb-
verejnej-spr%c3%alvy v2.pdf

m) ,Metodika zabezpecenia“ je dokument Specifikovany v bode 4.2u) tejto Zmluvy,

n) ,Metodické usmernenie o postupe zarad'ovania referen¢nych udajov do zoznamu referencnych
Udajov vo vazbe na referencné registre avykonavania postupov pri referencovani (C.
3639/2019/0DK-1)“, dostupné na https://metais.vicepremier.gov.sk/help

v

o) ,Obchodny zakonnik“ je zdkon ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zdkonnik, v zneni neskorsich
predpisov.

s

p) ,Objednavatel” je verejny obstaravatel uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy o dielo.

d) ,Opravnena osoba Objednavatela“ tiez ,Zodpovedna osoba Objedndvatela“ — zastupca
Objednavatela, ktorého identifikacné Udaje, vratane rozsahu opravneni oznami Objednavatel
Poskytovatelovi v zmysle €l. 12 bod 12.2 tejto Zmluvy o dielo.

r) ,,Opravnena osoba Zhotovitela“ tiez ,,Zodpovedna osoba Zhotovitela® — zastupca Zhotovitela,
ktorého identifikacné udaje, vratane rozsahu oprdvneni ozndmi Zhotovitel Objednavatelovi v
zmysle €¢l. 12 bod 12.1 tejto Zmluvy o dielo.

s)  ,SW“ alebo ,softvér” je softvérovy produkt, ktorého sucastou je/su pocitacovy
program/pocitaové programy.

t) ,SW“ alebo softvér 3. strany” — je softvérovy produkt, ktorého sucastou je pocitacovy
program/pocitacové programy?.

u) ,Detailna sSpecifikacia“ je podrobna specifikacia obsahu, rozsahu a spdsobu zhotovenia Diela
uvedenad v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

v

v) ,Vyhlaska dradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu ¢. 85/2020 Z. z.” je
vyhlaska Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu o riadeni projektov.

1 Dalej pozri ¢l. 10 tejto Zmluvy o dielo.
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w) ,Vyhlaska dradu podpredsedu viady SR pre investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z.“ je
vyhlagka Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu o $tandardoch pre
informacné technoldgie verejnej spravy.

x) ,Vyhlaska uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu €. 179/2020 Z. z.“ je
vyhlagka Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu ktorou sa upravuje spdsob
kategorizacie a obsah bezpecnostnych opatreni ITVS.

y) ,Zakon o ITVS” znamena zdkon ¢. 95/2019 Z. z. o informacnych technolégiach vo verejnej sprave
a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

z) ,Zakon o eGovernmente” znamend zakon ¢&. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu
pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich
predpisov.

aa) ,Zakon o registri partnerov verejného sektora” znamena zikon ¢&. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich
predpisov.

bb) ,Zakon o slobodnom pristupe k informaciam” je zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o slobode informacii), v zneni
neskorsich predpisov.

cc) ,Zhotovitel” je zhotovitel Diela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

dd) ,Zmluva o dielo” je tato Zmluva o dielo.

v

ee) ,ZVO“ je zakon ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

Zhotovitel vyhlasuje a potvrdzuje, Ze je pravnickou osobou vykonavajicou podnikatelski cinnost
vsulade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky asplia vietky podmienky a poZiadavky
stanovené v tejto Zmluve o dielo.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze je spdsobily uzatvorit tito Zmluvu a riadne plnit zavazky z nej vyplyvajice
a ze sa oboznamil s podkladmi tvoriacimi zaddvaciu dokumentaciu Diela, vratane jej priloh, ktoré
ustanovuju poziadavky na predmet plnenia Diela.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze ma na realizdciu Diela k dispozicii nevyhnutné kapacity atechnické
schopnosti na dodanie Diela, ako je dohodnuté v tejto Zmluve o dielo.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze disponuje vSetkymi opravneniami pozadovanymi prisluSnymi orgdnmi a
v zmysle prislusnych pravnych predpisov, ako aj kapacitami a odbornymi znalostami nevyhnutnymi
na riadnu a v¢asnu realizaciu Diela.

Zhotovitel vyhlasuje a zavazuje sa, Ze v Case uzatvorenia Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré mu
vyplyvaju v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora a pocas trvania tejto Zmluvy bude
udrziavat zapis vtomto registri a riadne plnit vSetky povinnosti vyplyvajlice pre neho zo Zikona
o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zhotovitel pre pripad zodpovednosti za Skodu sposobenu pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy
o dielo uzatvori poistni zmluvu, ¢o preukazuje Objedndvatelovi predloZenim platnej a ucinnej
poistnej zmluvy, ktorej predmetom je poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu konanim
Zhotovitela v suvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy na poistnd sumu v minimalnom rozsahu ceny
(predpokladanej hodnoty zakazky) Diela. NepredloZenie poistnej zmluvy zakladd povinnost
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Objednavatela nepristupit k podpisu k Zmluve o dielo. ZruSenie poistnej zmluvy bez jej nahradenia
inou poistnou zmluvou pocas platnosti a u¢innosti Zmluvy o dielo je podstatnym porusenim Zmluvy
o dielo.

Objedndvatel tymto vyhlasuje, Ze je orgdnom verejnej moci (verejnopravna institucia) zriadena
vstlade spravnym poriadkom Slovenskej republiky, spifia vietky podmienky a poZziadavky
stanovené v tejto Zmluve o dielo, je opravneny a spdsobily uzatvorit tito Zmluvu o dielo a riadne
plnit zavazky v nej obsiahnuté.

Objednavatel podpisom Zmluvy o dielo vyhlasuje, Ze na ucely plnenia tejto Zmluvy o dielo
Zhotovitefom md zabezpedené Programové vybavenie a IT infrastruktaru, a to takym sp6sobom, Ze
riadne avcasné plnenie povinnosti Zhotovitelom bude objektivne mozné abude v sullade
s preambulou tejto Zmluvy o dielo.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy o dielo a dispozitivnymi ustanoveniami vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, platia ustanovenia Zmluvy
odielo. V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy o dielo a ustanoveniami vseobecne
zavaznych prdvnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, ktoré je moziné dohodou
Zmluvnych stran vylucit, platia ustanovenia Zmluvy o dielo a uvedené ustanovenia vseobecne
zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky sa povaZuju za vyslovne
vylicené. V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy o dielo a jej prilohami platia ustanovenia
Zmluvy o dielo.

2.10 Zhotovitel vyhlasuje a zavazuje sa, Zze bude dodrzZiavat bezpeénostné poziadavky Specifikované vo

Vyhlaske 179/2020 Z. z. a v Metodike pre systematické zabezpeéenie organizacii verejnej spravy v
oblasti informacnej bezpecnosti (dostupna na
https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT v2.0.pdf, dalej len ,,Metodika
zabezpecenia“).

2.11 Zhotovitel' vyhlasuje a zavazuje sa, Ze umoini Objednavatelovi vykonat audit bezpecnosti

Informaéného systému i informacnych systémov a prostredia Zhotovitela pouzivaného pri plneni
Diela a priamo alebo nepriamo suvisiacim s plnenim Diela, ato na overenie miery dodrZiavania
bezpecnostnych poZiadaviek relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych poziadaviek.

2.12 Zhotovitel vyhlasuje azavazuje sa, Ze prijme opatrenia na zabezpelenie ndpravy zisteni z auditu

bezpecnosti informacnych systémov.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmluvy o dielo je Uprava prav a povinnosti Zmluvnych stran spojenych so zavazkom
Zhotovitela na vlastné naklady a nebezpecenstvo vykonat riadne a v€as a za cenu a podmienok
dohodnutych dalej v tejto Zmluve Dielo, ktorého vykonanie zahffia vytvorenie a dodanie vystupov
z jednotlivych etap (dalej len "Plnenie Diela"), ako aj udelenie sthlasu na pouzivanie autorskych diel,
resp. inych predmetov prav dusevného vlastnictva, ktoré boli vytvorené na zaklade, resp. v rdmci
plnenia tejto Zmluvy o dielo, ato v uvedenom rozsahu, ako i dodanie, resp. zabezpecenie
poskytnutia potrebnych licencii k SW produktom. Pre zamedzenie pochybnosti Zmluvné strany
vyslovne uvadzaju, Ze sucastou plnenia na zaklade tejto Zmluvy nie je dodavka APV a HW.

Zavazku Zhotovitela v zmysle tejto Zmluvy o dielo zodpoveda zavazok Objednavatela za riadne a vcas
vykonané Dielo, resp. jednotlivé Plnenia Diela prevziat a uhradit Zhotovitelovi cenu v rozsahu a za
podmienok dohodnutych dalej v tejto Zmluve o dielo.

Ak sa budl na strane Zhotovitela ako Zmluvnej strany podielat viaceré subjekty, prava z tejto Zmluvy
voti Objedndvatelovi mdze uplatfiovat vyluéne veduci Zhotovitel [e], ICO: [@]. Veduci zhotovitel bude
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vo vztahu k Objednavatelovi zodpovedat za fakturaciu, dodavky casti Diela vratane vSetkych a
akychkolvek ukonov tykajucich sa plnenia z tejto Zmluvy o dielo. Subjekty na strane Zhotovitela si
osobitnou pisomnou dohodou urcia a vysporiadaju vzdjomné zdvazky a opravnenia vyplyvajuce im z
tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje riadne avcas vyhotovit a dodat Objednéavatelovi vytvorenie a zavedenie
procesného a organizaného modelu DG SP, t. j. procesov/usmerneni a organizac¢nej Struktury Data
Governance Socialnej poistovne (dalej len Dielo”) v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto
Zmluve o dielo nasledovne:

a)

b)

c)

d)

Nastavenie procesov data govenance tak, aby mohla garantovat spravnost a aktualnost
kmeriovych a referenénych ddajov v informaénych systémoch Socidlnej poistovne pre
identifikované datasety na zaklade manazmentu Udajov prostrednictvom Informacného systému
MUSP;

Spravu kmeriovych Udajov Socidlnej poistovne tak, aby kazda agenda Socialnej poistovne mala
kedykolvek moznost referencovat, respektive synchronizovat, svoje Udaje voci garantovanému
zdroju spravnych udajov v stlade s principmi a politikami Data governance Socialnej poistovne;

Data governance procesy, ktoré zabezpecia, aby kmeriové udaje boli z pohladu dostupnosti a
kvality dat pripravené na ich vyhlasenie za referenéné (daje Sociadlnej poistovne pre iné organy
verejnej moci;

Data governance procesy, ktoré umoznia, aby vsetky Udaje SP, ktoré neobsahuju chranené udaje
alebo osobné Udaje, mohli byt poskytované a boli dostupné ako otvorené Udaje, tam kde je to
mozné (dalej tiez ako ,OpenData“).

Predmet zmluvy bude realizovany v siedmych fazach (F1 az F7). V nasledujucej tabulke su uvedené
jednotlivé fazy vo vazbe na opravnené hlavné aktivity OPIl Prioritnd os 7:

Typ aktivity

Analyza F1. Inicializacia — stanovenie rozsahu DG SP

F2. Posudenie sucasného stavu DG SP

F3. Rdmcovy navrh cielového stavu DG SP

Implementacia a F4. Funkény navrh DG SP
testovanie F5. Organizaény navrh DG SP

F6. Pilotné nasadenie DG SP

Nasadenie F7 Rollout DG SP a udrzatelhost DG SP

Predmet zmluvy bude realizovany podla podrobnej Specifikacie uvedenej v Prilohe €. 1.

Zhotovitel sa zavdzuje zhotovit jednotlivé casti Diela na zaklade dohodnutého ¢asového
harmonogramu, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy o dielo. Sucastou casového harmonogramu
doddvky Diela alebo jeho Casti je tiez ¢asovy harmonogram akceptacie jednotlivych faz a aktivit pri
dodani Diela alebo jeho ¢asti.
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PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Objednavatel sa zavazuje:

a)

b)

d)

e)

f)

h)

j)

zabezpedit Zhotovitelovi v primeranom rozsahu potrebné informacie a pripadné konzultacie
k nastavenému obchodnému procesu Objedndvatela, ak bude Objedndvatel takymi
informaciami disponovat,

postupovat pri poskytovani suéinnosti v zmysle tohto bodu Zmluvy o dielo takym sp6sobom, aby
konal v sulade s ustanoveniami Zakona o ITVS v platnom zneni,

za predpokladu dodrzania bezpeénostnych a pripadnych dalSich predpisov Objednavatela
zabezpedit pre Zhotovitela poverenia Opravnenej osoby nevyhnutné na plnenie tejto Zmluvy
o dielo,

za predpokladu dodrzania bezpeénostnych a pripadnych dalSich predpisov Objedndvatela
spristupnit technickd, komunikaéni a systémovu infrastruktiru pre zhotovovanie Diela podla
tejto Zmluvy o dielo apodla potreby vzdialeného pristupu dohodnutou technoldgiou
a zabezpecit Zhotovitelovi na jeho Ziadost vcas pristup k vsetkym zariadeniam, ku ktorym je jeho
pristup potrebny pre zhotovenie Diela, vratane zdrojov energie, elektronickej komunikacnej
siete, vratane vzdialeného pristupu, v rozsahu nevyhnutnom pre riadne zhotovenie Diela na
naklady Objednavatela, s vynimkou ndkladov na prevadzku komunikacnej linky pre vzdialeny
pristup,

zabezpecit v nevyhnutnom rozsahu pritomnost Opravnenej osoby — v mieste plnenia v sidle
Objednavatela (pripadne na inom mieste dodania Diela alebo jeho casti, ak je tak dohodnuté
v Zmluve o dielo) na splnenie zavazku Zhotovitela v zmysle tejto Zmluvy o dielo,

zabezpecit Zhotovitelovi vsetky pripadné relevantné legislativne, metodické, koncepcné,
dokumentacné, normativne a dalSie materialy tykajuce sa Diela, ak bude Objedndvatel takymi
informaciami disponovat a Zhotovitel ich bude potrebovat k zhotoveniu Diela, to vsak len za
predpokladu, Ze Zhotovitel nema k takymto materidlom sam pristup alen v rozsahu, v akom si
tento pristup nevie Zhotovitel zabezpedit sam,

zabezpecit nevyhnutné relevantné pristupy na pracoviskd pre Opravnené osoby Zhotovitela
vykondvajuce price na Diele alebo jeho Casti poCas pracovnych dni aj mimo pracovnej doby
Objednavatela, aj pocas dni pracovného pokoja, ato aj bez pritomnosti Oprdvnenej osoby
Objednavatela,

s vynimkou bodu g) tohto ¢lanku je vstup na pracoviskd Objedndvatela umozZneny vylucne za
pritomnosti oprdvnenej osoby Objednavatela pripadne v sprievode zamestnanca na to
povereného,

v pripade, ak pre poskytnutie sucinnosti Zhotovitefom v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy o dielo je
nevyhnutna sucinnost iného subjektu ako Objednavatela, resp. jeho zamestnancov (napr.
v pripade cloudovej infrastruktury), a ak je tato skutocnost Zhotovitelovi zndma, je Zhotovitel
povinny stanovit lehotu na poskytnutie stucéinnosti s prihliadnutim na tuto skuto¢nost, pricom
Objednavatel sa v tejto suvislosti zavazuje vykonat vsetky ukony, ktoré je moiné od neho
spravodlivo poZadovat, aby bola Zhotovitelovi poskytnutd opravnene pozadovana sucinnost
v zmysle tohto bodu Zmluvy o dielo, tak, aby Zhotovitel mohol plnit svoje zavézky riadne a vcas;

Objednavatel je povinny informovat Zhotovitela o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré si vyznamné
pre splnenie povinnosti Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy o dielo, v suvislosti s vykonanim
Diela podla tejto Zmluvy o dielo a/alebo o dévodoch, ktoré Objednavatelovi brania riadne a vcéas
splnit svoje povinnosti podla tejto Zmluvy o dielo, a to do 48 (3tyridsatosem) hodin odkedy sa
o nich Objednavatel dozvedel.
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Zhotovitel sa zavazuje:

a)

b)

c)

d)

f)

h)

j)

k)

zhotovit Dielo riadne, v¢as, na svoje naklady a na svoje nebezpecenstvo, v stlade s poziadavkami
Objednavatela uvedenymi v tejto Zmluve o dielo, vratane jej priloh,

postupovat s odbornou starostlivostou, ¢estne, svedomito, hospodarne s vyuZitim dostupnych
odbornych znalosti a skisenosti v silade s nemu zndmymi zdujmami Objedndavatela,

pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy o dielo dodrZiavat pokyny a podklady Objednavatela,
ktoré nie su v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy o dielo,

bez zbytocného odkladu upozornit Objednavatela na nevhodnl povahu pokynov a/alebo
podkladov poskytnutych mu Objednéavatelom, ak mohol tito nevhodnost zistit pri vynaloZeni
odbornej starostlivosti. V pripade nevhodnych pokynov prerusit dodavku Diela alebo jeho ¢asti,
az do doby odstranenia alebo nahradenia nesprdvnych alebo nevhodnych pokynov;

neodkladne pisomne informovat Objednavatela o kazdom pripadnom omeskani, ¢ inych
skutoénostiach, ktoré by mohli ohrozit riadne a véasné zhotovenie Diela,

niest zodpovednost za vzniknutd Skodu, ktord bolo moziné vopred predvidat, spdsobenu
Objednavatelovi porusenim svojich povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy o dielo a/alebo
pravnych predpisov v zmysle tejto Zmluvy o dielo,

zodpovedat za to, Zze Dielo neobsahuje Ziadne Objednéavatelom nevyziadané alebo neschvalené
funkcie a vlastnosti,

poskytnit Opravnenej osobe Objedndvatela alebo inej poverenej osobe Objednavatela
informdciu o stave plnenia Zmluvy o dielo alebo informaciu sdvisiacu s plnenim na zaklade
Ziadosti Objedndvatela (e-mailom, prostrednictvom informacéného systému pre spravu
poziadaviek), lehota na vybavenie takejto pisomnej pozZiadavky je maximalne 5 kalendarnych
dni,

v rozsahu a za podmienok podla tejto Zmluvy o dielo podavat Objednavatelovi ,Spravy o plneni”
a zaroven sa zavazuje, ze pri plneni zavazkov podla tejto Zmluvy o dielo bude bez zbytocného
odkladu prerokuivat s Objedndvatefom vsetky otazky, ktoré by mohli negativne ovplyvnit plnenie
predmetu Zmluvy,

zabezpecit vedenie pracovnych vykazov a zabezpedit, aby aj jeho subdodavatelia priebezine
viedli pracovné vykazy (okrem pripadov uvedenych v tejto Zmluve o dielo) a bezodkladne ich
poskytnut na poziadanie,

az do odovzdania a prevzatia Diela ako celku udrZiavat jeho jednotlivé ¢asti uz nasadené do
prevadzky v sulade s dodanou administratorskou dokumentéciou, poskytovat Objednévatelovi
nevyhnutnu sudéinnost za uéelom pouzivania nasadenych casti Diela,

povinny strpiet vykon kontroly/auditu suvisiaceho s plnenim podla tejto Zmluvy o dielo
kedykolvek pocas platnosti a UcCinnosti Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného
prispevku ¢. Z311071P508 uzatvorenej dna 15.10.2018 Objednavatelom ako prijimatelom
nenavratného financného prispevku a ktorej znenie je dostupné na
https://www.crz.gov.sk/3689740/ (dalej aj len ,Zmluva o poskytnuti NFP“), ato zo strany
opravnenych os6b na vykon tejto kontroly/auditu v zmysle prislusnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky a Eurdpskej Unie, najma zidkona ¢&. 292/2014 Z. z. o prispevku
poskytovanom z eurdpskych Strukturalnych ainvesticnych fondov aozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a zakona ¢. 357/2015 Z. z. o financ¢nej kontrole
a audite aozmene adoplneni niektorych zakonov vzneni neskorSich predpisov a vyssie
uvedenej Zmluvy o poskytnuti NFP a jej priloh vratane VSeobecnych zmluvnych podmienok a
poskytnut im riadne a vcas vSetku potrebnu sicinnost,
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m) umoznit Objednévatelovi vykonat audit bezpecnosti vyvijaného Diela, vratane informacnych

p)

q)

r)

y)

systémov a vyvojového prostredia Zhotovitela na overenie miery dodrziavania bezpecnostnych
poziadaviek relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych pozZiadaviek,

prijat opatrenia na zabezpedenie napravy zisteni z auditu bezpeénosti informacénych systémov,

poskytnit Objednavatelovi a jemu nadriadenym orgdanom plnd sucéinnost pri rieseni
bezpecnostného incidentu a vySetrovani bezpecnostnej udalosti, ktoré suvisia s plnenim tejto
Zmluvy o dielo alebo jej predmetom,

poskytnit Objednavatelovi kompletnd dokumentaciu Informacného systému vratane
administratorskych pristupov,

zabezpedit sulad dodavaného Diela so Zakonom oITVS ¢. 95/2019 Z. z., o informaénych
technolégiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich
predpisov,

zabezpedit sulad dodavaného Diela so Zakonom oKB ¢. 69/2018 Z. z., o kybernetickej
bezpecénosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich predpisov,

zabezpecit sulad dodavaného Diela so Zakonom o eGovernmente ¢. 305/2013 Z. z,
o elektronickej podobe vykonu pésobnosti organov verejnej moci ao zmene a doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov,

dodrziavat ustanovenia a riadit sa pri vykondavani Diela:
i. Vyhlaskou €. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov
ii. Vyhlaskou €. 78/2020 Z. z. o standardoch pre ITVS

v

iii. Vyhlaskou €. 179/2020 Z. z., ktorou sa upravuje spdsob kategorizacie a obsah
bezpecnostnych opatreni ITVS,

dodrziavat bezpec¢nostné poziadavky Specifikované v Metodike pre systematické zabezpeéenie
organizacii verejnej spravy voblasti informacnej bezpecnosti (dostupna na
https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT v2.0.pdf, dalej len ,Metodika
zabezpecenia“),

riadit sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného z Operac¢ného
programu Integrovand infrastruktura, Metodikou riadenia QAMPR. (dostupnou na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-qa/riadenie-kvality-

qga/index.html),

riadit sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného z Opera¢ného
programu Integrovand infrastruktira, Metodikou Jednotny dizajn manual elektronickych
sluzieb verejnej spravy (dostupnym na https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-
behavioralnych-inovacii/jednotny-dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-
spravy/index.html ),

riadit sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného z Operacného
programu Integrovana infrastruktira, Metodikou Pouzivatelské principy pre navrh a rozvoj
elektronickych sluZieb verejnej spravy (dostupnym na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/index.html),

vyhotovit analyzu podla bodu 3.5 v stlade s Metodikou optimalizacie procesov verejnej spravy
a Metodikou optimalizicie procesov - konvenciami modelovania, (dostupnym na
https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave),
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bb)

cc)

dd)

ee)

ff)

gg)

hh)

)
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aktualizovat diagramy Zivotnych situdcii a karty Zivotnych situdcii vedenych na Ministerstve
vnutra Slovenskej republiky, ak Dielo ovplyvni vykon procesov Zivotnej situacie,

zabezpedit funkcionalitu exportu dat z Diela a merania vykonnosti procesov v sulade
s Metodikou merania vykonnosti procesov prostrednictvom KPlI (dostupnym na
https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave),

riadit sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného z Opera¢ného
programu Integrovana infrastruktura, Metodikou merania nakladovosti TB-ABC (dostupnym na
https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave),

riadit sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného z Opera¢ného
programu Integrovana infrastruktira, Metodikou identifikacie, vizualizacie a referencovania
udajov pri datovom modelovani vo verejnej sprave (dostupnym na https://www.minv.sk/?np-
optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave),

zohladnit povinnost organov verejnej moci (OVM) a zabezpecit stlad dodavaného Diela, ktoré je
realizované v ramci projektu financovaného z Operacného programu Integrovana infrastruktira
alebo iného operacéného programu so Zakonom o eGovernmente a Metodickym usmernenim
(€. 3639/2019/0DK-1) o postupe zaradovania referencnych tdajov do zoznamu referencnych
udajov vo vazbe na referentné registre (dostupné na: https://datalab.digital/referencne-
udaje/) a vykonavania postupov pri referencovani (dostupnym na
https://datalab.digital/dokumenty/),

zabezpedit sulad dodavaného Diela, ktoré je realizované vramci projektu financovaného
z Operacného programu Integrovana infrastruktura, s Katalégom sluzieb a poziadavkami na
realizaciu sluzieb vladneho cloudu (dostupnym na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/egovernment/vladny-cloud/katalog-
cloudovych-sluzieb/index.html a https://www.sk.cloud),

upozornit na nevyhnutnost aktualizovat eGovernment komponenty v centrdlnom
metainformacnom systéme verejnej spravy vsulade s Metodickym pokynom (islo
UPVI1/000514/2017-313 z 10.01.2017 na aktualizaciu obsahu centrdlneho metainformaéného
systému verejnej spravy povinnymi osobami v zneni neskorsich predpisov,

zohladnit skuto€nost, Ze si a budld pouzité vsetky Udaje, ktoré su aktualne vyhlasené za
referencné a voci ktorym plati podla Zakona o e-Governmente povinnost referencovania sa (vid.
§52). Dostupné tu: https://metais.vicepremier.gov.sk/refregisters/list?page=1&count=20,

vyuZivat a poskytovat pri elektronickej komunikacii (vid. §10 ods. 2 e-Gov zdkona) uUdaje
prostrednictvom ,,Modulu procesnej integracie a integracie Gdajov (jeho ¢asti IS CSRU)“. Tento
modul (vid. §10 ods. 11 e-Gov zdkona) sllUZi o.i. na integrdciu udajov, synchronizaciu Udajov pri
referencovani a pri vymene udajov s referenénymi registrami a zakladnymi Ciselnikmi,

v pripade existencie centralnej IKT zmluvy viaZucej sa na dodavku licencii proprietarneho
softvéru vramci dodavaného diela postupovat vzmysle Uznesenia vlady €. 286/2019 o
povinnosti prednostne pristupovat k platnym a tGéinnym centralnym IKT zmluvam,

zabezpecit, aby zhotovené Dielo poskytovalo automatizovany monitoring SLA parametrov
dodanych koncovych a aplikacnych sluzieb,

Porusenie povinnosti podla ¢lanku 4 Zmluvy o dielo s vynimkou ¢l. 4.2 pism. a) sa povaZuje za
nepodstatné porusenie Zmluvy o dielo.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze Dielo bude vykonavat prostrednictvom oséb, ktorymi preukazoval splnenie
podmienok ucasti technickej a odbornej spdsobilosti podla § 34 ods. 1 pism. g) zdkona o verejnom
obstaravani. Nahradenie alebo doplnenie tychto oséb inymi osobami je mozné len so suhlasom
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Objednavatela. V pripade nahradenia oséb musia osoby, ktoré ich nahradia, splfiat rovnaké
podmienky ako sa poZadovali v ramci preukazania splnenia podmienok Ucasti technickej a odborne;j
sposobilosti podla § 34 ods. 1 pism. g) zdkona o verejnom obstardvani. V pripade zmeny niektorého z
kldéovych expertov, ktory je uvedeny v Prilohe €. 6, je Zhotovitel povinny pisomne oznamit
Objednavatelovi najneskér do patnast (15) kalendarnych dni odo dria uskuto¢nenia tejto zmeny
tdaje o navrhovanom novom klti¢ovom expertovi. Novy klu¢ovy expert musi spifiat podmienky podla
tohto bodu Zmluvy. Zmena klucového experta sa vykona zdpisom o zmene Prilohy ¢. 6, ktory
nadobudne platnost diiom jeho podpisania opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran a
uginnost diiom nasledujicim po dni jeho zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom na Urade
vlady Slovenskej republiky.

MIESTO A TERMIN VYKONANIA DIELA

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, miestom zhotovenia Diela je sidlo Objedndvatela, a ak to
technické podmienky umoznuju a ak sa Zmluvné strany na tom dohodnu, Zhotovitel méze plnit Dielo
aj prostrednictvom vzdialeného pristupu.

Zhotovitel sa zavazuje zhotovit Dielo podla ¢asového harmonogramu, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto
Zmluvy o dielo, najneskor vSak do 18 mesiacov odo diia ucinnosti tejto Zmluvy o dielo.

Ak pripadné omeskanie Objednavatela s poskytnutim suéinnosti, ktord je povinny poskytnut
Zhotovitelovi ma alebo preukazatelne bude mat vplyv na dodrzanie harmonogramu v zmysle Prilohy
€. 2 a na lehotu na vykonanie Diela v zmysle predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy o dielo,
tzn. ak sa jedna o neposkytnutie takej sucinnosti, ktord je nevyhnutnd pre véasné vykonanie Diela,
Zhotovitel nie je v omeskani so zhotovenim Diela. Lehota na vykonanie jednotlivych casti Diela sa
automaticky predlZuje o ¢as omeskania Objednavatela s poskytnutim sucinnosti. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze najneskor druhy pracovny den po vzniku omeskania Objednavatela Zhotovitel pisomne
upozorni Opravnenu osobu Objednavatela na konkrétne vymedzenu povinnost sucinnosti, s ktorou je
Objedndvatel v omeskani, a toto upozornenie pravidelne pisomne obnovuje najmenej jedenkrat za 5
pracovnych dni az do dosiahnutia napravy. V pripade omeskania so zhotovenim jednotlivych ¢asti
Diela, ktoré bude preukazatelne spésobené Objednévatelom, sa lehota na plnenie primerane prediZi
dohodou oboch Zmluvnych stran, najmenej vsak o dobu omeskania spésobeného Objedndvatelom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akukolvek zmenu tykajucu sa miesta a terminu vykonania Diela ako
celku alebo jeho casti je mozné vykonat na zéklade uzatvorenia pisomného dodatku k tejto Zmluve o
dielo. Takyto dodatok sa uzatvara v sulade s ust. § 18 ZVO.

ODOVZDANIE A PREVZATIE DIELA

Odovzdanie a prevzatie jednotlivych Casti Diela podla tejto Zmluvy o dielo sa uskutocni na zaklade
casového harmonogramu, ktory tvori prilohu ¢. 2 Zmluvy o dielo. Vysledkom odovzdania Diela alebo
jeho casti v sulade s ¢asovym harmonogramom je podpisanie akceptaéného protokolu Zmluvnymi
stranami (dalej len , Akceptacny protokol”). Pred podpisom bude Akceptacny protokol pisomne
schvalovany Opravnenou osobou na strane Objedndvatela. Ak to vyplyva z povahy prislusnej Casti
Diela podla Prilohy €. 1. odovzdanie Diela alebo jeho Casti je zrealizované podpisom Akceptacného
protokolu oboma Zmluvnymi stranami, ktorého sucastou je zapisnica s uvedenim pritomnosti
zastupcov oboch Zmluvnych stran. Odovzdanie Diela vrozpore s bodom 6.1 Zmluvy o dielo je
podstatnym porusenim Zmluvy o dielo.

Akceptacné konanie sa vykond v sulade s Prilohou €. 1, kapitola 5. Vystupy vSetkych aktivit uvedenych
v harmonograme projektu (Priloha ¢. 2) su predmetom akceptdcie. Akceptacia dokumentov je
upravenad nasledovne:
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Objednavatel ma prdvo v lehote desiatich (10) pracovnych dni odo diia obdrzania prislusného
dokumentu predlozit Zhotovitelovi svoje pisomné pripomienky.

Ak Objednavatel pripomienky v lehote podla bodu 6.2 pism. a) nepredloZi, md sa za to, Ze k
prislusnému dokumentu nema pripomienky.

Zhotovitel je povinny v primeranej lehote, ktorad nesmie byt dlhsia ako pat (5) pracovnych dni od
obdrzania pripomienok Objednavatela podla bodu 6.2 pism. b):

i. upravit prislusny dokument v sulade s  pripomienkami  Objednavatela
a predlozit ho Objednavatelovi opatovne na schvalenie, alebo

ii. upozornit Objednavatela na nevhodnu povahu pripomienok danych mu Objednavatelom,
ak mohol tuto nevhodnost zistit pri vynaloZeni odbornej starostlivosti; ak Objednavatel na
pripomienkach k dokumentu trva, je Zhotovitel povinny postupovat podla pism. a).

Na zaklade upozornenia Zhotovitela podla bodu 6.2. pism. c) ¢ast ii. s vecne prislusni ¢lenovia
projektového timu za Ucasti Projektového manazéra Zhotovitela a Projektového manazéra
Objednavatela povinni v termine uréenom Projektovym manazérom Zhotovitela prerokovat
dovody nevhodnej povahy pripomienok Objedndvatela a dohodnut sa na spbsobe a rozsahu
Upravy prislusného dokumentu. Ak tymto sposobom dbjde k dohode o spbésobe a rozsahu
Upravy prislusného dokumentu, Zhotovitel bude povinny upravit takto prislusny dokument v
primeranej lehote, ktord nesmie byt dlhsia ako péat (5) pracovnych dni odo dria dohody
Objednavatela a Zhotovitela. Az v pripade, Ze uvedenym sp6sobom nedéjde k dohode o sp6sobe
a rozsahu upravy prislusného dokumentu, je Zhotovitel' povinny upravit prislusny dokument
v stlade s pripomienkami Objednavatela. V takomto pripade nenesie Zhotovitel zodpovednost
za Skodu, ktora vznikne v désledku takto realizovanej zmeny dokumentu.

Bez ohladu na akékolvek ustanovenia Zmluvy sa prislusny dokument povazuje za riadne dodany
az po jeho akceptacii Objednavatelom. V pripade, Ze dokument nebude Objedndavatelom
akceptovany vylucne z dévodov, za ktoré zodpoveda Objedndvatel, a sucasne budu zo strany
Zhotovitela splnené vsetky podmienky jeho akceptdcie stanovené v Zmluve, ma sa za to, Ze
dokument bol riadne prevzaty a akceptovany. V takomto pripade priloZi Zhotovitel k prislusnej
faktdre namiesto akceptaéného protokolu vyhldsenie o pouZiti tohto ustanovenia.

O akceptdcii jednotlivého dokumentu po splneni podmienok jeho akceptdcie bude spisany
samostatny akceptacny protokol, ktory podpisu obidve Zmluvné strany.

Zmluvné strany su povinné zucastnit sa odovzdavania a akceptécie jednotlivych dokumentov
a v pripade riadneho vykonania dokumentu podpisat Akceptacny protokol.

Ustanovenia tohto ¢lanku sa vztahuju len na akceptaciu dokumentov, ktoré su vystupmi
akceptaénych milnikov uvedenych v Prilohe ¢. 2 Zmluvy a/alebo si na zaklade neskorsej
pisomnej dohody Zmluvnych strdn predmetom akceptacie dokumentov.

Projektovy manazér Objedndavatela podpise akceptacny protokol vo vztahu k aktivitdm uvedenym v
bode 6.1 tohto ¢lanku vyluéne za predpokladu, Ze predlozeny vystup splfia poZiadavky
Objednavatela. Zhotovitel je povinny akékolvek pisomné pripomienky Objednavatela vybavit
v stlade s bod 6.2 pism. c) tohto ¢lanku. Akceptacny protokol je ucinny diiom podpisu Projektovym
manazérom Objednavatela.

V pripade, Ze Projektovy manazér Objedndvatela nepodpise Akceptacny protokol podla bodu 6.3
tohto ¢lanku, moZe Projektovy manazér Zhotovitela poziadat, aby o akceptécii rozhodol Riadiaci
vybor.

Dielo ako celok sa bude povaZovat za riadne dokoncené a akceptované az po ucinnosti Finalneho
akceptacného protokolu, za ktory je povazovany akceptacny protokol milnika hlavnej aktivity
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Nasadenie rieSenia okrem integracie F7 Rollout DG SP a udrZatelnost, v zmysle ktorého Ziadna Cast
Diela podla vysledku akceptacnych testov neobsahuje Ziadnu pripomienku podla bodu 6.3. Finalny
akceptacny protokol nadobudne ucinnost po podpise oboch projektovych manazérov driom
schvalenia Riadiacim vyborom.

Prilohou akceptacnych testov budu:

a) zoznam autorov diel vytvorenych v ramci plnenia tejto Zmluvy o dielo, ak st suéastou Diela
alebo casti Diela,

b) prezencné listiny zo skoleni, ak boli v rdmci niektorej z etap vykonané pre uzivatelov Diela,
spolu so skoliacim materialom,

c) ak bude preberané plnenie Diela, na ktoré sa vztahuje Vyhlaska €. 78/2020 Z.z., Vyhlaska ¢é.
85/2020 Z.z. a Vyhlaska €. 179/2020 Z.z., tak vyhlasenie o dodrzani standardov pre ISVS/ITVS
formou podrobného odpoctu splnenia jednotlivych relevantnych poZiadaviek.

Zmluvné strany sa zavazuju podpisat Akceptacny protokol v 4 (Styroch) rovnopisoch, z ktorych 2 (dva)
rovnopisy obdrzi Objednavatel a 2 (dva) rovnopisy obdrzi Zhotovitel. Akceptacny protokol musi
obsahovat identifikaciu odovzdavajuceho a preberajuceho, Specifikdciu odovzdavane]j a preberanej
Casti Diela, ako aj prilohy v zmysle tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel sa zavizuje vybavit vsetky pripomienky uvedené v zapisnici o akceptaénom konani v
dohodnutej lehote. V pripade absencie dohody je Zhotovitel povinny vybavit pripomienky do piatich
pracovnych dni od podpisania zapisnice o akceptacnom teste.

Ak sa Zmluvné strany nedohodni inak, Zhotovitel je povinny odovzdat Objednavatelovi
dokumentdciu k Dielu alebo jeho casti v elektronickom formdate na CD alebo DVD nosici alebo na
inom vhodnom, dohodnutom nosici dat a v pripade potreby a poziadavky Objednavatela aj v jednom
vyhotoveni v pisomnej forme. Dokumenticia, ktora je sucastou Diela, bude akceptovana nasledovne:

a) Objednavatel je opravneny zaslat pripomienky k dokumentacii k Dielu v dohodnutom formate
v lehote do 10 kalendarnych dni odo diia jej odovzdania Objedndvatelovi.

b) Zhotovitel je povinny pripomienky odborne posudit a upravit dokumentaciu v sulade so
vznesenymi pripomienkami, ktoré nerozSiruju predmet Diela. V pripade, ak nie je moiné
niektord z pripomienok Objednavatela akceptovat, Zhotovitel tito skutocnost bezodkladne
ozndmi a vysvetli Objednavatelovi.

c) Objednavatel je povinny do 7 pracovnych dni od dodania dokumentacie po zapracovani
pripomienok preverit spdsob zapracovania pripomienok av pripade nesuhlasu v uvedenej
lehote zaslat svoje stanovisko Zhotovitelovi.

Ak posledna cast plnenia Diela splni akceptacné kritéria a Zhotovitel zabezpedi vybavenie vsetkych
pripomienok k Dielu, zmluvné strany vyhotovia zaverecny akceptacny protokol (dalej len ,Zaverecny
akceptacény protokol”), ktorého podpisanim sa mda za to, Ze Dielo bolo riadne dokoncené a
odovzdané Zhotovitelom a prevzaté zo strany Objedndvatela.

SPRAVA O PLNENi

Zhotovitel' je pocas trvania Zmluvy o dielo povinny predkladat Opriavnenej osobe Objednévatela
spravy o plneni Zmluvy o dielo v sulade s Prikazom generélneho riaditela Socidlnej poistovne ¢.
19/2020, pricom:

a) uvodnu spravu o plneni Zmluvy o dielo je povinny predlozit do 30 (tridsat) pracovnych dni od
nadobudnutia Uc¢innosti Zmluvy,
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b) priebeiné spravy o plneni Zmluvy o dielo je povinny predkladat podla Komunika¢ného planu
projektu,

c) koneénu spravu o plneni Zmluvy o dielo je povinny predlozit najneskdr v deri podpisania
Zaverecného akceptaéného protokolu Objednavatelom.

V tvodnej sprave o plneni Zmluvy o dielo Zhotovitel zosumarizuje vstupné podmienky pre plnenie
Zmluvy o dielo, predlozi navrh inicializacnych dokumentov projektu v sulade s poZiadavkou
Vypracovanie projektového planu podla Prilohy €. 1 apredloZi dokument Ramcovej Specifikacie
rieSenia DG SP podla Prilohy €. 1. Obsah Uvodnej spravy o plneni Zmluvy je zavazny pre plnenie
Zmluvy o dielo, priéom Zhotovitel smie pokracovat v dalsom plneni Zmluvy az po schvaleni Gvodnej
spravy o plneni Zmluvy Riadiacim vyborom.

Priebeiné spravy o plneni Zmluvy je Zhotovitel povinny predkladat pri dosiahnuti fakturacného
milnika v zmysle Prilohy €. 3 tejto Zmluvy o dielo, ako aj na zdklade poZiadavky Opravnenej osoby
Objednavatela a spolu s nasledovnou dokumentaciou:

a) sumarizaciu progresu aktivit — informacie o postupe prac, ktoré umoznia kontrolu plnenia uloh
stanovenych v Ciefovom koncepte,

b) zhodnotenie celkového vyvoja s ohladom na Uspesnost ¢innosti plnenia terminov,

c) identifikaciu déleZitych problémov a spdsobu ich riesenia, ktoré sa vyskytnu v priebehu plnenia
Zmluvy o dielo.

Kone¢na sprava bude obsahovat aj:

a) informdacie o vSetkych dolezitych problémoch a spOsobe ich riesenia, ktoré sa vyskytli pocas
plnenia Zmluvy o dielo, Specificky pocas vyuZivania Diela,

b) odporicéania Zhotovitela ako sa v buduicnosti vyhnut pripadnym problémom,
c) register rizik a otvorenych otazok.

Opravnenda osoba Objedndavatela rozhodne o schvaleni alebo neschvaleni sprav podla tohto ¢lanku
Zmluvy do 15 (patnastich) dni odo dria dorucenia takejto spravy. Opravnena osoba schvali spravy
pisomnym potvrdenim o schvaleni spravy, ktoré zasle Zhotovitelovi. V pripade, ak spravy neschvali,
pisomne ozndmi Zhotovitelovi prislusné dovody a poZiada ozmenu alebo dopracovanie
posudzovanej sprdvy. V pripade, Ze Opravnend osoba bez opravneného dovodu v rozpore s touto
Zmluvou o dielo neschvali spravu podla tejto Zmluvy alebo nezasle Zhotovitelovi Ziadne vyjadrenie,
povaZuje sa takdto sprava za schvalend uplynutim 15 dia odo diia dorucenia takejto spravy, alebo
driom kedy by bol uplynul 15-ty den lehoty.

ZARUKA A ODSTRANOVANIE VAD POCAS ZARUKY

Zhotovitel zodpovedd za to, Ze Dielo je ku dnu podpisu Zaverecného akceptacného protokolu
a pocas zarucnej doby bez vad, t.j. najma ma funkéné a technické vlastnosti opisané v Zmluve o dielo,
najma v Prilohe €. 1.

Zhotovitel poskytuje na Dielo a jeho jednotlivé Casti zaruku pocas trvania zarucnej doby od riadneho
odovzdania a prevzatia prislusnej Casti Diela az do uplynutia 36 mesiacov (vratane 1 mesacnej
skusobnej prevadzky) od riadneho odovzdania a prevzatia Diela ako celku. Pocas zarucnej doby
Zhotovitel zodpoveda za funkcionality a funkénost Diela, ktord musi byt v stlade so Zmluvou o dielo
ajej prislusnymi prilohami, ako aj s Cielovym konceptom. Zhotovitel zarucuje, Ze v zarucnej dobe
bude Dielo sp6sobilé na pouZitie na ucel zodpovedajuci jeho uréeniu.
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Zhotovitel zaruduje, Ze odovzdané Dielo v ¢ase odovzdania nemd prdvne vady, predovsetkym nie je
zatazené pravami tretich os6b z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva. Zhotovitel sa
zavizuje nahradit Objednavatelovi Skodu spdsobend uplatnenim narokov tretich osdb z titulu
porusenia ich chranenych prdv suvisiacich s plnenim Zhotovitela alebo jeho subdodavatelov podla
tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel zarucuje, Ze k Dielu alebo jeho Casti neexistuju v Case jeho odovzdania akékolvek pravne
naroky vyplyvajlice zo zmldv s tretimi stranami a zZe Dielo nie je predmetom vecného bremena alebo
iného obdobného pravneho vztahu, ktory by pripadne obmedzil Objedndavatela v uZivani Diela.

Zhotovitel je povinny po uplatneni vady Objednavatelom bez zbyto¢ného odkladu potvrdit prijatie
nahlasenej vady Objedndvatelovi prostrednictvom Informacného systému pre spravu poZiadaviek
ako aj e-mailom Opravnenej osobe, a reklamovanu vadu bezplatne do 10 kalendarnych dni v stulade
s tymto ¢lankom Zmluvy o dielo na svoje naklady odstranit.

Zmluvné strany sa zavazuju potvrdit odstranenie vady v zapisnici o odstraneni vady podpisanej
oboma Zmluvnymi stranami, v ktorej uvedu aj predmet vady, sp6sob a ¢as jej odstranenia.

V pripade, ak ned6jde k odstrdneniu vady vstanovenej lehote, vznika vsulade scl. 18
Objednavatelovi narok na zmluvnui pokutu. Zaroven ide o také konanie, ktoré je podstatnym
porusenim Zmluvy o dielo a oprdviiuje Objedndvatela na odstupenie od Zmluvy o dielo.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel je povinny zaplatit Zhotovitelovi za riadne vykonanie Diela na zadklade tejto Zmluvy o

dielo cenu dojednant vzmysle zdkona ¢. 18/1996 Z.z. ocenach vzneni neskorsich predpisov
v celkovej sume 142 880,- EUR (slovom: stostyridsatdvatisicosemstoosemdesiat eur) bez DPH.

Cena za Dielo sa sklada z cien za jednotlivé Ciastkové plnenia v sulade s detailnym rozpoctom, ktory
tvori Prilohu €. 3 tejto Zmluvy o dielo.

Objednavatel sa zavazuje uhradit cenu za Dielo, ku ktorej bude pripocitand DPH v zmysle platnych
pravnych predpisov.

Cena za Dielo predstavuje odplatu za splnenie vSetkych zmluvnych zdvazkov Zhotovitela
vyplyvajucich z tejto Zmluvy o dielo a zahfna vsetky naklady a vydavky Zhotovitela na riadne a v¢asné
vykonanie Diela, resp. jeho jednotlivych casti podla tejto Zmluvy, ako aj cenu za udelenie autorskych
majetkovych prav k Dielu podla ¢lanku 10 tejto Zmluvy o dielo. Cenova kalkulacia je uvedena vratane
vSetkych nakladov Zhotovitela, t. j. vratane vsetkych zliav, dani, ciel, poplatkov, licencnych poplatkov,
platieb vyberanych v ramci uplatfiovania nesadzobnych opatreni ustanovenych osobitnymi
predpismi, ako aj inych nakladov suvisiacich s plnenim predmetu Zmluvy o dielo. Zhotovitel nie je
opravneny pozadovat akukolvek int Uhradu za pripadné dodatocné naklady, ktoré si nezapodital do
ceny za predmet Zmluvy o dielo.

Zhotovitel je opravneny fakturovat cenu podla bodu 9.1 Zmluvy po ¢astiach v platobnych milnikoch
podla Prilohy €. 3 tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel je opravneny fakturovat cenu podla tohto ¢lanku Zmluvy o dielo po odovzdani a prevzati
prislusnej Casti Diela, pricom predpokladom pre vznik naroku na zaplatenie ceny za Dielo, resp. jej
prislusnej Casti, je podpisanie prislusného akceptacného protokolu Zmluvnymi stranami.

Vydavky vo faktire musia byt rozdelené do jednotlivych poloziek s jednotkovymi cenami
zaokruhlenymi na 2 (dve) desatinné miesta s jednoznacénou identifikaciou, ktorej polozky rozpoctu
podla Prilohy €. 3 sa predmetna fakturovana ciastka tyka. Ku kazdej faktire musi byt priloZzeny
original akceptacného protokolu podpisaného Zmluvnymi stranami.



9.8

9.9

9.10

9.11

10.

10.1

10.2

10.3

Zmluva o dielo €. 1364-31/2023-BA

Splatnost faktur je 60 dni odo dna ich dorucenia Objednavatelovi, za predpokladu, Ze faktidra bude
spifiat vietky néleZitosti vzmysle bodu 9.9 tohto ¢lanku Zmluvy o dielo. Objednévatel je povinny
uhradit Zhotovitelovi fakturovani sumu prevodom na bankovy tGcéet Zhotovitela uvedeny na fakture,
pricom na faktire musi byt uvedeny Géet Zhotovitela, uvedeny v zahlavi Zmluvy o dielo. Vsetky
poplatky suvisiace s bankovym prevodom znasa Objednavatel. Faktura sa povazuje za uhradenu
diom pripisania fakturovanej sumy na ucet Zhotovitela.

Faktdra musi obsahovat naleZitosti v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
v plathom zneni avzmysle zdkona ¢. 431/2002 Z.z. o uUctovnictve v platnom zneni. V pripade jej
neuplnosti alebo nespravnosti je Objednavatel opravneny vratit ju Zhotovitelovi na opravu alebo
doplnenie; vtakom pripade nova lehota splatnosti zacne plynut az driom dorudenia opravenej
faktury Objednavatelovi. Zhotovitel sa zavazuje vystavené faktary zaslat listinne postou a stcasne aj
v textovo cCitatelnom subore vo formate PDF elektronicky na e-mailovy adresu objednavatela
faktury@socpoist.sk, a to bezodkladne po ich vystaveni. Takto predlozena faktira nesmie byt vo
forme obrazku, ale musi byt strojovo Citatelna. Zhotovitel vyhlasuje, Ze obsah faktur poslanych
postou sa bude zhodovat s faktirami poslanymi v elektronickej podobe na e-mailovi adresu
Objednavatela. Miestom dorucenia faktury v listinnej forme je Socialna poistovria, ustredie, Ul. 29.
augusta 8 a 10, 813 63 Bratislava.

Platba faktury podla tejto Zmluvy o dielo bude uskuto¢nenad bezhotovostnym prevodom na ucet
Zhotovitela uvedeny v prislusnej fakture, ak je tento Ucet iny ako je uvedeny v tejto Zmluve o dielo,
pripoji Zhotovitel vyhlasenie o opravneni s iU¢tom disponovat. Faktura sa povazuje za uhradent driom
pripisania financ¢nych prostriedkov na ucet Zhotovitela.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Zhotovitel nie je opravneny bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu Objednavatela postupit na tretiu osobou a ani zalozit akékolvek svoje pohladavky
vzniknuté na zaklade alebo suvislosti s touto Zmluvou o dielo alebo plnenim zdvazkov podla tejto
Zmluvy o dielo (dalej aj len ,pohladavka z tejto Zmluvy”).

PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

Zhotovitel a Objednavatel sa dohodli na tejto transparentnej Uprave vzajomnych prav a povinnosti vo
vztahu k dusevnému vlastnictvu a licenénym podmienkam v slvislosti so Zmluvou za Ucelom
zabezpecenia maximalizacie prav v prospech Objednavatela, pravnej istoty Zmluvnych stran, ako aj
efektivneho a flexibilného pouzivania, spravovania, rozvoja a Upravy diela zo strany Objednavatela.

Pre ucely Zmluvy sa za predmety dusevného vlastnictva povazuju akékolvek predmety spdsobilé byt
predmetom duSevného vlastnictva, najma autorské dielo, pocitacovy program, databdza v zmysle
zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v zneni neskorsich predpisov, vynalez, GZitkovy vzor, dizajn
(vratane digitalneho, napr. Ul, GUI) alebo akykolvek iny vysledok tvorivej dusevnej ¢innosti (vratane
know-how) v zmysle osobitnych predpisov, ktoré vytvoril Zhotovitel alebo nim poverena tretia osoba
(napr. subdodavatel, SZCO a pod.) ¢i zamestnanec Zhotovitela na splnenie alebo v ramci plnenia
povinnosti a zavazkov Zhotovitela vyplyvajlcich z alebo suvisiacich so Zmluvou a to bez ohladu na to,
¢i ide o analyzy, koncepcie, Studie, navrhy softwarovych systémov, navrhy testov a postupov pre
testy softwarovych systémov, analyzy poziadaviek, funkéné a technické navrhy, podklady, strojové a
zdrojové kody, procesné modely, bezpecnostny projekt a pod. (dalej ako ,Predmety dusevného
vlastnictva“).

Prava k, na, z alebo inak tykajice sa Predmetov dusevného vlastnictva vytvorenych Zhotovitefom
alebo nim poverenou tretou osobou (napr. subdodévatel, SZCO a pod.) ¢i zamestnancom Zhotovitela,
Ci uZ pred alebo po nadobudnuti Géinnosti Zmluvy (dalej ako ,,Prava dusevného vlastnictva®), v celom
rozsahu, resp. v rozsahu pripustnom podla platnych pravnych predpisov, patria Objednavatelovi,



104

10.5

10.6

10.7

10.8

Zmluva o dielo €. 1364-31/2023-BA

resp. ich Zhotovitel bezodplatne prevadza na Objednavatela dfiom ucinnosti Zmluvy, ak neboli
prevedené uZ predtym.

Zhotovitel vyhlasuje a zodpoveda za to, Ze ku diu prevodu, prechodu, odovzdania alebo poskytnutia
Prav duSevného vlastnictva alebo ich Casti

10.4.1 dusevného vlastnictva ani Ziadna jeho ¢ast nema Ziadne pravne vady, nie je zatazeny pravami
tretich os6b a ani ich neporusuje; tym nie je dotknuté dojednanie o dielach tretich stran (bod
10.9),

10.4.2 md s osobami, ktoré sa akymkolvek spésobom pripadne podielali na vzniku Predmetu
dusevného vlastnictva, vysporiadané vsetky prdva a suvisiace naroky tychto osoéb, resp. tieto
prava a ndroky vysporiada na vlastny ucet; tym nie je dotknuté dojednanie o dielach tretich
stran (bod 10.9),

10.4.3 neudelil tretej osobe Ziadnu licenciu na akykolvek spbsob pouZitia Predmetu duSevného
vlastnictva alebo jeho ¢asti.

Ak v bode 10.3 nie je uvedené inak, Objednavatel nadobuda Prava dusevného vlastnictva okamihom
ich vytvorenia a je opravneny ich vykondavat a pouZivat v najvaéSom moznom pripustnom rozsahu.
Objednavatel je najma opravneny: (i) zverejnit, utajit alebo zni¢it Predmety dusevného vlastnictva,
(i) oznacit ich vlastnym nazvom Objednavatela, (iii) spracovat, dokoncit, zmenit, upravit alebo
vykonat iné zasahy do Predmetov dusevného vlastnictva, vratane opravnenia previest pocitacovy
program do akéhokolvek iného programovacieho jazyka a pocitacového prostredia, ako aj vykonat
akékolvek upravy a zmeny v strojovom ¢i zdrojovom kdde.

Akékolvek pripadné Prava dusevného vlastnictva, ktoré by zo zdkona alebo podla bodu 10.2 alebo
10.4 nepatrili Objednavatelovi, Zhotovitel bezodplatne prevadza a postupuje na Objedndvatela; ak
by takyto prevod alebo postiupenie neumoznovali osobitné predpisy, Zhotovitel udeluje
Objedndvatelovi (i) podla § 70 Autorského zdkona vyhradnu licenciu na pouZitie autorského diela a
pocitacového programu podla bodu 10.2 sp6sobom uvedenym v § 19 ods. 4 Autorského zakona, ako
aj sposobom, ktory je v ¢ase nadobudnutia uc¢innosti Zmluvy technicky mozny a prdvne pripustny a
inym sp6sobom potrebnym pre vykondvanie cinnosti Objedndvatela a naplnenia ucelu Zmluvy a
ucelu podla 10.1 alebo (ii) podla osobitnych predpisov vyluénu licenciu na vyuZivanie vyndlezu,
uzZitkového vzoru, dizajnu alebo inych vysledkov tvorivej duSevnej ¢innosti, a to vidy vo vecne a
uzemne neobmedzenom rozsahu, bez ndroku na osobitni odmenu (tzn. bezodplatne), s prdvom
poskytnut sublicenciu tretej osobe, a to pocas trvania Zmluvy a 50 rokov po jej skonceni. Zhotovitel
suhlasi s tym, Zze Objednavatel nie je povinny takto udelenu licenciu vyuzivat.

Zhotovitel suhlasi s vyssie uvedenym a zaroven udeluje Objedndvatelovi suhlas, aby podla vlastného
uvaZenia Objednavatel previedol alebo postlpil Prdva dusevného vlastnictva na tretie osoby,
pripadne im Objednavatel udelil sihlas pouzivat Predmety dusevného vlastnictva (sublicenciu) s
pripadnym pravom udelit sublicenciu, tak aby tieto tretie osoby mohli nadobudnut, vykondavat Prava
dusevného vlastnictva alebo pouzivat Predmety dusSevného vlastnictva v obdobnom rozsahu ako
Objedndvatel. V pripade zaniku Objednavatela, prechadzaju vsetky prava podla tohto ¢lanku na
pravneho nastupcu Objednavatela.

Respektujuc ucel podla bodu 10.1 Zmluvné strany berd na vedomie a suhlasia, Ze body 10.2 aZz 10.6
mozu byt podla konkrétnych okolnosti povazované za zmluvu o budicej zmluve v zmysle § 50a
Obcianskeho zakonnika a na poZiadanie ktorejkolvek Zmluvnej strany sa druha Zmluvnd strana
zavazuje vo vztahu ku konkrétnemu Predmetu dusevného vlastnictva pisomne uzatvorit prislusnu
zmluvu s rovnakym resp. obdobnym obsahom na dosiahnutie zamyslaného ucelu.
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Zhotovitel poskytuje Objednavatelovi vyhradné pravo pouzivat podporné prostriedky a konverzné
programy. Body 10.2 az 10.8 sa poufZiju na podporné prostriedky a konverzné programy obdobne;
tym nie je dotknuté dojednanie o dielach tretich stran (bod 10.11).

Zhotovitel nenesie zodpovednost za akukolvek Zhotovitelom neautorizovanld zmenu Predmetov
dusevného vlastnictva vykonanu Objednéavatelom alebo tretou osobou poverenou Objednavatelom.
Pokial' nebude medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté inak, autorizacia podla predchadzajucej vety sa
vykond udelenim pisomného suhlasu Zhotovitela so zasahom na zdklade pisomnej Ziadosti
Objednavatela, ktord bude obsahovat vsetky skutoénosti potrebné k posudeniu daného pripadu,
pricom Zhotovitel nie je povinny autorizovat zmenu. Neautorizovanie zmeny ma za nasledok zanik
zaruky len v zmenou dotknutej ¢asti, ak nejde taku cast, ktora je technicky neoddelitelna.

Zhotovitel je povinny umoznit vykon prav Objednévatela podla tohto ¢lanku, aby bol v maximalne
miere naplneny Ucel tohto ¢lanku a Zmluvy a na poZiadanie Objednavatela poskytnut adekvatne
vysvetlenie, poucenie, upozornenie, zaSkolenie Objedndvatelom oznatenym zamestnancom
Objednavatela ¢i tretim osobam. Zhotovitel na poziadanie Objednavatela poskytne stéinnost proti
narokom, Zalobam a konaniam zacatym tretimi stranami v pripade, ak tretia strana uplatni naroky
resp. podd Zalobu proti Objednavatelovi v sdvislosti s Predmetmi dusevného vlastnictva a Ze
odskodni Objednavatela v plnej vyske v pripade, ak bude Objednavatel povinny nahradit skodu tretej
strane preukazatelne z viny Zhotovitela, predovsetkym, ak sa ukdZe, Ze niektoré vyhlasenie
Zhotovitela podla bodu 10.4 bolo nepravdivé; v takom pripade vSetky ndklady a sSkody
Objednavatela, vratane trov pravneho zastupenia, zndsa Zhotovitel.

Kazdd Zmluvna strana vynaloZi maximalne Usilie podpisat a vykonat také dokumenty alebo uUkony,
ktoré bude od nej odévodnene a rozumne vyZadovat druhd Zmluvna strana za Ucelom naplnenia
zmyslu Ucelu tejto Dohody, najma pisomne potvrdit pravny titul Objednavatela (pripadne tretich
0s6b podla bodu 10.6) k Predmetom dusevného vlastnictva.

ResSpektujuc ucel podla bodu 10.1 Zmluvné strany berd na vedomie a suhlasia, Ze body 10.1 az 10.12
ostdvaju v platnosti aj v pripade ukonéenia Zmluvy (bez ohladu na dévod ukonéenia) a to vo vztahu
ku vSetkym Predmetom dusevného vlastnictva, ktoré boli vytvorené najneskor ku driu ukoncéenia
Zmluvy. Zanikom Zmluvy zostavaju prava Objednavatela (a pripadne tretich os6b podla bodu 10.6) k
Predmetom duSevného vlastnictva nedotknuté.

OCHRANA DOVERNYCH INFORMACIi A OSOBNYCH UDAJOV

Ak Zhotovitel pri plneni predmetu Zmluvy o dielo bude spractivat v mene Objednavatela osobné
Udaje dotknutych oséb, a teda bude vystupovat v postaveni sprostredkovatela v zmysle ¢l. 4 ods. 8
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b
pri spracivani osobnych uUdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), (dalej len ,,GDPR“) a § 5 pism. p) zakona ¢.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, Zmluvné strany
sa zavazuju uzatvorit zmluvu o povereni spracivanim osobnych Udajov v zmysle ¢lanku 28 GDPR a
§ 34 zdkona o ochrane osobnych Udajov, a to stic¢asne s uzatvorenim tejto Zmluvy o dielo. V zmluve o
povereni spracivanim osobnych Udajov podla predchadzajicej vety Zmluvné strany vymedzia
predmet a dobu spracuvania osobnych Udajov, povahu a ucel spracivania, zoznam alebo rozsah
osobnych udajov, kategérie dotknutych os6b a povinnosti a prava Objedndvatela ako
prevadzkovatela, ako i ustanovia dalSie prava a povinnosti v sulade so zdkonom o ochrane osobnych
udajov.

Zmluvné strany su povinné zaviazat ml¢anlivostou o osobnych Udajoch fyzické osoby, ktoré pridu do
styku s osobnymi Udajmi, pricom povinnost mléanlivosti trva aj po skonceni pracovného pomeru,
$tatnozamestnaneckého pomeru alebo obdobného pracovného vztahu fyzickych oséb.
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Zmluvné strany su povinné zachovavat mi¢anlivost o informaciach, ktoré ziskali v suvislosti s plnenim
predmetu Zmluvy o dielo a ziskané vysledky nesmu dalej pouZit na iné Gcely ako plnenie predmetu
Zmluvy, okrem pripadu poskytnutia informacii odbornym poradcom Zhotovitela (vratane pravnych,
uétovnych, dariovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori s viazani vseobecnou povinnostou
mlc¢anlivosti na zaklade osobitnych pravnych predpisov alebo st povinni zachovavat micanlivost na
zaklade pisomnej dohody s dotknutou Zmluvnou stranou, alebo subdodavatelom, ak sa subdodavatel
podiela na plneni predmetu Zmluvy, a ak je to potrebné na ucely plnenia povinnosti Zhotovitela
podfa Zmluvy o dielo.

Povinnost Zhotovitela a Objednavatela zachovavat mléanlivost o informaciach, ktoré ziskali v
suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy o dielo sa nevztahuje na informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy o dielo;

b) sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy o dielo z iného dévodu ako z dévodu
porusenia povinnosti podla Zmluvy o dielo;

c) maju byt spristupnené na zadklade povinnosti stanovenej zdkonom, rozhodnutim sudu,
prokuratury alebo na zéklade iného zavazného rozhodnutia prislusného organu;

d) boli ziskané Zhotovitelom, resp. Objedndvatefom od tretej strany, ktord ich legitimne ziskala
alebo vyvinula a ktorda nema Ziadnu povinnost, ktord by obmedzovala ich zverejriovanie.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze poucia svojich zamestnancov, Statutdrne orgdny, ich clenov a
subdodavatelov, ktorym su spristupnené doverné informdacie, o povinnosti mlcanlivosti v zmysle
tohto ¢lanku Zmluvy o dielo. V rozsahu zaistujucom splnenie povinnosti mléanlivosti podla tohto
¢lanku Zmluvy, Zhotovitel uzatvori s kazdym subdoddvatelom dohodu o mlicanlivosti, pokial obdobny
zavazok nevyplyva pre takého subdodavatela zo zakona. Zhotovitel vyhlasuje, Ze oboznamil svojich
zamestnancov, ktori sa budi podielat na plneni tejto Zmluvy, s povinnostou mlc¢anlivosti v zmysle
tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju uzivat Doverné informacie v zmysle ¢l. 1 Zmluvy o dielo vylu¢ne na ucel,
na ktory im boli poskytnuté azarovern sa zavazuju DOverné informacie ochranovat najmenej
s rovnakou starostlivostou ako ochranuju vlastné doéverné informacie rovnakého druhu, vidy vsak
najmenej vrozsahu primeranej odbornej starostlivosti, predovsetkym ich budd chranit pred
nahodnym alebo neopravnenym poskodenim a zni¢enim, ndhodnou stratou, zmenou alebo inym
znehodnotenim, nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim, pricom ak nie je
v tejto Zmluve ustanovené inak, zavazuju sa, Ze bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany neposkytnu, neodovzdaju, neoznamia alebo inym sposobom nevyzradia, resp.
nespristupnia Doverné informdcie druhej zmluvnej strany tretej osobe.

OPRAVNENE OSOBY

Zhotovitel sa zavidzuje do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy o dielo vymenovat
opravnenu osobu, ktord bude pocas ucinnosti tejto Zmluvy o dielo opravnend konat za Zhotovitela v
zéleZitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy o dielo, a v tej istej lehote pisomne oznamit
Objedndvatelovi jej meno a kontaktné udaje.

Objednavatel sa zavazuje do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy o dielo vymenovat
opravnent osobu, ktord bude pocas ucinnosti tejto Zmluvy o dielo opravnend konat za
Objedndvatela v zaleZitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy o dielo, a v tej istej lehote pisomne
oznamit Objednavatelovi jej meno a kontaktné Gdaje.

Prostrednictvom uréenych opravnenych oséb Zmluvné strany:
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a) uskutocnia vSetky organizacné zaleZitosti s ohlfadom na vSetky aktivity a Cinnosti suvisiace
s plnenim podla tejto Zmluvy o dielo;

b) zabezpedia koordinaciu jednotlivych aktivit a ¢innosti Zmluvnych stran suvisiacich s plnenim
podla tejto Zmluvy o dielo;

c) sleduju priebeh plnenia tejto Zmluvy o dielo;
d) navrhuju potrebné zmeny v zmysle tejto Zmluvy o dielo;
e) zabezpedia vzajomnu spolupracu a sucinnost.

Kazda zo Zmluvnych stran moze zmenit opravnené osoby. Takato zmena je U¢inna driom dorucenia
pisomného ozndmenia o zmene obsahujuceho aj meno a kontaktné udaje novej opravnenej osoby
druhej Zmluvnej strane.

SUCINNOST

Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne spolupracovat a poskytovat si vsetky informacie a nevyhnutnu
sucinnost potrebnu pre riadne plnenie svojich zavazkov vyplyvajucich im z tejto Zmluvy o dielo.

Objednavatel je povinny pocas celej doby trvania Zmluvy poskytovat Zhotovitelovi sicinnost v oblasti
doplnenia udajov, podkladov a inych dokladov na zdklade jeho poZiadaviek na splnenie povinnosti
dodat Dielo a jeho jednotlivé ¢asti riadne a véas v sulade s touto Zmluvou o dielo.

Objednavatel sa zavédzuje poskytnut Zhotovitelovi potrebnt sucinnost pri zhotovovani Diela a zaistit
sucinnost tretich osdb spolupracujlcich s Objednavatelom ato v rozsahu, ktory moze byt spresneny
v rdmci Cielového konceptu odsuhlaseného Objedndvatelom.

Zhotovitel sa zavidzuje spolupracovat s Objednavatelom pocas vykonavania Diela a vyvinut
maximalne Usilie a stcinnost z jeho strany tak, aby bolo Dielo vykonané v sulade s touto Zmluvou o
dielo.

Zhotovitel sa zavazuje, zZe pri pred¢asnom ukonceni tejto Zmluvy o dielo zo strany Objedndavatela a
zmene dodavatela plnenia poskytne Objednavatelovi primeranu sucinnost pri prechode na nového
dodavatela, bude informovat nového dodavatela o vsetkych procesnych a inych ukonoch pri plneni
tejto Zmluvy so zretefom na Ukony tykajuce sa odovzdania Diela alebo jeho casti v sulade sé€l. 6
Zmluvy o dielo.

KOMUNIKACIA ZMLUVNYCH STRAN

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Opravnenymi osobami na Ucely komunikacie vo veciach tykajucich sa
zhotovenia Diela alebo jeho casti podla tejto Zmluvy o dielo su:

a) Za Objednavatela:

i.  Meno a funkcia: -, Opravnend osoba na strane Objednavatela

ii. Telefonicky kontakt:-
iii. - e-mail: ||
b) Za Zhotovitela:
i.  Meno a funkcia: -, opravnena osoba na strane Zhotovitela

ii. Telefonicky kontakt:-
iii. - e-mail: || |
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Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze v pripade ak nastane zmena vyssie uvedenych oséb, Zmluvné
strany sa zavazuju vzajomne si poskytnut informacie o tychto osobach. Zmena opravnenych os6b
vzmysle €¢l. 14. 1 Zmluvy o dielo sa vykona podpisom pisomného protokolu o zmene Opravnenej
osoby oboma Zmluvnymi stranami.

OCHRANA ZAMESTNANCOV ZHOTOVITELA A SUBDODAVATELOV

Zhotovitel pri plneni predmetu Zmluvy o dielo zodpoveda za svojich zamestnancov, ich bezpecnost a
ochranu zdravia pri praci, a tiez za svojich subdodavatelov. Zhotovitel je povinny vykonat vsetky
nevyhnutné opatrenia, aby zabezpecil v suvislosti s plnenim Zmluvy bezpecnost svojich
zamestnancov, zamestnancov Objednavatela, subdodavatelov a dalSich os6b, ktoré sa s vedomim
Objednavatela zdrzuju v mieste plnenia predmetu Zmluvy o dielo.

Zhotovitel je povinny v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy o dielo vykonat opatrenia a urcit
postupy na zaistenie bezpeénosti svojich zamestnancov a subdodavatelov, a zabezpedit prostriedky
potrebné na ochranu Zivota a zdravia zamestnancov v mieste plnenia predmetu Zmluvy o dielo pre
pripad vzniku bezprostredného a vdineho ohrozenia Zivota alebo zdravia; o vykonanych opatreniach
je Zhotovitel povinny informovat Objednavatela a dalSie osoby zdrZujuce sa na mieste plnenia
predmetu Zmluvy o dielo.

Objednavatel je povinny a zavézuje sa zabezpedit také pracovné podmienky v stlade s pravidlami
bezpecnosti a ochrany zdravia praci, aké zabezpecuje pre svojich zamestnancov alebo pracovnikov na
dohody uzatvaranych mimo pracovného pomeru.

V pripade, ak budd miestom plnenia predmetu Zmluvy o dielo priestory Objednavatela, povinnosti
vyplyvajuce z bodu 15.2 Zmluvy o dielo sa primerane uplatnia na Objednavatela.

Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamovat Objednavatela o nedostatkoch a inych zavaznych
skutocnostiach v priestoroch Objedndvatela tvoriacich miesto plnenia predmetu Zmluvy o dielo,
ktoré by pri praci mohli ohrozit bezpeénost alebo zdravie zamestnancov Zhotovitela alebo jeho
subdodavatelov, zamestnancov Objednavatela alebo tretich oséb, o ktorych sa dozvedel v suvislosti s
plnenim predmetu Zmluvy o dielo.

Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamit Objednavatela o mimoriadnej udalosti (nebezpecna
udalost, pracovny Uraz zamestnanca Zhotovitela alebo inej osoby konajlicej v mene Zhotovitela),
ktora sa stala v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy o dielo a ktora sa tyka ochrany zamestnancov
Zhotovitela a jeho subdodavatelov. Povinnost Zhotovitela podla predchadzajlcej vety plati aj vtedy,
ak k mimoriadnej udalosti nedoslo v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy o dielo, ale doslo k nej na
pracoviskach Objednavatela.

Zhotovitel je povinny zaradovat zamestnancov na vykon prace so zretelom na ich zdravotny stav,
schopnosti, kvalifikacné predpoklady a odborni spésobilost podla pravnych predpisov a ostatnych
predpisov na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a nedovolit, aby vykonavali préce,
ktoré nezodpovedaju ich zdravotnému stavu a schopnostiam a na ktoré nemaju vek, kvalifikacné
predpoklady alebo doklad o odbornej sposobilosti podla pravnych predpisov a ostatnych predpisov
na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

ZODPOVEDNOST ZA SKODU A NAHRADA SKODY

Nebezpeclenstvo skody a vlastnicke pravo ku vsetkym hmotnym plneniam Diela vytvorenym a/alebo
dodanym na zaklade Zmluvy o dielo prechadza na Objedndvatela odovzdanim Diela alebo jeho Casti
Objednavatelovi.
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Kazda zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost za spdsobent skodu porusenim vSeobecne platnych a
ucinnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a tejto Zmluvy.

Zhotovitel zodpovedd za Skodu spOsobent Objednavatelovi jeho zamestnancami a/alebo
subdodavatelmi, pricom ustanovenia Zdkonnika prace o zodpovednosti zamestnancov za $kodu ako
i ustanovenia Obchodného zakonnika o nahrade Skody aplikovatelné na Skodu spésobent
subdodavatelmi tym nie si dotknuté.

Zhotovitel zodpoveda za $kodu, ktora vznikne Objednavatelovi pocas platnosti a existencie tejto
Zmluvy o dielo a pdjde o Skodu spO6sobenu vadou informaéného systému. Za takto spésobenu Skodu
zodpoveda Zhotovitel, ak vznikla v ¢ase platnej zaruky na predmet Zmluvy o dielo.

Na vznik zodpovednosti za sp6sobenu skodu nie je nevyhnutné aby bola sp6sobend umyselnym
konanim Zhotovitela, Opravnenej osoby Zhotovitela alebo inej poverenej osoby, ale postacuje
spbésobenie skody z nedbanlivosti.

Obe Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne usilie k predchadzaniu skodam a k minimalizacii
vzniknutych $kod.

Zhotovitel je povinny postupovat pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednavatela s odbornou
starostlivostou a na nevhodnost pokynov Objednavatela upozornit. Ak Objednavatela na nevhodnost
pokynov neupozorni, nembze sa zbavit zodpovednosti za vzniknutd Skodu, iba ak nevhodnost
nemohol zistit ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Zhotovitel nezodpoveda ani za skodu, ktord
vznikla v d6ésledku vadného zadania zo strany Objednavatela, ak Zhotovitel bezodkladne upozornil
Objednavatela na vadnost tohto zadania a Objednévatel na tomto zadani nadalej pisomne trval.

Ak nevhodné pokyny a/alebo podklady dané Objednavatelom prekazaju v riadnom plneni povinnosti
Zhotovitela podla tejto Zmluvy o dielo, je Zhotovitel povinny ich plnenie v nevyhnutnom rozsahu
prerusit do doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny pokynov Objednavatela alebo
pisomného oznamenia, Ze Objednavatel trvd na poskytnuti plneni podla tejto Zmluvy o dielo
s pouzitim podkladov a pokynov danych mu Objedndvatefom. O dobu, po ktord bolo potrebné
plnenie povinnosti Zhotovitela podla tejto Zmluvy o dielo prerusit sa predlZuje lehota uréena na ich
splnenie. Zhotovitel ma takisto narok na uUhradu nakladov spojenych s prerusenim plnenia jeho
povinnosti podla tejto Zmluvy za podmienok uvedenych v tomto bode alebo s pouzitim nevhodnych
podkladov Objednavatela do doby, ked' sa ich nevhodnost mohla zistit.

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit pisomne druhd Zmluvnd stranu bez zbyto¢ného odkladu na
vzniknuté okolnosti vylucujice zodpovednost, braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy o dielo.
Zmluvné strany sa zavazuju k vyvinutiu maximdlneho Usilia na odvratenie a prekonanie okolnosti
vylucujucich zodpovednost.

Zhotovitel je opravneny zabezpedit plnenie tejto Zmluvy o dielo alebo jeho casti prostrednictvom
subdodavatelov v sulade s podmienkami Verejného obstaravania a touto Zmluvou o dielo. Zhotovitel
zodpoveda za kazdé plnenie takéhoto subdodavatela v rozsahu, ako keby plnenie poskytoval sam.

V pripade okolnosti vyssej moci, ktorou sa rozumie prekdzka, ktora nastala nezavisle od véle
Zmluvnej strany abrdni jej vsplneni jej zmluvnych povinnosti azdrovei nemoino rozumne
predpokladat, Ze by povinndg Zmluvna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo
prekonala a tiez Ze by v Case vzniku zavazku tuto prekazku predvidala, Zmluvna strana, ktora nesplni
svoje povinnosti z tejto Zmluvy o dielo z dovodu okolnosti vy$Sej moci, nebude zodpovedna za Ziadne
dosledky neplnenia svojich povinnosti, vratane zodpovednosti za Skodu, za predpokladu, Ze vykonala
vSetky rozumné opatrenia pre ich splnenie. V takychto pripadoch nesplnenie povinnosti nezaklada
doévod pre odstipenie od Zmluvy alebo vznik naroku na zmluvnu pokutu. Cas pre spinenie povinnosti
sa predlzZuje o cas trvania akejkolvek z okolnosti uvedenych v tomto bode Zmluvy o dielo a o cas
nevyhnutny na odstranenie ich nasledkov.
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Za konanie vylucujice zodpovednost sa povazuje napr. konanie/nekonanie riadiaceho organu,
sprostredkovatelského organu, certifikacného orgadnu, organu auditu alebo iného organu
opravneného vstupovat do zmluvnych vztahov vzmysle zakona €. 292/2014 Z. z. o prispevku
poskytovanom z eurdpskych strukturalnych a investicnych fondov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v platnom zneni (dalej len ,Zdkon o ESIF“) za predpokladu, 7e plnenie Zmluvy o dielo je

realizaciou projektu financovaného z eurépskych $trukturalnych a investi¢nych fondov EU.

SUBDODAVATELIA A REGISTER PARTEROV VEREJNEHO SEKTORA

Na poskytovanie plneni, ktoré tvoria sucast Diela pre Objednavatela, ma Zhotovitel, za podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve o dielo, pravo uzatvarat subdodavatelské zmluvy. Tym nie je dotknuta
zodpovednost Zhotovitela za plnenie Zmluvy o dielo v sulade s § 41 ods. 8 ZVO a Zhotovitel je
povinny odovzdavat Objednévatelovi plnenia sam, na svoju zodpovednost, v dohodnutom ¢ase a v
dohodnutej kvalite.

Zoznam subdoddvatelov s ich identifikacnymi udajmi v rozsahu: (i) meno a priezvisko alebo obchodné
meno, resp. nazov, (ii) adresa pobytu alebo sidlo, (iii) ICO alebo datum narodenia, ak nebolo
pridelené 1CO, (iv) podiel plnenia zo Zmluvy o dielo v percentudlnom vyjadreni, ako aj idaje o osobe
opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia,
tvori neoddelitelnd sucast tejto Zmluvy ako Priloha €. 4.

Zhotovitel je povinny pisomne oznamit Opravnenej osobe Objednavatela akukolvek zmenu Udajov o
subdodavatelovi bezodkladne po tom, ako sa o takej zmene dozvedel.

Zhotovitel je opravneny zmenit alebo doplnit subdodavatela pocas trvania Zmluvy. Zhotovitel je
povinny predloZit pisomné ozndmenie o zmene alebo doplneni subdodavatela, ktoré bude obsahovat
udaje o navrhovanom subdoddvatelovi v rozsahu podla ¢lanku 17 Zmluvy o dielo. Akdkolvek zmena
subdodavatela, ktora predstavuje zmenu Prilohy €. 4 musi Zhotovitel oznamit 15 kalendarnych dni
pred diiom zmeny alebo doplneni subdoddvatela. Zmena alebo doplnenie subdodavatela podlieha
suhlasu zo strany Objednavatela.

Porusenie povinnosti vyplyvajuce z bodov 17.2, 17.3 a 17.4 tejto Zmluvy o diele sa povaZuje za
podstatné porusenie Zmluvy o dielo.

Zhotovitel, jeho subdoddvatelia v zmysle § 2 ods. 5 pism. e) ZVO a subdodavatelia podlia § 2 ods. 1
pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov verejného sektora a ozmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej spoloc¢ne len ,subdodavatelia”), musia byt zapisani do registra partnerov verejného
sektora, a to pocas celej doby trvania ich Ucasti na plneni tejto Zmluvy o dielo. U subdodavatelov tato
povinnost plati len vtedy, ak subdodévatelia maju povinnost byt zapisani v registri partnerov
verejného sektora podla Zakona o registri partnerov verejného sektora. Porusenie tejto povinnosti sa
povaZuje za podstatné porusenie Zmluvy o dielo.

Zhotovitel je povinny zabezpedlit, aby subdodavatelia, ktorym vznikla povinnost zépisu do registra
partnerov verejného sektora, mali riadne splnené povinnosti ohladom zapisu do registra partnerov
verejného sektora v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora.

Zhotovitel zodpoveda za spravnost a Uplnost Udajov zapisanych o filom v registri partnerov verejného
sektora, identifikdciu konetného uZivatela vyhod vo svojej spoloc¢nosti, ako aj aoverovanie
identifikacie kone¢ného uzivatela vyhod v zmysle § 11 Zakona o registri partnerov verejného sektora.

Objednavatel ma pravo odstupit od Zmluvy o dielo z dévodov uvedenych v § 15 ods. 1 Zakona
o registri partnerov verejného sektora. Objednavatel nie je v omeskani a nie je povinny plnit, ¢o mu
ukladd Zmluva o dielo, ak nastanu dovody podla § 15 ods. 2 Zakona o registri partnerov verejného
sektora. Zmluva zanika dorucenim ozndmenia o odstlupeni od Zmluvy o dielo. Riadne poskytnuté
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plnenia, vzajomne poskytnuté do dna odstupenia od Zmluvy o dielo, si Zmluvné strany ponechaju;
tym nie je dotknuty narok Zhotovitela na odplatu za riadne dodané plnenie podla tejto Zmluvy o
dielo.

Objednavatel je opravneny poZadovat od Zhotovitela zmluvni pokutu vo vyske 10.000,- EUR
(slovom: desattisic eur) za kazdy den existencie dévodu vzniku prava na odstupenie od Zmluvy
vzmysle § 15 ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora, resp. § 19 ods. 3 ZVO. Prévo
Objedndvatela na zmluvnu pokutu podla predchadzajlcej vety zanika, ak Objednavatel odstupi od
Zmluvy v sulade s §15 ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora, resp. podla § 19 ods. 3
ZVO.

Na subdodévatelov sa vztahuje povinnost strpiet vykon kontroly/auditu suvisiaceho s plnenim podla
tejto Zmluvy kedykolvek pocas platnosti a ucinnosti Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného
prispevku ¢. Z311071P508 uzatvorenej dna 15.10.2018 Objednavatelom ako prijimatelom
nenavratného financného prispevku a ktorej znenie je dostupné na
https://www.crz.gov.sk/3689740/ dalej aj len ,Zmluva o poskytnuti NFP“), ato zo strany
opravnenych osd6b na vykon tejto kontroly/auditu vzmysle prislusnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky a Eurdpskej Unie, najma zdkona ¢. 292/2014 Z. z. o prispevku poskytovanom
z eurdpskych Strukturalnych a investicnych fondov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov a zdkona ¢. 357/2015 Z. z. o financ¢nej kontrole a audite a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a vysSie uvedenej Zmluvy o poskytnuti NFP a jej
priloh vratane Vseobecnych zmluvnych podmienok a poskytnut im riadne a vcas vsetku potrebnu
sucinnost

SANKCIE A ZMLUVNE POKUTY

Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim povinnosti odovzdat Objednavatelovi Dielo alebo jeho cast
v sulade €l. 5.2 a) Zmluvy o dielo, Objednavatel je opravneny poZadovat od Zhotovitela zmluvnu
pokutu vo vyske 5% z ceny Diela vratane DPH, s ktorej dodanim je v omeskani, za kazdy den
omeskania.

Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim povinnosti odstranit zaruénd vadu Diela, Objednavatel je
opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvni pokutu vo vyske 5% z ceny tej Casti Diela, ktord je
dotknuta takouto vadou za kazdy deri omeskania. Za predpokladu, Zze nemozno urcit o ktoru cast
Diela ide, pocita sa 5% z celkovej ceny Diela.

V pripade omeskania Objednavatela so splnenim penazného zavazku alebo jeho casti, ma Zhotovitel
pravo vsulade s § 369a Obchodného zakonnika vzneni zakona €. 9/2013 Z. z. uplatnit si
z nezaplatenej sumy Uroky z omeskania v sadzbe podla Nariadenia vlady SR €. 21/2013 Z. z.

Celkova suma vsSetkych zmluvnych pokut a udrokov z omeskania, ktoré bude Zhotovitel alebo
Objednavatel povinny zaplatit podla tejto Zmluvy, neprekroci 100 % z ceny Diela vratane DPH.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Zmluvnych stran na nahradu Skody sp6sobenu
porusenim povinnosti, na ktord sa vztahuje zmluvnad pokuta, ktord prevySuje vySku dohodnutej
zmluvnej pokuty.

V pripade ak si Objednavatel uplatni zmluvnd pokutu v silade s bodmi 18.1 a 18.2 tohto c¢lanku
Zmluvy o dielo, tdto bude mat Objednavatel pravo zapoditat ju voci pohladavke v najblizSom
fakturanom milniku.

V pripade ak déjde k omeskaniu vsulade s bodmi 18.1 a 18.2 tohto ¢lanku v troch rozdielnych
pripadoch pocas platnosti a Gcinnosti tejto Zmluvy o dielo, bez ohladu nato ¢i p6jde omeskanie
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s odovzdanim tej istej asti Diela alebo rozdielnej ¢asti Diela, bude takéto konanie takym podstatnym
porusenim Zmluvy o dielo, pri ktorom je Objednavatel opravneny odstupit od Zmluvy o dielo.

ZMENY DIELA A ZMENY ZMLUVY

Ak Objednavatel v bududcnosti zisti dalsie Casti Diela, o ktoré je potrebné rozsirit Dielo ako celok,
a ktorych dodanie je nevyhnutnym predpokladom funkénosti, kompatibility Diela ako celku a zaroven
ide o nevyhnutny prvok za Ucelom plnenia tejto Zmluvy o dielo, je oprdvneny v sulade
s ustanoveniami Zakona o VO zabezpedit dodanie takej dalsej ¢asti Diela. Zhotovitel nema pravo na
prednostné dodanie dalSej Casti Diela bez ohladu na skuto¢nost, Ze predmetom Diela mbézu byt
autorské prava Zhotovitela.

Zmena Zmluvy o dielo sa vykond prostrednictvom obojstranne podpisaného pisomného dodatku
k Zmluve o dielo.

Objednavatel je opravneny v odévodnenych pripadoch v stlade s § 18 ZVO pisomne navrhnut zmeny
Diela alebo jeho ¢asti, jeho doplnenie alebo rozsirenie.

Akukolvek inG zmenu Zmluvy o dielo mozno uskutoénit formou pisomného dodatku podpisaného
Statutarnymi zdstupcami oboch Zmluvnych stran.

POVINNOST ZHOTOVITELA PRI VYKONE AUDITU/KONTROLY/OVEROVANIA

Ustanovenia tohto ¢lanku 200 sa uplatnia len v pripade avrozsahu v akom finanéné prostriedky
Objedndvatela urcené na zaplatenie ceny Diela su finanénymi prostriedkami z Eurépskych
Strukturdlnych a investi¢nych fondov.

Zhotovitel berie na vedomie, Ze finanéné prostriedky Objednavatela ur¢ené na zaplatenie celkovej
ceny Diela podla ¢l. 9 tejto Zmluvy su finanéné prostriedky z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja
(Operaény program Integrovana infrastruktura v rdmci operacnej osi 7 Informacna spoloc¢nost pre
programové obdobie 2014 — 2020) a zaroven su financné prostriedky zo S$tatneho rozpoctu
Slovenskej republiky. Zhotovitel berie na vedomie, Ze podpisom tejto Zmluvy sa stdva sucastou
Systému riadenia eurdpskych Strukturdlnych a investiénych fondov a Systému finan¢ného riadenia.
Zhotovitel zaroven berie na vedomie, Ze na pouZitie prostriedkov, kontrolu pouZitia tychto
prostriedkov a vymahanie ich neopravneného poufZitia alebo zadrzania sa vztahuje rezim upraveny
v osobitnych predpisoch, napr. zdkon ¢. 357/2015 Z. z. o financ¢nej kontrole a o audite a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich pravnych predpisov (dalej ako ,zakon €. 357/2015
Z. 2.“), zdkon ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoltovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich pravnych predpisov, zdkon ¢. 440/2000 Z. z. o spravach
finanénej kontroly vzneni neskorSich pravnych predpisov, zdkon ¢. 292/2014 Z. z. o prispevku
poskytovanom z eurdpskych strukturalnych a investicnych fondov a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich pravnych predpisov, zdkon ¢. 528/2008 Z. z. o pomoci a podpore
poskytovanej z fondov Eurdpskeho spolocenstva v zneni neskorSich predpisov avzmysle dalSich

prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych aktov Eurdpskej unie.

Zmluvné strany sa dohodli a suhlasia, Ze vSetky zmeny v Systéme riadenia eurdpskych strukturalnych
a investi¢nych fondov, Systéme finanéného riadenia ESIF, Systéme riadenia ESIF alebo v pravnych
dokumentoch vydanych opravnenymi osobami, zktorych pre Zhotovitela vyplyvaju prava
a povinnosti v suvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy a Zmluvy o poskytnuti NFP, ak boli tieto
dokumenty zverejnené, su pre Zhotovitela zavdazné diiom ich zverejnenia.

Okrem povinnosti uvedenych vtejto Zmluve o dielo je Zhotovitel povinny strpiet vykon
kontroly/auditu/overovania opravnenymi osobami v suvislosti s vykonanym Dielom a poskytnut im
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vsetku potrebnu sucdinnost, a to kedykolvek pocas platnosti a G¢innosti tejto Zmluvy, ako v terminoch
stanovenych pre Objednavatela vzmluvnych vztahoch s prislusnymi orgdnmi zapojenymi do
implementacie fondov Eurdpskej unie, vramci ktorych si Objedndvatel narokuje financovanie
vydavkov uhradenych Zhotovitelovi, ktoré vznikli s plnenim podla tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje umoznit vykon financ¢nej kontroly/auditu/overovania prislusnymi opravnenymi
osobami uvedenymi v nasledujicom bode a vytvorit podmienky pre jej vykon v zmysle prislusnych
platnych a ucinnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych aktov Eurépskej Unie a ako
kontrolovany subjekt pri vykone kontroly riadne plnit povinnosti, ktoré mu vyplyvaju z uvedenych
predpisov a to pocas platnosti a Ucinnosti tejto Zmluvy, pocas platnosti a Ucinnosti Zmluvy o
poskytnuti NFP a najneskdor do 31.12.2029. Uvedend doba sa predizi v pripade, ak nastant
skutoc€nosti uvedené v ¢lanku 90 Nariadenia Rady (ES) ¢. 1083/2006 (alebo o obdobné ustanovenie
v nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady, ktorym sa zrusi nariadenie 1083/2006 pre programové
obdobie 2014 — 2020) alebo ¢lanku 32 Vykondvacieho Nariadenia Komisie (EU) ¢. 908/2014 o &as
trvania tychto skutocnosti. Zhotovitel sa zavazuje podrobit sa aj vykonu kontroly poverenymi
zamestnancami Objedndvatela. Povereni zamestnanci Objedndvatela vykondvajuci kontrolu maju
pocas celého programového obdobia Operacného programu Integrovana infrastruktira pristup ku
vSetkym obchodnym dokumentom Zhotovitela suvisiacich s vydavkami a plnenim povinnosti podla
tejto Zmluvy.

Opravnenymi osobami pre ucely tohto ¢lanku Zmluvy o dielo su najma:
a) zastupcovia Objednavatela a nimi poverené osoby,

b) zastupcovia prislusSného riadiaceho organu a sprostredkovatelského organu, pripadne inych
relevantnych organov a nimi poverené osoby,

c) Najvyssi kontrolny Urad SR, Urad vladneho auditu, OLAF, Certifikany organ a nimi poverené
osoby,

d) organ auditu, jeho spolupracujice organy a nimi poverené osoby,
e) splnomocneni zastupcovia Eurdpskej Komisie a Eurépskeho dvora auditorov,
f)  organ zabezpeéujuci ochranu finanénych zaujmov EU,

g) osoby prizvané alebo poverené organmi uvedenymi v pism. a) az f) vsulade s prislusSnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky a Eurdpskej unie,

h) vecne prislusna autorita v zmysle Zakona o KB.

Zhotovitel berie na vedomie, Ze sprostredkovatelsky orgdn opera¢ného programu Integrovana
infrastruktlra prioritna os 7 Informacna spoloc¢nost pre programové obdobie 2014 — 2020 (dalej len
»sprostredkovatel'sky organ“) je pri vykonavani administrativnej financ¢nej kontroly v nevyhnutnom
rozsahu opravneny od Objednévatela alebo od osoby, ktora je vo vztahu k finan¢nej operacii alebo jej
Casti Zhotovitelom vykonov, prac alebo sluzieb alebo akejkolvek inej osoby, ktord ma informdcie,
doklady alebo iné podklady, ktoré su potrebné pre vykon financnej kontroly, ak ich poskytnutiu
nebrani osobitny predpis (dalej aj ,tretia osoba“):

a) vyzadovat aodoberat, v urCenej lehote origindly alebo Uradne osvedcené kdpie dokladov,
pisomnosti, zaznamy dat na paméatovych médiach prostriedkov vypoctovej techniky, ich vypisov,
vystupov, vyjadrenia, informacie, dokumenty ainé podklady suvisiace s administrativnou
finan¢nou kontrolou alebo financnou kontrolou na mieste;

b) vyzadovat od tretej osoby sucinnost v rozsahu opravneni podla zdkona ¢. 357/2015 Z. z.;

c) osoby poverené na vykon kontroly si opravnené v nevyhnutnom rozsahu za podmienok
ustanovenych v osobitnych predpisoch okrem opravneni uvedenych v predchadzajucich
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pismenach vstupovat do objektu, zariadenia, prevadzky, dopravného prostriedku, na pozemok
tretej osoby, alebo vstupovat do obydlia, ak sa pouZiva aj na podnikanie alebo na vykonavanie
inej hospodarskej ¢innosti;

d) oboznamit sa pri zacéati financnej kontroly na mieste s bezpeénostnymi predpismi, ktoré sa
vztahuju na priestory, v ktorych sa vykonava finan¢na kontrola na mieste.

Sprostredkovatelsky organ je pri vykonavani administrativnej financnej kontroly podla zdkona ¢.
357/2015 Z. z. povinny potvrdit tretej osobe odobratie poskytnutych origindlov alebo uUradne
osvedéenych kopii dokladov, pisomnosti, zdznamov dat na pamatovych médiach prostriedkov
vypoctovej techniky, ich vypisov, vystupov, vyjadreni, informacii, dokumentov ainych podkladov
sUvisiacich s administrativnou finanénou kontrolou alebo finanénou kontrolou na mieste a zabezpecit
ich riadnu ochranu pred stratou, zni¢enim, poskodenim a zneuZitim (uvedené potvrdenie sa vydava,
ak sprostredkovatelsky organ Ziada o poskytnutie podkladov nad ramec definovany Zmluvou
o poskytnuti NFP); tieto veci sprostredkovatelsky organ vrati bezodkladne tomu, od koho sa vyziadali,
ak nie sU potrebné na konanie podla zakona ¢. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorsich
predpisov, alebo na iné konanie podla osobitnych predpisov. Zhotovitel je povinny zabezpedit
pritomnost opravnenych os6b zo strany Zhotovitela pocas vykondavania kontroly u Zhotovitela.

Okrem povinnosti uvedenych v tejto Zmluve o dielo je Zhotovitel povinny poskytnut Objednéavatelovi
primeranu sucinnost na plnenie predmetu tejto Zmluvy o dielo a to najma pri:

a) schvalovani programu;
b) schvalovani predbeznej spravy;
c) zabezpeceni pristupu k aktudlnym postupom a metodickym usmerneniam Objednavatela;

d) zabezpeceni pristupu do informacnych systémov CEDIS a ITMS v zmysle povinnosti vyplyvajucich
z platnych postupov;

e) plneni zavazkov vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytnuti NFP a podmienok pre Operacny program
Integrovana infrastruktdra v rdmci prioritnej osi 7 Informacna spoloénost v ramci programového
obdobia 2014 - 2020;

f)  zabezpeleni procesu ukonéenia ESIF v rdmci programového obdobia 2014 - 2020.

Vykonanim kontroly oprdvnenej osoby podla ¢lanku 12 bodu 1 VSeobecnych zmluvnych podmienok k
Zmluve o poskytnuti NFP nie je dotknuté pravo riadiaceho organu alebo inej oprdvnenej osoby na
vykonanie novej kontroly/vladneho auditu, a to pocas celej doby ucinnosti Zmluvy o poskytnuti NFP.

Ucastnici tejto Zmluvy o dielo sa zavizuju, 7e pocas vykondvania Diela podla tejto Zmluvy o dielo
budld navzdjom spolupracovat avyvind maximalne Usilie asucinnost, aby bol jej predmet
zrealizovany v sulade s touto Zmluvou o dielo. Zhotovitel je povinny zabezpecit prijatie ndpravnych
opatreni a definovanie terminov na odstranenie zistenych nedostatkov.

V nadvaznosti na vysSie uvedené v bode 20.9 tejto Zmluvy sa Zhotovitel zavizuje sledovat
a dodrziavat vSetky zmeny prijimané organmi Eurdpskej Unie a orgdnmi Statnej spravy, verejnej
spravy asamospravy realizovat ad hoc konzulticie s Objednavatelom a bez zbyto¢ného odkladu
upozornit Objednavatela na délezité skutocnosti vztahujlce sa na predmet plnenia tejto Zmluvy.

BEZPECNOST VYVOJA DIELA

Zhotovitel sa v sUvislosti s plnenim predmetu Zmluvy zavazuje dodrziavat bezpeénostnu politiku
Objedndvatela, dalsie Objedndvatelom vydané bezpecnostné smernice a Standardy, poZiadavky na
bezpectnost definované Zakonom o KB, Zakonom o ITVS, Vyhlaskou o standardoch pre ITVS a
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Vynosom o Standardoch pre ISVS abezpecnostné poZiadavky uvedené vtejto Zmluve, za
predpokladu ak ich Objednavatel uplatiuje a informuje o nich Zhotovitela.

Opravnené osoby a pracovnici Zhotovitela, ktori budld vykondvat pre Objednavatela cinnosti
sUvisiace s plnenim tejto Zmluvy, musia byt pouceni o povinnostiach podla predchadzajiceho bodu
aotomto pouceni musi Zhotovitel' vytvorit zaznam, ktory bude podpisany pouéenou osobou
a osobou, ktora poucenie vykonala. Za riadne poucenie zodpoveda Zhotovitel.

UKONCENIE ZMLUVY
Tato Zmluva o dielo zanika:
a) uplynutim doby, na ktoru bola uzavreta,
b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
c) odstupenim od Zmluvy o dielo.
d) vypovedou zmluvy

Pokial' bude tato Zmluva o dielo predéasne ukoncend dohodou zmluvnych stran, tvori stanovenie
spbsobu vysporiadania vztahov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy o dielo podstatnt nalezitost
dohody o ukonceni Ucinnosti tejto Zmluvy o dielo.

Odstupit od Zmluvy o dielo je moiné z dévodov podstatného porusenia zmluvnych povinnosti
druhou Zmluvnou stranou, nepodstatného porusenia zmluvnych povinnosti druhou Zmluvnou
stranou v pripadoch, ak to umozZiuje zdkon alebo tato Zmluva o dielo a tiez z dovodov stanovenych
v tejto Zmluve o dielo alebo v zdkone (medzi inymi v zmysle § 19 ods. 3 ZVO alebo § 15 ods. 1 Zdkona
o registri partnerov verejného sektora). Odstupenie od Zmluvy o dielo musi byt v pisomnej forme,
riadne odévodnené a dorucené na adresu druhej Zmluvnej strany.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy o dielo je Zmluvnd strana opravnend od Zmluvy o dielo
odstupit bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o tomto poruseni dozvedela. Zmluvné strany sa
osobitne dohodli, Ze Porusenie Zmluvy o dielo je podstatné, ak strana porusujuca Zmluvu o dielo
vedela v ¢ase uzavretia Zmluvy o dielo alebo v tomto ¢ase bolo rozumné predvidat s prihliadnutim na
ucel Zmluvy o dielo, ktory vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti, za ktorych bola Zmluva o dielo
uzavretd, Ze druhd Zmluvna strana nebude mat zaujem na plneni povinnosti pri takom poruseni
Zmluvy o dielo.

V pripade nepodstatného porusenia Zmluvy o dielo je Zmluvna strana opravnena odstupit od Zmluvy
o dielo, ak strana, ktora je v omeskani s plnenim svojej povinnosti, nesplni svoju povinnost ani v
dodatocnej primeranej lehote, ktora jej na to bola poskytnuta v pisomnom vyzvani. To isté plati, ak
strana, ktord spoésobila vznik protipravneho stavu, tento stav neodstrdni ani v dodatocnej lehote
uréenej vo vyzvani.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predtym, ako opravnena Zmluvna strana vyuZije svoje pravo odstupit
od tejto Zmluvy dielo z akékolvek dévodu, poZiada druhd Zmluvnu stranu o pisomné vysvetlenie
alebo spolocné rokovanie za Ucelom vzajomného vysvetlenia dévodov pre odstupenie; a pripadné
pisomné odstupenie od zmluvy zasle najskér po uplynuti 7 pracovnych dni od dorucenia takej vyzvy.
Uvedené neplati pre odstupenie od Zmluvy o dielo z dévodov v zmysle ¢lanku 17 tejto Zmluvy o dielo.

Pre pripady ukoncenia Zmluvy o dielo v zmysle tohto ¢lanku plati, Ze Zmluvna strana, ktora odstupila
od Zmluvy o dielo si ponechd odovzdané plnenia, ak takéto plnenie ma zrejme vzhfadom na svoju
povahu pre opravnenu stranu hospodarsky vyznam bez zvysku plnenia, pri ktorom nastalo
omeskanie, napr. su objektivne pouZitelné za ucelom pokracovania dodavky Diela, alebo sa jedna
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o samostatne funkénl cEast Diela. Vtakomto pripade vznikd druhej Zmluvnej strane narok na
dohodnutt pomernu ¢ast ceny v zavislosti od miery plnenia ¢asti Diela.

Skoncenie tejto Zmluvy o dielo sa nedotyka naroku na nahradu Skody vzniknutej porusenim tejto
Zmluvy o dielo, naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty, ktory vznikol do Ucinnosti odstlpenia, a dalej
ustanoveni, ktoré vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukonceni Zmluvy o dielo, najma
ustanovenia o povinnosti ml¢anlivosti, komunikacii a rieSeni sporov.

V pripade odstupenia od Zmluvy o dielo si Zmluvné strany opravnené ponechat si plnenia
akceptované do momentu ucinnosti odstupenia od Zmluvy o dielo aj v inych pripadoch ako podla ¢l.
22.7.

Zmluva mébze byt skonéena vypovedou ktoréhokolvek z ucastnikov dohody aj bez uvedenia dévodu.
Vypovedna lehota je tri mesiace a zacne plynut prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujiceho
po doruceni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadoblda platnost driom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a ucinnost v den
nasledujici po zverejneni Zmluvy v Centrdlnom registri zmldv v sulade sustanovenim § 47a
Obcianskeho zdkonnika a § 5a Zakona o slobodnom pristupe k informaciam.

Ak v priebehu zmluvného vztahu zmeni Zhotovitel nazov/obchodné meno, pripadne déjde k jeho
rozdeleniu, zlGceniu, splynutiu alebo Upadku, je povinny o tejto skutocnosti bezodkladne pisomne
informovat Objednavatela, spolu s uvedenim, ako prechadzaju prava a zavazky z tejto Zmluvy o dielo
na jeho pravneho nastupcu. Objedndavatel uzavrie s prdvnym ndastupcom dodatok k tejto Zmluve
o dielo v zmysle prislusnych ustanoveni ZVO, ak k pravnemu nastupnictvu nedochdadza zo zakona.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zadkonnika a Autorského zdkona v platnom a dcinnom zneni a pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Rozhodnym pravom na Ucely prejednania a rozhodnutia sporov, ktoré vzniknu
z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fiou je pravo Slovenskej republiky.

V pripade vzniku sporu z tejto Zmluvy alebo v stvislosti s fou sa Zmluvné strany zavazuju vyvinut
maximalne Usilie na vyrieSenie takéhoto sporu primdrne vzdjomnou dohodou a zmierom a v pripade
neuspechu su na prejednanie a rozhodnutie sporov prislusné sudy Slovenskej republiky.

Neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy st nasledovné prilohy:

v

a) Priloha & 1: Specifikdcia Diela. Standardy pre doddvku ($tandardy pre metodiku riadenia
projektu, Standardy pre testovanie, Standardy pre dokumentaciu, Standardy pre systém riadenia
kvality)

b) Priloha €. 2: Doba plnenia Diela, ¢asovy harmonogram

c) Priloha €. 3: Rozpocet a harmonogram fakturacnych milnikov
d) Priloha €. 4: Zoznam subdodavatelov

e) Priloha €. 5: Sprostredkovatelska zmluva

f)  Priloha €. 6: Zoznam klticovych expertov

Tato Zmluva je vyhotovend v Styroch (4) vyhotoveniach s platnostou originélu, z toho dve (2) z pre
Objednavatela a dve (2) pre Zhotovitela.
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23.7  Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze obsah Zmluvy im je zndmy, predstavuje ich vlastnd slobodnu
a vaznu volu, je vyhotoveny v spravnej forme, a Ze tomuto obsahu aj pravnym dosledkom porozumeli
a suhlasia s nimi, na znak ¢oho pripajaju svoje vlastnoruc¢né podpisy.

V Bratislave dfia .........cccveeeennns V Bratislave dfa ........cccceeeenneeee.
Objednavatel’ Zhotovitel:

Ing. Michal llko Ing. Jozef Kozar

generalny riaditel predseda predstavenstva
Socialnej poistovne Gratex International, a.s.

Ing. Martin Polek

¢len predstavenstva
Gratex International, a.s.
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Priloha €. 1 - Specifikacia Diela. Standardy pre dodavku (Standardy pre metodiku riadenia projektu,
Standardy pre testovanie, Standardy pre dokumentaciu, Standardy pre systém riadenia kvality)

Cast B1. stutaznych podkladov — OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Obsah
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G B (0 1747 | IR 98
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SP 102
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5.4.2 Urcenie zakladnych DG SP procesov na podporu vykonu agend SP............. 108
5.4.3 Identifikacia / Optimalizacia funkcii a procesov Informa&ného manazmentu .110
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110
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1 Zoznam pouzitych skratiek

Skratka / Pojem Vysvetlenie

Data Governance

Realizacia pravnych predpisov, metodickych usmerneni a kontrola ich plnenia
(planovanie, monitorovanie a vykon) nad spravou dat ako majetku organizacie
(zdroj:DAMA-DMBOK Data management body of knowledge second edition)

DG MUSP Predmet zdkazky — sluzby na zavedenie data governance v SP, ktoré budu dodané
v ramci projeku MUSP

DG SP Realizacia pravnych predpisov a kontrola ich plnenia (planovanie, monitorovanie a
vykon) nad spravou dat ako majetku SP

GAIP Generally Accepted Information Principles

IAM Information Asset Management

IS Informacny systém.

ISVS Informacné systémy verejnej spravy.

ITIL Information Technology Infrastructure Library

ITIL je medzindrodne uznavany a rozsireny de-facto Standard pre riadenie a spravu
IT sluZieb.

Kmenové udaje SP

Kmenové udaje (master data) su Udaje rovnakého vyznamu, ktoré su pouzivané
viac ako jednym IS SP. Kmeriové (daje su napriklad data o zakaznikoch/klientoch,
ktoré opisuju ich vlastnosti a parametre.

KPI Kltcové ukazovatele vykonnosti (angl. key performance indicators, skr. KPI) su
praktické ukazovatele, ktoré kvantifikuju celkovu vykonnost podniku vo vazbe na
prislusny globalny ciel ¢i kriticky faktor dspechu.

MDM Master Data Management - Sada SW nastrojov, ktoré zabezpecia funkcie
ManaZmentu kmenovych Gdajov.

Metadata / Na zaklade Vynosu Ministerstva financii Slovenskej republiky o Standardoch pre

Metaudaje informacné systémy verejnej spravy metaudajmi su Struktdrované Udaje
obsahujuce informdcie o primarnych udajoch, pricom primarne Udaje spravidla
reprezentuju urcity hmotny objekt alebo nehmotny objekt. Metaudaje su uréené
najma na vyhladdvanie, katalogizaciu a vyuZivanie primarnych udajov.

MIRRI Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky

MUSP Projekt Efektivny ManaZment Gdajov Socialnej poistovne.

NFP Nenavratny financny prispevok.

NKIVS Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy.

OoCM Organizational change managemet
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Skratka / Pojem Vysvetlenie

OPII Operacny program Integrovana Infrastruktura.
OpenData Otvorené udaje.
ovMm Organ verejnej moci.

Referencné udaje

Referencnym Udajom je lGdaj objektu evidencie, ktory je uvedeny v zozname
referenénych registrov schvalovanych UPVII.

V zmysle zakona ¢. 305/2013 Z. z. Zakon o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti
organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-
Governmente): ,Zoznam referencnych registrov obsahuje ako referencné udaje
také udaje objektu evidencie, ktoré su vo vztahu k subjektu evidencie jedinec¢né, a
taky register ako referencny, v ktorom je podla osobitnych predpisov k tymto
udajom ustanovena domnienka spravnosti. V zozname referencnych registrov musi
byt kazdy referenény udaj priradeny k referenénému registru a kazdy referencny
register musi byt priradeny aspon k jednému referenénému udaju.” Referencné
Udaje bude Sociélna poistovia jednak konzumovat z externého prostredia (v opise
predmetu zakazky ako Referencéné Gdaje VS) a taktieZ vlastné referencné udaje
poskytovat pre iné OVM (v opise predmetu zakazky ako Referenéné udaje SP).

SDLC System Development Life Cycle

SOAP SOAP (celym nazvom Simple Object Access Protocol) je protokolom na vymenu
sprav zalozenych na XML prostrednictvom siete, hlavnhe pomocou HTTP.

SP Socialna poistovia.

sqQL Strukturovany jazyk dopytu do relaénej databazy.

SwW Softvér.

VS Verejnd sprava.

Strategicka priorita
MU

Strategicka pririta ManaZment Gdajov — suéast NKIVS

VO Verejne obstaranie

IS MUSP Informacny system ManaZment Udajov SP

V04 DG MUSP Verejné obstaranie sluZieb na zavedenie DG do prostredia SP (vid zmluva o NFP pre
MUSP)

IS SP Informacné systémy Socialnej poistovne

IMM Information management maturity
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2  Uvod

Socialna poistovnia bola zriadena 1. novembra 1994 zakonom Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 274/1994
Z. z. o Socialnej poistovni v zneni neskorSich predpisov ako verejnopravna institicia poverend vykonom
nemocenského poistenia a dbéchodkového zabezpecenia podla osobitnych predpisov. Od Slovenskej
poistovne, a. s. prevzala 1. aprila 2002 aj vykon poistenia zodpovednosti zamestnavatela za Skodu spdsobend
pracovnym Urazom a chorobou z povolania. Na zaklade zakona ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o socidlnom poisteni“) od 1. januara 2004 vykondva socialne poistenie,
ktoré zahfna nemocenské poistenie, déchodkové poistenie — starobné a invalidné, Urazové poistenie,
garanéné poistenie a poistenie v nezamestnanosti. Od 1. janudra 2005 sa pOsobnost Socialnej poistovne
rozsirila o ¢innosti v ramci starobného déchodkového sporenia, a to najma vyber a vymahanie prispevkov na
starobné déchodkové sporenie, ich postupovanie dochodkovym spravcovskym spoloénostiam a registrovanie
zmlav o starobnom déchodkovom sporeni. Socidlna poistovria plni od 1. januara 2015 ulohy aj vo vyplatnej
faze starobného déchodkového sporenia ako spravca ponukového systému.

Okrem povinnosti vyplyvajucich z legislativy Slovenskej republiky, Socidlna poistoviia plni aj funkciu
pristupového bodu na elektronickd vymenu Udajov medzi institdciami ¢lenskych Statov Eurdpskej Unie, Statov,
ktoré st zmluvnou stranou dohody o Eurépskom hospodarskom priestore a Svajciarskej konfederacie, ako aj
dalsie povinnosti vyplyvajuce z nadndrodnej legislativy.

Vo vazbe na rozsah svojej ¢innosti Socidlna poistoviia spractva vo svojich informacénych systémoch znacéné
mnozstvo Udajov (detailne su Specifikované v studii uskutocnitefnosti?).

Udaje a ich kvalita su dolezitou su¢astou realizicie procesov Socialnej poistovne. Stratégia Socialne;
poistovne na roky 2017-2020 si kladie za ciel’ realizovat opatrenia na zlepSenie a zefektivnenie
fungovania Socidlnej poistovne, ¢o ma priamy dopad na sucasné informacné systémy. Jednym z
nastrojov na realizaciu tychto zamerov je projekt Efektivny manaZment udajov Socidlnej poist’ovne
(MUSP), ktory je stcastou schvaleného reformného zameru Efektivne sluiby Socidlnej poist’ovne

V oblasti Socidlneho poistenia®.

Projekt MUSP je realizovany z prostriedkov Operacného programu Integrovana Infrastruktira, prioritna os 7,
Socidlna poistovria bude éerpat financie na realizaciu projektu MUSP na ziklade zmluvy o nenavratnom
finanénom prispevku (NFP).

2 Dostupné na https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/1cfe7e9d-1abf-4fab-ach4-6ebc303d761?tab=basicForm
8 Dostupné na http://www.reformuj.sk/reformny-zamer/32-rz-sp-efektivne-sluzby-socialnej-poistovne-v-oblasti-socialneho-poistenia/



https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/1cfe7e9d-1abf-4fab-acb4-6ebc303d7f61?tab=basicForm
http://www.reformuj.sk/reformny-zamer/32-rz-sp-efektivne-sluzby-socialnej-poistovne-v-oblasti-socialneho-poistenia/
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3 Rozsah

3.1 Rozsah

SP v stlade s NKIVS a ramci schvdleného reformného zameru Efektivne sluzby Socidlnej poistovne v oblasti
socidlneho poistenia realizuje ndrodny projekt Efektivny manaZment tdajov Socidlnej poistovne (MUSP).
Ciele projektu MUSP, tak ako su uvedené v kapitole 3.2 tohto dokumentu su plne v silade s meratelnymi
cielmi stanovenymi v ramci Strategickej priority Manazment Gdajov - http://www.informatizacia.sk/ext dok-
uppvii_sp_manazment udajov_vfinal/24196c (dalej len ,strategickd priorita MU):

e Zabezpecenie dostatocnej datovej kvality vinformacnom systéme verejnej spravy (dalej tiez ako
»I1SVS“) organizacie,

RozSirenie zoznamu referencnych udajov,

Zabezpecdenie principu ,jedenkrat a dost”,

Zabezpecenie vyuzivania referenénych Gdajov v praxi,

Spristupnenie Udajov klientom, ktoré sa vo verejnej sprave o nich eviduju,

Zlepsenie rozhodovania vo verejnej sprave,

ZvySenie dostupnosti dat pre analytické spracovanie,

ZlepsSenie interoperability Udajov zavedenim sémantickych datovych Standardoyv,

Zvysenie dostupnosti Udajov vo forme otvorenych a prepojenych dat.

Hlavné aktivity projektu su realizované formou externych sluzieb zabezpecené nasledovnym
spdsobom :

e Interny vyvoj - Manazment tidajov Socialnej poistovne - IS MUSP
e Verejné obstardvanie 4 - Podpora zavedenia manazmentu udajov do organizicie - Data
Governance (v d’alsom VO4 DG MUSP)

Predkladany dokument je Opis predmetu zdkazky pre VO4 - Podpora zavedenia manaZmentu Udajov do
organizacie.

3.2 Ciele projektu Efektivny manazment udajov Socidlnej poistovne vo vztahu
k predmetu zakazky

Ciefom projektu MUSP je zaviest manaZment Gdajov v prostredi SP, ¢o je prvou nevyhnutnou podmienkou pre
UspesSnu realizaciu dalSich projektov tykajucich sa informacnych systémov vyplyvajucich z reformného
zameru* VO4 MUSP je viazané na realizaciu cielov 1 a 2 tak ako st uvedené v prilozenej tabulke.

ID Ciele projektu Efektivny manaZment tidajov Socialnej poistovne Sposob realizacie

cielov

1 | Identifikdcia kmenovych a referenénych Udajov SP — zavedenie Int. vyvoj IS MUSP

4 Dostupné na http://www.reformuj.sk/reformny-zamer/32-rz-sp-efektivne-sluzby-socialnej-poistovne-v-oblasti-socialneho-poistenia/



http://www.informatizacia.sk/ext_dok-uppvii_sp_manazment_udajov_vfinal/24196c
http://www.informatizacia.sk/ext_dok-uppvii_sp_manazment_udajov_vfinal/24196c
http://www.reformuj.sk/reformny-zamer/32-rz-sp-efektivne-sluzby-socialnej-poistovne-v-oblasti-socialneho-poistenia/
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Ciele projektu Efektivny manazment udajov Socidlnej poistovne Sposob realizacie
cielov
principu ,jedenkrat a dost” do procesov SP VO4 DG MUSP
2 | Tvorba a definovanie politik a pravidiel pre pouzivanie kmenovych a Int. vyvoj IS
referen¢nych Gdajov SP a v ramci relevantnych IS SP — zvySovanie MUSP
kvality, presnosti, aktualnosti a integrity dat,
V04 DG MUSP
3 | Zmena sucasnej point-to-point integracie medzi informacnymi Int. vyvoj IS MUSP

systémami SP do jasne a transparentne definovanej Struktury a
vztahov — jasne definovanych aplika¢no- programovych rozhrani (dalej
tiez ako ,,API“) jednotlivych IS SP

4 | Postupn3, iterativna a agilna forma buducej nahrady existujucich ISSP | Int. vyvoj IS MUSP
— budovanie IS SP postupne a na zaklade realne zndmych poZziadaviek,
minimalizovanie rizika nefunk¢nosti SP ako celku.
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4  StrucCny opis predmetu zakazky

Predmetom je dodavka sluzieb pre projekt Efektivny manaZment udajov SP Cast - Podpora zavedenia
manaZmentu udajov do organizdcie - Data Governance (DG MUSP)

Vzhladom na skutocnost, Zze predmet zdkazky je financovany z OPIl Prioritnd os 7, vztahuju sa na jeho
realizaciu usmernenia publikované v prirucke pre Ziadatela nendvratného finanéného prispevku (dalej tiez
ako ,,NFP“) dostupnej na https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2021/03/Prirucka-pre-ziadatela-NP-
verzia-18.0-ucinna-0d-05032021-1.zip , t.j. predmet zdkazky je realizovany iba v ramci opravnenych hlavnych
aktivit.

Predmet zakazky je plne v stlade s kapitolou 2.4. Studie uskutoénitelnosti Manazment tdajov Socialnej
poistovne (MUSP), ktora je dostupna na https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/1cfe7e9d-1abf-
4fab-acb4-6ebc303d7f61?tab=basicForm

Predmet zdkazky DG MUSP bude realizovany v siedmych fazach (F1 az F7), v nasledujucej tabulke si uvedené
jednotlivé fazy vo vazbe na opravnené hlavné aktivity OPII Prioritna os 7:

Typ aktivity
Analyza F1. Inicializacia — stanovenie rozsahu DG
F2. Posudenie su¢asného stavu
F3. Rdmcovy navrh cielového stavu DG SP
Implementdcia a F4. Funkény navrh DG SP
Testovanie

F5. Organizacny navrh DG SP

F6. Pilotné nasadenie DG SP

Nasadenie F7 Rollout DG SP a udrzatelnost



https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2021/03/Prirucka-pre-ziadatela-NP-verzia-18.0-ucinna-od-05032021-1.zip
https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2021/03/Prirucka-pre-ziadatela-NP-verzia-18.0-ucinna-od-05032021-1.zip
https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/1cfe7e9d-1abf-4fab-acb4-6ebc303d7f61?tab=basicForm
https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/1cfe7e9d-1abf-4fab-acb4-6ebc303d7f61?tab=basicForm
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5 Podrobny opis — Efektivny manazment udajov Socialnej poistovnhe — DG MUSP

Dodavka sluzieb pre projekt Efektivny manaZment udajov SP c¢ast’ - Podpora zavedenia
manazmentu udajov do organizacie - Data Governance (DG MUSP) bude realizovana formou
podprojektu v sulade s internou metodikou Socialnej poistovne, ktora vychadza zo Standardu
PRINCEZ2 v sulade s platnou legislativou, ktora je jednoznacne Specifikovana v navrhu zmluvy o
dielo, ktora je sucastou tychto sutaznych podkladov

Podprojekt bude realizovany v siedmych fazach, ktoré si mapované do hlavnych aktivit projektu
Efektivny manazment udajov SP tak ako je to uvedené v kapitole 4.

Maximalna doba trvania dodavky sluzieb MUSP DG je 18 mesiacov odo difia nadobudnutia ucinnosti
zmluvy o dielo.

Pri popise ¢asovych intervalov jednotlivych aktivit je pouZita nasledujica konvencia:

T = zaCiatok prvého mesiac realizacie dodavky (termin prvého mesiaca zacne plynat drom
nadobudnutia u¢innosti zmluvy o dielo.

Zaciatok aktivity je vztahovany k ¢asu T nasledujucim spdsobom:
T+2 = zaCiatok druhého mesiaca aktivity

T+3 = zaciatok druhého mesiaca aktivity

T+18 = zacCiatok 18 mesiaca aktivity

Koniec aktivity je vztahovany k Casu T nasledujucim spésobom:
T+1 = koniec prvého mesiaca

T+2 = koniec druhého mesiaca

T+18 = koniec 18 mesiaca aktivity - ukoncenie projektu

Aktivita Pocet Zaciatok Koniec

mesiacov  [mesiac] [mesiac]

Celkova doba trvania podpprojektu 18 T T+18
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Aktivita Pocet Zaciatok Koniec

mesiacov  [mesiac] [mesiac]

Analyza a dizajn 4 T T+4
F1. Inicializdcia — stanovenie rozsahu DG 1 T T+1
F2. Postdenie st¢asného stavu 2 T+1 T+3
F3. Rdmcovy navrh cielového stavu DG SP 1 T+3 T+4

Implementacia a testovanie 9 T+4 T+16
F4. Funkcény navrh DG SP 5 T+4 T+9
F5. Organizacny navrh DG SP 4 T+9 T+13
F6. Pilotné nasadenie DG SP 3 T+13 T+16

Nasadenie rieSenia okrem integracie 2 T+16 T+18
F7 Rollout DG SP a udrzatelnost 2 T+16 T+18

5.1 F1. Inicializacia — stanovenie rozsahu DG SP

V rdmci tejto fazy budu vykonané aktivity na zdklade ktorych bude upresnené zapojenie odbornych utvarov
SP do MUSP DG, p. o schvaleni vedenim SP bude komunikovany spdsob realizacie DG v podmienkach SP.

5.1.1 Identifikdcia odbornych Gtvarov/organizaénych jednotiek zapojenych do DG programu SP

Ugel Zviditelnit mozny rozsah DG programu z hladiska poctu zapojenych
odbornych utvarov a z hl'adiska Grovne zapojenia jednotlivych ttvarov.

vstupy Organizacna Struktura SP

ulohy 1.Vytvoritzoznam odbornych utvarov, ktoré mézu byt zahrnuté pod DG
agendy

2. ldentifikovat’ klu€ové odborné utvary

3. Identifikovat uroveri mozného zapojenia odbornych utvarov na zaklade
ciefov projektu MUSP

4. Aktualizovat zoznam vytvoreny v kroku 1 - Zoznam odbornych utvarov
zapojenych do DG SP agendy

vystupy 1. Potencionalne agendy SP pre zapojenie do DG
2. Potencionalne organizacné jednotky SP pre zapojenie do DG
3. Prepojenie strategie rozvoja SP na DG na urovni odbornych étvarov

4. Faktory pre urCenie rozsahu DG
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5. Rozsah DG SP programu (agendy SP, odborné utvary SP)

vysledok Navrh rozsahu DG SP / komunikacia GR SP

5.1.2 Navrh rozsahu a pociatocného pristupu pre definovanie a nasadenie
DG SP

Definovat’ finalne oblasti predmetu DG. Na zaklade Standardnej
definicie DG nastavit’' rozsah zalozeny na obmedzeniach ako

casovanie, legislativa, personalne kapacity, stav digitalizacie
a automatizacie a nasledne definovat’ plan zavedenia DG v SP.

Ugel Vylepsit’ navrhnuty rozsah DG v aktivite 5.1.1 na zaklade zohl'adnenia
casovych a kapacitnych obmedzeni, nasledne navrhntt’ pristup k zavedeniu
DG programu

vstupy 1. Pociato¢ny rozsah DG

2. Zakladna Sablona (template) pre zavedenie DG

ulohy 1. Definovat Specifické ulohy viazané na DG SP
2. Definovat zname obmedzenia v ramci navrhovaného rozsahu

3. Definovat’ pozadované vyhodnotenia su¢asného stavu

vystupy 1. Zoznam hlavnych aktivit DG SP
2. Zname obmedzenia(Cas, legislativa, personalne kapacity, stav ISSP)

3. Popisy postupov pre vykonanie vyhodnotenia su¢asného stavu

vysledok Aktualizovany projektovy plan pre DG SP

5.1.3  Vytvorenie Struktury pracovného timu DG SP pre rollout

Identifikovat’ ¢lenov timu za jednotlivé odborné utvary, riadiaci vybor

Ugel Ur¢it kto sa bude priamo zic¢astiiovat na zavadzani DG SP, kto bude
asistovat’, kto z manazmentu bude zapojeny.
vstupy 1. Pociato¢ny rozsah a plan

2. Organiza€na Struktura

ulohy 1. Identifikovat’ ¢lenov DG timu za jednotlivé odborné utvary a klucové
zainteresované osoby (stakeholders), definovat ich role
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2. ldentifikovat ¢lenov riadiacého vyboru

vystupy 1. Zoznam ¢lenov timu DG SP a zoznam klu€ovych zainteresovanych
osbb a ich roli

2. Zoznam Clenov riadiaceho vyboru

vysledok Vytvoreny DG SP tim, ktory bude realizovat DG SP program

5.14  Schvélenie rozsahu a obmedzeni

Schvalenie zlozenia DG SP timu, rozsahu zavedenia DG SP,
navrhnutého pristupu k zavadzaniu DG a aktualizovaného

projektového planu DG SP

ucefl Zaistit’ podporu manazmentu SP pre realizaciu DG SP programu
vstupy DG SP plan, organiza&na Struktara, rozsah
ulohy 1. Pripomienkovat rozsah DG na urovni ¢lenov riadiaceho vyboru

2. Zapracovat' pripomienky riadiaceho vyboru

3. Vypracovat finalny dokument ,Rozsah zavedenia DG v SP*

vystupy 1. Navrhovany rozsah DG SP
2. Pripomienky RV k rozsahu DG SP

3. Finalna definicia DG rozsahu v dokumente ,Rozsah zavedenia DG

v SP*

vysledok Kompletne definovany rozsah DG SP schvaleny zo strany manazmentu
SP.

5.2 F2. Posudenie si¢asného stavu

5.2.1  Posudenie trovne informaéného manaZmentu (IMM)

Posudit’, €o SP robi s informaénym obsahom, ktory vytvara a pouziva
v procesoch a agendach. Zistit’ nazory odbornych utvarov

(pracovnikov) na to ako dobre SP pouziva a spracovava data za
ucelom zlepsSenia chodu organizacie.




ucel

vstupy

ulohy

vystupy

vysledok

53

ucel

vstupy
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Zlepsit vyuzivanie a kvalitu dat ¢o je hlavna motivacia (driver) pre DG SP.
Tato aktivita poskytuje zadkladné idaje o DG SP (base line) voci ktorym sa
bude merat’ progres a efektivnost’ zavadzania DG SP.

Dotaznik (Sablona zo Standardov pre Data Governance)

N o o0~ W N P

. UrCit rozsah dotaznika.

. Vybrat alebo definovat stupnicu pre hodnotenie (maturity scale).
. Identifikovat vSetkych ucastnikov podla mena a skupiny.

. Vysvetlit respondentom dbéleZitost’ a garantovat anonymitu.

. Odsuhlasit’ spésob realizacie prieskumu (online, formular, ...)

. Pripomienkovat dotaznik a stupnicu hodnotenia

. Vytvorit’ finalnu formu dotaznika.

8.

Zbierat’ a ohodnotit’ data

9.Na zaklade ziskanych udajov s pouzitim stupnice pre hodnotenie
stanovit uroven zrelosti v oblasit DG pre SP (information management
maturity scale - IMM)

10. Namapovat sucasne v SP pouzivané Standardy, procedury, metodické
usmernenia do stupnice 1IM

11.Vytvorit zoznam zisteni so struénym popisom ku kazdému zisteniu

1.
2.

1.
2.
3.

Prehlad vysledkov prieskumu

Sprava o zisteniach

Dodanie IMM hodnotenia
Odporucania pre nasledujuce kroky zavadzania DG SP

Schvalenie vysledkov posudenia IMM na urovni RV

F3. RAmcovy navrh ciefového stavu DG SP

Zabezpecit, Ze SP ma jasnu definiciu DG vo vztahu k ostatnym aktivitam
projektu MUSP popisanym v Studii uskutoCnitelnosti, strategii rozvoja SP
a NKIVS (predovsetkym strategickej priorite ,LepSie data“.

Vysledky posudenia su¢asného stavu, vzorové definicie DG.
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ulohy 1. Definovat IAM (Information Asset Management) pre SP.
. Pripravit zoznam moznych meratelnych ukazovatelov

2
3. Sformulovat znenie ,misia a hodnoty DG SP*.
4. Vypracovat navrh definicie DG.

5

. Vytvorit lahko zrozumitefny opis DG.

vystupy 1. Definicia DG / IAM.
2. Uvodny zoznam metrik DG.
3. Poslanie a hodnota DG.
4. Fiktivna definicia DG.
5

. Lahko zrozumitelny opis DG.

ucel Tato aktivita umozni DG SP timu ziskat' podklady na vypracovanie
predbeznych poziadaviek na DG SP.

vstupy 1. Poziadavky na realizaciu principu 1x a dost’ v podmienkach SP

2. Harmonogram implementacie MUSP

ulohy 1. Vytvorit zoznam strategickych cielov a iniciativ SP, realizaciu ktorych
méze DG SP ovplyvnit.

2. Vytvorit zoznam existujucich artefaktov, ako su datové alebo procesné
modely, procedury datovej kvality a pod..

3. Vytvorit zoznam otvorenych Ziadosti o pristup k informaciam SP zo
strany externych organizacii a zZiadosti o pristup SP k udajom externych
organizacii.

4. |dentifikovat prioritné oblasti a ciele na zlep3enie kvality udajov

5. Identifikovat’ rizika, ako su bezpecnost, legislativne zmeny v skratenom
konani, podanie atd.

vystupy 1. Strategické ciele SP plnenie ktorych moze ovplyvit DG SP a definicia
dopadov.

2. Katalog datovych artefaktov ovplyviujucich DG SP.

3. Priame a nepriame poziadavky na DG SP.
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4. Poziadavky na realizaciu datovej kvality viazané na DG SP.

5. Rizikové oblasti, pre ktoré zavedenie DG SP bude prinosom.

ucel Vytvorenie vystupu, ktory sluzi na vyjadrenie hodnoty a ucelu programu
DG SP.

vstupy Poziadavky na DG SP , vyhlasenia o poslani a viziach, lahko zrozumitelny
opis DG

ulohy 1. Pripravit jednostranovy abstrakt vizie DG SP.

2. Identifikovat' ,quick wins“ pre DG SP.

metody

programy Word, PowerPoint, a podobné programy

vysledok 1. Vizualizacia vizie DG SP
2. Aktualizovana prezentacia , Pridana hodnota DG SP pre plnenie
strategickych cielov SP a NKIVS

ucel Dohodnut’ Grovenl pouzitia NKIVS a GAIP principov pri priprave
informacnych principov SP.

vstupy Externé priklady GAIP, Manazment udajov — strategicka priorita ,LepSie
data“ v ramci platnej NKIVS.

ulohy 1. Vytvorit’ poCiato€ny zoznam principov

2. Zosuladit informacné principy s existujucim organizacnym poriadkom
a usmerneniami SP.

3. Pridat’ zdévodnenie a dosledky pre kazdy princip.
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4. Predlozit a schvalit informacné prncipy na urovni RV DG SP

vystupy 1. Uvodny zoznam informaé&nych principov.

2. Upravené a racionalizované informacné principy reflektujuce
organiza¢ny poriadok a ostatné usmernenia SP.

3. Navrh informacnych principov SP.

4. Schvalené informacné principy SP.

ucel Vytvorit detailny popis procesov, tak aby tieto mohli byt implementované,
¢o je hlavny predpoklad zavedenia DG SP do prevadzky.

vstupy Informaéné principy, poslanie a vizia DG SP, poziadavky na DG SP

ulohy 1. Pripravit navrh pociato&nych usmerneni pre DG SP v sulade so
schvalenymi informaénymi principmi.

2. ldentifikovat procesy DG SP:

a. Zoznam vSetkych v SP platnych procedur a usmerneni sivisiacich
s informaciami / datami

b. Identifikovat procesy, ktoré zabepecuju poskytovanie informacii
0 vykone agiend SP alebo stanovuju metriku pre meranie vykonu
jednotlivych agend.

c. ldentifikovat procesy na podporu Standardov, kontrol a politik.

d. Identifikovat procesy na podporu spravy kmefovych udajov
a Ciselnikov SP

e. ldentifikovat poziadavky a procesy pre procedury a Standardy vo
vazbe na datové modely SP

f. Identifikovat procesy na spravu Standardov a postupov.
3. Zabezpedit, aby procesy a usmernenia neboli v konflikte.

4. Identifikovat’ chybajuce procesy, usmernenia procedury v aktualnom
stave spravy dat.

5. Specifikovat kontrolne prvky spojené s vykonom procesov.

6. Specifikovat otvorené problémv v oblasti osobnych udajov



vystupy
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a bezpecnosti .

7.

o a0 B~ WN

Specifikovat klti¢ové procesné toky DG SP:
Definovat’ proces rieSenia problémov a konfliktov.
Definovat proces zmeny politik a noriem DG SP

Definovat’ interakciu medzi DG SP a projektami SP (su¢asnymi aj
buducimi)

. Identifikovat' dalSie detailné procesy DG.

Identifikovat zmeny v procesoch SDLC/ITIL.
Detailny navrh DG procesov zabezpedujucich integraciu na SDLC

Vypracovat’ plan revidovania existujucich procesov a napojenia DG
SP procesov do revidovaného prostredia

. Navrh DG politik.

. Metriky a poziadavky na biznis informacie a riadiace procesy
. Riadiace procesy pre Standardy Standardov a kontroly

. MDM Procesy

. DG SP procesy viazané na zmeny legislativy

. DG SP procesy pre datové standardy:

a. procesy panovanie a riadenie DG SP
b. administrativhe procesy DG SP

c. Krizové referencie politik a procesov DG SP

. Procesy na uzavretie su€asnych DG SP slabych miest

. Kontrolné mechanizmy pre data

. Kontrolné mechanizmy pre oblast osobnych udajov/ bezpe&nosti
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Kontrola riadenia zhody a regulacie

DG SP procesy pre sulad s legislativou

Procesny tok na rieSenie DG SP problemov
Procesny tok pre udrziavanie procedur a Standardov
DG SP KPI pre vybrané agendy SP

Poziadavky na zmenu SDLC

Zmeny SDLC

Revidované existujuce procesy
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5.4.3 Identifikdcia / Optimalizacia funkcii a procesov Informaéného manaZmentu

Definovat’ funkcie, ktoré je potrebné realizovat’ v ramci informaéného

manazmentu
ucel ZviditeI'nenie rozdielu medzi procesmi IM a DG.
vstupy Funkcie DG
ulohy 1. Identifikovat’ procesy IM.

2. Oddelit funkénost IM od DG.

vystupy 1. Revidované procesy IM (nie DG).

2. Separatne zoznamy funkcii IM a DG.

5.4.4  |dentifikdcia predbezného modelu Zodpovednost a Vlastnictvo

Vytvorenie po€iatoéného pohladu na to, kto bude vykonavat’, ktoré

ulohy v organizacii po nasadeni DG SP.

ugel  Informovat vedenie SP o predbeznom névrhu organizaného zabezpeenia
DG SP

vstupy Funkcie a procesy IM a IG.

ulohy 1.Preverit procesy vyzadujuce zodpovednost DG SP.

2. ldentifikovat sty&né body €innosti odbornych utvarov s funkciami DG
SP.

3. Definovat predbezné urovne prevadzky DG SP.

vystupy 1. Procesy so zoznamom zodpovednosti
2. Sty¢né body medzi DG a zvySkom organizacie

3. Predbezny pohlad na urovne prevadzky DG SP.

5.45  Prezentacia funkéného modelu Informaéného manazmentu a DG SP pre vedenie SP

Schvalenie funkéného navrhu DG SP na RV DG SP a na vedeni SP.

ucel Potvrdenie zo strany vedenia SP, ze DG SP ma podporu pre realizaciu




vstupy

ulohy

vystupy

5.5

ucel

vstupy

ulohy

vystupy
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dalsich krokov ktoré¢ vyzaduju pridel'ovanie tloh.
Funk&né modely IM a DG

1. Pripravit prezentaciu Funk&ény navrh DG SP.

2. Ziskat' v zasade suhlas s procesmi riadenia udajov.

1. Prezentacia Funk&ny navrh DG SP.
2. Schvaleny Funkény navrh DG SP.

FS5. Organizacny navrh DG SP

Pomocou techniky RACI matice navrhnut’ organizac¢nu Struktiru DG SP
tak, aby bola akceptovana vSetkymi zapojenymi odbornymi Gtvarmi.
Funk&ny model DG SP

Z funk¢ného navrhu vytvorit DG SP maticu RACI.
Identifikovat’ trovne kontroly zaloZené na RACI matici
Navrhnt’ model organizac¢ne;j Struktiry DG SP

Navrhnut mozné personalne obsadenie.

Identifikovat’ veducich pracovnikov pre vSetky trovne.

o g ~ w D

Vypracovat’ zoznam prav a ndplne prace (Charter) pre hlavné
prevadzkove trovne DG SP.

DG SP matica RACI

Prevadzkoveé urovne DG SP
Organizacnd Struktara DG SP
Menovanie ¢lenov DG SP organizécie

Menovanie veducich pracovnikov DG SP

o g &~ w D

Popis prace DG SP pre kazdu prevadzkovu Groven



ucel
vstupy

ulohy

vystupy

ucel
vstupy

ulohy

vystupy
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Identifikovanie kI'aCovych ucastnikov procesu IAM
DG SP organiza¢ny framework a pociato¢ny zoznam ucastnikov

1. Definovat role a povinnosti datovych stewardov.

2. Vytvorit postup pre identifikaciu datovych stewardov a priradenie
zodpovednosti

3. Identifikovat v ramci SP kontrolny organ pre DG SP.

1. Role a zodpovednosti datovych stewardov
2. Definicia zodpovednosti pre DG SP
3. Mechanizmus kontroly DG SP

Prezenovat’ vedeniu SP ako je DG SP pripravena na redlnu prevadzku.
Zoznamy kandidatov a ramca DG

1. Predlozit navrh pristupu na identifikaciu datovych stewardov a ich
zodpovednosti na pripomienkovanie a nasledné schvalenie ¢lenom RV
DG SP,

2. Vytvorit’ Sablénu identifikacie datovych stewardov

3. Identifikovat prioritné datové oblasti, pre ktoré je potrebné menovat
datovych stewardov

4. ldentifikovat’ datovych stewardov a vlastnikov udajov

5. PredloZit zoznam datovych stewardov a vlastnikov dat na schvalenie
RV.

1. Schvalenie na nabor datovych stewardov
2. Sabléna na identifikaciu datovych stewardov

3. Vymedzenie datovych oblasti ktoré su pod kontrolou jednotlivych
datovych stewardov



5.6

ucel

vstupy

alohy

vystupy

ucel

vstupy
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4. Zoznam datovych stewardov a vlastnikov dat

5. Schvalenie datovych stewardov a vlastnikov dat

F6. Pilotné nasadenie DG SP

DG SP je primarne sucast’ou projektu Efektivny management udajov SP
(MUSP SP). Ukazat’ pridant hodnotu DG SP pre iné projekty a programy
SP.

Funkcie DG, RACI analyza, planované alebo prebiehajlce projekty

1. Identifikovat projekty a zainteresované odborné utvary podla metodiky
projektového riadenia SP.

2. Revidovat metodiku projektového riadenia SP s cielom integrovat DG
SP do riadenia projektov

3.Upravit’ popis prace pre jednotlivé urovne DG

1. Zoznam projektov a zainteresovanych odbornych utvarov podliehajucich
DG.

2. Aktualizacia sp6sobu manazovania DG SP na urovni SP.
3. Upravené popisy naplne prace DG SP

4. Pripomienkovanie a odsuhlasenie rollout-u DG SP na iné projekty SP
na urovni datovych stewardov a vlastnikov udajov

5. Cestovna mapa rollout-u DG SP

6. Plan rollout-u DG SP

Zabezpecit', aby sa zvazili vSetky aspekty udrzania DG SP a boli rieSené
ako sucast’ planu riadenia zmien.
IMM hodnotenie.



ulohy

vystupy
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1.Vykonat posudenie zdrojov a procesov (kapacitu) ktoré su
v SPk dispozicii na realizovanie na zmien (kapacita SP na zmenu).

2. ldentifikovat’ potrebné zdroje na riadenie zmien.

3. Vykonat analyzu krizovych referenénych bodov, kapacity SP na zmenu
a analyzu zainteresovanych stran.

4. Zahrnut vysledky IMM do posudenia kapacity na zmenu.

5. Vykonat analyzu zainteresovanych stran (stakeholders)
a. ldentifikovat’ zainteresované strany pre udrzatelnost DG SP.
b. Vykonat SWOT analyzu pre vSetky identifikované strany

c. Zhrnut analyzu zainteresovanych stran do dokumentu a predloZzit
na pripomienkovanie manazmentu na urovni DG

d. Posudit’ uroven odsuhlaseného zapojenia zaviazanosti
zainteresovanych stran do DG SP

e. PredlozZit vysledok analyzy na pripomienkovanie a nasledné
schvalenie na RV DG SP

fPreskumat vysledky analyz zainteresovanych stran s vedenim
(vedenie DG alebo sponzori).

g. Stanovit akény plan na zvysenie Urovne zapojenia
zainteresovanych stran pre udrzatelnost.

6. Identifikovat metriky a poziadavky na reportovanie pre udrzatelnost DG
SP.

7. ldentifikovat sponzora DG SP (¢len vedenia SP) pre udrzatelfnost
8. Definovat’ poZiadavky na Skolenia.

9. Definovat poziadavky na komunikaciu.

10. Vypracovat’ vyhlasenie o pripravenosti na zmenu.

11. Skompletizovat’ poziadavky na udrzanie DG SP do samostatného
dokumentu.

1. Poziadavky na udrzatelnost DG SP
a. Analyza zainteresovanych stran
b. Hodnotenie akceptovatelnosti DG SP na urovni vedenia SP
c. Metriky a poZiadavky na reportovanie

2. Staly sponzor programu DG SP

3. Schvalena aktualizovana stratégia riadenia zmien (OCM)



ucel

vstupy

ulohy

vystupy
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Zabezpecenie Struktirovaného procesu, opatreni a sledovania integracie
riadenia udajov do kultiry organizacie.

PozZiadavky na udrZanie, analyza zainteresovanych stran, cestovny plan
DG, posudenie kapacity na zmenu

1. Definovat podmienky uspesnej udrzatefnosti.

2. Definovat a navrhnut metriky na meranie udrzatefnosti vratane
spbsobu zberu udajov

3. ldentifikovat &lenov timu riadenia zmien na urovni SP (OCM).

4. |dentifikovat Specifické typy rezistencie voli zmene (zjavné, pasivne
atd.)

a. Vypracovat odpovede na rezistenciu vo¢i zmenam.

b. Vytvorit' plan riadenia rezistencie vo€i zmenam.

c. Pripomienkovat a schvalit plan riadenia rezistencie.
6. Vytvorit kontrolny zoznam (check list) udrzatefnosti DG SP.

7. Vypracovat akéné plany zladenia DG SP s oranizaChym poriadkom SP
a ostatnymi internymi usmerneniami.

8. ldentifikovat a navrhnut spésob vyhodnocovania (merania) OCM.
9. Definovat spOsob ziskavania spatnej vazby a monitorovania.
10. Vypracovat' plany komunikacie a odbornej pripravy.

a. Vypracovat komunikaény plan DG SP-

1. Detailny harmonogram OCM na urovni SP (ulohy, ¢as plnenia)
2. Tim pre riadenie zmien (OCM tim)

3. Komunikacny plan
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ucel Zabezpecit', aby DG bola v SP nasadzovana po castiach, ktoré¢ mézu
odborné tvary v danom c¢ase absorbovat'.

vstupy Prevadzkové urovne DG SP

ulohy 1. Aktualizovat poziadavky na riadenie DG SP.

2. ldentifikovat aktualne ulohy, ktoré bude riesit DG SP

3. Definovat projektovy plan nasadzovania DG.

vystupy 1. DG SP rollout plan — aktualizovana verzia

2.Cestovna mapa DG SP — aktualizovana verzia

F7. Rollout a udrzatelnost DG SP

ucel Prechod od navrhu a pilotnej prevadzky DG na prevadzku DG
vstupy VSetky predchadzajuce materialy tykajuce sa DG
ulohy 1. Dokond¢it identifikaciu nového timu DG.

2. Odprezentovat Cinnosti na udrZzanie DG a analyzu zainteresovanych
stran ¢lenom DG timu DG.

3. Na urovni vedenia SP odprezentot’ aktualizovanu verziu DG SP
cestovvnej mapy a rollout planu.

4. Na urovni DG timu, pracovnych skupin DG a manazmentu naplanovat
Skolenia alebo iné formy vzdelavania.

5. Zosuladit ulohy €lenov timu DG s projektovymi planmi vecnych utvarov
a sekcie informatiky.

6. Nasadit prvé funkcie DG do prevadzky.
9. Implementovat’ metriky programu DG SP.
10. Implementovat nastroje a technologie.
11. Vykonavat agendu (Cinnosti) DG:

a. Propagovat’ a spolupracovat s timom riadenia zmien.
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b. Vykonat a prehodnotit audity a urovne sluZieb.
c. Spolupracovat s riadiacimi organmi.

d. Vykonavat €innosti a funkcie ramca DG — Vybory DG a pracovné
skupiny DG.

vystupy 1. DG tim, v ktorom kaZdy &len pozna svoju rolu a pozna vsetkych &lenov
timu

2. Funkéna (prevadzky schopna) a efektivna organizacia DG

3. Pracovna naplfi DG (DG charter) komunikovana vo forme metodického
usmernenia

4. Skolenia
5. Popis prace pre jednotlivé role v DG time

6. Subor metrik, ktoré su nasadené a pouzivané na reportovanie ucinnosti
DG /IAM

7. Nastroje DG
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6 Specifikacia ciefového stavu

Realizacia projektu Efektivny manaZment Gdajov SP (MUSP) je v sulade s cielmi reformného zameru napitia
strategicku prioritu NKIVS ,ManaZment Udajov”. Koncept prepojenia ,Data governance®, ¢o je realizdcia
pravnych predpisov, metodickych usmerneni a kontrola ich plnenia (planovanie, monitorovanie a vykon) nad
spravou ddat ako majetku organizdcie.(zdroj:DAMA-DMBOK Data management body of knowledge second
edition) a “nastrojov” (IS MUSP), zabezpecujlucic manazment udajov v celom informaénom prostredi SP
vychddza z najlepsich praktik v oblasti datového manazmentu. Hlavné komponenty vyssie uvedeného
konceptu st na nasledujicom obrazku.

Projekt MUSP
> realizuje ciele RZ Efektivne sluzby
Efektivny Socidlnejpoistovne v oblasti
manazment socidlneho poistenia v sulade so
‘e strategickou prioritou NKIVS —
Udajov SP (MUSP)

Manazment Udajov

Data st manaZované na zaklade Nastroje datového manaZmentu
schvdlenych pravidiel (DG SP) (IS MUSP)

Procedury, usmernenia a umozfuju vykonavat manazment
organizacné zabezpecenie Udajov SP v sulade s DG SP

manaZmentu Udajov SP

Data Governance

SP (DG SP) SIMESE

Projekt MUSP zahrfia nasledovné oblasti manazmentu Udajov:

Manazment Zivotného cyklu udajov.

Kvalita udajov.

Klasifikacia a kategorizacia udajov.

Integracia udajov.

Referencné udaje a princip jedenkrat a dost.

Datova podpora pre sluzby: Moje data a Open data

Datova podpora pre analytické spracovanie udajov vo verejnej sprave

V cielovom stave bude formalne schvéleny a interne implementovany ,,Interny predpis pre Data
governance (DG SP), ¢o znamena Ze v SP bude fungovat’ systém manazmentu udajov
pokryvajuci vSetky vyssie uvedené oblast manaZzmentu Gdajov na zaklade vystupov DG SP
popisanych v kapitole 6.

DG SP program bude pozostavat’ s nasledujiicich komponentov:

e Organizacia
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Principy

Politiky DG (formalne definované procesy, ktoré kodifikujt principy)
Metriky

Nastroje

Specifikacia cielového stavu DG SP je v sulade s kapitolou 2.4.2.1 Studie uskutognitelnosti
Manazment udajov Socialnej poistovne (MUSP), ktora je dostupna na
https://metais.vicepremier.qov.sk/studia/detail/1cfe7e9d-1abf-4fab-acb4-
6ebc303d7f61?tab=basicForm



https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/1cfe7e9d-1abf-4fab-acb4-6ebc303d7f61?tab=basicForm
https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/1cfe7e9d-1abf-4fab-acb4-6ebc303d7f61?tab=basicForm
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7 Specifikdcia minimalnych poziadaviek na dodavku DG MUSP

7.1 Minimalne poziadavky na rieSenie DG SP

V nasledujlcej tabulke si uvedené minimalne poziadavky na riesenie DG SP (MP)

Stanovenie rozsahu DG SP

MP.1 Identifikovat organizac¢né zlozky SP, ktoré budu zapojené DG SP
MP.2 Navrhnut rozsah a pociatoény plan na definovanie a nasadenie DG SP
MP.3 Vytvorit $truktiru timov pre nasadenie DG SP

MP.4 Schvalit rozsah a obmedzenia

Posudenie stuc¢asného stavu

MP.5 Posudit Urovne sucasného stavu vyknu DG s pouzitim IMM

Ramcovy navrh cielového stavu DG SP

MP.6 Definovat DG pre SP
MP.7 Navrhnut predbezné poZiadavky na DG SP
MP.8 Vytvorit prezentaciu budiceho stavu DG SP

Funkény navrh DG SP

MP.10 Urcit zakladné informacné principy

MP.11 Ur¢it zakladné DG SP procesy na podporu vykonu agend SP

MP.12 Identifikovat/ Optimalizovat funkcie a procesy informaéného manazmentu v
SP

MP.13 Identifikovat predbezny model Zodpovednost a Vlastnictvo

MP.14 Prezentovat funkény model Informaéného manazmentu a DG SP

Navrh organizaéného ramca

MP.15 Navrhnut organizaéného rdmca DG
MP.16 Identifikovat role a zodpovednosti — finalny zoznam
MP.17 PredlozZit na pripomienkovanie a schvalenie organizacny navrh DG SP

Pilotné nasadenie DG SP

MP.18 Integrovat DG SP s inymi projektami SP
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Stanovenie rozsahu DG SP

MP.19 Definovat poziadavky na udrzatelnost
MP.20 Vytvorit plan Riadenia zmien
MP.21 Definovat Rollout pre DG SP organizaciu

Rollout a udrzatel'nost DG SP

MP.22 Monitorovat a podporovat prechod s pilotnej prevadzky DG SP do plnej
prevadzky DG SP
7.2 Vybrané kritéria kvality pre MUSP (SU MUSP / Prilohy kap.1.1.3)

Pri rieSeni minimdlnych poZiadaviek na DG MUSP budu uplatnené minimdlne nasledujice kritéria kvality, tak
ako boli definované v SU MUSP.

ID Kritérium kvality Spoésob dosiahnutia
Q-3.1 | Zavedené nové organizacné | Organizacné role doplnit do organizaéného poriadku a internych smernic
role. a predpisov SP.
Q-3.2 | Zavedeny proces Zaskolit pouzivatelov do procesov manazmentu Udajov a v€lenit tieto procesy
manazmentu udajov do internych agendovych procesov
Q-3.3 | Zavedené metodika prace Schvalena metodika préce s referenénymi tdajmi a jej zavedenie do internych
s referen¢nymi udajmi agendovych procesov
Q-4.3 | Univerzalny datovy model pre | Vytvoreny univerzalny datovy model akceptujici rézne druhy dat z réznych
vetky spolo¢né datasety zdrojov v roznom Case
Rozsah datového modelu je optimalizovany v porovnani so su¢asnymi modelmi
implementovanymi distribuovane
Q-6.2 | Prehladna, presna a Projektova dokumentécia je pripravena v stlade s poZiadavkami operacnych
aktualizovana dokumentacia | programov OPIl a OPEVS a ich koordinaénym mechanizmom
Q-6.3 | Medzinarodny $tandard pri Pouziva sa medzinarodne uznévany Standard PRINCE2 pre riadenie projektov
riadeni projektov: projekty st | v sulade so Standardom pre riadenie informa&no-technologickych projektov
riadené na zaklade uznavanej | (55/2014 Z.z.).
metodiky. Projekt riadia $pecialisti certifikovany v danej metodike
7.3 Vybrané architektonické principy (SU MUSP / Prilohy kap.1.3.3)

Pri rieSeni minimalnych poZiadaviek na DG SP budu uplatnené minimalne nasledujlce architektonické
principy, tak ako boli definované v SU MUSP.

ID

Typ Nazov

Popis

PP_1

Princip

SULAD S LEGISLATIVOU A

Procesy riadenia informacii a poskytovania sluzieb VS st v zhode so vSetkou
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PREDPISMI (biznis princip)

relevantnou legislativou, predpismi a pravidlami.

PP 2 Princip ZODPOVEDNOST A Kazda sluzba, ¢i uz jednoducha alebo komplexna (napr. Zivotna situacia) musi
VLASTNICTVO SLUZIEB mat jasne definovaného vlastnika, ktory zodpoveda za jej poskytovanie, rozvoj a
(biznis princip) udrzbu.
PP 3 Princip ORIENTACIA NA SLUZBY Architektura VS je zaloZena na definicii sluzieb, ktoré odrazaju biznis ¢innosti
(biznis princip) redlneho sveta. To znamena, Ze akakolvek vrstva architektury VS (biznis, IS,
technoldgia) komunikuje s okolitym svetom prostrednictvom sluzieb, ktoré su
konzumované prostrednictvom réznych kanalov (rozhrani).
PP_4 Princip PROAKTIVITA (biznis VS bude ponukat viade tam kde je to mozné a kde jej umoziuje aktudlna
princip) legislativa iniciovat poskytovanie takych sluzieb, ktoré pouzivatel vdanom
okamihu potrebuje.
PP_11 Princip JEDEN KRAT A DOST Obmedzenie na dopyt po informaciach znizuje administrativnu zétaz. Pre
(biznis princip) pouZivatela su zbytocné Ziadosti o informacie stratou ¢asu a spésobuju
podrazdenie. Okrem toho zvysuju riziko chyb v poskytnutych informaciach.
PP 14 Princip OTVORENOST UDAJOV Udaje otvorenej vlady musia byt dostupné a prehladné. Vybrané mnoziny
(biznis princip) Udajov nebudu podliehat principom otvorenych udajov. Toto vSak nesmie byt v
rozpore s principom ,jeden krét a dost”.
PP_15 Princip UDAIJE SU AKTIVA (datovy
princip) Udaje st aktivom, ktoré ma hodnotu a je podla toho riadené a spravované.
PP_16 Princip UDAIJE SU ZDIELANE Pouzivatelia maju pristup k tdajom potrebnym na plnenie svojich povinnosti,
(datovy princip) udaje su teda zdielané napriec VS.
PP_17 Princip UDAJE SU DOSTUPNE Siroky pristup k tidajom vedie k efektivnosti a G¢innosti rozhodovania a
(datovy princip) poskytuje v€asnu reakciu na Ziadosti o informéacie a poskytnutie sluZieb. Pristup
k udajom rovnako setri ¢as a prostriedky Ziadatela rovnako ako aj poskytovatela
sluZieb.
PP_18 Princip UDAJE MAJU VLASTNIKA A | Kazdy udajovy prvok ma jasne definovaného vlastnika a spravcu zodpovedného
SPRAVCU (datovy princip) | za jeho kvalitu.
PP 19 Princip SPOLOCNE UDAJOVE
ONTOLOGIE A DEFINICIA
KONCEPTOV (datovy Koncepty a vztahy medzi nimi st konzistentne definované v celej VS pre danu
princip) problematiku a definicie su zrozumitelné a k dispozicii.
PP_25 Princip BEZPECNOST UDAJOV Udaje st chranené najma pred neopravnenym pristupom, manipulaciou,
(bezpecnostny princip) pouzitim a zverejnenim (zachovanie dovernosti Udajov), ich Gmyselnou alebo
neumyselnou modifikaciou (zachovanie integrity Udajov) a su dostupné v
pozadovanom ¢ase a v poZzadovanej kvalite (zachovanie dostupnosti idajov).
PP_26 Princip PRAVOST UDAJOV Pouzivatel pracuje len s Gidajmi, ktorych hodnovernost a pdvod st zabezpedené
(bezpecnostny princip) napr. ich autorizaciou.
PP_27 Princip DOVERYHODNOST Pouzivatel pracuje len s udajmi, ktoré su z déveryhodného zdroja s
(bezpecnostny princip) garantovanou identitou.
PP 28 | Princip TRANSPARENTNOST A
OPAKOVATELNOST Riadenie informacnej bezpeénosti, najméa vykon dohladu a kontroly, musi byt
(bezpecnostny princip) zabezpedeny postupmi, ktoré garantuju ich transparentnost a opakovatelnost.
PP_29 Princip AUDITOVATELNOST Riadenie informacnej bezpecnosti rovnako ako aj inych aktivit vo VS musi

(bezpecnostny princip)

pouzivat principy a pravidla, ktoré umoziiuju vykon kontroly a zaroven
umoznuju generovanie auditnych a inych log zaznamov s poZzadovanou uUroviiou
ich ochrany.
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7.4 Specifikacia minimalnych poZiadaviek pre splnenie podmienok pre financovanie
projektu MUSP z OPPII PO7

Prehlad poziadaviek na splnenie

OP1.2 | VSetky vystupy predmetu zakazky, ktoré su predmetom akceptacie su realizované
v ramci hlavnych aktivit podla priruCky Ziadatela pre NFP
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Priloha €. 2 - Doba plnenia Diela, casovy harmonogram

Maximalna doba trvania dodavky sluzieb MUSP DG je 18 mesiacov odo dna nadobudnutia Gcinnosti zmluvy
o dielo.

Pri popise ¢asovych intervalov jednotlivych aktivit je pouzita nasledujica konvencia:

T = zaciatok prvého mesiac realizacie dodavky (termin prvého mesiaca za¢ne plynat diiom nadobudnutia
ucinnosti zmluvy o dielo.

Zaciatok aktivity je vztahovany k ¢asu T nasledujicim spdsobom:
T+2 = zaciatok druhého mesiaca aktivity

T+3 = zaciatok druhého mesiaca aktivity

T+18 = zaciatok 18 mesiaca aktivity

Koniec aktivity je vztahovany k ¢asu T nasledujicim spésobom:

T+1 = koniec prvého mesiaca

T+2 = koniec druhého mesiaca

T+18 = koniec 18 mesiaca aktivity - ukoncenie projektu

Aktivita Pocet Zaciatok Koniec
mesiacov [mesiac] [mesiac]
Celkova doba trvania podprojektu 18 T T+18
Analyza a dizajn rieSenia 4 T T+4
F1. Inicializacia — stanovenie rozsahu DG 1 T T+1
F2. Posudenie suc¢asného stavu 2 T+1 T+3
F3. Rdmcovy navrh cielového stavu DG SP 1 T+3 T+4
Implementdcia a testovanie 9 T+4 T+16
F4. Funkény ndvrh DG SP 5 T+4 T49
F5. Organizacny navrh DG SP 4 T+9 T+13
F6. Pilotné nasadenie DG SP 3 T+13 T+16




Aktivita

Pocet
mesiacov
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Zaciatok Koniec
[mesiac] [MESEM

Nasadenie rieSenia okrem integracie

T+16 T+18

F7 Rollout DG SP a udrzatelnost

T+16 T+18




Hlavnej aktivity (v

stlade so Nézov vydavku Nézov vydavku (polozka v Jednotkova )
. . . . . , N cena bez Pocet Spolu bez
P.E. | zoznamom opravnenych | projektovej aktivity / vystup v rozpocte zmluvy o M) DPH (v ‘ednotiek DPH Spolu s DPH
hlavnych aktivit OPII zmysle QA MPR poskytnuti NFP) ]
S EUR)
Prioritna os 7)
Analyza
F1. Inicializacia — stanovenie
1 rozsahu DG SP IT/1S konzultant (MDM) ¢D 380,00 22 8360,00 | 10032,00
2 Analyza a dizajn F2. Posudenie sucasného stavu | |T/IS konzultant (MDM) ¢p 380,00 42 15 960,00 19 152,00
F3. Rdmcovy navrh cielového
3 stavu DG SP /1S konzultant (MDM) ¢D 380,00 23 8740,00 | 10 488,00
Spolu za analyzu 33 060,00 39672,00
Implementacia
9 F4. Funkény navrh DG SP IT/IS konzultant (MDM) ¢D 380,00 100 38 000,00 45 600,00
Implementacia a F5. Organizagny navrh DG SP IT/IS konzultant (MDM) ¢p 380,00 84 31 920,00 38 304,00
testovanie ' ) _
18 F6. Pilotné nasadenie DG SP IT/IS konzultant (MDM) D 380,00 63 23 940,00 28728,00
Spolu za Implementaciu a Testovanie 93 860,00 112 632,00
Nasadenie
Nasadenie rieSenia F7 Rollout DG SP
311 okrem integracie a udrzatelnost IT/1S konzultant (MDM) ¢p 380,00 42 15960,00 | 19152,00
Spolu za nasadenie 15 960,00 19 152,00
Spolu za dodavku sluzieb pre hlavné aktivity 142 880,00 | 171 456,00




Pozn.: 1 ¢lovekoder (CD) = 8 hodin
2. Celkovy pocet CD na realizaciu dodavky sluzieb = 376
3. Rozdelenie tohto poétu CD uréi uchadzac podla svojho vyhodnotenia rozsahu a ndroénosti jednotlivych aktivit .

V Bratislave dna ...............

Ing. Jozef Kozar

predseda predstavenstva
Gratex International, a.s.

Ing. Martin Polek

¢len predstavenstva
Gratex International, a.s.



Harmonogram fakturacnych milnikov

M1 Analyza a dizajn

Analyza a dizajn rieSenia 4 T T+4
F1. Inicializacia — stanovenie rozsahu DG 1 T T+1
F2. Posudenie suicasného stavu 2 T+1 T+3
F3. Rdmcovy navrh cielového stavu DG SP 1 T+3 T+4
M2 Implementacia a testovanie
Implementdcia a testovanie 9 T+4 T+16
F4. Funkény navrh DG SP 5 T+4 T+9
F5. Organizacny navrh DG SP 4 T49 T+13
F6. Pilotné nasadenie DG SP 3 T+13 T+16
M3 Nasadenie
Nasadenie rieSenia okrem integracie 2 T+16 T+18

F7 Rollout DG SP a udrzatelnost 2 T+16 T+18




Detailny harmonogram realizicie akceptaénych milnikov a vytvorenia diela — DG MUSP

Kéd

Ciastkovej
projektovej Nazov Ciastkovej
aktivity projektovej aktivity

Uc¢innost zmluvy o dielo

od

01.09.2021

Nazov
vysledku

Nazov hlavnej
aktivity

Identifikacia odbornych Vytvorit zoznam Ziaden Ziaden 01.09.2021 | 30.09.2021 | Analyza a
utvarov/organiza¢nych odbornych utvarov, ktoré dizajn
jednotiek zapojenych do moézu byt zahrnuté pod
DG programu SP DG agendy
2|F11 Identifikacia odbornych Identifikovat’ klucové Ziaden Ziaden 01.09.2021 | 30.09.2021 | Analyza a
utvarov/organizaénych odborné utvary dizajn
jednotiek zapojenych do
DG programu SP
3|F11 Identifikacia odbornych Identifikovat uroven Ziaden Ziaden 01.09.2021 | 30.09.2021 | Analyza a
utvarov/organiza¢nych mozného zapojenia dizajn
jednotiek zapojenych do odbornych Utvarov na
DG programu SP zaklade cielov projektu
MUSP
4|F11 Identifikacia odbornych Aktualizovat zoznam 1. Potencialne agendy Navrh rozsahu DG SP/ | 01.09.2021 | 30.09.2021 | Analyza a
utvarov/organizaénych odbornych utvarov SP pre zapojenie do DG | komunikacia GR SP dizajn
jednotiek zapojenych do zapojenych do DG SP 2. Potencialne
DG programu SP agendy organiza¢né jednotky SP
pre zapojenie do DG
3. Prepojenie stratégie
rozvoja SP na DG na
urovni odbornych utvarov
4. Faktory pre urcenie
rozsahu DG
5. Rozsah DG SP
programu (agendy SP,
odborné utvary SP)
5|F1.2 Navrh rozsahu a Definovat’ Specifické 1. Zoznam hlavnych Ziaden 01.09.2021 | 30.09.2021 | Analyza a
pociato€ného pristupu Ulohy viazané na DG SP | aktivit DG SP dizajn
pre definovanie a
nasadenie DG SP




6| F1.2 Navrh rozsahu a 2 Definovat zname 2. Zname Ziaden 01.09.2021 | 30.09.2021 | Analyza a
pociato€ného pristupu obmedzenia v ramci obmedzenia(Cas, dizajn
pre definovanie a navrhovaného rozsahu legislativa, personalne
nasadenie DG SP kapacity, stav ISSP)
7|F12 Navrh rozsahu a 3 Definovat’ pozadované 3. Popisy postupov pre Aktualizovany projektovy | 01.09.2021 | 30.09.2021 | Analyza a
pociato€ného pristupu vyhodnotenia su¢asného | vykonanie vyhodnotenia | plan pre DG SP dizajn
pre definovanie a stavu sucasného stavu
nasadenie DG SP
8| F1.3 Vytvorenie Struktury 1 Identifikovat’ ¢lenov DG 1. Identifikovat ¢lenov Zoznam ¢lenov timu DG | 01.09.2021 | 30.09.2021 | Analyza a
pracovného timu DG SP timu za jednotlivé DG timu za jednotlivé SP a zoznam klu¢ovych dizajn
pre rollout odborné utvary a kliéové | odborné utvary a klu€ové | zainteresovanych oséb a
zainteresované osoby zainteresované osoby ich roli
(stakeholders), definovat' | (stakeholders), definovat
ich role ich role
9| F1.3 Vytvorenie Struktury 2 Identifikovat’ ¢lenov 2. Identifikovat ¢lenov Zoznam C&lenov 01.09.2021 | 30.09.2021 | Analyza a
pracovného timu DG SP riadiaceho vyboru riadiacého vyboru riadiaceho vyboru dizajn
pre rollout

10 |F1.4 Schvélenie rozsahu a 1 Pripomienkovat rozsah 1. Navrhovany rozsah Ziaden 01.09.2021 | 30.09.2021 | Analyza a
obmedzeni DG na drovni &lenov DG SP dizajn

riadiaceho vyboru

11 |F1.4 Schvalenie rozsahu a 2 Zapracovat pripomienky | 2. Pripomienky RV k Ziaden 01.09.2021 | 30.09.2021 | Analyza a
obmedzeni riadiaceho vyboru rozsahu DG SP dizajn

12 |F14 Schvalenie rozsahu a 3 Vypracovat finalny 3. Finalna definicia DG Kompletne definovany 01.09.2021 | 30.09.2021 | Analyza a
obmedzeni dokument ,Rozsah rozsahu v dokumente rozsah DG SP schvaleny dizajn

zavedenia DG v SP* ,Rozsah zavedenia DG v | zo strany manazmentu
SP* SP.

13 | F1.AM Inicializacia — stanovenie | AM Akceptacia Akceptacny protokol Akceptacny milnik 30.09.2021 | 30.09.2021 | Analyza a
rozsahu DG SP dizajn

14 |F2.1 Posudenie urovne 1 Urgit rozsah dotaznika. | Ziaden Ziaden 01.09.2021 | 30.11.2021 | Analyza a
informacéného dizajn
manazmentu (IMM)

15 | F2.1 Posudenie urovne 2 Vybrat alebo definovat | Ziaden Ziaden 01.09.2021 | 30.11.2021 | Analyza a
informacného stupnicu pre hodnotenie dizajn
manazmentu (IMM) (maturity scale).

16 | F2.1 Posudenie urovne 3 Identifikovat v§etkych Ziaden Ziaden 01.09.2021 | 30.11.2021 | Analyza a
informacného Ucastnikov podla mena a dizajn
manazmentu (IMM) skupiny.

17 |F2.1 Posudenie urovne 4 Vysvetlit respondentom | Ziaden Ziaden 01.09.2021 | 30.11.2021 | Analyza a
informacéného doblezitost a garantovat dizajn

manazmentu (IMM)

anonymitu.




18 | F2.1 Posudenie urovne 5 Odsuhlasit spdsob Ziaden Ziaden 01.09.2021 | 30.11.2021 | Analyza a
informacéného realizacie prieskumu dizajn
manazmentu (IMM) (online, formular, ...)

19 | F2.1 Posudenie urovne 6 Pripomienkovat dotaznik | Ziaden Ziaden 01.09.2021 | 30.11.2021 | Analyza a
informacéného a stupnicu hodnotenia dizajn
manazmentu (IMM)

20 | F2.1 Posudenie urovne 7 Vytvorit' finalnu formu Ziaden Ziaden 01.09.2021 | 30.11.2021 | Analyza a
informacéného dotaznika. dizajn
manazmentu (IMM)

21| F21 Posudenie urovne 8 Zbierat a ohodnotit data | Ziaden Ziaden 01.09.2021 | 30.11.2021 | Analyza a
informacéného dizajn
manazmentu (IMM)

22 |F21 Posudenie urovne 9 Na zaklade ziskanych Ziaden Ziaden 01.09.2021 | 30.11.2021 | Analyza a
informacného udajov s pouzitim dizajn
manazmentu (IMM) stupnice pre hodnotenie

stanovit uroven zrelosti v
oblasit DG pre SP
(information
management maturity
scale - IMM)

23| F2.1 Posudenie urovne 10 Namapovat si8asne v | Ziaden Ziaden 01.09.2021 | 30.11.2021 | Analyza a
informacéného SP pouzivané Standardy, dizajn
manazmentu (IMM) procedury, metodické

usmernenia do stupnice
IIM

24 | F2.1 Posudenie urovne 11 Vytvorit zoznam zisteni 1. Prehlad vysledkov 1. Dodanie IMM 01.09.2021 | 30.11.2021 | Analyza a
informaéného so struénym popisom ku | prieskumu hodnotenia dizajn
manazmentu (IMM) kazdému zisteniu 2. Sprava o zisteniach 2. Odporucania pre

nasledujuce kroky
zavadzania DG SP

3. Schvalenie vysledkov
posudenia IMM na urovni
RV

25 | F2.AM Posudenie su¢asného AM Akceptacia Akceptacny protokol Akceptacny mifnik 30.11.2021 | 30.11.2021 | Analyza a
stavu dizajn

26 | F3.1 Definovanie DG SP 1 Definovat IAM Definicia DG / IAM. Ziaden 01.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a

(Information Asset dizajn
Management) pre SP.

27 |F31 Definovanie DG SP 2 Pripravit zoznam Uvodny zoznam metrik Ziaden 01.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a

moznych meratelnych DG. dizajn

ukazovatelov




28 |F3.1 Definovanie DG SP Sformulovat znenie Poslanie a hodnota DG. | Ziaden 01.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a
,misia a hodnoty DG dizajn
SP*.
29 |F3.1 Definovanie DG SP Vypracovat navrh Fiktivna definicia DG. Ziaden 01.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a
definicie DG. dizajn
30| F3.1 Definovanie DG SP Vytvorit lahko Lahko zrozumitefny opis | Opis DG. 01.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a
zrozumitelny opis DG. DG. dizajn
31| F3.2 Zostavenie predbeznych Vytvorit zoznam Strategickeé ciele SP Ziaden 01.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a
poziadaviek na DG SP strategickych cielov a plnenie ktorych moze dizajn
iniciativ SP, realizaciu ovplyvit DG SP a
ktorych méze DG SP definicia dopadov.
ovplyvnit.
32| F3.2 Zostavenie predbeznych Vytvorit zoznam Katalog datovych Ziaden 01.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a
poziadaviek na DG SP existujucich artefaktov, artefaktov ovplyvrujucich dizajn
ako su datové alebo DG SP.
procesné modely,
procedury datovej kvality
a pod..
33| F3.2 Zostavenie predbeznych Vytvorit zoznam Priame a nepriame Ziaden 01.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a
poziadaviek na DG SP otvorenych Ziadosti o poziadavky na DG SP. dizajn
pristup k informaciam SP
zo strany externych
organizacii a ziadosti o
pristup SP k udajom
externych organizacii.
34| F3.2 Zostavenie predbeznych Identifikovat' prioritné PoZiadavky na realizaciu | Ziaden 01.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a
poziadaviek na DG SP oblasti a ciele na datovej kvality viazané dizajn
zlepSenie kvality udajov | na DG SP.
35| F3.2 Zostavenie predbeznych Identifikovat rizika, ako Rizikové oblasti, pre Predbezné poziadavky 01.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a
poziadaviek na DG SP su bezpecnost, ktoré zavedenie DG SP | na DG SP dizajn
legislativne zmeny v bude prinosom.
skratenom konani,
podanie atd.
36| F3.3 Prezentacia buduceho Pripravit jednostranovy Vizualizacia vizie DG SP | Vizualizacia vizie DG SP | 01.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a
stavu DG SP abstrakt vizie DG SP. dizajn
37| F3.3 Prezentacia buduceho Identifikovat’ ,quick wins“ | Aktualizovana Aktualizovana 01.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a
stavu DG SP pre DG SP. prezentacia ,, Pridana prezentacia , Pridana dizajn

hodnota DG SP pre
plnenie strategickych
ciefov SP a NKIVS

hodnota DG SP pre
plnenie strategickych
cielov SP a NKIVS




38 | F3.AM Prezentéacia ciefového AM Akceptacia Akceptacny protokol Akceptacny mifnik 31.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a
stavu DG SP dizajn
39 | M1 Analyza a dizajn FM Fakturacia milnika Faktara Fakturacny mifnik 31.12.2021 | 31.12.2021 | Analyza a
dizajn
40 | F4.1 Urc€enie zakladnych 1 Vytvorit' pociatoény Uvodny zoznam Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
Informacénych Principov zoznam principov informacnych principov. a testovanie
41 | F4.1 Urcéenie zakladnych 2 Zosuladit informacéné Upravené a Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
Informacénych Principov principy s existujucim racionalizované a testovanie
organizacnym poriadkom | informacné principy
a usmerneniami SP. reflektujuce organizacny
poriadok a ostatné
usmernenia SP.
42 |F4.1 Ur&enie zakladnych 3 Pridat zdévodnenie a Navrh informaénych Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
Informacénych Principov désledky pre kazdy principov SP. a testovanie
princip.
43 | F4.1 Ur&enie zakladnych 4 PredloZit a schvalit Schvalené informacné Ur&enie zakladnych 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
Informacénych Principov informacéné prncipy na principy SP. Informaénych Principov a testovanie
urovni RV DG SP
44 | F4.2 Ur€enie zakladnych DG |1 Pripravit navrh 1. Navrh DG politik. Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia

SP procesov na podporu
vykonu agend SP

pociato€nych usmerneni
pre DG SP v sulade so
schvalenymi
informaénymi principmi.

a testovanie




45| F4.2 Ur€enie zakladnych DG Identifikovat procesy DG | 2. Metriky a poZiadavky | Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
SP procesov na podporu SP: na biznis informacie a a testovanie
vykonu agend SP a. Zoznam vSetkych v SP | riadiace procesy

platnych procedur a 3. Riadiace procesy pre
usmerneni suvisiacich s | Standardy Standardov a
informaciami / datami kontroly

b. Identifikovat procesy, |4. MDM Procesy

ktoré zabepecuju 5. DG SP procesy
poskytovanie informacii o | viazané na zmeny
vykone agiend SP alebo | legislativy

stanovuju metriku pre 6. DG SP procesy pre
meranie vykonu datové Standardy:
jednotlivych agend. a. procesy pre

c. Identifikovat procesy planovanie a riadenie DG
na podporu Standardov, | SP

kontrol a politik. b. administrativne

d. Identifikovat procesy procesy DG SP

na podporu spravy

kmerovych udajov a

Ciselnikov SP

e. ldentifikovat’

poziadavky a procesy

pre procedury a

Standardy vo vazbe na

datové modely SP

f. Identifikovat procesy

na spravu Standardov a

postupov.

46 | F4.2 Uréenie zékladnych DG Zabezpedit, aby procesy | 6. DG SP procesy pre Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
SP procesov na podporu a usmernenia neboli v datové Standardy: a testovanie
vykonu agend SP konflikte. c. Krizové referencie

politik a procesov DG SP
47 | F4.2 Ur€enie zakladnych DG Identifikovat chybajuce 7. Procesy na uzavretie | Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia

SP procesov na podporu
vykonu agend SP

procesy, usmernenia
procedury v aktualnom
stave spravy dat.

suc¢asnych DG SP
slabych miest

a testovanie




48 | F4.2 Ur€enie zakladnych DG Specifikovat kontrolné 8. Kontrolné mechanizmy | Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
SP procesov na podporu prvky spojené s vykonom | pre data a testovanie
vykonu agend SP procesov. 9. Kontrolné mechanizmy

pre oblast osobnych
udajov/ bezpec€nosti

10. Kontrola riadenia
zhody a regulacie

49 | F4.2 Ur€enie zakladnych DG Specifikovat otvorené 11. DG SP procesy pre Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
SP procesov na podporu problémy v oblasti sulad s legislativou a testovanie
vykonu agend SP osobnych udajov a

bezpecnosti .

50 | F4.2 Uréenie zékladnych DG Specifikovat klugové 12. Procesny tok na Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
SP procesov na podporu procesné toky DG SP: rieSenie DG SP a testovanie
vykonu agend SP a. Definovat proces problemov

rieSenia problémov a 13. Procesny tok pre
konfliktov. udrziavanie procedur a
b. Definovat proces Standardov

zmeny politik a noriem 14. DG SP KPI pre
DG SP vybrané agendy SP

c. Definovat interakciu

medzi DG SP a

projektami SP

(suc¢asnymi aj buddcimi)

51| F4.2 Uréenie zékladnych DG Identifikovat dalSie 15. PoZiadavky na Uréené zakladné DG SP | 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementéacia
SP procesov na podporu detailné procesy DG. zmenu SDLC procesy na podporu a testovanie
vykonu agend SP a. Identifikovat zmeny v | 16. Zmeny SDLC vykonu agend SP

procesoch SDLC/ITIL. 17. Revidované
b. Detailny navrh DG existujuce procesy
procesov
zabezpecujucich
integraciu na SDLC
c. Vypracovat plan
revidovania existujucich
procesov a napojenia DG
SP procesov do
revidovaného prostredia
52 | F4.3 Identifikacia / Identifikovat’ procesy IM. | Revidované procesy IM Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia

Optimalizacia funkcii a
procesov Informaéného
manazmentu

(nie DG).

a testovanie




53 | F4.3 Identifikacia / 2 Oddelit funkénost IM od | Separatne zoznamy Identifikované / 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
Optimalizacia funkcii a DG funkcii IM a DG. Optimalizované funkcie a a testovanie
procesov Informaéného procesy Informa¢ného
manazmentu manazmentu

54 | F4.4 Identifikacia 1 Preverit’ procesy Procesy so zoznamom Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
predbezného modelu vyzadujuce zodpovednosti a testovanie
Zodpovednost a zodpovednost DG SP.

Vlastnictvo

55| F4.4 Identifikacia 2 Identifikovat’ styéné body | Styéné body medzi DG a | Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementéacia
predbezného modelu ¢innosti odbornych zvySkom organizacie a testovanie
Zodpovednost a Utvarov s funkciami DG
Vlastnictvo SP.

56 | F4.4 Identifikacia 3 Definovat predbezné Predbezny pohlad na Identifikovany predbezny | 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
predbezného modelu urovne prevadzky DG urovne prevadzky DG model Zodpovednost a a testovanie
Zodpovednost a SP. SP. Vlastnictvo
Vlastnictvo

57 | F4.5 Prezentéacia funkéného 1 Pripravit prezentaciu Prezentacia Funk¢ny Ziaden 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
modelu Informaéného Funkény navrh DG SP. navrh DG SP. a testovanie
manazmentu a DG SP
pre vedenie SP

58 | F4.5 Prezentacia funkéného 2 Ziskat v zasade suhlas s | Schvaleny Funkény Funk&ny model 01.01.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
modelu Informaéného procesmi riadenia navrh DG SP. Informacného a testovanie
manazmentu a DG SP udajov. manazmentu a DG SP
pre vedenie SP odprezentovany pre

vedenie SP
59 | F4.AM Funkény navrh DG SP AM Akceptacia Akceptacny protokol Akceptacny mifnik 31.05.2022 | 31.05.2022 | Implementacia
a testovanie

60 | F5.1 Navrh organizaéného 1 Z funkéného navrhu DG SP matica RACI Ziaden 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia

ramca DG SP vytvorit DG SP maticu a testovanie
RACI.

61| F5.1 Navrh organizacného 2 Identifikovat’ Grovne Prevadzkové trovne DG | Ziaden 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia

ramca DG SP kontroly zalozené na SP a testovanie
RACI matici

62 | F5.1 Navrh organizaéného 3 Navrhnut model Organizacna Struktura Ziaden 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia

ramca DG SP organizaénej Struktary DG SP a testovanie
DG SP

63 | F5.1 Navrh organizaéného 4 Navrhnut mozné Menovanie ¢lenov DG Ziaden 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia
ramca DG SP personalne obsadenie. SP organizacie a testovanie

64 | F5.1 Navrh organizaéného 5 Identifikovat veducich Menovanie veducich Ziaden 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia
ramca DG SP pracovnikov pre vSetky pracovnikov DG SP a testovanie

Urovne.




65| F5.1 Navrh organizaéného Vypracovat zoznam prav | Popis prace DG SP pre Navrhnuty organizacny 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia

ramca DG SP a naplne prace (Charter) | kazdu prevadzkovu ramec DG SP a testovanie
pre hlavné prevadzkove | Uroven
urovne DG SP.

66 | F5.2 Ukongenie identifikacie Definovat role a Role a zodpovednosti Ziaden 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia
Roly a Zodpovednosti povinnosti datovych datovych stewardov a testovanie
(Roles and stewardov.

Responsibility)

67 | F5.2 Ukonc&enie identifikacie Vytvorit postup pre Definicia zodpovednosti | Ziaden 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia
Roly a Zodpovednosti identifikaciu datovych pre DG SP a testovanie
(Roles and stewardov a priradenie
Responsibility) zodpovednosti

68 | F5.2 Ukongenie identifikacie Identifikovat v ramci SP | Mechanizmus kontroly Ukonéena identifikacia 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia
Roly a Zodpovednosti kontrolny organ pre DG DG SP Roly a Zodpovednosti a testovanie
(Roles and SP. (Roles and
Responsibility) Responsibility)

69 | F5.3 Pripomienkovanie a Predlozit navrh pristupu | Schvalenie na nabor Ziaden 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia
schvalenie na identifikaciu datovych | datovych stewardov a testovanie
organizaéného navrhu stewardov a ich
DG SP zodpovednosti na

pripomienkovanie a
nasledné schvélenie
¢lenom RV DG SP,

70 | F5.3 Pripomienkovanie a Vytvorit Sablénu Sabléna na identifikaciu | Ziaden 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia
schvalenie identifikacie datovych datovych stewardov a testovanie
organizacného navrhu stewardov
DG SP

71| F5.3 Pripomienkovanie a Identifikovat’ prioritné Vymedzenie datovych Ziaden 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia
schvalenie datové oblasti, pre ktoré | oblasti ktoré su pod a testovanie
organizaéného navrhu je potrebné menovat kontrolou jednotlivych
DG SP datovych stewardov datovych stewardov

72 | F5.3 Pripomienkovanie a Identifikovat’ datovych Zoznam datovych Ziaden 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia
schvalenie stewardov a vlastnikov stewardov a vlastnikov a testovanie
organizacného navrhu udajov dat
DG SP

73 | F5.3 Pripomienkovanie a Predlozit zoznam Schvalenie datovych Schvaleny organizacny 01.06.2022 | 30.09.2022 | Implementacia

schvalenie
organizaéného navrhu
DG SP

datovych stewardov a
vlastnikov dat na
schvalenie RV .

stewardov a vlastnikov
dat

navrh DG SP

a testovanie




74 | F5.AM Organiza¢ny navrh DG AM Akceptacia Akceptacny protokol Akceptacny mifnik 30.09.2022 | 30.09.2022 | Implementacia
SP a testovanie
75| F6.1 Integracia DG SP s inymi | 1 Identifikovat’ projekty a 1. Zoznam projektov a Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
projektami SP zainteresované odborné | zainteresovanych a testovanie
utvary podla metodiky odbornych utvarov
projektového riadenia podliehajucich DG.
SP. 2. Aktualizacia sposobu
manazovania DG SP na
Urovni SP.
76 | F6.1 Integracia DG SP s inymi | 2 Revidovat metodiku 3. Upravené popisy Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
projektami SP projektového riadenia SP | naplne prace DG SP a testovanie
s cielom integrovat DG 4. Pripomienkovanie a
SP do riadenia projektov | odsuhlasenie rollout-u
DG SP na iné projekty
SP na urovni datovych
stewardov a vlastnikov
udajov
77 | F6.1 Integracia DG SP s inymi | 3 Upravit popis prace pre | 5. Cestovna mapa DG SP integrované s 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
projektami SP jednotlivé urovne DG rollout-u DG SP inymi projektami SP a testovanie
6. Plan rollout-u DG SP
78 | F6.2 Definovanie poziadaviek |1 Vykonat posudenie Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
na udrzatelnost DG SP zdrojov a procesov a testovanie
(kapacitu) ktoré su v SPk
dispozicii na realizovanie
na zmien (kapacita SP
na zmenu).
79 | F6.2 Definovanie poziadaviek |2 Identifikovat’ potrebné Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
na udrzatelnost DG SP zdroje na riadenie zmien. a testovanie
80 | F6.2 Definovanie poziadaviek |3 Vykonat analyzu Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementécia
na udrzatelnost DG SP krizovych referenénych a testovanie
bodov, kapacity SP na
zmenu a analyzu
zainteresovanych stran.
81| F6.2 Definovanie poziadaviek |4 Zahrnut vysledky IMM do | Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia

na udrzatelnost DG SP

posudenia kapacity na
zmenu.

a testovanie




82

F6.2

Definovanie poziadaviek
na udrzatefnost DG SP

Vykonat analyzu
zainteresovanych stran
(stakeholders)

a. Identifikovat
zainteresované strany
pre udrzatelnost DG SP.
b. Vykonat SWOT
analyzu pre vSetky
identifikované strany

c. Zhrnut analyzu
zainteresovanych stran
do dokumentu a
predlozit na
pripomienkovanie
manazmentu na drovni
DG

d. Posudit uroven
odsuhlaseného
zapojenia zaviazanosti
zainteresovanych stran
do DG SP

e. Predlozit vysledok
analyzy na
pripomienkovanie a
nasledné schvalenie na
RV DG SP

f. Preskumat vysledky
analyz zainteresovanych
stran s vedenim (vedenie
DG alebo sponzori).

g. Stanovit akény plan na
zvySenie Urovne
zapojenia
zainteresovanych stran
pre udrzatelnost.

Poziadavky na
udrzatelnost DG SP

a. Analyza
zainteresovanych stran
b. Hodnotenie
akceptovatelnosti DG SP
na urovni vedenia SP

Ziaden

01.10.2022

31.12.2022

Implementacia
a testovanie

83

F6.2

Definovanie poziadaviek
na udrzatelnost DG SP

Identifikovat’ metriky a
poziadavky na
reportovanie pre
udrzatelnost DG SP.

PozZiadavky na
udrzatelnost DG SP

c. Metriky a poziadavky
na reportovanie

Ziaden

01.10.2022

31.12.2022

Implementacia
a testovanie




84 | F6.2 Definovanie poziadaviek |7 Identifikovat’ sponzora Staly sponzor programu | Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
na udrzatelnost DG SP DG SP (€len vedenia SP) | DG SP a testovanie

pre udrzatelnost

85| F6.2 Definovanie poziadaviek |8 Definovat poZiadavky na | Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
na udrzatefnost DG SP Skolenia. a testovanie

86 | F6.2 Definovanie poziadaviek |9 Definovat poZiadavky na | Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
na udrzatefnost DG SP komunikaciu. a testovanie

87 | F6.2 Definovanie poziadaviek | 10 Vypracovat vyhlasenie o | Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
na udrzatelnost DG SP pripravenosti na zmenu. a testovanie

88 | F6.2 Definovanie poziadaviek |11 Skompletizovat Schvélena aktualizovana | Definované poziadavky 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
na udrzatelnost DG SP poziadavky na udrzanie | stratégia riadenia zmien | na udrzatelnost DG SP a testovanie

DG SP do samostatného | (OCM)
dokumentu.

89 | F6.3 Vytvorenie planu riadenia | 1 Definovat’ podmienky Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
zmien (change uspesnej udrzatelnosti. a testovanie
management)

90 | F6.3 Vytvorenie planu riadenia | 2 Definovat’ a navrhnut Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
zmien (change metriky na meranie a testovanie
management) udrzatelnosti vratane

spOsobu zberu udajov

91 | F6.3 Vytvorenie planu riadenia | 3 Identifikovat’ €lenov timu | Tim pre riadenie zmien Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
zmien (change riadenia zmien na drovni | (OCM tim) a testovanie
management) SP (OCM).

92 | F6.3 Vytvorenie planu riadenia | 4 Identifikovat’ Specifické Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
zmien (change typy rezistencie voci a testovanie
management) zmene (zjavné, pasivne

atd’.)
a. Vypracovat odpovede
na rezistenciu voci
zmenam.
b. Vytvorit' plan riadenia
rezistencie voCi zmenam.
c. Pripomienkovat a
schvalit plan riadenia
rezistencie.
93 | F6.3 Vytvorenie planu riadenia | 6 Vytvorit kontrolny Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia

zmien (change
management)

zoznam (check list)
udrzatelnosti DG SP.

a testovanie




94 | F6.3 Vytvorenie planu riadenia | 7 Vypracovat akéné plany | Detailny harmonogram Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
zmien (change zladenia DG SP s OCM na urovni SP a testovanie
management) oranizaénym poriadkom | (Ulohy, ¢as plnenia)

SP a ostatnymi internymi
usmerneniami.

95 | F6.3 Vytvorenie planu riadenia | 8 Identifikovat a navrhnat | Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
zmien (change spdsob vyhodnocovania a testovanie
management) (merania) OCM.

96 | F6.3 Vytvorenie planu riadenia | 9 Definovat’ spbsob Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
zmien (change ziskavania spatnej vazby a testovanie
management) a monitorovania.

97 | F6.3 Vytvorenie planu riadenia | 10 Vypracovat plany Komunikaény plan Vytvoreny plan riadenia | 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
zmien (change komunikacie a odbornej zmien (change a testovanie
management) pripravy. management)

a. Vypracovat’
komunikacny plan DG
SP.

98 | F6.4 Definovanie Rollout-u pre | 1 Aktualizovat poziadavky | Ziaden Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
DG SP organizaciu na riadenie DG SP. a testovanie

99 | F6.4 Definovanie Rollout-u pre | 2 Identifikovat aktualne Cestovna mapa DG SP — | Ziaden 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
DG SP organizaciu ulohy, ktoré bude riesit aktualizovana verzia a testovanie

DG SP
100 | F6.4 Definovanie Rollout-u pre | 3 Definovat’ projektovy DG SP rollout plan — Definovany Rollout pre 01.10.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
DG SP organizaciu plan nasadzovania DG. | aktualizovana verzia DG SP organizaciu a testovanie
101 | F6.AM Pilotné nasadenie DG SP | AM Akceptacia Akceptacny protokol Akceptacny mifnik 31.12.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
a testovanie
102 | M2 Implementéacia a FM Fakturacia mifnika Faktura Fakturacny milnik 31.12.2022 | 31.12.2022 | Implementacia
testovanie a testovanie
103 | F7 Rollout a udrzatelnost 1 Dokondit' identifikaciu 1. DG tim, v ktorom Ziaden 01.01.2023 | 28.02.2023 | Nasadenie
DG SP nového timu DG. kazdy &len pozna svoju rieSenia okrem
rolu a pozna vsetkych integracie
¢lenov timu
104 | F7 Rollout a udrzatelnost 2 Odprezentovat’ ¢innosti 2. Funkéna (prevadzky Ziaden 01.01.2023 | 28.02.2023 | Nasadenie
DG SP na udrzanie DG a schopna) a efektivna rieSenia okrem
analyzu organizacia DG integracie

zainteresovanych stran
¢lenom DG timu DG.




105 | F7 Rollout a udrzatelnost 3 Na drovni vedenia SP 3. Pracovna napli DG Ziaden 01.01.2023 | 28.02.2023 | Nasadenie
DG SP odprezentot (DG charter) rieSenia okrem
aktualizovanu verziu DG | komunikovana vo forme integracie
SP cestovnej mapy a metodického usmernenia
rollout planu.
106 | F7 Rollout a udrzatelnost 4 Na drovni DG timu, 4. Skolenia Ziaden 01.01.2023 | 28.02.2023 | Nasadenie
DG SP pracovnych skupin DG a rieSenia okrem
manazmentu naplanovat integracie
Skolenia alebo iné formy
vzdelavania.
107 | F7 Rollout a udrzatelnost 5 Zosuladit tlohy ¢lenov 5. Popis prace pre Ziaden 01.01.2023 | 28.02.2023 | Nasadenie
DG SP timu DG s projektovymi | jednotlivé role v DG time rieSenia okrem
planmi vecnych utvarov a integracie
sekcie informatiky.
108 | F7 Rollout a udrzatelnost 6 Nasadit prvé funkcie DG | Ziaden Ziaden 01.01.2023 | 28.02.2023 | Nasadenie
DG SP do prevadzky. rieSenia okrem
integracie
109 | F7 Rollout a udrzatelnost 9 Implementovat’ metriky 6. Subor metrik, ktoré s | Ziaden 01.01.2023 | 28.02.2023 | Nasadenie
DG SP programu DG SP. nasadené a pouzivané rieSenia okrem
na reportovanie ucinnosti integracie
DG/ IAM
110 | F7 Rollout a udrzatelnost 10 Implementovat nastroje | 7. Nastroje DG Ziaden 01.01.2023 | 28.02.2023 | Nasadenie
DG SP a technoldgie. rieSenia okrem
integracie
111 | F7 Rollout a udrzatelnost 11 Vykonavat agendu Ziaden Vykonany Rollout a 01.01.2023 | 28.02.2023 | Nasadenie
DG SP (Cinnosti) DG: implementované procesy rieSenia okrem
a. Propagovat a udrzatelnosti DG SP integracie
spolupracovat’ s timom
riadenia zmien.
b. Vykonat a prehodnotit’
audity a urovne sluzieb.
c. Spolupracovat s
riadiacimi organmi.
d. Vykonavat €innosti a
funkcie rdmca DG —
Vybory DG a pracovné
skupiny DG.
112 | F7.AM Rollout a udrzatelnost AM Akceptacia Akceptacny protokol Akceptacny milnik 28.02.2023 | 28.02.2023 | Implementacia

DG SP

a testovanie




113 | M3 Nasadenie rieSenia FM Fakturacia mifnika Faktura Fakturacny mifnik 28.02.2023 | 28.02.2023 | Nasadenie
okrem integracie rieSenia okrem
integracie




Tato podkapitola Specifikuje nasledovné:

® oo oo

Vlastny navrh rie$enia DG MUSP.

Minimalne poZiadavky na riesenie.

Kritéria kvality pre riesSenie.

Architektonické principy riesenia.

Minimalne poZiadavky pre splnenie podmienok financovania projektu z OPPII PO7.

Dodévka rie$enia DG MUSP bude prebiehat podla niz3ie uvedeného harmonogramu, pricom predmetné
rieSenie bude:

a.

Realizované vo fazach a milnikoch, ktoré su uvedené nizSie v podkapitole 1.1.2, ,Fazy a milniky
rieSenia“.

Spitiat minimalne poZiadavky kladené na riedenie uvedené v podkapitole 1.1.3, ,Minimalne
poziadavky na rieSenie”.

Spiniat kritéria kvality kladené na riesenie, ktoré st uvedené v podkapitole 1.1.4, , Kritéria kvality pre
rieSenie”.

. Uplatriovat architektonické principy, tak ako boli definované vSU MUSP auvedené nizsie

v podkapitole 1.1.5, ,Architektonické principy rieSenia“.

. wSplfiat minimalne poZiadavky na splnenie podmienok pre financovanie projektu z OPPIl PO7

uvedené v podkapitole 1.1.6, ,Splnenie podmienok financovania z OPPIl PO7“.

Fazy a milniky predmetného rieSenia si uvedené v nasledujucej tabulke so struktdrou:

a. Kod —Kdd fazy dodavky riesenia, resp. kod milnika dodavky.
b. Nazov — Nazov fazy alebo milnika.
c. Termin — Ramcovy termin pre dodavku jednotlivych faz alebo milnikov.
d. Typ aktivity — Oblast aktivit (v ramci Zivotného cyklu dodavky riesenia), ktorej prinalezZia jednotlivé
fazy alebo milniky, pricom tento atribut méze nadobudat hodnoty:
i. Analyza.
ii. Implementdacia a testovanie.
iii. Nasadenie.
Kéd Nazov ‘ Termin Typ aktivity
F1 Inicializacia — stanovenie rozsahu DG T+1 Analyza
F2 Posudenie stucasného stavu T+3 Analyza
F3 Ramcovy ndvrh cielového stavu DG SP T+4 Analyza
M1 Analyza a dizajn T+4 Analyza
F4 Funkény navrh DG SP T+9 Implementacia a testovanie
F5 Organizacny navrh DG SP T+13 Implementacia a testovanie
F6 Pilotné nasadenie DG SP T+16 Implementacia a testovanie




Kéd Nazov ‘ Termin Typ aktivity

M2 Implementdcia a testovanie T+16 Implementacia a testovanie
F7 Rollout DG SP a udrzatelnost T+18 Nasadenie
M3 Nasadenie T+18 Nasadenie

Poznamky k vyssSie uvedenej tabulke:

a. ,Milnik” predstavuje ,,akceptaény milnik“, ktory je zhodny s ,fakturac¢ny mifnik”.
b. ,Termin“ je uvedeny v tvare,T + n“, pricom ,T“ je datum Gcinnosti zmluvy o dielo a ,,n“ predstavuje
pocet mesiacov, ktoré maju uplynut od éasu ,T“.

Detailny harmonogram realizacie je uvedeny v kapitole Chyba! NenaSiel sa Ziaden zdroj odkazov.,
,Chyba! Nenasiel sa Ziaden zdroj odkazov.”, pricom je ¢leneny na:

Podfazy dodavky (podmnoZiny jednotlivych ,faz“ dodavky).
2. Ulohy, z ktorych jednotlivé podfazy pozostavaju.
3. Vystupy (deliverables) jednotlivych uloh.

V nasledujucej tabulke st uvedené minimalne poZiadavky (MP) na rieSenie, pricom ma tato tabulka
nizsie uvedenu Strukturu:

Kdéd fazy — Kéd fazy doddavky riesenia.

a

b. Nazov fazy — Nazov fazy alebo milnika.

c. Kdéd MP —Kéd minimalnej poziadavky na rieSenie.
d

Popis MP —Popis minimdlnej poZiadavky na rieSenie.

Kéd Nazov Kéd Popis

fazy fazy MP MP

F1 Inicializacia — stanovenie | MP.1 Navrhnut rozsah a pociatoény plan na definovanie a
rozsahu DG nasadenie DG SP

F1 Inicializacia — stanovenie | MP.2 Identifikovat organizacné zlozky SP, ktoré budu zapojené
rozsahu DG DG SP

F1 Inicializacia — stanovenie | MP.3 Vytvorit struktdru timov pre nasadenie DG SP
rozsahu DG

F1 Inicializacia — stanovenie | MP.4 Schvalit rozsah a obmedzenia
rozsahu DG

F2 Posudenie sucasného MP.5 Posudit Urovne sucasného stavu vykonu DG s pouZitim
stavu IMM

F3 Ramcovy ndvrh MP.6 Navrhnut predbezné poziadavky na DG SP
ciefového stavu DG SP

F3 Ramcovy ndvrh MP.7 Definovat DG pre SP
ciefového stavu DG SP

F3 Ramcovy ndvrh MP.8 Vytvorit prezentaciu budiceho stavu DG SP
ciefového stavu DG SP

F4 Funkény navrh DG SP MP.10 | Urcit zakladné DG SP procesy na podporu vykonu agend




SP
F4 Funkény navrh DG SP MP.11 | Urcit zakladné informacéné principy
F4 Funkény navrh DG SP MP.12 | Identifikovat/ Optimalizovat funkcie a procesy
informacného manaZmentu v SP
F4 Funkény navrh DG SP MP.13 | Identifikovat predbeZzny model Zodpovednost a
Vlastnictvo
F4 Funkény navrh DG SP MP.14 | Prezentovat funkény model Informaéného manazmentu
a DG SP
F5 Organizacny navrh DG MP.15 | Navrhnut organizaény rdmec DG
SP (ndvrh organiza¢ného
ramca)
F5 Organizacny navrh DG MP.16 | Identifikovat role a zodpovednosti — findlny zoznam
SP (ndvrh organizacného
ramca)
F5 Organizacny navrh DG MP.17 | PredloZit na pripomienkovanie a schvélenie organizacny
SP (ndvrh organizacného navrh DG SP
ramca)
F6 Pilotné nasadenie DG SP | MP.18 | Definovat poZiadavky na udrzatelnost
F6 Pilotné nasadenie DG SP | MP.19 | Integrovat DG SP s inymi projektami SP
F6 Pilotné nasadenie DG SP | MP.20 | Vytvorit plan Riadenia zmien
F6 Pilotné nasadenie DG SP | MP.21 | Definovat Rollout pre DG SP organizaciu
F7 Rollout DG SP a MP.22 | Monitorovat a podporovat prechod z pilotnej prevadzky
udrzatelnost DG SP do plnej prevadzky DG SP

Vyssie uvedené minimalne poZiadavky na rieSenie budd naplnené tym, Ze dodavka zakazky bude
realizovana nasledovnym pristupom/spdsobom:

a. Dodavka zakazky bude realizovana v sulade s principmi metodiky pre riadenie uUdajov (Data
Management) uvedenej v ,,DAMA — DMBOK 2nd Edition” (Data Management Body of Knowledge —
2. vydanie).

b. Dodavka rieSenia Data Governance bude realizovand vsulade sfazami a milnikmi rieSenia
popisanymi v kapitole 1.1.2 ,Fazy a milniky rieSenia“ (s dérazom na Uspes$nu realizdciu zaverecnych
faz F6 a F7).

c. Vramci dodavky rieSenia Data Governance bude uplatnena metodolégia pre projektové riadenie
PRINCE2.

d. Na dodavku rieSenia navrhujeme experta skuseného v oblastiach Data Management (Data
Science)m, ako aj PRINCE2 (ako aj PMI).

e. Na zabezpelenie UspeSnej dodavky Data Governance je navrhovany expert skidseny
a certifikovany/vyskoleny v dalsich oblastiach:

i. Riadenie programov a portfélii (a pdsobenie v ich ramci).
ii. Enterprise architektura (metodoldgia TOGAF 9.2).
iii. Riadenie IT sluZieb (IT Service Management), ITIL V3 (alebo ITIL V4).



Pri dodavke minimalnych poZiadaviek na DG MUSP budu uplatnené minimalne nasledujice kritéria
kvality, tak ako boli definované v SU MUSP. Zoznam tychto kritérii kvality je uvedeny v nasledujuce;j
tabulke, pricom tato tabulka ma nizSie uvedend strukturu:

a. ID
b. Kritérium kvality — Nazov kritéria kvality.

— Identifikator kritéria kvality.

c. Sposob dosiahnutia —Popis spdsobu dosiahnutia kritéria kvality.

projektov: projekty su riadené na
zaklade uzndvanej metodiky.

ID Kritérium kvality Sposob dosiahnutia
Q-3.1 | Zavedené nové organizacné role. Organizacné role doplnit do organiza¢ného poriadku a
internych smernic a predpisov SP.
Q-3.2 | Zavedeny proces manazmentu Zaskolit pouzivatelov do procesov manazmentu Udajov
udajov a v€lenit tieto procesy do internych agendovych
procesov
Q-3.3 | Zavedené metodika prace s Schvalend metodika prace s referenénymi Udajmi a jej
referenénymi udajmi zavedenie do internych agendovych procesov
Q-4.3 | Univerzdlny datovy model pre Vytvoreny univerzdlny datovy model akceptujlci rozne
vSetky spoloc¢né datasety druhy dat z réznych zdrojov v roznom ¢ase. Rozsah
datového modelu je optimalizovany v porovnani so
sucasnymi modelmi implementovanymi distribuovane
Q-6.2 | Prehladnd, presna a aktualizovand | Projektova dokumentacia je pripravena v sulade s
dokumentdcia poziadavkami operaénych programov OPIl a OPEVS aich
koordinaénym mechanizmom
Q-6.3 | Medzinarodny Standard pri riadeni | Pouziva sa medzinarodne uznavany Standard PRINCE2

pre riadenie projektov v sulade so Standardom pre
riadenie informacno-technologickych projektov
(55/2014 Z.z.). Projekt riadia Specialisti certifikovany v
danej metodike

Vyssie uvedené kritéria kvality kladené na rieSenie budu naplnené tym, Ze doddvka zakazky bude
realizovana nasledovnym pristupom/sp6sobom:

a. Dodavka zdkazky bude realizovana v sulade s principmi metodiky pre riadenie Udajov (Data
Management) uvedenej v ,DAMA — DMBOK 2nd Edition” (Data Management Body of Knowledge —

2. vydanie).

b. Vramci doddvky rieSenia Data Governance bude uplatnend metodolégia pre projektové riadenie

PRINCE2 s dérazom na PRINCE2-tému ,,Quality” (kvalita).

c. Na dodavku rieSenia navrhujeme experta skiseného v oblastiach Data Management (Data
Science)m, ako aj PRINCE2 (ako aj PMI).

V rdmci dodavky (plnenia) minimalnych poZiadaviek na DG SP budu uplatnené minimalne
architektonické principy, tak ako boli definované v SU MUS, ktoré st uvedené v nasledujicej tabulke,
pritom je tato tabulka v niZSie uvedenej Strukture:

a. ID - Identifikator uplatneného architektonického principu.




b. Typ - Typ uplatneného architektonického principu (nadobuda vylu¢ne hodnotu ,Princip®).

c. Nazov - Nazov uplatneného architektonického principu.

d. Popis — Popis uplatneného architektonického principu.

ID ‘ Typ Nazov ‘ Popis
PP_1 Princip | SULAD S LEGISLATIVOU A Procesy riadenia informdcii a poskytovania
PREDPISMI sluZieb VS su v zhode so vSetkou
(biznis princip) relevantnou legislativou, predpismi a
pravidlami.
PP_2 Princip | ZODPOVEDNOST A VLASTNICTVO KaZda sluzba, &i uz jednoduchd alebo
SLUZIEB komplexna (napr. Zivotna situacia) musi mat
(biznis princip) jasne definovaného vlastnika, ktory
zodpoveda za jej poskytovanie, rozvoj a
udrzbu.
PP 3 Princip | ORIENTACIA NA SLUZBY Architektura VS je zaloZzena na definicii
(biznis princip) sluzieb, ktoré odrazaju biznis ¢innosti
realneho sveta. To znamena, ze akdkolvek
vrstva architektury VS (biznis, IS,
technoldgia) komunikuje s okolitym svetom
prostrednictvom sluzieb, ktoré su
konzumované prostrednictvom réznych
kanalov (rozhrani).
PP_4 Princip | PROAKTIVITA VS bude ponukat viade tam kde je to
(biznis princip) mozné a kde jej umoZniuje aktudlna
legislativa iniciovat poskytovanie takych
sluzieb, ktoré pouzivatel vdanom okamihu
potrebuje.
PP_11 | Princip | JEDEN KRAT A DOST Obmedzenie na dopyt po informdciach
(biznis princip) znizuje administrativnu zataz. Pre
pouzivatela su zbyto¢né Ziadosti o
informdcie stratou ¢asu a spésobuju
podrazdenie. Okrem toho zvysuju riziko
chyb v poskytnutych informaciach.
PP_14 | Princip | OTVORENOST UDAJOV Udaje otvorenej vlady musia byt dostupné a
(biznis princip) prehladné. Vybrané mnoziny udajov
nebudu podliehat principom otvorenych
Udajov. Toto vsak nesmie byt v rozpore s
principom ,jeden krat a dost”.
PP_15 | Princip | UDAIJE SU AKTIVA Udaje su aktivom, ktoré ma hodnotu a je
(datovy princip) podla toho riadené a spravované.
PP_16 | Princip | UDAIJE SU ZDIELANE Pouzivatelia maju pristup k idajom
(datovy princip) potrebnym na plnenie svojich povinnosti,
Udaje su teda zdielané napriec VS.
PP_17 | Princip | UDAJE SU DOSTUPNE Siroky pristup k udajom vedie k efektivnosti
(datovy princip) a ucinnosti rozhodovania a poskytuje
v€asnu reakciu na Ziadosti o informacie a
poskytnutie sluZieb. Pristup k udajom




ID Typ Nazov ' Popis
rovnako Setri ¢as a prostriedky Ziadatela
rovnako ako aj poskytovatela sluzieb.

PP_18 Princip | UDAJE MAJU VLASTNIKA A Kazdy udajovy prvok ma jasne
SPRAVCU definovaného vlastnika a spravcu
(datovy princip) zodpovedného za jeho kvalitu.

PP_19 | Princip | SPOLOCNE UDAJOVE ONTOLOGIE A | Koncepty a vztahy medzi nimi su
DEFINICIA KONCEPTOV konzistentne definované v celej VS pre danu
(datovy princip) problematiku a definicie su zrozumitelné a

k dispozicii.

PP_25 | Princip | BEZPECNOST UDAJOV Udaje st chranené najma pred

(bezpecnostny princip) neopravnenym pristupom, manipuldciou,

pouzitim a zverejnenim (zachovanie
dovernosti Udajov), ich Umyselnou alebo
neumyselnou modifikaciou (zachovanie
integrity Udajov) a su dostupné v
pozadovanom case a v pozadovanej kvalite
(zachovanie dostupnosti Udajov).

PP_26 | Princip | PRAVOST UDAJOV PouZivatel pracuje len s udajmi, ktorych
(bezpecnostny princip) hodnovernost a pévod st zabezpecené
napr. ich autorizaciou.
PP_27 | Princip | DOVERYHODNOST PouZivatel pracuje len s idajmi, ktoré su z
(bezpecnostny princip) doveryhodného zdroja s garantovanou
identitou.
PP_28 Princip | TRANSPARENTNOST A Riadenie informacnej bezpecnosti, najma
OPAKOVATELNOST vykon dohladu a kontroly, musi byt
(bezpecénostny princip) zabezpeceny postupmi, ktoré garantuju ich
transparentnost a opakovatelnost.
PP_29 | Princip | AUDITOVATELNOST Riadenie informacnej bezpeénosti rovnako
(bezpecnostny princip) ako aj inych aktivit vo VS musi pouzivat

principy a pravidla, ktoré umoziuju vykon
kontroly a zaroven umoZfuju generovanie
auditnych a inych log zaznamov s
pozadovanou urovfiou ich ochrany.

Vyssie uvedené kritéria kvality kladené na rieSenie budu dodrzané a splnené tym, Ze dodavka zakazky
bude realizovand nasledovnym pristupom/sp6sobom:

a. Na doddvku rieSenia navrhujeme experta skiuseného v oblasti Enterprise architektiury a drZitela
renomovaného certifikatu TOGAF 9.2 Certified.

b. Dodavka zadkazky bude realizovand v sulade s principmi metodiky pre riadenie Udajov (Data
Management) uvedenej v ,,DAMA — DMBOK 2nd Edition” (Data Management Body of Knowledge —
2. vydanie).



Doddavané rie$enie bude spifiat nasledovni minimalnu poZiadavku na splnenie podmienok pre
financovanie projektu z OPIlI PO7:

=  Kéd poziadavky:
= OP1l.2
= Znenie poZiadavky:
= Vsetky vystupy predmetu zakazky, ktoré su predmetom akceptacie budu realizované v ramci
hlavnych aktivit podla prirucky Ziadatela pre NFP.

Vyssie uvedena poziadavka bude naplnena tym, Ze vSetky aktivity spojené s realizdciou predmetnej
zakazky budu realizované a akceptované v sulade s prislusnou priruckou Ziadatela o nenavratny financny
prispevok (NFP).



Priloha ¢. 4 — Zoznam subdodavatelov

Gratex International, a.s.
Galvaniho 17/C, 821 04 Bratislava
ICO: 35 743 468

Na poskytovani plnenia Zmluvy o dielo na vytvorenie a zavedenie manazmentu Udajov do organizacie
- Data Governance ¢. 1364-31/2023-BA

- sanebudu podielat subdodavatelia a cely predmet zmluvy
uskutoc¢nime vlastnymi kapacitami.*

l/ l Il lr | , I ll | Lk

Meno
a priezvisko Meno
alebo obchodné a priezvisko,
p meno alebo adresa pobytu Podiel
(‘f' nazov ICO a ddtum plnenia zo Predmet subdoddvok
" | subdodavatelsa, narodenia osoby | zmluvy v %

adresa sidla opravnenej konat

alebo miesta za subdodavatela

podnikania
1.
2.
3.

V Bratislave dfa .........eeevvvveeenennnnnnnnne.

Ing. Jozef Kozar

predseda predstavenstva
Gratex International, a.s.

Ing. Martin Polek

¢len predstavenstva
Gratex International, a.s.



Sprostredkovatel'ska zmluva
uzatvorena podla €l. 28 ods. 3 nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom
pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane osobnych Udajov) a podla § 34 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zmluvné strany

Prevadzkovatel
Nazov: Socialna poistovia
Sidlo: Ulica 29. augusta 8 a 10
813 63 Bratislava
Statutarny organ: Ing. Michal llko,
generalny riaditel Socidlnej poistovne
Bankové spojenie: Statna pokladnica
IBAN: SK40 8180 0000 0070 0016 4314
BIC: SPSRSKBA
ICO: 308 07 484
DIC: 2020592332
(dalej len ,,Prevadzkovatel™)
a
Sprostredkovatel
Obchodné meno: Gratex International, a.s.
Sidlo: Galvaniho 17/C, 821 04 Bratislava
ICO: 35743 468
IC DPH: SK2020270604
Osoba opravnena konat: Ing. Jozef KoZar, predseda predstavenstva
Ing. Martin Polek, ¢len predstavenstva
Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka
¢.: 1696/B

(spolu dalej ako ,,Zmluvné strany”)

Preambula
Zmluvné strany spolu uzatvaraju ,Zmluvu o dielo na vytvorenie a zavedenie manazmentu Udajov do
organizacie - Data Governancev sulade so zdkonom ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani, v zneni
neskorsich predpisov, v zmysle § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, v zneni
neskorsich predpisov a § 65 a nasl. zdkona ¢. 185/2015 Z. z. Autorského zdkona v zneni neskorsich
predpisov ¢. 1364-31/2023-BA, predmetom ktorej je predovsetkym vytvorenie a zavedenie
manaZmentu Udajov do organizacie - Data Governance pre projekt Efektivny manaZment udajov
Socialnej poistovne Cast - Podpora zavedenia manaZmentu Udajov do organizicie - Data Governance
(DG MUSP), ktoru zabezpecuje Sprostredkovatel (dalej len ,zmluva o dielo”“). Vzhladom na

spracovanie osobnych udajov zamestnancov Prevadzkovatela Sprostredkovatelom, Zmluvné strany



uzatvaraju podla €l. 28 ods. 3 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov) (dalej len

,GDPR“) a podla § 34 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,, ZO0OU") tato sprostredkovatelskd zmluvu (dalej len ,Zmluva“).

Clanok 1.
Vymedzenie pojmov
Dotknuta osoba — identifikovana, alebo identifikovatelna fyzicka osoba, ktorej sa spracivané osobné
Udaje tykaju — dotknuti zamestnanci Prevadzkovatela.

Osobné udaje su akékolvek informdcie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby (dalej len ,dotknutd osoba“); identifikovatelnd fyzickd osoba je osoba, ktord mozZno
identifikovat priamo alebo nepriamo, najma odkazom na identifikator, ako je meno, identifikacné
Cislo, lokalizacné udaje, online identifikator, alebo odkazom na jeden ¢&i viaceré prvky, ktoré su
Specifické pre fyzickd, fyziologicku, genetickd, mentdlnu, ekonomickud, kultiurnu alebo socidlnu
identitu tejto fyzickej osoby.

Prevadzkovatel — je fyzicka alebo pravnicka osoba, orgdn verejnej moci, agentura alebo iny subjekt,
ktory sam alebo spolocne s inymi urci ucely a prostriedky spracuivania osobnych udajov; v pripade, Ze
sa Ucely a prostriedky tohto spractvania stanovuju v prave Unie alebo v prave ¢lenského $tatu,
mozno prevadzkovatela alebo konkrétne kritéria na jeho uréenie uréit v prave Unie alebo v prave
¢lenského Statu.

Sprostredkovatel — je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny subjekt,
ktory spractiva osobné udaje v mene prevadzkovatela.

Spractvanie — je operacia alebo subor operacii s osobnymi Udajmi alebo sibormi osobnych udajov,
napriklad ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduivanie, StruktUrovanie, uchovdvanie, prepracuvanie
alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo
poskytovanie inym spdsobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo
likviddcia, bez ohladu na to, ¢i sa vykondvaju automatizovanymi alebo neautomatizovanymi
prostriedkami.

L
Predmet Zmluvy

1. Prevadzkovatel touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatela spracovanim osobnych uUdajov
Dotknutych oséb v mene Prevadzkovatela v rozsahu osobnych Udajov, spracivanie ktorych je
potrebné pre ucely plnenia zmluvy o dielo.

2. Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje, s ktorymi pride do styku v suvislosti
s realizaciou zmluvy o dielo po splneni povinnosti uvedenych v tejto zmluve a vylu¢ne na ucel
podpory zavedenia manazmentu Udajov do organizacie - Data Governance.

3. Ucel spracuvania osobnych Gdajov je vymedzeny v zédkone ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni,
v Nariadeni (ES) Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 883/2004 o koordinacii systémov socialneho
zabezpecenia, v Nariadeni (ES) Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 987/2009, ktorym sa stanovuje
postup vykondvania nariadenia (ES) ¢. 883/2004 o koordinacii systémov socidlneho
zabezpecenia, podla ktorych je Prevadzkovatel opravneny spractvat osobné udaje svojich
klientov za Gcelom vykonu socidlneho poistenia.

4. Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje vyhradne pre poskytovanie sluzieb
Prevadzkovatelovi, a to na zaklade pokynov Prevddzkovatela podla podmienok stanovenych
v tejto Zmluve v sullade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi upravujucimi ochranu a



5.

spraclvanie osobnych Udajov. Za pokyny Prevadzkovatela sa povaZzuju pokyny uvedené v tejto
Zmluve, v zmluve o dielo, pripadne iné pisomne zdokumentované pokyny.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze pravnym zdkladom spracdvania osobnych ldajov v rozsahu
zmluvy o dielo je splnenie zakonnej povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR, pricom konkrétu
zdkonnu povinnost ustanovuje zmluva o dielo osobitne a § 78 ods. 3 ZOOU.

Cl.m
Zoznam osobnych udajov a okruh dotknutych osob

Zmluva, v ramci plnenia predmetu, ktorej je sprostredkovatel povereny spractvat osobné Udaje
klientov a zamestnancov prevadzkovatela: Zmluva o dielo ¢. 1364-31/2023-BA na vytvorenie
a zavedenie manazmentu udajov do organizdcie - Data Governance uzavreta dna, ktora
nadobudla ucinnost dria 01.02.2023.

Zoznam osobnych Udajov zamestnancov, ktoré mdzu byt v pripade potreby realizacie predmetu
zmluvy o dielo predmetom spracuvania:

meno a priezvisko zamestnanca Prevadzkovatela, adresa zamestndvatela.

Spracuvané osobné Udaje su povahy:

iné osobné udaje v rozsahu bodu 2 tohto ¢lanku.

Spracuvané osobné udaje su typu:

BeZné osobné udaje.

Sprostredkovatel spraciva osobné Udaje o zamestnancoch prevadzkovatela (dalej , dotknuté
osoby“).

CL v
Sposob vykonu Zmluvy a opravnenia Prevadzkovatela

Sprostredkovatel vykondva spracivanie osobnych U(dajov prostrednictvom informacného
systému Data Governance SP, ktory je jeho vlastnym informacnym systémom.
Osobné Udaje o dotknutych osobdch sa ziskavaju v sulade so zakonom o socidlnom poisteni, s
Nariadenim (ES) Eurépskeho parlamentu a Rady €. 883/2004 o koordinacii systémov socidlneho
zabezpecenia, s Nariadenim (ES) Eurdpskeho parlamentu a Rady ¢.987/2009 za Ucéelom
realizacie pravnych predpisov, metodickych usmerneni a kontrolu ich plnenia (planovanie,
monitorovanie a vykon) nad spravou dat ako majetku organizacie a nastrojom, zabezpecujicim
manazment udajov v celom informacnom prostredi SP.
Na spracuvanie osobnych Udajov sprostredkovatelom sa v zmysle § 34 ods. 1 ZOOU nevyZaduje
suhlas dotknutej osoby.
Sprostredkovatel mda vramci spracdvania osobnych udajov podla tejto Zmluvy povolené
operacie s osobnymi udajmi v rozsahu najma:

a) zaznamenavanie,

b) usporaduivanie,

c) Struktdrovanie,

d) vyhladavanie,

e) prehliadanie,

f) preskupovanie alebo kombinovanie,

g) vymazanie alebo likvidacia.
Sprostredkovatel je opravneny spractvat osobné Udaje dotknutych os6b po dobu trvania ucelu
spracuvania, resp. po dobu platnosti a ucinnosti Zmluvy o dielo a po dobu platnosti a u¢innosti
tejto zmluvy.



C. v
Vyhlasenie Prevadzkovatela
1. Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela dbal na odbornd, technickq,
organiza¢nu a persondlnu spdsobilost Sprostredkovatela a jeho schopnost zarudit ochranu prav
dotknutych oséb.
2. Prevadzkovatel prehlasuje, Ze:
a) osobné udaje sa spracuvaju na zdklade primeraného pravneho dovodu v sulade s GDPR
a Zoou,
b) osobné Udaje sa spracuvaju v sulade s jasne definovanym ucelom spracuvania,
c) osobné udaje, ktoré Sprostredkovatel spractiva na zaklade tejto zmluvy su aktudlne, Uplné
a primerané vzhlfadom na ucel spracdvania.

CL v
Vyhlasenie Sprostredkovatela

1. Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze pri Cinnosti spracovania nedochadza k odovzdaniu osobnych
Udajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizdcii ani inym organizdcidm v SR, ak
prevadzkovatel neprejavil s takymto ukonom vopred pisomny suhlas.

2. Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze prijal také opatrenia organizacného a technického rdzu, aby
nemohlo dojst k neopravnenému alebo ndhodnému pristupu k osobnym tdajom, k ich zmene,
zniceniu Ci strate, neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému spracovaniu, ako aj k
inému zneuZitiu osobnych Udajov. Sprostredkovatel je povinny prijat organizacné a technické
opatrenia na prevenciu rizik pre prava a slobody fyzickych os6b, vyvolanych spracovanim,
v maximalnej miere, akd dovoluju sucasny stav techniky, ndklady a dalSie ovplyvnitelné
okolnosti. Tato povinnost plati aj po ukonceni spracovavania osobnych Udajov ukoncéenim tejto
zmluvy az do okamihu protokolarnej Uplnej likvidacie osobnych udajov.

3. Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze zabezpeci, aby vsetky nim uréené opravnené osoby boli pred
spracivanim osobnych Udajov poucené o zasadach spracuivania osobnych udajov a o zachovani
mlcéanlivosti.

cLvn
Povinnosti Sprostredkovatela
1. Sprostredkovatel sa pri spractdvani osobnych udajov podla tejto Zmluvy zavazuje najma:

a) Postupovat s naleZitou starostlivostou a v sulade s GDPR, ZOOU a suvisiacimi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, dodrZiavat povinnosti vyplyvajice z
tejto zmluvy a pokynov prevadzkovatela, a dodrziavat zasady ochrany osobnych udajov
zverejnené Prevadzkovatelom,

b) akékolvek spracuvanie osobnych Udajov vykondvat len za Ucelom plnenia predmetu tejto
zmluvy a Zmluvy o dielo a len v rozsahu nevyhnutnom na ich plnenie,

c) udaje dotknutych os6b nezverejiovat, nesirit ¢i neodovzdavat dalsim osobam,

d) zaistit, aby jeho zamestnanci a dalSie osoby, ktoré vyuZije na plnenie podla tejto zmluvy,
dodrziavali podmienky stanovené GDPR, vnutroStatnymi predpismi a touto zmluvou a boli
pred spracivanim osobnych Udajov poucené o zdsadach spracuivania osobnych udajov
a o zachovani mlc¢anlivosti,

e) ak vSeobecne zavazné pravne predpisy neustanovuju inak, osobné Udaje, s ktorymi sa dostal
do styku v sdvislosti s realizdciou Zmluvy o dielo nezverejriovat, neposkytovat a
nespristupriovat tretim stranam,

f) zachovavat mlicanlivost a zabezpecit diskrétnost pri akomkolvek spractivani osobnych udajov,

g) ak Zmluva odielo alebo vseobecne zavazny pravny predpis neustanovuje inak,
nevyhotovovat kopie akychkolvek nosi¢ov obsahujicich osobné udaje a ani z nich
nevyhotovovat vypisy alebo odpisy, ktoré by obsahovali osobné tdaje,

h) ak vSeobecne zavazné pravne predpisy upravujice problematiku archivov a registratur
neustanovuju inak, bezodkladne odovzdavat prevadzkovatelovi vsetky ziskané materidly



obsahujlice osobné Udaje, ktoré uz pre realizdciu zmluvy nepotrebuje, resp. vSetky osobné
Udaje, ktoré bude spracuvat v stvislosti s plnenim zmluvy, bezodkladne po tom, ¢o pominie
doévod na ich spracivanie podla zmluvy, zmazat zo vietkych elektronickych, hmotnych alebo
inych nosi¢ov informacii (napr. pevné disky pocitacov, USB kluce, CD, DVD, dokumenty v
papierovej podobe) alebo tieto nosice zlikvidovat tak, aby nedoslo k tniku tychto Gdajov,

i) poucit svojich zamestnancov alebo iné osoby, ktoré pridu alebo mézu prist do styku s
osobnymi udajmi (dalej len ,opravnené osoby”), o povinnosti zachovavat mléanlivost a
doévernost osobnych udajov, ako aj o inych pravach a povinnostiach sprostredkovatela
upravenych zmluvou alebo ustanovenych vSeobecnymi zdvaznymi pravnymi predpismi
upravujucimi ochranu a spracuvanie osobnych uUdajov, o zodpovednosti za ich porusenie, a to
vSetko pred uskuto¢nenim prvej operdcie s osobnymi Udajmi,

j) zachovavat mléanlivost o osobnych ddajoch dotknutych os6b a o bezpecénostnych
opatreniach prijatych na zabezpecenie ochrany osobnych udajov, a to aj po skonceni tohto
zmluvného vztahu,

k) je povinny nakladat s idajmi ako s informaciami dovernymi v zmysle zdkona 513/1991 Zb.
(Obchodny zakonnik) a jeho naslednych novelizacii a je povinny zaviazat tymito povinnostami
aj osoby, ktoré by dojednal na cinnosti na plnenie podla tejto zmluvy (zamestnancov ¢i inych
pracovnikov),

I) plnit predmet zmluvy len prostrednictvom riadne a preukdazatelne poucenych alebo
vySkolenych oprdvnenych oséb pre ucel plnenia predmetu zmluvy a z nej vyplyvajuceho
rozsahu a podmienok spractvania osobnych udajov,

m) spracutvat osobné Udaje opravnenymi osobami konajucimi za sprostredkovatela len v rozsahu
pokynov prevadzkovatela vzmysle ¢l. 32 GDPR vratane pripadnej pseudonymizacie a
Sifrovania s ohfadom na okolnosti konkrétneho pripadu a vrozsahu nevyhnutnom na
dosiahnutie Ucelu spracuvania osobnych Udajov, ako je uvedené v ¢l. Il tejto zmluvy a pokynu
prevadzkovatela udeleného osobou opravnenou konat v danom rozsahu za prevadzkovatela,
alebo podla osobitného predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika
viazana,

n) v pripade staznosti alebo sporu tykajuceho sa spractivania osobnych udajov pri plneni
predmetu zmluvy, bezodkladne informovat prevadzkovatela o tejto skuto¢nosti a
spolupracovat pri rieseni staznosti alebo sporu s prevadzkovatelom,

0) nepouzit spracivané osobné Udaje v mene prevadzkovatela pre vlastnd potrebu, pokial
vSeobecne zdvazné platné pravne predpisy neustanovuju inak,

p) zabranit neopravnenym osobam v pristupe k osobnym Udajom a k prostriedkom na ich
spracovanie, zabranit neopravnenému c¢itaniu, vytvaraniu, kopirovaniu, prenosu, Uprave Ci
vymazaniu zdznamov obsahujlcich osobné (daje a zabezpedit opatrenia, ktoré umoznia urcit
a overit, komu/kym a akym sp6sobom boli osobné (daje odovzdané, resp. kym boli prevzaté
a spraclvané.

Sprostredkovatel je pri spracuvani osobnych Udajov podla tejto Zmluvy dalej povinny

bezodkladne informovat Prevadzkovatela o

a) poskytnuti a spristupneni osobnych Udajov tretej strane spolu s odévodnenim a urcenim
vSseobecne zavidzného pravneho predpisu, ktory sprostredkovatelovi ukladd povinnost
poskytnut, spristupnit alebo zverejnit osobné Gdaje dotknutych osdb spracivanych v mene
prevadzkovatela,

b) skutocnostiach zabranujucich plneniu povinnosti podla tejto zmluvy,

c) akomkolvek poruseni povinnosti podla zmluvy alebo poruseni vseobecne zavaznych pravnych
predpisov upravujucich ochranu a spractivanie osobnych udajov,

d) akomkolvek poruseni ochrany osobnych udajov,

e) akomkolvek poruseni vseobecne zavaznych pravnych predpisov upravujucich ochranu a
spracUvanie osobnych Udajov zo strany prevadzkovatela, ak sa podla nazoru
sprostredkovatela pokynom prevadzkovatela tieto predpisy porusuju.



3.

10.

11.

V pripade, ak sprostredkovatel obdrzal Ziadost dotknutej osoby, ktora si uplatiiuje vodi
prevadzkovatelovi svoje prava podla ¢ldankov 15 az 22 GDPR a § 21 az § 28 ZOOU (napr. pravo na
pristup k Udajom, pravo na vymaz alebo opravu osobnych udajov), je povinny bezodkladne,
najneskor vsak do troch pracovnych dni od jej prijatia, takuto Ziadost zaslat prevadzkovatelovi
prostrednictvom emailovej adresy: zodpovedna.osoba@socpoist.sk, spolu so Ziadostou je
sprostredkovatel povinny prevadzkovatelovi zaslat aj dalSie relevantné informacie tykajuce sa
predmetnej Ziadosti, ktoré by mohli mat vplyv na postup vybavenia zZiadosti dotknutej osoby zo
strany prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je povinny pomahat prevadzkovatelovi pri zabezpeleni plnenia povinnosti
prevadzkovatela v oblasti bezpec€nosti spractvania, zistovania poruseni ochrany osobnych
udajov, posudzovania vplyvu na ochranu osobnych Udajov a poskytovat informacie, ktoré si mu
dostupné.

Sprostredkovatel je povinny désledne chranit spracivané osobné (daje podla svojho
najlepsSieho vedomia, v sudlade s ustanoveniami GDPR a ZOOU.

Opravnené osoby sprostredkovatela resp. subdodavatela, ktoré budd mat pristup k osobnym
Udajom su viazani povinnostou mléanlivosti o tychto Udajoch a to aj po zaniku
Statnozamestnaneckého pomeru, pracovného pomeru uzatvoreného v sulade so zdkonnikom
prace resp. v sulade so zakonom o vykone prace vo verejnom zdujme alebo dohody o praci
vykondvanej mimo pracovného pomeru v sulade so zakonnikom prace.

Opravnené osoby sprostredkovatela si obozndmené so spésobom oznamovania podozreni z
bezpecnostnych incidentov v suvislosti s informacnym systémom a spracdvanymi osobnymi
udajmi. Oprdavnené osoby sprostredkovatela su poucené, aby bezodkladne oznamovali urcenej
osobe prevadzkovatela akékolvek podozrenie z bezpeénostného incidentu, ktoré by mohlo mat
dopad na bezpecnost informacného systému s osobnymi Udajmi. Sprostredkovatel je povinny
bezodkladne prijat relevantné opatrenia k naprave, o bezpecnostnom incidente informovat
zodpovednu osobu prevadzkovatela a e-mailom na adresu: zodpovedna.osoba@socpoist.sk.
Sprostredkovatel je povinny spracovat a dokumentovat prijaté a vykonané technicko-
organiza¢né opatrenia na zaistenie ochrany osobnych Gdajov v sulade s pravnymi predpismi EU a
Slovenskej republiky, k tomu sa vztahujucimi. Sprostredkovatel je povinny spolupracovat s
Prevadzkovatefom a byt mu ndpomocny pri zaistovani plnenia jeho povinnosti pri prevencii rizik
a dalSich povinnosti Prevddzkovatela podla ustanoveni ¢l. 32 — 36 GDPR. KvyZiadaniu
Prevadzkovatela je mu napomocny technickymi a organizacnymi prostriedkami pri plneni
povinnosti Prevadzkovatela reagovat na Ziadosti o vykon prav Dotknutej osoby stanovenych
v kapitole lll. GDPR (informacie a pristup k osobnym udajom, oprava a vymaz, pravo na
obmedzenie spracovania atd’.).

Sprostredkovatel poskytne prevadzkovatelovi vsetky informdcie potrebné na doloZenie toho, Ze
boli splnené povinnosti sprostredkovatela a stanovené ustanoveniami GDPR a umozni audity,
vratane inSpekcii, vykondvané prevadzkovatelom alebo inym auditorom, ktorého
prevadzkovatel poveril. Pri vykonavani auditov bude spolupracovat s prevadzkovatelom alebo
nim ur¢enym auditorom. Prevadzkovatel je opravneny vykonat inSpekciu plnenia povinnosti
sprostredkovatela a audit bez predchadzajiceho upozornenia. Nespolupraca sprostredkovatela
bude povaZovand za podstatné porusenie tejto Zmluvy s moZnostou odstlpenia zo strany
prevadzkovatela, resp. vyvodenim zodpovednosti za pripadnu skodu.

Po ukonceni poskytovania sluzieb spojenych so spracovanim sprostredkovatel v sulade
s rozhodnutim prevadzkovatela vsetky osobné U(daje bud vymaZze, alebo ich wvrati
prevadzkovatelovi a vymaze existujuce kdpie, ak pravo Unie alebo ¢lenského $tatu nepozaduje
uloZenie danych osobnych uUdajov. Dojednava sa, Ze takyto pokyn bude sprostredkovatelovi
dany pisomne.

Ak sprostredkovatel porusi GDPR a tuto zmluvu tym, Ze bez pokynu prevadzkovatela sam urci
ucely a prostriedky spracovania osobnych Gdajov, stane sa vo vztahu k tymto Udajom a ich
spracovaniu prevadzkovatelom so vSetkymi désledkami z toho vyplyvajucimi.
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CL. v
Podmienky spractivania osobnych udajov

Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze spracivanie osobnych udajov bude vykondvat sam, a zaroven

prostrednictvom inych os6b (dalej len ,subdodavatel”), ktorymi su spolo€nosti .... (doplni

sprostredkovatel). Prevadzkovatel so spracivanim osobnych Udajov uvedenymi subdoddavatelmi
suhlasi. Subdodavatelia budu spracivat osobné Udaje na zodpovednost sprostredkovatela

v rozsahu a za podmienok stanovenych v tejto zmluve.

Sprostredkovatel nezapoji do spracovania Ziadneho dalSieho sprostredkovatela bez

predchadzajuceho konkrétneho pisomného suhlasu prevddzkovatela. NaleZitosti Ziadosti o

poskytnutie suhlasu si uvedené v bode 4 tohto ¢lanku zmluvy.

Sprostredkovatel nesmie zverit spractiivanie osobnych Udajov subdodavatelovi, ak by tym mohli

byt ohrozené prava a pravom chranené zaujmy dotknutych oséb. Pri zapojeni dalSieho

sprostredkovatela do vykonavania osobitnych  spracovatelskych  Cinnosti v mene
prevadzkovatela je mu sprostredkovatel povinny ulozit rovnaké povinnosti tykajice sa ochrany
osobnych udajov, ako md on sam.

Ziadost o poskytnutie sihlasu musi obsahovat aspori nasledovné naleZitosti:

a) oznacenie subdoddvatela obchodnym menom, identifikaénymi Gdajmi a zapisom v
obchodnom registri,

b) odbévodnenie jeho poverenia spracivanim osobnych udajov dotknutych osob,

c) vyhlasenie sprostredkovatela, Ze subdoddavatel poskytuje dostatocné zaruky na vykonanie
primeranych technickych a organizaénych opatreni takym spésobom, aby spractvanie spifialo
poziadavky vSeobecne zavaznych pravnych predpisov upravujicich ochranu a spracuvanie
osobnych udajov a zmluvy,

d) vyhlasenie sprostredkovatela, Ze subdodavatel nevykonava prenos osobnych Udajov do tretej
krajiny alebo medzinarodnej organizacii ani inym organizacidam v SR, ktora nezarucuje
primeranu Uroven ochrany osobnych udajov,

e) vyhlasenie sprostredkovatela, Ze subdodavatel poudi svojich zamestnancov alebo iné osoby,
ktoré pridu alebo mozu prist do styku s osobnymi Udajmi (dalej len ,,opravnené osoby“), o
povinnosti zachovavat mléanlivost a dévernost osobnych uUdajov ako aj o inych pravach a
povinnostiach sprostredkovatela upravenych touto zmluvou alebo ustanovenych
vSeobecnymi zavdznymi pradvnymi predpismi upravujicimi ochranu a spracdvanie osobnych
udajov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze sprostredkovatel po obdrZani sihlasu na spracivanie osobnych
Udajov podla tejto zmluvy prostrednictvom subdodavatela pisomne poveri subdodavatela
spractvanim osobnych Gdajov podla zmluvy za podmienok, za akych je opravneny/povinny ich
spracuvat sprostredkovatel a len v rozsahu nevyhnutnom pre realizaciu zmluvy v zaujme
prevadzkovatela, resp. jeho dotknutych osdb. Sprostredkovatel je povinny predlozit kopiu
zmluvy so subdoddvatelom do 5 pracovnych dni od jej vyZiadania prevadzkovatelovi.
Subdodavatel spraciva osobné Udaje a zabezpecuje ich ochranu na zodpovednost
sprostredkovatela. Ak subdoddvatel nesplni svoje povinnosti pri spractivani osobnych Udajov
dotknutych osob, sprostredkovatel zostava voci prevadzkovatelovi plne zodpovedny za plnenie
tychto povinnosti subdodavatelom. Sprostredkovatel sa nemobze zbavit zodpovednosti za
porusenie povinnosti subdodavatelom tvrdenim, Ze tieto povinnosti porusil subdodavatel
sprostredkovatela. Ustanovenia GDPR o sprostredkovatelovi, vratane ustanoveni zmluvy
upravujucich povinnosti a podmienky spractvania osobnych Udajov zo strany sprostredkovatela
sa vztahuju aj na subdodavatela.

Sprostredkovatel je povinny oznamit prevadzkovatelovi ukonéenie spractivania osobnych tdajov

dotknutych oséb prostrednictvom subdodavatela, a to bezodkladne, najneskor vsak do piatich

pracovnych dni od ukonéenia takéhoto spractvania. Toto oznamenie musi o. i. obsahovat aj
popis spdsobu splnenia povinnosti sprostredkovatela vo vztahu k tomuto subdodavatelovi.
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Cl. IX

Ostatné dohodnuté podmienky
Sprostredkovatel postupuje pri spracuvani osobnych udajov podla GDPR a podla ZOOU.
Sprostredkovatel sa zavézuje nahradit prevadzkovatelovi v plnom rozsahu vsetky Skody, ktoré
mu vzniknd v suvislosti s nedodrzanim tejto zmluvy zo strany sprostredkovatela a ktora
prevadzkovatelovi vznikne porusenim alebo nesplnenim povinnosti subdodavatela
sprostredkovatela pri spracivani a ochrane osobnych Udajov vyplyvajucich z ustanoveni zmluvy
a vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.
Ochrana osobnych udajov podla zmluvy trva aj po ukonéeni zmluvného vztahu zaloZzeného touto
zmluvou a zavazuje aj pravnych nastupcov zmluvnych stran. Ukonéenie zmluvného vztahu nema
vplyv na pripadny narok na ndhradu Skody, ktora prevadzkovatelovi vznikla porusenim
povinnosti sprostredkovatela.
Sprostredkovatel je povereny spracivat osobné U(daje po dobu platnosti tejto zmluvy.
Okamihom skoncenia jej platnosti uz sprostredkovatel nesmie disponovat ziadnymi osobnymi
udajmi. Sprostredkovatel je povinny vymazat osobné Udaje alebo vratit prevadzkovatelovi
osobné Udaje, v pripade Ze ich spracovaval, po ukonceni poskytovania sluzieb tykajlcich sa
plnenia zmluvy o dielo a vymazat existujuce kdpie, ktoré obsahuju osobné Udaje, ak osobitny
predpis alebo medzindrodnd zmluva, ktorou je Slovenskd republika viazand, nepozaduje
uchovavanie tychto osobnych uUdajov, o ¢om vyhotovi pisomné vyhldsenie, ktoré je povinny
dorucit prevadzkovatelovi najneskér do dvoch pracovnych dni od skoncenia platnosti zmluvy.
Kontakt na zastupcu prevadzkovatela zodpovedného za ochranu osobnych Udajov:
zodpovedna.osoba@socpoist.sk
Kontakt na zdstupcu sprostredkovatela:

N o I

CL X
Trvanie a ukoncenie Zmluvy
Tadto Zmluva sa uzatvara po dobu trvania spoluprdce Prevddzkovatela a Sprostredkovatela
v zmysle Zmluvy o dielo.

Cl. XI

Zaverecné ustanovenia
Tato Zmluva podlieha povinnému zverejneniu podla § 5a ods. 1 zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov a zékona €. 546/2010 Z. z., ktorym sa dopliia zékon ¢. 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik
v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplfiaju niektoré zékony. Sprostredkovatel
berie na vedomie povinnost prevadzkovatela zverejnit tito Zmluvu a svojim podpisom dava
suhlas na zverejnenie tejto Zmluvy v plnom rozsahu.
Tato Zmluva nadobuda platnost podpisom opravnenych zastupcov oboch zmluvnych stran a
uéinnost diom nasledujldcim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom na
Urade vlady Slovenskej republiky.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato Zmluva je uzatvdrand v pisomnej forme a pisomné budu aj
zmeny Zmluvy alebo pokyny Prevadzkovatela Sprostredkovatelovi. Na potreby pokynov na
plnenie sa za pisomnu formu povazuje aj e-mail, ak bude pri tom zachovand dévernost
odovzdavanych informdcii.
Pocas platnosti zmluvy o dielo je mozné ukondit tuto zmluvu len dohodou, alebo vypovedou bez
udania dévodu, no len zo strany prevadzkovatela. Vypovedna lehota je tri mesiace a zacne
plynut prvy den nasledujiceho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doruéena
druhej zmluvnej strane.
Prava a povinnosti neupravené touto zmluvou sa budid riadit prisluSnymi ustanoveniami
pravnych predpisov platnych na izemi SR.
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6. Zmluvné strany Standardne komunikuju prostrednictvom elektronickej posty. V pripadoch, ked
to vyZaduje zmluva, vSeobecne zdvazny pravny predpis alebo jedna zo zmluvnych stran, dorudi
sa aj listinna podoba poziadavky, suhlasu a pod.

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory vyplyvajice z tejto zmluvy budl riesit
predovsetkym vzajomnym rokovanim zastupcov zmluvnych stran, v pripade pretrvavajicich
sporov vzniknutych z tohto zmluvného vztahu bude na konanie prislusny vecne a miestne
prislusny sud SR.

8. Zmeny a doplnenia tejto zmluvy mozno uskutolnit len na zaklade dohody zmluvnych stran
pisomnym a ocislovanym dodatkom k zmluve.

9. Tato zmluva sa vyhotovuje v Styroch rovnopisoch, po dva pre kazdd zmluvnu stranu.

10. Zmluvné strany vyhlasuju, Zze tuto zmluvu pred jej podpisanim precitali, Ze bola uzatvorené po
vzajomnej dohode, podla ich slobodnej vble a nie v tiesni, ani za inak napadne nevyhodnych
podmienok.

V Bratislave, diia V Bratislave, dna

Za Prevadzkovatela: Za Sprostredkovatela:

Ing. Michal llko Ing. Jozef Kozar

generdlny riaditel predseda predstavenstva

Socialnej poistovne Gratex International, a.s.

Ing. Martin Polek

¢len predstavenstva
Gratex International, a.s.



Zoznam kltucovych expertov

Poradové cislo
kld¢ového experta

Pozicia kli¢ového experta

Meno a priezvisko kfucového experta

Kltcovy expert ¢. 1

IT/IS konzultant-Expert pre
datovu architektiru a riadenie
udajov 1.

Kldcovy expert €. 2

IT/IS konzultant-Expert pre
datovu architekturu a riadenie
udajov II.

V Bratislave dna ............

Ing. Jozef Kozar

predseda predstavenstva
Gratex International, a.s.

Ing. Martin Polek

¢len predstavenstva
Gratex International, a.s.



