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Zmluva o poskytovani sluzieb
(dalej len ,Zmluva®)

Cislo zmluvy: 0018281

podla § 84 zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikéciach (dalej len ,Zakon®) medzi:

1. POSKYTOVATELIA

02 Slovakia, s.r.0., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 47 259 116, IC DPH: SK2121743437, zapisana v
obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, vlozka & 160894/B (dalej len ,025K")

02 Business Services, a. s., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, 1CO: 50 087 487, IC DPH: SK2120172670, zapisana v
obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka €. 6290/B (dalej len ,02BS")
(dalej len ,Poskytovatelia” alebo ,Poskytovatel*)

spoloéne zast.: Martin Durov, na zéklade plnomocenstva

a
2. UGASTNIK

Obchodné meno (menc) Podnik sluZieb KVP s.r.o.
Sidlo (adresa) Trieda KVP 1, 04023 Kosice - mestska éast Sidlisko KVP
ICO 52572005
IC DPH SK2121072228
DIC 2121072228
Zapisany Okresny sid: Kosice |, oddiel: Sro, viozka: 46980/V
Adresa na zasielanie faktor, ak je ind ako sidlo
E-mail na zasielanie elektronickych faktur

VY mene ktorého kond:
Meno a priezvisko  Ing. Miroslav Michalus

1. Predmet zmluvy a zmluvné dokumenty

1.1. Poskytovatelia sa zavazuji poskytovat Ugasinikovi verejné sluzby (dalej len ,Sluzba”, resp. ,SluZby), ktoré si
Ugastnik od niektorého z Poskytovatelov objedna. Kazdd jednotiivd Sluzbu si Ugastnik objedna formou prislugnej
Specifikicie Sluzby (dalej len “Specifikacia”), klord definuje komeréné aj technické parametre Sluzby a tvori
neoddelitelna suéast tejto Zmluvy. UZastnik je zaroved zaviazany riadit sa pri pouZivani Sluzieb Vieobecnymi
podmienkami poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb O2BS, vydanymi v sdlade so
zakonom &. 452/2021 Z. z. o elekironickych komunikacidch (dalej len “VP O2BS") a Vieobecnymi podmienkami
poskytovania verejnych elekironickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej telefonnej siete 025K,
vydanymi v silade so zakonom ¢&. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach a podmienky poskytovania
platobnych sluZieb (dalej len “VP 02SK"), v zavislosti od Specifikacie.

1.2, Zmluvné strany wyhlasuji, Ze su si v celom rozsahu vedomé skutocnosti, Ze podmienky pre poskylovanie
jednotlivych SluZieb, vratane vsetkych prav a povinnosti zmluvnych strdn sU stanovené touto Zmluvou
a nasledovnymi zmluvnymi dokumentami:

« Specifikacie, ktoré definuju komeréné a technické parametre objednanych Sluzieb
* Cennik O2BS, v pripade Sluzieb 02BS

= Cennik O2SK, v pripade Sluzieb 028K

» VP O2BS

s VP 02SK

02 Business Services, a. s. Aupark Tower Einsteinova 24 851 01 Bralislava Sfrana 1/4



Busipess
2 Services

» Preberaci protokol alebo Dodaci list, kiorého podpisom Ugasinik deklaruje zriadenie a odovzdanie SluZieb
v rozsahu konkrétnej Specifikicie

» Sthlas so spractivanim osobnych dajov Ugastnika

 Dokumenty preukazujice plnomocenstvo zastupcu UZastnika.

2. Poplatky za sluzby a fakturacia

2.1,

2.2

23

24,

25.

286

2.7

28

2.9,

2.10.

2.11.

212,

Zriadovaci poplatok je jednorazovy poplatok splatny na zagiatku zmluvného obdobia a spravidla pokryva
jednorazové naklady Poskytovatelov danej Sluzby spojené so zriadenim Sluzby.

Pravideiny mesaény poplatok je poplatok za kalendarny mesiac poskytovania Sluzby alebo poplatok za prenajom
telekomunikaénych zariadeni.

Poplatky za prevadzku si poplatky spojené s prevadzkou elektronickych komunikacnych SluZieb za prislusny
mesiac v zmysle platnej Specifikacie, pripadne Cennika 02BS a 02SK platného v danom obdabi a iné poplatky
v zavislosti od meranych hodndt Sluzby.

Poplatky za Sluzbu s spravidla fakturované v tom mesiaci, v ktorom je SluZba poskytovana. Poplatky za Sluzby,
pri_klorej su sucastou celkovej mesacnej ceny aj poplatky za prevadzku, buddi fakturované v mesiaci
nasledujicom po mesiaci, v ktorom bola Sluzba Ugastnikovi poskytnuta.

Minimalny objem (dalej len ,MO") je &pecifikovany v Specifikacii prisludnej Sluzby.

UZasinik berie na vedomie, Ze ceny uvedené v prisludnej Specifikacii su nadradené tym, ktoré si uvedené
v aktualne platnom Cenniku O2BS a O2SK.

Faktura&né obdobie je vZdy obdobie jedného kalendarneho mesiaca, za ktoré je Ugastnikovi fakturovany
Pravidelny mesaény poplatok.

Ugastnik sa zavdzuje platit Poskytovatelom poplatky za poskylované Sluzby vo vyske urenej Specifikaciami,
pripadne Cennikmi O2BS a 02SK platnymi v danom obdobi, a to na zaklade riadne vystavenych faktdr.

Faktura na Zriadovaci poplatok bude Ugastnikovi vystavena po podpise Preberacieho protokolu, ktorym Ugastnik
pisomne potvrdi zriadenie SluZby.

Pokial Uc‘,asln[k odmietne bez zavazného dévodu podpisat Preberaci protokol, povazuje sa SluZba za zriadena a
odovzdan( a Ugastnikovi vznika povinnost platit riadne vystavené faktury za SluZby.

Poskytovatelia sG oprévneni fakturovat' spolu s mesaénymi poplatkami aj rozdiel medzi dosiahnutym objemom
fakturacie za Sluzby vo Fakturaénom obdobi a vykou MO, v pripade ak bol dohodnuty v konkrétnej Specifikacii
a za podmienok dohodnutych v tejto Specifikacii.

Splatnost fakitry je 14 dni od datumu vystavenia.

3. Doba trvania zmluvy a vypovedna lehota

31.
3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd.

Doba viazanosti poskytovania konkrétnych SluZieb/doba uritd sa vidy dohaduje jednollivo v predmetnych
Specifikaciach a zaéina plyndt diiom prevzatia Sluzby deklarovaného podpisom Preberacieho protokolu, pokial
nebude v Specifikacii uvedené inak.

Pokial je v Specifikacii Sluzby dohodnuta zmluvna viazanost/doba urcitd pre poskytovanie konkrélnej sluzby
(spravidia sa jedna o Specifikaciu pre sluzby pevnej siete) a z dévodov na strane Ugastnika ddjde k ukonéeniu
dohodnutej doby poskytovania Sluzby pred jej uplynutim, Poskytovatelia maju pravo vyfakturovat Ugastnikovi
zmluvnil pokutu vo vyske vypoéitanej ako suéin Pravideiného mesaéného poplatku a pottu Fakturagnych obdobi
zostavajicich do skonéenia zmluvnej viazanosti/doby uritej. V pripade, ak je v Specifikacii dohodnuty iny sposob
ukon&enia alebo vzorec vypod&tu zmluvnej pokuty, majd ustanovenia Specifikacie prednost.

Pokial je v Specifikacii Sluzby dohodnuty aj MO — minimdina vySka mesaénej fakiuracie za sluzby (spravidla sa
jedna o Specifikaciu pre mobilné sluzby) a poskytovanie Sluzby bude ukonené pred uplynutim zmluvnej
viazanosti/doby uréitej z dovodov na strane Ugastnika, Poskytovatelia maju pravo vyfakturovat UZastnikovi
zmluvnd pokutu vo vySke vypoéitanej ako sugin vyiky MO apolu Fakturainych obdobi zostavajucich do
skoncenia zmluvnej viazanosti/doby urcitsj.

V pripade poskytnutej dotacie na obstaranie zariadeni (dalej len ,HW budget’} a jeho Eiastoéného Cerpania v Case
podania vypovede pred uplynutim zmluvnej viazanosti/doby urgitej, Poskytovatelia po vzajomnej dohode
s Ugastnikom mézu zohladnit pomernd éast nevy&erpanych prostriedkov pri vypoéte zmluvnej pokuty alebo
Ucastnikovi umaznia prostriedky dogerpat’ po€as vypovednej leholy.
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49

4.10.

4.11.

4.12.
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V pripade pregerpania HW budgetu (nad ramec pomernej éasil) pokial bolo poskytovanie Sluzby ukonéené pred
uplynutim dohodnutej zmiuvnej viazanosti/doby uréitej, s0 Poskytovatelia opravneni vyfakturovat Ugastnikovi
zmluvni pokutu vo vyske precerpanéhe HW budgetu nad ramec pomernej &asti.

Vypovedna lehota Zmiuvy v rozsahu konkretnej Specifikacie je jeden mesiac a zatina plynut’ prvym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena. V grlpade ak je v Specifikacii
dohodnuta pre konkrétnu sluZbu ina vypovedna lehota, ma prednost lehota uvedena v Specifikacii.

Po skondéeni vypovednej lehoty Zmiuvy alebo po skonéeni zmluvnej viazanosti/doby uritej podla konkrétnej
Specifikdcie Sluzby su Poskylovatelia opravneni zagat' Oétovat za Sluzby $tandardné cennikové ceny uvedené
v Cenniku platnom v &ase ukonéenia viazanostidoby urcitej. V pripadoch, kedy bude v konkrétnej Specifikacii
dohodnuté preklenovacie obdobie po skonéeni viazanosti/doby uréitej, po€as klorého zostavajo v platnosti cenové
podmienky podla Specifikacie, si Poskytovatelia opravneni zagat Gélovat 3tandardné cennikové ceny aZ po
uplynuti preklenovacieho obdobia.

Zaveretné ustanovenia

Vztahy vzniknuté na zaklade tejlo Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
okrem vztahov vyslovne upravenych v Zakone, Zmluvné strany sa dohodli, Ze pouzitie akéhokolvek ustanovenia
ktoréhokolvek pravneho predpisu Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne wylligené v rozsahu, v
ktorom by jeho pouzitie mohlo menit (i uZ aplne alebo len giastoéne) vyznam, uéel alebo interpretaciu ktoréhokolvek
ustanovenia tejto Zmluvy.

Sudom, ktory ma pravomoc na stdne konanie vedené proti Uastnikovi, ktory nie je ob&anom Slovenskej republiky,
je vZdy sud Slovenskej republiky miestne prisludny podla sidla konkrétneho Poskytovatefa. Obdobne 1o platl aj pre
pravomoc Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb pre mimosudne vyrovnanie sporu
medzi Poskylovatelmi a zahraniénym U&astnikom v zmysle Zakona. Pokial v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak,
prislunost a pravomoc sldu sa spravuje zakonom &. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok v platnom zneni.

Utastnik podpisom potvrdzuje, Ze sa oboznamil s VP 02BS a VP 028K, ktoré su neoddelitelnou su&astou Zmiluvy.
Poskytovatelia sii opravneni uvadzat Ugastnika v zozname svojich referenénych zakaznikov.

Pojmy pouZivané v tejto Zmluve, kioré tu nie su osobitne definované, majl rovnaky vyznam ako rovnakeé pojmy
definované vo VP O2BS a VP 028K,

Obe zmluvné strany ber( na vedomie, e ukongenim Zmiuvy budu ukonéené aj vietky Specifikacie, ktoré k Zmiuve
prislichaju. Ukonéenie jednotlivych Specifikacii sa aj v tomto pripade riadi ustanoveniami élanku 3 body 3.3. a nasl.

Ugastnik sa zavézuje po celd dobu uUcinnosti tejloc Zmluvy pisomne oznamovat’ Poskytovalel'om zmenu
identifikaénych Gdajov U&astnika, a to adresy sidla, fakturaénej adresy, nazvu & mena, pravnej formy, telefonneho
éisla, ICO, DIC a to najneskér do siedmich kalendarnych dni odo diia takejto zmeny.

Zmiuva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani Uéastnik obdrii jedno vyhotovenie
a Poskytovatelia spoloéne jedno vyhotovenie.

Zmiluva nadobida platnost a G&innost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran. Ak
sa Zmluva povinne zverejiiuje, nadobida Zmluva Géinnost’ diiom nasledujiucim po dni jej zverejnenia.

Ugastnik berie na vedomie, Ze jeho osobné, prevédzkove a lokalizaéné Gdaje mé2u byt spracivané prostrednictvom
tretich oséb ako sprostredkovatelov, ktorymi st spoloénosti patriace do skupiny 02 v SR a CR.

Zmiuvné strany vyhlasujd, Ze tato Zmluva nahradzuje vietky predchadzajice pisomné a ustne dojednania medzi
zmluvnymi stranami, vratane pdvodnej zmluvy o poskytovan] verejnych sluzieb, ak bola podpisana, pricom vietky
Specifikacie sluZieb uzatvorené pred podpisom tejto Zmluvy oslavaji v platnosti a vztahujd sa na nich podmienky
dohodnuté v tejto Zmiuve, pokial sa zmluvné strany nedohodli inak.

Kazda zo zmiuvnych stran je opravnena pisomne poZiadat o zmenu tejto Zmluvy. Akdkolvek zmenu zmluvy je
mozné uskutoénit' len vo forme pisomného dodatku k Zmiuve.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich vola vyjadrena v tejito Zmluve je vaina, slobodna a uréita, Ze prejavy vole
zmluvnych stran su dostatoéne zrozumitelné. Na znak sithlasu s celym obsahom tejlo Zmluvy ju zmluvné strany
podpisuju.
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Podpisy opravnenych zastupcov zmluvnych stran

Poskytovatel Ugastnik

v Bratislava v Kosiciach

dha NRN12097 _\_ — dia 0301.2022
BT . -7- ]
Business Services, a.s.
teinova 24, 851 01 Bralislava

ICO: 50 0B7 487
iC DPH: SK2120172670 /
Martin Durov ~ Obchodny riaditel ing. Mirosiav Michalus

02 Business Services, a. s. Aupark Tower Einsteinova 24 851 01 Bratistava

Meno a priezvisko — funkcia Meno a priezvisko - funkcia

Podaik shuZieb KVP s.ro,, rs.p.
TriedaKVP 1

040 23 Koice-Sidlisko KVP

180: 52 572 005
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Specifikacia sluzby Mobile Voice / Mobile Data

Specifikacia sluzby (dalej len ,Specifikacia) - priloha Zmluvy o poskytovani vergjnych sluZieb & 0018281 {dalej len
LZmluva®y.

Cislo Specifikécie  01-001-MOB-0018281

Specifikacia doplita predmet Zmluvy o novu sluzbu.

Poskytovatel

02 Slovakia, s.r.o0., Einsteinova &. 24, 851 01 Bratislava, IG0: 35 848 863, IC DPH: SK2020216748 zapisanav
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &.: 27882/B, zastupena Martinom Durovom,
obchodnym riaditefom, na zaklade spinomocnenia {dalej len .Poskytovatel" alebo ,025K")

Uéastnik
(dalej len ,Ugastnik*) Obchodné meno  Podnik sluZieb KVP s.r.o.

Zastupeny Ing. Miroslav Michalus

Trieda KVP 1, 04023, Kodice - mestska &ast Sidlisko KVP
Sidlo {adresa) (Slovakia)

Zapisany Okresny sud: Kosice |, oddiel: Sro, viozka: 46980/
Ito 52572 005
DI 2121072 228
ICDPH SK2121072228

Kontaktna osoba pre zriadenie sluzby
Meno a priezvisko  Ing. Miroslav Michalus

E-mailova adresa
Telefanne éislo +421 503 781 039

Terminy
Specifikacia sa uzatvara na dobu  urdita podobu 24 mesiacov
od 3.1.2022 do 3.1.2024
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Paodnik sluzieb KVP s.r g,

Vieobecné ustanovenia

1. UgZastnik sa zavéizuje uzivat Sluzbu v zmysle podmienok stanovenych touto Specifikaciou minimalne po dobu jej
platnosti, ktora je Specifikovana vyssie (dalej len ,Platnost”). UZastnik sa zaroven zavizuje, Ze potas Platnosti:
a) neuskutoéni Ziaden Okon smerujaci k ukonéeniu platnosti tejto Specifikécie (najma vypoved Specifikacie zo
strany Ugastnika, ako aj odstipenie Ugastnika od Specifikacie z iného dvodu, nez je porusenie povinnosti na
strane Poskytovatelov); a
b) nedopusti sa takého konania, na zaklade ktorého by Poskylovatefom vznikle pravo odstipit od Specifikacie
alebo Specifikéciu vypovedat.

2. Minimélny objem odoberanych sluZieb (dalej len ,MO") je Ciastka, pod ktordl neklesne mesacéna fakturacia za sluzby
odobraté UZastnikom poéas Platnosti, pripadne suéet vietkych mesagnych fakturacii v pripade viazanosti MO na
fakturaciu za celé obdobie Platnosti. V pripade nesplnenia MO v niektorom Fakturagnom obdobi pogas Flatnosti,
pripadne za celli dobu Platnosti v pripade viazanosti MO na fakiuraciu za celé obdobie Platnosti, ma Poskytovatel
pravo fakturovat giastku vo vyske rozdielu medzi dohodnutym MO a skutogne fakturovanou sumou. Do objemu plnenia
MO sa nezapoditavaji sumy za sluzby tretich stran (MHD, parkovanie, hlasovacie SMS, audiotexové volania), volania
na éisla sluzieb s rozdelenymi poplatkami (0800, 0850}, jednorazové poplatky, poplatky za nakup zariadeni a aktivaciu
SIM kariet, pokuty a zabezpeky.

3. Minimalny pocet odobranych SIM kariet je polet aktivne vyuzivanych SIM kariet, ktory Usastnik odoberie kazdé
Fakturaéné obdobie, alebo za celé obdobie Platnosti v pripade viazanosti minimalneho objemu odobranych SIM kariet
na celé obdobie Platnosti. V pripade nespinenia tejto podmienky v niektorom Fakturaénom obdobi, alebo za cele
obdobie Platnosti v pripade viazanosti minimélneho objemu odobranych SIM kariet na celé obdobie Platnosti, ma
Poskytovatel pravo fakturovat Giastku vo vyske rozdielu medzi Dohodnutymi a Cennikovymi cenami uvedenymi v tejto
Specifikacii. Do objemu odobranych SIM kariet sa nezapogitavaji testovacie SIM karty.

4. Ugastnik berie na vedomie, e zagiatok fakturacie podla tejto Specifikacie nastava v pripade:
(i) zriadenia a rozirenia Sluzby (podtu SIM), prenosu lelefonneho gisla od prechadzajiceho poskylovatela sluZby -
ditom aktivacie SluZby v sieti Poskytovatela;
{iiy zmeny Specifikacie Sluzby - diiom uskutoénenia zmeny;
(i) vyluénej zmeny cenovej Specifikacie Sluzby - 1. dilom nasledujuceho Fakturaéného obdobia

Uzastnik ziada o nezverejnenie jeho (dajov v rozsahu meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu a telefonne Eislo
uvedené v Specifikacii sluzby.

m

Cenova specifikacia sluzieb

Minimalny objem odoberanych sluzieb
Hodnota € {hez DPH)

Za jedno fakturagéné obdobie 30,00 €

Hardware budget — objem prostriedkov pre obstaranie zariadeni
Hodnota € (bez DPH)

Celkovy objem prostriedkov za celé obdobie platnosti tejto Specifikacie 330,00 €
Objem novych prostriedkov na obstaranie zariadeni na zaklade tejto Specifikacie 330,00 €
Profily
Volné Jednorazovy Mesaény
P.6. Nazov profilu min/SMS/MB poplatok poplatok
1 KVP 15GB {\Igaf:medzené volania v SR do a v Zéne1 - EU 15,00 €
Neobmedzené SMSMMS v SR do a v Zéne1 - EU
{RLAH)

15 000 MB (s FUP) v SR a v Zéne 1 - EU (RLAH)

Strana 2/5



Podnik sluzieb KVP s.ro

2 KVPFér PAYG minuty 0,00€
PAYG SMS/MMS
PAYG data

3 KVPI1GB Neobmedzené volaniz v SR a do EU 7I5€

Neobmedzené SMS/MMS v SR a do EU
1000 MB (s FUP) v SR

4 KVP 3GB Necbmedzené volania v SR a do EU 1045 €
Neobmedzené SMS/MMS v SR a do EU
3000 MB (s FUP) v SR
Ostatne sluzby
Jednorazovy Mesaény
Nazov sluzby poplatek Poplatok
Aktivacia Billingovej VPN 0,00 €
Vo firme necbmedzene za SIM (VFN, VPN} 0,03€
Obnova dat v SR < 5 000 MB 250 €

obnova o pbvadny dobjem, deaktivacia FUP
Obonva dat v SR >= 5 000 MB

obnova o 5000 MB, deakfivacia FUP 8,00 €

Obnova dat - zabezpet| navySenie pavodného datového balika a opélovné zvy&enie prenosovej rychlosti po uplatneni
FUP ( pre data v SR} alebo opétovné umozZnenie prenosu dat (v roamingu v EU). Spoplatnenie sa neuplatiiuje v pripade
obnovy dat Programov s datovymi balikmi zaradenymi do datového POOLu.

Spoplatnenie sluZby Obnova dat sa neuplatiiuje v pripade SIM s datovymi balikmi zaradenymi do datového POOLu
(pokial bola sluzba datovy POOL v tejto Specifikacii dohodnuta).

Dopliujice ustanovenia

1. FUP datové obmedzenie v pripade domace] prevadzky (SR) - po pregerpani volnych MB v &tandardnych datovych
balikoch sa technicky spomali prenosova rychlost a daliie prenesené MB nie su U&tované. Prenosova rychlost po
vy&erpani balika sa spomali na max. 48kbps.

2. FUP datové obmedzenie v pripade EU roamingovej prevadzky - po preéerpani volnych MB v Standardnych datovych
balikoch sa technicky zastavi prenos dat. Dalsi prenos dat je moZny po aktivacii sluzby "Obnova datového balika” a
prenesené MB bud( (étované.

3. Obnova datového balika - v pripade potreby navysenia volnych MB Standardného datového balika, je mozné aktivovat
sluZbu "Obnova dat”. Objem volnych MB sa zvy&i o povodny objem balika a2 do velkosti balika S000MB vratane. Pre
vé&sie zakladne baliky sa pri aktivacii sluzby "Obnova dat" objem obnovenych MB zvyéi o 5000MB. Prenos dat bude
opat moZny maximalnou rychlostou padla moZnosti siefového pripojenia.

4. Automaticka obnova détového balika - v pripade potreby zabezpeéit este vy&&i objem volnych dat, je mozné aktivovat
sluzbu "Automalicka obnova dat”, kedy sa objem volnych MB opakovane navy3uje po kaZdom daldom prekrodeni
navy$eného objemu dat. V pripade aktivacie "Automatickej obnovy dat" bude preneseny nespotrebovany objem dat
do nasledujuceho ziétovacieho obdobia.

5. POOL sluZby - baliky volnych minit, SMS, MB dostupnych a Zerpatelnych suéasne viacerymi SIM. V pripade sluzby
DATA POOL je mozné jednotlivym SIM aktivovat objem balika dat, po kiorého preferpani sa uplatni FUP
(spomalenie/zastavenie prenosu). Deaktivacia FUP je moZna aklivaciou sluzby "Obnova dat"
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Ceny za sluzby, kioré nie su uvedené v lejto Specifikacii, sa riadia cennikom O2 Business Services zverejnenym na
adrese hitp:/fwww.02hs.sk alebo cennikom mobilnych sluZieb spolognosti O2 Slovakia s.r.o. uvedenym na adrese
www.02.sk.

Zaverecné ustanovenia

1.

10.

1.

12,

Tato Specifikacia je neoddelitelnou stéastou Zmluvy. Podpisom obidvoma zmluvnymi stranami sa zo Specifikacie
stava zavdzna objednavka, pritom sa Poskytovatel zavazuje realizoval' dkony polrebné pre zriadenie objednanej
Sluzby a Udastnik je povinny poskytnut mu potrebnud sucinnost

Podmienky tejto Specifikacie sa vztahuji len na Sluzbu definovany touto Specifikéaciou.
Miestom poskytovania Sluzieb je uzemie Slovenskej republiky podfa &pecifikacie obsiahnutej vo VP O25K.

Ceny za poskytované Sluzby s0 v pripade jednotlivych Poskytovatelov stanovené akiualne platnym Cennikom, mimo
cien uvedenych v tejto Specifikacii a Utastnik sa ich zavdzuje uhradit vo vyske a v lehote splalnosti uvedenej vo
faktore vystavenej po konci Fakturaéného obdobia okrem predplatenych sluzieb, kioré s spoplatiiované v zmysle €.
7 VP O28K.

V pripade potreby bud( dal$ie podmienky poskytovania Sluzby dohodnuté v osobitnych dojednaniach, kloré budd
tvorit pritohu tejto Specifikacie.

Poskytovatel sa zavézuje vykonat Aktivaciu SIM kariet do 30 dni od podpisu Specifikacie. Ak v tejto Jehote nastane
niektora zo skutognosti v zmysle § 43 ods. 1 pism. c) Zakona, Poskyiovatel si vyhradzuje pravo nevykonat Aktivaciu
SIM karty.

V pripade, Ze pre zaatie poskytovanla Sluzieb sa vyzaduje prenos telefonnych isel od ineho poskytovatela
hlasovych sluZieb k Poskylovatelavi, prip. poskytnutie inej siéinnosti zo strany Ugastnika, a z dévodov na strane
Ugastnika neddjde k zacatiu poskytovania Sluzby, Uéastnik je povinny zaplatit Poskytovatelovi zmluvnt pokutu vo
vyske Sestnasobku minimalneho objemu odoberanych Sluzieb z tejto Specifikacie za jedno Fakturaéné obdobie (€
bez DPH) podra &lanku 2 tejto Specifikacie, resp. zmluvni pokutu vo vyske 3.000,- € v pripade, Ze minimalny objem
odoberanych Sluzieb nebol dojednany.

U&asinik berie na vedomie a sthlasi s lyrn Ze v pripade, ak uzavrel s Poskylovatelom v ramci procesu prenasania
éisla k Poskytovatelfovi Specifikaciu, pri ktore; Poskytovatel' pévodne pridelil Ziadatelovi ako Ugastnikovi k lejto
Specifikacii &islo z vlastnej Ziselnej mnoZiny, a zéroveh sa prenesenie Prend3angho &isla k Poskylovatelovi
neuskutocnilo z dévodov na strane Odovzdavajiceho podniku alebo na strane Ziadatela, budd prava a povinnosti
Poskytovatela a Ziadatela ako UZastnika z takejto Specifikacie riadne trvat po celu dojednanu dobu vo vztahu k
telefonnemu gislu pndelenému pévodne Poskytovatelovi z viasinej Giselnej mnoZiny, ak je takéto telefonne Eislo
pridelené a Ugastnik pri uzatvarani Specifikacie poziadal o pokracovanie Specifikacie vo vztahu k tomuto Zislu.
Realizaciu technického prenesenia Prenasaného &isla Poskylovatel oznami Zaujemcovi napr. prostrednictvom SMS
spravy najneskdr deil predchadzajuci diu tejto realizacii.

Ugastnik a Poskytovatel sa tymto dohodli, Ze ak Ugastnik porusi svoju povinnost v zmysle &. 4.2 Veobecnych
podmlenok 02SK vyuzivat Sluzbu v silade so Zakonom, Zmluvou, Specifikéciou a Véeobecnyml podmienkami O2S5K,
t.j. Ugastnik sa dopusti zneuZitia Stuzby (i) automatlckym generovanim prevadzky;(ii) vyuZivanim tzv. GSM bran;(ii)
vyuZitim SIM karty na zabezpeéenie spojenia medzi tretimi stranami nedovolenym presmerovanim telekomunikacnej
prevadzky pripojenim na zariadenie slliZiace na automatické smerovanie prevadzky;(ivjvyuZivanim tzv. nekoneénych,
resp. neobmedzenych volani za Géelom ziskanie finanéného prospechu (napr. ziskavanie Kreditu), Ugastnik sa
zavézuje Poskytovatelovi na zaklade jeho vyzvy uhradit zmluvnd pokutu vo vyske 100€ za kaZdé takélo zneuZitie
Sluzby vo vztahu ku kazdej SIM karte, prostrednictvom ktorej doslo k zneuzitiu, a to aj opakovane.

U&astnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol Poskylovatefom informovany o moZnosti vybrat si alternativneho
poskytovatefa roamingu ako aj o spdscbe, akym si moZno zvolit roamingové sluzby, ktoré alternativny poskytovatel
roamingu poskytuje.

Uéastnik podpisom tejto Specifikacie potvrdzuje, e ma dohodnuté individualne zmluvné a cenové podmienky (vratane
prip. nadétandardnych objemov dotéacii na zariadenia) a jeho volacie/datové programy spadaju do kalegbrie tzv.
alternativnych programov z pohladu roamingovej reguléme podla nariadenia EP a Rady EU &. 531/2012 o roamingu
vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie v znenl nariadenia EP a Rady EU 2015/2120 (dalej iba
"roamingova regulacia”). Uasinik tymio berie na vedomie, Ze nie je opravneny pozadovat uplatnenie podmienck
roamingovej reguldcie.

Ugastnik svojim podpisom potvrdzuje, 2e bol informovany Poskytovalefom o moznosti zmeny sluzby z alternativneho
programu na §tandardné programy z verejnej ponuky Poskylovatela s prisludnou vyskou dotécie na zariadenia podia
verejnej ponuky Poskylovatela. Na tieto &tandardné programy Poskylovatel uplatfiuje podmienky roamingovej
reguldcie v plnom rozsahu.
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Neoddelitelnou sudastou tejto Specifikacie si Prilohy k Specifikacii (priloha &.1 k Specifikacii - Aktivacny protokal,
priloha &. 2 k Speciﬁké}cii - nastavenie sluzby VFN VPN, priloha &.3 k Specifikacii - MFN). Spracovanie a dodanie
minimalne prilohy &.1 Ugastnikom je nutnou podmienkou aktivacie SluZieb.

Dalsie padmienky detailne nepopisané v tejto Specifikacii, ktorymi sa riadi zmluvny vztah poskytovania sluZieb, sd
obsahom ostatnych zmluvnych dokumentov Poskytovalela pre poskylovanie verejnych elektronickych komunikaénych
sluZieb prostrednictvom verejnej telekomunikaénej siete spolocnosti 02 Slovakia s.r.o,

VSetky ceny v lejto Specifikacii si uvedené bez DPH, ak nie je vyslovne uvedené inak.

Specifikacia nadobuda platnost a G&innost’ diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran.

Podpisy opravnenych zastupcov zmluvnych stran

Poskytovaterl Ucastnik

v Bratislave Vv Kosictach

dia | 03.01.2022 n dia | 03.01.2092
Podpis

Martin Bur¥\ - Obchodny raditel

Meno a priezvisko — funkcia

slav Michalus - Konatel'

Meno a priezvisko - funkcia

Jodnil sindieb KVP s.ro, rm”

rriedu KYP 1
14 23 Kodice-Sidlisko !
"t 52572005
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