
Rozsah plnenia a cenová kalkulácia pre spoločnosť TAVOS, a.s. Piešťany
Podklad pre realizáciu služieb a fakturáciu v roku 2023

P.č. Typ Predmet Opis Detail PREMIUM
Typ fakturácie  paušál 

Cenníková cena:

SPOLU UPDATE LSW Cena bez DPH:                                              14 211,00 € 
Typ fakturácie  paušál 

Počet vytvorených používateľských účtov v CG HD:  40 osôb 
SPOLU UPDATE ASW Cena bez DPH: 56 347,50 

Typ fakturácie  paušál 

SPOLU CG HotLine a Vzdialená správa Cena bez DPH:                                                4 496,40 € 

Typ fakturácie  paušál 

SPOLU Riadenie projektu Cena bez DPH:                                                1 815,00 € 
Typ fakturácie  paušál 

SPOLU Technická podpora Cena bez DPH:                                                3 403,90 € 

Typ fakturácie  paušál 

SPOLU Metodická podpora Cena bez DPH:                                              15 320,80 € 
Typ fakturácie  výkaz - na základe vykázaných činností 

SPOLU Školenia/metodické dni Cena bez DPH:                                                2 053,70 € 
Garancia termínov školení a podpory  áno 

9. Dopravné 
náklady V cene servisnej zmluvy áno

Spolu v EURO bez DPH                                              97 648,30 € 

Ing. Miroslav Sedlák Peter Šabo
vedúci oddelenia IT account manažér

1.

UPDATE

UPDATE LSW

UPDATE LSW obsahuje nové verzie  licenčného softvéru:
- LIDS 7 Application server
- LIDS 7 Application server WMS
- LIDS 7 Edit Bundle
- LIDS 7 Explorer Lite
- LIDS 7 Explorer Edit

2. UPDATE ASW

UPDATE ASW obsahuje:
- zapracovanie legislatívnych zmien a udržiavanie funkčnosti ASW podľa 
dokumentácie
- kontrola log súborov jednotlivých implementácií vyplývajúcich zo zmeny 
legislatívy
- zaistenie kompatibility ASW s novými verziami operačného systému v súlade s 
výrobným plánom zhotoviteľa ako pri serverovskej časti, tak aj na strane klienta
- tlačové zostavy a reportingové nástroje
- úpravy a prispôsobovanie funkčnosti

4. CG HotLine

CG HotLine podpora pozostáva:
- telefonická podpora                                                                                                                                                                                                                                                     
- mailová podpora
- prístup na zákaznícky portál
- vzdialená správa (drobné zásahy do 0,5 ČH)
- prístup do aplikácie CG HelpDesk (CG HD)

3.
Dáta a 

špecifické 
požiadavky 

                                                                                                                                                                                                                                 
- spracovanie špecifických požiadaviek objednávateľa
- spracovanie priestorových údajov záujmových území pre špecifické dodané 
ASW                                                                                                                                                                                                                                     
- príprava, transformácia, migrácia, čistenie a import údajov do dodaného ASW  - 
zapracovanie pripomienok objednávateľa pri spracovaní údajov                                                                                                                                                                         
- príprava údajov pre GIS
- minimálne čerpanie v rozsahu 2 ČH (človekohodiny)                                                                                                                                                                                                                  

Cena za 1 ČH bez DPH: 76,50

5. Riadenie 
projektu

Riadenie projektu pozostáva z nasledovných činností:
 - príprava a koordinácia aktivít súvisiacich s plnením špecifických požiadaviek
 - systémová integrácia - príprava a koordinácia aktivít súvisiacich s integráciou 
ASW na okolité systémy
 - organizácia metodických dní a školení pre objednávateľa
 - stretnutia projektového tímu
 - kontrolné dni a stretnutia k realizácii projektu budovania IS 
 - vypracovanie dokumentácie súvisiacej s projektom
 - prezentácia súčasného stavu budovania ASW a jeho rozvoja
 - spracovanie dokumentu Správe o stave IS za rok 

6. Technická 
podpora

Technická podpora pozostáva z nasledovných činností v oblastiach:                                                                                                                                                                                                                                      
-  vzdialená správa pri inštaláciách
 - profilaktika
 - databáza a dáta
 - operačný systém a systémové prostriedky
 - licenčný a aplikačný softvér
 - hardvérové vybavenie (HW) a infraštruktúra (sieť)
 - udržiavanie testovacej databázy
 - minimálne čerpanie v rozsahu 0,5 ČH

V Piešťanoch, dňa:

7.
Metodická a 
riešiteľská 
podpora

Metodická podpora pozostáva z nasledovných činností:
- osobné konzultácie pracovníka zhotoviteľa so zamestnancami objednávateľa 
za účelom riešenia konkrétnych otázok súvisiacich s dodaným produktom                                                                                                 
- vzdialená správa pri metodických a implementačných zásahoch                                                                                                                                                                                          
- konfigurácia a customizácia (prispôsobovanie) softvéru                                                                                                                                                                                                                                                                          
- metodické a odborné zaškolenia k softvéru
- minimálne čerpanie v rozsahu 0,5 ČH

8. Školenia/ 
metodické dni

Školenia/metodické dni pozostávjú z nasledovných činností:
- školenie v školiacom stredisku zhotoviteľa
- realizácia školenia v školiacom stredisku zhotoviteľa v prípade účasti min. 4 
školených osôb (aj od viacerých zákazníkov)
- možnosť účasti na platených odborných a metodických dňoch a konferenciách 
CGIT (1akcia=1deň školenia)


