Zmluva o poskytovani sluzieb - servisu PC a sprava pocitacovej sieti

uzavreta medzi zmluvnymi stranami podla § 262 ods. 1 a § 269 ods. 2 obchodného zakonnika.

Objednavatel': Zakladna kola s materskou $kolou, Ulica Jana Bottu 27, Trnava
Ulica Jana Bottu ¢. 27, 917 01 Trnava
ICO : 36080594 , DIC: 2021313866

Bankové spojenie: PRIMA BANKA. ¢islo G¢tu: SK 5600 0000 0011 1220 0001

zastUpené: PhDr. Danka Gasparikova - Statutarny organ, riaditelka $koly

Poskytovatel: Stav— Al s.r.o., J.Fandlyho 3566/16, 91701 Trnava

ICO: 51407124  DIC: 2120684390

Bankové spojenie: Tatrabanka, a.s. €. G¢tu: SK85 1100 0000 0029 4005 2096
Zastupené: Ing. Jakub Simon¢i¢, konatel

Poskytovatel je platcom DPH

é.1

Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela uskutoéhovat spravu a servis PCa IKT pre
objednavatela v rozsahu a podla podmienok tejto zmluvy a zavdzok objednavatela zaplatit
poskytovatelovi cenu za poskytnuté sluzby podla podmienok tejto zmluvy a to:

1. zabezpecovat pravidelny servis a funkénost pocitacovej siete, WIFI pripojenia, intranetu, PCa
zariadeni IKT (tladiarne, skenery, routre, dataprojektory, interaktivne systémy, $pecidlny
hardware pouiivany v Z5 a MS),

2. odstrafiovat poruchy vzniknuté na pocitac¢och a IKT, rozvodoch a zariadeniach objednévatela
(hardware a software) do 24 hodin od nahlasenia poruchy,

3. kompletna sprava sluzobnych e-mail schranok, web stranok,

4. priprava podkladov vykazov pre $tatistické zistovanie v stvislosti s Gradmiako UVO, ainé...,

5. nakup hardware, software, preprava a vybavovanie reklamacii podla poZiadaviek
objedndvatela,

6. komplexné odborné technickej prace, poradenstvo, servisné prace, technicka podpora pre
potreby objedndvatela za dohodnutl odplatu.

Objednéavatel sa zavazuje za riadne poskytnutu sluzbu zaplatit cenu podla ¢lanku 4 zmluvy.



Miesto plnenia

Poskytovatel bude pravidelny servis vykonavat v aredli Zékladnej $koly na Ulici Jana Bottu 27, v MS
Botanicka 12, v MS L. van Beethovena 16 v Trnave. Poskytovatel sa zavizuje odstranit poruchu

vyjazdom k miestu poruchy alebo pri odstrafiovani poruch vyuZivat vzdialeny pristup k zariadeniam .

Poruchy budu nahlasované telefonicky na Cislo +421 908 445 296, alebo cez harok Zaznam portch IKT
umiestneny v zborovni skoly.

&3

Dojednany ¢as poskytnutia sluzby

1. Poskytovatel sa zavadzuje zabezpecit predmet zmluvy do 24 hod. od nahlasenia, ak sa s
objednavatelom nedohodne inak po dobu platnosti zmluvy.

cl. 4

Cenasluzby a spdsob platby

1. Za riadne poskytnutu sluzbu uvedent v predmete zmluvy €l. 1 bod 1-6 zaplati objednavatel
poskytovatelovi dohodnutl cenu 15,00 € bez DPH za kazdu hodinu prace prevodom z Uctu
objednavatela na poskytovatelov Udet na zdklade vystavenej faktury s popisom vykonanych prac do 15
dniod jej prevzatia.

2. Cenassluzby je dohodnuta podla zékona C. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich predpisov ako
zmluvna cena.

éLs
Vlastnicke pravo k predmetu poskytovanej sluzby a nebezpecenstvo Skody

1. Vlastnikom pocitacov je objednavatel, ktory znasa aj nebezpecenstvo skody na pocitacoch.
Poskytovatel znasa riziko Skody, ktoru spdsobi pri vykone sluzby: manipuldcii, opravy HW a SW.

2. Za nelegdlne nainstalovanie software poskytovatel nenesie zodpovednost. Pre odstranenie
pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze ¢innost poskytovatela podla tejto zmluvy a teda jeho
zodpovednost sa netyka samotnej spravnosti, vhodnosti, vyuZivania a fungovania softvérov
objedndvatela ako napr. Uétovny, dochadzkovy, sledovaci, organizacny, vyrobny softvér a pod. (dalej v
texte len prevadzkovy softvér).

3. Poskytovatel sa zavdzuje zachovavat mli¢anlivost v zmysle zédkona 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych
Gdajov a vSetkych skutocnostiach, o ktorych sa dozvedel pri uskuto¢fiovani spravy IKT podla tejto
zmluvy, podas trvania aj po skonéeni trvania zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje, Ze vietky firemné udaje
spolo¢nosti, ako aj Gidaje o zamestnancoch, nebudu kopirované ani uskladriované mimo objednavatela.

Poskytovatel' nenesie zodpovednost za $kodu a nesplnenie zavazkov plynucich v te jto zmluve v pripade,
ak objednavatel:

- si nesplnil svoje povinnosti podla tejto zmluvy,

- neposkytol poskytovatelovi potrebnu stcinnost na uskuto¢nenie ¢innosti podla tejto zmluvy,



- nerespektuje odborné rady, odporucania, upozornenia &i vyzvy poskytovatela pre spravne a vhodné
vyuZivanie ¢i fungovanie IKT hlavne v oblasti bezpecnostiprace ¢ samotnej bezpeénostisiete & techniky
IKT,

- nezabezpeduje primerané podmienky pre vykon spravy IKT najma v oblasti bezpeénosti préce.
éd. 6
Zapis o vykonanej praci

Servisné zasahy budu uskutocfiované na zaklade ich oznamenia ¢l. 2 tejto zmluvy. Poskytovatel bude
evidovat vsetky vykonané prace. Zoznam vykonanych préc so struénym popisom a ddtumom bude
odovzdany spolu s fakturou.

.7
Zmluvné podmienky

Zmluvu mozno menit, alebo zrusit iba pisomne, a to na zaklade dohody zmluvnych stran, podpisanej
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. Moznost vypovede zo strany objedndvatela i
poskytovatela je 1 mesiac, této plynie od prvého diia mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
prijata vypoved.

cl. 8
Uéinnost' zmluvy

Tato zmluva nadobuda Géinnost 06.02.2023 a je uzavreta na obdobie do 31.12.2023 a neprekroci
celkovu fakturovant sumu 10 000€ bez DPH za uvedené obdobie.

. €. 9 Zaverecné ustanovenia

1. Pokial tato zmluva neriesi niektoré prava a povinnosti zmluvnych stran, riadia sa zmluvné strany
primerane podla § 536 az § 565 Obchodného zakonnika.

2. Této zmluva je zhotovend v 2 vytlackoch o 3 listoch z nich kazdy je povaZovany za original.
Poskytovatel obdrZi 1 vytlaok a objednavatel 1 vytlaCok zmluvy.

3. Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania Statutarnymi zastupcamizmluvnych stran a jej
Géinnost podla éldnku 8 zmluvy, nie viak skérako je deri nasledujtici po zverejnenizmluvy v zmysle § 47
a Obcianskeho zakonnika.

4, Zmluvné strany sthlasne konstatuju, Ze si tuto zmluvu preéitali, porozumeli jej obsahu a na znak
sthlasu s jej obsahom ju dobrovolne podpisali.

Trnava 06.02. 2023

poskytovatel objednavatel

Stav—-AlJ, s.r.o. PhDr. Danka Gasparikova, riaditelka Skoly



