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PRILOHA C. 1
K ZMLUVE O POSKYTOVANI SLUZIEB A TECHNICKE]J PODPORY C. ZOS156

L
Zmluvné strany

Odberatel
Obchodné meno: SLOVAKIA TRAVEL
Sidlo/Miesto podnikania: Lamacdska cesta ¢&. 8, 833 04 Bratislava
ICO: 53 667 506
DIC: 2121468976
IC DPH: SK2121468976
Zastapeny: Ing. Vaclav Mika, generélny riaditel
dalej len ,,Odberatel”
Dodavatel
Obchodné meno: LAST MILE, spol. s r.o.
Sidlo: Cesta na Senec 2/ A, 821 04 Bratislava - mestska ¢ast Ruzinov
ICO: 36 353 353
DIC: 2022175848
IC DPH: SK2022175848
Zastapena: Ing. Ondrej Gombarik, konatel
dalej len ,,Dodévatel™)

IL
Uréenie rozsahu poskytovanych sluzieb

Dodavatel sa zavizuje poskytovat Odberatelovi za odplatu vSetky nasledovné sluzby uvedené v tomto
¢lanku tejto prilohy k zmluve, a to v rozsahu spésobom d’alej uvedenym:

1.

Dodévatel sa zavizuje poskytovat Odberatel'ovi za odplatu:

najom prepojenia pre ACS + EZS

najom pristupového systému (ASC),
néjom el. zabezpecovacieho systém (EZS),
najom pristupovych bodov (Access Point).

Dodavatel sa zavézuje poskytovat Odberatelovi za odplatu spravu LAN siete, Wifi, Pristupového,
Zabezpecovacieho, a prendjom aktivnych sietovych prvkov v nasledovnom rozsahu:

VARIANT 3
Mesa¢na online podpora

Online podpora - konzultacie, riesenie problémov, v rozsahu 9 ¢lovekohodin

Moznost vzdialeného dohl'adu nad systémom (v pripade konektivity)

Garancia zahéjenia rieSenia 4hod

Hotline 24/7/365

Vsetky servisné vyjazdy a zdsahy nad rdmec mesa¢ného fondu, ktory je v rozsahu 9, budua
spoplatnené podla nizsie uvedenych cien

Poskytnutie funkénej zaruky na Dodavatelom dodané systémy

VyrieSenie servisnej poziadavky do 24 hodin (v pripade ak servis nie je viazany na vymenu
komponentu, ktory méze byt ovplyvneny jeho dodavkou)

Najom aktivnych sietovych prvkov:

Firewall Fortigate FG-100F 1ks
Switch CRS328-24P-PoE 3ks
Switch CRS354-48G-NoN PoE 2ks
Aruba Instatn AP 25 3ks
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4.

Pravidelné profylaktické prehliadky a skasky technického vybavenia pristupového systému (1-

krat do roka):

Kontrola mechanickej a logickej funkénosti, zapojenia a upevnenia u v8etkych jednotlivych prvkov
Kontrola konfiguracie, funkénosti a dostupnosti serveru

Kontrola funkénosti zakladnych a ndhradnych zdrojov zapajania

Kontrola funkénosti a konfiguracie softvérovej instalacie

Kontrola funkénosti riadiacej jednotky

Kontrola nahravania logov a zdznamov

Pravidelné profylaktické prehliadky askasky technického vybavenia elektronického
zabezpecovacieho systému (1-krat do roka):

Kontrola funkénosti, zapojenia zariadeni s prislusenstvom

Kontrola funkénosti zakladnych a ndhradnych zdrojov napéjania

Kontrola funkénosti signalizacnych zariadeni

Kontrola funkénosti a konfiguracie softvérovej instalacie

Kontrola funkénosti riadiacej jednotky

Kontrola komunikacie a nahrévania logov a zdznamov

Zoznam prvkov ku ditu zacatia poskytovania sluzieb (k roénej profylaktickej kontrole):
ACS - Pristupovy systém

Server 1ks
Ustrednia 1ks
Kontrollér 2ks
Citacka pristupovych kariet 4ks
Interkom 2ks
IP telefén 3ks
EZS - Elektronicky zabezpecovaci systém
Ustrediia 1ks
Klavesnica 2ks
PIR 2ks

Miesto poskytovania sluzieb: EUROPEUM -SLOVAKIA TRAVEL 1-5-6 NP

Deii zacatia poskytovania sluzieb: 01.03.2023

6.

Servisné zasahy nad ramec pravidelnych prehliadok
Konfigura¢né servisné zasahy zo vzdialeného pristupu
Servisné vyjazdy pre odstranenie nedostatkov na mieste
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III.
Odplata za poskytovanie sluzby

ST-17/2023

Polozka Interval odplaty Suma bez DPH
Sprava a servis + Mesa¢na online 1x mesaéne 325,00 EUR
podpora

Prenajom riesenia podla bodu II. 1 1x mesacéne 341,70 EUR
Prendjom aktivnych sietovych prvkov 1x mesacne 296,96 EUR
Ro/éné pro/fylaktlclfé kontrola - 1x mesadne 2750 EUR
Pristupového systému

Ro¢na profylakticka kontrola -

Elektronického zabezpecovacieho 1x mesacne 10,83 EUR
systému

SPOLU 1x mesacne 1001,99 EUR

Terminy prehliadok: Januér

MontaZzny technik

28,00 EUR/zac¢ata hodina

Servisny technik

36,00 EUR/ zacat4 hodina

IP technik junior

40,00 EUR/ zacata hodina

IP technik senior

48,00 EUR/ zacata hodina

IP $pecialista

64,00 EUR/zac¢ata hodina

Reakéna doba standard do 4 hodin
Doprava 0,50 EUR / km
Doprava v ramci servisnych stredisk : BA, ZA, KE a PO 30,00 €
Prirazka za prace mimo pracovnej doby, ktora je od 7:00 do 16:00 +50 %
Prirazka za prace v diioch pracovného volna a pracovného pokoja +100 %

Néhrada strateného ¢asu (¢iastka ic¢tovana v pripade dohodnutého
nastupu na vykon a neumoznenia vykonu zo strany ,Odberatela”)

50,00 € + doprava

V Bratislave, dna V Bratislave, dia

Ing. Ondrej Gombarik
konatel
Dodévatel

LAST MILE, spol. s r.o. SLOVAKIA TRAVEL

Ing. Vaclav Mika

generalny riaditel
Odberatel




