ISOhelp

LICENCNA ZMLUVA
(NUSCH C. 23_2023)

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

ZMLUVNE STRANY

Poskytovatel’

Obchodné meno ISOHELP . r. o.

Sidlo Lazaretska 3/A, 811 08 Bratislava, Slovenskéa republika
ICO 50193 830

Zapis OR OS Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 109976/B
Statutarny orgin JUDr. Erik Schwarcz, konatel

Zapisana: OR OS BA 1., Oddiel: Sro, vlozka: 109976/B

(dalej ako ,Poskytovatel™)

Nadobudatel’

Nézov: Narodny tstav srdcovych a cievnych choréb, a.s.

Sidlo: Pod Krasnou Horkou 1, 833 48 Bratislava 3

1CO: 35971126

DIC: 2022105107

IC DPH: SK2022105107

Statutarny organ: Ing. Mongi Msolly, MBA, predseda predstavenstva a generalny riaditel

Doc. MUDr. Juraj Mad’arié¢, PhD., MPH, podpredseda predstavenstva

Bankové spojenie: |
|

Zapisana: v Obchodom registri Okresného sadu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢.3774/B
(dalej ako ,Nadobudatel™)

(Poskytovatel a Nadobudatel dalej spolu aj ako ,Zmluvné strany“ aindividuilne aj ako
“Zmluvna strana”)

Zmluvné strany uzavierajua tato licenéna zmluvu (d’alej ako ,,Zmluva“) v zmysle ustanovenia § 65 a nasl.
zakona ¢. 185/2015 Z.z. autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov (d’alej ako ,,AZ).

UVODNE USTANOVENIA

Poskytovatel zabezpecil vyvoj a je vykonavatelom majetkovych prav k pocéita¢ovému programu s ndzvom
ISOHELP (vratane zdrojového kodu, dizajnu, loga, prislusnych funkcii, updatov, upgradov, navodov,
dokumentécie, podkladového materialu ako aj vSetkych autorskych a inych diel, ktoré s tymto pocitacovym
programom stuvisia). Funkcionalita programu ISOHELP je vytvorena tak, aby pomahala laboratériam,
ktoré sa pripravuji na akreditaciu, ale aj uZz akreditovanym laboratéridm zjednodusit priebeh
akredita¢ného procesu (d’alej len ako ,,Dielo”).
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2.2,

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4.3.

6.1.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze plne disponuje vSetkymi pravami k Dielu a ku vSetkym jeho castiam, vSetky
prava tretich osob k Dielu a ku vSetkym jeho castiam st vysporiadané a je plne opravneny poskytnuat
Nadobtdatelovi licenciu k Dielu a ku vSetkym jeho ¢astiam podl'a podmienok stanovenych v tejto Zmluve.

PREDMET ZMLUVY (PODMIENKY UDELENIA LICENCIE K DIELU)

Poskytovatel tymto, v zmysle ustanovenia § 65 a nasl. AZ, poskytuje Nadobtidatel'ovi sithlas na pouzivanie
Diela, resp. Poskytovatel poskytuje Nadobudatelovi siihlas na pouZivanie Diela na dobu trvania tejto
Zmluvy na tGzemi Slovenskej republiky, za uzivania Diela (dalej ako ,licencia“) a Nadobudatel tato
licenciu od Poskytovatela prijima. Zmluvné strany sa pre vylGéenie pochybnosti dohodli, Ze stcastou
licencie nie je zdrojovy kod Diela.

Zmluvné strany sa pre vylicenie pochybnosti dohodli, Ze licencia k Dielu je Nadobtdatelovi poskytnuta
diiom uzavretia tejto Zmluvy a je poskytnuta na dobu trvania tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Nadobudatel nie je opravneny poskytnuf sihlas na pouzitie Diela alebo jeho
Casti tretej osobe (sublicencia) ako aj nasledne d'alsim tretim osobam (subsublicencia).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Nadobuidatel bude pouzivat Dielo ako web-aplikaciu, ktora je pristupna cez
internetové pripojenie na serveri Poskytovatela vrozsahu vakom to umoziiuje technické vybavenie
Nadobudatela. Dielo bude pouZivané v prostredi tzv. ,cloud“, priom program vyuZiva moderné
bezpecnostné standardy na komunikéciu s klientskymi stanicami, prenos a ukladanie dat na serveroch (na
arovni servera spolo¢nosti ,AMAZON“ nachadzajticeho sa v ramci Eur6pskej tnie).

Poskytovatel' je povinny najneskér do piatich pracovnych dni odo diia Gcinnosti tejto zmluvy poslat

kontaktnej osobe za Nadobudatela uvedenej vzdhlavi Zmluvy emailom pristupové tdaje potrebné
k uZivaniu Diela v stlade s podmienkami tejto zmluvy.

ODPLATA ZA POSKYTNUTIE VYHRADNEJ LICENCIE

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odplata, ktort je Nadobudatel povinny zaplatit Poskytovatelovi je vo vyske:
4.1.1. jednorazovo 9.500,- EUR bez DPH za poskytnutie pristupu k Dielu,

Poskytovatel vystavi Nadobudatelovi faktaru za plnenie podla bodu 4.1. nasledovne:
4.2.1. faktdru za poskytnutie pristupu k Dielu podl'a bodu 4.1.1 tohto ¢lanku zmluvy vystavi Poskytovatel
najskor po doruceni pristupovych tdajov podla ¢lanku III. bodu 3.5 tejto zmluvy najneskor vSak
do steho pracovného dia mesiaca nasledujticeho po mesiaci, v ktorom bolo poskytnuté zdanitelné

plnenie.

Zmluvné strany sa dohodli na lehote splatnosti fakttiry 30 dni odo dila jej doruéenia Nadobudatelovi.

DOBA TRVANIA ZMLUVY

Téato zmluva sa uzatvara na 12 mesiacov odo dna téinnosti. Zmluvné strany sa dohodli, Ze uhradenim
ro¢ného poplatku zo strany Nadobtidatela je moZné prediZit trvanie tejto Zmluvy vidy o rok.

PODMIENKY POUZIVANIA DIELA

Nadobtdatel sa zavizuje, Ze bude Dielo uzivat v stlade s inStrukciami, ktoré mu Poskytovatel
preukézatelne poskytol.
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6.3.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7-5-

7.6.

7.7.

Poskytovatel sa zavidzuje, Ze v pripade, ak mu Nadobtidatel pisomne nahlasi chybu, ktora ovplyviiuje
funkénost Diela, zavizuje sa vyvinat asilie, aby takato chybu bez zbytoéného odkladu odstranil, v pripade,
ak Poskytovatel' takato chybu neodstrani ani vlehote 3 pracovnych dni, poskytne Nadobudatelovi
primerant zl'avu z odmeny v zmysle bodu 4.1.

V pripade, ak sa Poskytovatel dostane do krizy a hrozi mu tpadok, je povinny vykonat vSetky tikony tak,
aby postupil vSetky prava savisiace s Dielom na Nadobtidatel’a tak, aby Nadobudatel mohol Dielo uZzivat aj
v pripade, Ze d6jde k zdniku Poskytovatela.

OSOBITNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze si budd poskytovat vzajomne sacinnost pri plneni prav a povinnosti
vyplyvajtcich z tejto Zmluvy a zaroven si budu bez zbytocného odkladu poskytovat vsetky informacie
o skutocnostiach dolezitych pre plnenie zaviazkov vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

Zmluvné strany zhodne uznéavaja a potvrdzuju, Ze vsetky zmluvné dojednania obsiahnuté v ustanoveniach
tejto Zmluvy vyslovne zodpovedaji voli Zmluvnych stran a povazujt ich za primerané a nalezité s ohl'adom
na doévody a okolnosti, ktoré viedli Zmluvné strany k uzavretiu transakcie zaloZenej touto Zmluvou.

Zmluvné strany sa zavazuju k povinnosti zachovavat mlé¢anlivost o vSetkych skutoénostiach, tykajicich sa
uzatvorenia a plnenia tejto Zmluvy a o vSetkych idajoch, tykajacich sa predmetu tejto Zmluvy, s ktorymi
pridu do styku. Uvedené skuto¢nosti a iildaje st obchodnym tajomstvom v zmysle zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov. Povinnost ml¢anlivosti maji Zmluvné strany aj po
skonceni G¢innosti tejto Zmluvy. Zmluvné strany takisto vSetky skuto¢nosti a informacie uvedené v tejto
Zmluve a vSetky skuto¢nosti a informaécie, ktoré si Zmluvné strany poskytli a poskytni v savislosti s touto
Zmluvou, oznacujt za prisne déverné.

V pripade, Ze sa Nadobudatel alebo Poskytovatel rozhodne ukondit tato zmluvu, zavézuje sa Poskytovatel
pocas vypovednej doby vyexportovat data Nadobudatela vloZzené do Diela, spristupnit mu tieto data vo
forme pre Poskytovatela pouzitelnej a umoznit pristup ku vSetkym datam uloZenym prostrednictvom
software ISOHELP ako aj vyvintif maximéalnu stéinnost pri prevode tychto dat a to bezodplatne v pripade
vyuzitia iného software Nadobudatelom.

Poskytovatel' sa zavdzuje vsuvislosti stouto zmluvou zabezpeéit dodrziavanie vSetkjch platnych
ustanoveni a predpisov ohladne ochrany osobnych tdajov vratane predpisovn GDPR. V pripade
akéhokolvek pochybenia, porusenia predpisov spOsobenych poskytovatelom nesie tento plnt
zodpovednost vratane nahrady skody v plnej vyske, ktora by takymto porusenim vznikla Nadobudatel'ovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze podla § 524 a nasl. Zakona ¢. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obéiansky zakonnik“) bez predchadzajiceho sihlasu Nadobtadatela ma
Poskytovatel zakazané previest svoje pohladavky vzniknuté na zaklade Zmluvy a/alebo z nej vyplyvajiace
na int osobu. Ak Poskytovatel tito dohodu s Nadobudatelom nere$pektuje a postipi pohladavku napriek
dohodnutému zikazu, ani dobrd viera postupnika, ktory o tomto zdkaze nevedel, neméze zabranit
absolatnej neplatnosti zmluvy o postipeni pohladavky podla § 39 Obc¢ianskeho zdkonnika.

Poskytovatel' berie na vedomie, Ze jednostranné zapocitanie pohlad4dvok nie je mozné. Zapocitanie
pohladavok Nadobtidatela je mozné len na zaklade pisomnej dohody o zapocitani pohladavok Statu v
zmysle ust. § 8 zdkona ¢. 374/2014 Z. z. o pohl'addvkach §tatu v platnom zneni.
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8.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

DORUCOVANIE

Akékolvek pisomnost alebo iné spravy, ktoré sa dorucujt v stvislosti s touto Zmluvou (kazd4 z nich d’alej
ako ,,0znamenie“) musia byt:

8.1.1. v pisomnej podobe;

8.1.2. dorucené (i) osobne, (ii) poStou prvou triedou s uhradenym postovnym, (iii) kuriérom
prostrednictvom kuriérskej spolo¢nosti na adresy, ktoré st uvedené v hlavicke zmluvy alebo buda
oznamené v stilade s tymto bodom Zmluvy;

Oznamenie poskytované Zmluvnym strandm bude zaslané na adresy Zmluvnych stran uvedenych v zahlavi
tejto Zmluvy.

Oznamenie nadobuda Géinnost okamihom jeho prevzatia a m4 sa za prevzaté:

8.3.1. v Case jeho dorucenia (alebo odmietnutia jeho prevzatia), pokial sa dorucuje osobne alebo
kuriérom; alebo

8.3.2. v Case jeho dorudenia, ale najneskor v piaty (5) pracovny den po jeho uloZeni na poste, pokial sa
dorucuje ako postova zasielka prvej triedy s uhradenym postovnym.

ZAVERECNE USTANOVENIA

T4to Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky, a to najma prislu$nymi ustanoveniami AZ
a Obchodnym zakonnikom. Na rieSenie pripadnjch sporov vzniknutjch medzi Zmluvnymi stranami
v suvislosti s touto Zmluvou su prislusné vyluéne sidy Slovenskej republiky.

Akékol'vek zmeny tejto Zmluvy je mozné vykonat vyluéne na zaklade pisomnej dohody Zmluvnych stran
formou pisomnych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy prechadzaji na ich pravnych
nastupcov.

Ak ktorékol'vek z ustanoveni tejto Zmluvy bude povazované za nezdkonné, neplatné alebo nevykonatelné
(celkom alebo z Casti) podla akejkolvek pravnej normy, pravidla alebo na inom zaklade, také ustanovenie
(alebo jeho cast) nebude v rozsahu, ktory je neplatny tvorit cast tejto Zmluvy, avSak zadkonnost, platnost a
vykonatelnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy zostane nedotknuta.

Néklady a poplatky spojené s pripravou, vyhotovenim alebo plnenim tejto Zmluvy a niklady pravneho
poradenstva zn4sa a uhradza kazda Zmluvna strana vo vyske, v ktorej jej vzniknt.

Tato Zmluva je vyhotovend v §tyroch rovnopisoch jeden pre Poskytovatela a tri pre Nadobudatela.

Zmluvné strany svojimi podpismi na Zmluve potvrdzuju, Ze sa so vSetkymi ustanoveniami Zmluvy riadne
oboznamili, tieto st im jasné a zrozumitelné, pri¢om vyjadruju ich slobodnti a vaznu v6lu upravit vzijomné
vztahy dohodnutym spésobom zbavent akychkolvek omylov, zmluvna volnost Zmluvnych stran nie je
ziadnym sposobom obmedzena a Zmluva nie je uzavreti v tiesni a ani za napadne nevyhodnjch
podmienok.
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V Bratislave diia .........cocceevveiiniiinnens V Bratislave diia .........ccceeeveiiiiuenne

Za Poskytovatela: Za Nadobudatela:

ISOHELP . r. o. Ing. Mongi Msolly, MBA

JUDr. Erik Schwarcz, konatel predseda predstavenstva a generalny riaditel

Doc. MUDr. Juraj Mad’ari¢, PhD. MPH
podpredseda predstavenstva
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