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LICENČNÁ ZMLUVA  

(NÚSCH Č. 23_2023) 
 

 

1. ZMLUVNÉ STRANY 

 

1.1. Poskytovateľ 

 

              Obchodné meno                   ISOHELP s. r. o.  
 

Sídlo    Lazaretská 3/A, 811 08 Bratislava, Slovenská republika 

IČO    50 193 830 

Zápis   OR OS Bratislava I, oddiel: Sro, vložka č.: 109976/B 

Štatutárny orgán  JUDr. Erik Schwarcz, konateľ 

 Zapísaná:                                OR OS BA I., Oddiel: Sro, vložka: 109976/B   

                (ďalej ako „Poskytovateľ“) 

 

 

1.2. Nadobúdateľ 

 

Názov:                  Národný ústav srdcových a cievnych chorôb, a.s.  

Sídlo:                   Pod Krásnou Hôrkou 1,  833 48 Bratislava 3   

IČO:                                    35971126   

DIČ:                                   2022105107  

IČ DPH:                  SK2022105107   

Štatutárny orgán:                 Ing. Mongi Msolly, MBA, predseda predstavenstva a generálny riaditeľ 

                                       Doc. MUDr. Juraj Maďarič, PhD., MPH, podpredseda predstavenstva 

   

Bankové spojenie:               VÚB, a.s.   

IBAN:                   SK97 0200 0000 0000 2633 0112     

Zapísaná: v Obchodom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sa, vložka č.3774/B  

 (ďalej ako „Nadobúdateľ“) 

 

 (Poskytovateľ a Nadobúdateľ ďalej spolu aj ako „Zmluvné strany“ a individuálne aj ako 

 „Zmluvná strana“) 

 

 

1.3. Zmluvné strany uzavierajú túto licenčnú zmluvu (ďalej ako „Zmluva“) v zmysle ustanovenia § 65 a nasl. 

zákona č. 185/2015 Z.z. autorský zákon v znení neskorších predpisov (ďalej ako „AZ“). 

 

2. ÚVODNÉ USTANOVENIA  

 

2.1. Poskytovateľ zabezpečil vývoj a je vykonávateľom majetkových práv k počítačovému programu s názvom 

ISOHELP (vrátane zdrojového kódu, dizajnu, loga, príslušných funkcií, updatov, upgradov, návodov, 

dokumentácie, podkladového materiálu ako aj všetkých autorských a iných diel, ktoré s týmto počítačovým 

programom súvisia). Funkcionalita programu ISOHELP je vytvorená tak, aby pomáhala laboratóriám, 

ktoré sa pripravujú na akreditáciu, ale aj už akreditovaným laboratóriám zjednodušiť priebeh 

akreditačného procesu (ďalej len ako „Dielo“). 
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2.2. Poskytovateľ vyhlasuje, že plne disponuje všetkými právami k Dielu a ku všetkým jeho častiam, všetky 

práva tretích osôb k Dielu a ku všetkým jeho častiam sú vysporiadané a je plne oprávnený poskytnúť 

Nadobúdateľovi licenciu k Dielu a ku všetkým jeho častiam podľa podmienok stanovených v tejto Zmluve. 

 

3. PREDMET ZMLUVY (PODMIENKY UDELENIA LICENCIE K DIELU) 

 

3.1. Poskytovateľ týmto, v zmysle ustanovenia § 65 a nasl. AZ, poskytuje Nadobúdateľovi súhlas na používanie 

Diela, resp. Poskytovateľ poskytuje Nadobúdateľovi súhlas na používanie Diela na dobu trvania tejto 

Zmluvy na území Slovenskej republiky, za užívania Diela (ďalej ako „licencia“) a Nadobúdateľ túto 

licenciu od Poskytovateľa prijíma. Zmluvné strany sa pre vylúčenie pochybností dohodli, že súčasťou 

licencie nie je zdrojový kód Diela. 

 

3.2. Zmluvné strany sa pre vylúčenie pochybností dohodli, že licencia k Dielu je Nadobúdateľovi poskytnutá 

dňom uzavretia tejto Zmluvy a je poskytnutá na dobu trvania tejto Zmluvy. 

 

3.3. Zmluvné strany sa dohodli, že Nadobúdateľ nie je oprávnený poskytnúť súhlas na použitie Diela alebo jeho 

časti tretej osobe (sublicencia) ako aj následne ďalším tretím osobám (subsublicencia). 

 

3.4. Zmluvné strany sa dohodli, že Nadobúdateľ bude používať Dielo ako web-aplikáciu, ktorá je prístupná cez 

internetové pripojenie na serveri Poskytovateľa v rozsahu v akom to umožňuje technické vybavenie 

Nadobúdateľa. Dielo bude používané v prostredí tzv. „cloud“, pričom program využíva moderné 

bezpečnostné štandardy na komunikáciu s klientskymi stanicami, prenos a ukladanie dát na serveroch (na 

úrovni servera spoločnosti „AMAZON“ nachádzajúceho sa v rámci Európskej únie). 

 

3.5. Poskytovateľ je povinný najneskôr do piatich pracovných dní odo dňa účinnosti tejto zmluvy poslať 

kontaktnej osobe za Nadobúdateľa uvedenej v záhlaví Zmluvy emailom prístupové údaje potrebné 

k užívaniu Diela v súlade s podmienkami tejto zmluvy. 

 

 

 

4. ODPLATA ZA POSKYTNUTIE VÝHRADNEJ LICENCIE 

  

4.1. Zmluvné strany sa dohodli, že odplata, ktorú je Nadobúdateľ povinný zaplatiť Poskytovateľovi je vo výške:  

4.1.1.  jednorazovo 9.500,- EUR bez DPH za poskytnutie prístupu k Dielu,  

 

4.2. Poskytovateľ vystaví Nadobúdateľovi faktúru za plnenie podľa bodu 4.1. nasledovne:  

4.2.1. faktúru za poskytnutie prístupu k Dielu podľa bodu 4.1.1 tohto článku zmluvy vystaví Poskytovateľ 

najskôr po doručení prístupových údajov podľa článku III. bodu 3.5 tejto zmluvy  najneskôr však 

do 5teho pracovného dňa mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bolo poskytnuté zdaniteľné 

plnenie.   

 

4.3. Zmluvné strany sa dohodli na lehote splatnosti faktúry 30 dní odo dňa jej doručenia Nadobúdateľovi. 

 

 

5. DOBA TRVANIA ZMLUVY 

 

5.1. Táto zmluva sa uzatvára na 12 mesiacov odo dňa účinnosti.  Zmluvné strany sa dohodli, že uhradením 

ročného poplatku zo strany Nadobúdateľa je možné predĺžiť trvanie tejto Zmluvy vždy o rok.  

 

6. PODMIENKY POUŽÍVANIA DIELA 

 

6.1. Nadobúdateľ sa zaväzuje, že bude Dielo užívať v súlade s inštrukciami, ktoré mu Poskytovateľ 

preukázateľne poskytol.  
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6.2. Poskytovateľ sa zaväzuje, že v prípade, ak mu Nadobúdateľ písomne nahlási chybu, ktorá ovplyvňuje 

funkčnosť Diela, zaväzuje sa vyvinúť úsilie, aby takúto chybu bez zbytočného odkladu odstránil, v prípade, 

ak Poskytovateľ takúto chybu neodstráni ani v lehote 3 pracovných dní, poskytne Nadobúdateľovi 

primeranú zľavu z odmeny v zmysle bodu 4.1. 

6.3. V prípade, ak sa Poskytovateľ dostane do krízy a hrozí mu úpadok, je povinný vykonať všetky úkony tak, 

aby postúpil všetky práva súvisiace s Dielom na Nadobúdateľa tak, aby Nadobúdateľ mohol Dielo užívať aj 

v prípade, že dôjde k zániku Poskytovateľa. 

 

 

 

7. OSOBITNÉ USTANOVENIA 

 

7.1. Zmluvné strany sa dohodli, že si budú poskytovať vzájomne  súčinnosť pri plnení práv a povinností 

vyplývajúcich z tejto Zmluvy a zároveň si budú bez zbytočného odkladu poskytovať všetky informácie 

o skutočnostiach dôležitých pre plnenie záväzkov vyplývajúcich z tejto Zmluvy. 

 

7.2. Zmluvné strany zhodne uznávajú a potvrdzujú, že všetky zmluvné dojednania obsiahnuté v ustanoveniach 

tejto Zmluvy výslovne zodpovedajú vôli Zmluvných strán a považujú ich za primerané a náležité s ohľadom 

na dôvody a okolnosti, ktoré viedli Zmluvné strany k uzavretiu transakcie založenej touto Zmluvou. 

 

7.3. Zmluvné strany sa zaväzujú k povinnosti zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, týkajúcich sa 

uzatvorenia a plnenia tejto Zmluvy a o všetkých údajoch, týkajúcich sa predmetu tejto Zmluvy, s ktorými 

prídu do styku. Uvedené skutočnosti a údaje sú obchodným tajomstvom v zmysle zákona č. 513/1991 Zb. 

Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov. Povinnosť mlčanlivosti majú Zmluvné strany aj po 

skončení účinnosti tejto Zmluvy. Zmluvné strany takisto všetky skutočnosti a informácie uvedené v tejto 

Zmluve a všetky skutočnosti a informácie, ktoré si Zmluvné strany poskytli a poskytnú v súvislosti s touto 

Zmluvou, označujú za prísne dôverné. 

 

7.4. V prípade, že sa Nadobúdateľ alebo Poskytovateľ rozhodne ukončiť túto zmluvu, zaväzuje sa Poskytovateľ 

počas výpovednej doby vyexportovať dáta Nadobúdateľa vložené do Diela, sprístupniť mu tieto dáta vo 

forme pre Poskytovateľa použiteľnej a umožniť prístup ku všetkým dátam uloženým prostredníctvom 

software ISOHELP ako aj vyvinúť maximálnu súčinnosť pri prevode týchto dát a to bezodplatne v prípade 

využitia iného software Nadobúdateľom. 

 

7.5. Poskytovateľ sa zaväzuje v súvislosti s touto zmluvou zabezpečiť dodržiavanie všetkých platných 

ustanovení a predpisov ohľadne ochrany osobných údajov vrátane predpisov GDPR. V prípade 

akéhokoľvek pochybenia, porušenia predpisov spôsobených poskytovateľom nesie tento plnú 

zodpovednosť vrátane náhrady škody v plnej výške, ktorá by takýmto  porušením vznikla Nadobúdateľovi. 

 

7.6. Zmluvné strany sa dohodli, že podľa § 524  a nasl. Zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení 

neskorších predpisov (ďalej len ,,Občiansky zákonník“) bez predchádzajúceho súhlasu Nadobúdateľa má 

Poskytovateľ zakázané previesť svoje pohľadávky vzniknuté na základe Zmluvy a/alebo z nej vyplývajúce 

na inú osobu. Ak Poskytovateľ túto dohodu s Nadobúdateľom nerešpektuje a postúpi pohľadávku napriek   

dohodnutému zákazu, ani dobrá viera postupníka, ktorý o tomto zákaze nevedel, nemôže zabrániť 

absolútnej neplatnosti zmluvy o postúpení pohľadávky podľa § 39 Občianskeho zákonníka.  

 

7.7. Poskytovateľ berie na vedomie, že jednostranné započítanie pohľadávok nie je možné. Započítanie 

pohľadávok Nadobúdateľa je možné len na základe písomnej dohody o započítaní pohľadávok štátu v 

zmysle ust. § 8 zákona č. 374/2014 Z. z. o pohľadávkach štátu v platnom znení. 
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8. DORUČOVANIE 

 

8.1. Akákoľvek písomnosť alebo iné správy, ktoré sa doručujú v súvislosti s touto Zmluvou (každá z nich ďalej 

ako „Oznámenie“) musia byť: 

 

8.1.1. v písomnej podobe; 

8.1.2. doručené (i) osobne, (ii) poštou prvou triedou s uhradeným poštovným, (iii) kuriérom 

prostredníctvom kuriérskej spoločnosti na adresy, ktoré sú uvedené v hlavičke zmluvy alebo  budú 

oznámené v súlade s týmto bodom Zmluvy; 

 

8.2. Oznámenie poskytované Zmluvným stranám bude zaslané na adresy Zmluvných strán uvedených v záhlaví 

tejto Zmluvy.  

 

8.3. Oznámenie nadobúda účinnosť okamihom jeho prevzatia a má sa za prevzaté: 

 

8.3.1. v čase jeho doručenia (alebo odmietnutia jeho prevzatia), pokiaľ sa doručuje osobne alebo 

kuriérom; alebo 

8.3.2. v čase jeho doručenia, ale najneskôr v piaty (5) pracovný deň po jeho uložení na pošte, pokiaľ sa 

doručuje ako poštová zásielka prvej triedy s uhradeným poštovným. 

 

 

 

9. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

 

 

9.1. Táto Zmluva sa riadi právnym poriadkom Slovenskej republiky, a to najmä príslušnými ustanoveniami AZ 

a Obchodným zákonníkom. Na riešenie prípadných sporov vzniknutých medzi Zmluvnými stranami 

v súvislosti s touto Zmluvou sú príslušné výlučne súdy Slovenskej republiky. 

 

9.2. Akékoľvek zmeny tejto Zmluvy je možné vykonať výlučne na základe písomnej dohody Zmluvných strán 

formou písomných dodatkov podpísaných oboma Zmluvnými stranami. 

 

9.3. Zmluvné strany sa dohodli, že práva  a povinnosti vyplývajúce z tejto Zmluvy  prechádzajú  na  ich právnych 

nástupcov. 

 

9.4. Ak ktorékoľvek z ustanovení tejto Zmluvy bude považované za nezákonné, neplatné alebo nevykonateľné 

(celkom alebo z časti) podľa akejkoľvek právnej normy, pravidla alebo na inom základe, také ustanovenie 

(alebo jeho časť) nebude v rozsahu, ktorý je neplatný tvoriť časť tejto Zmluvy, avšak zákonnosť, platnosť a 

vykonateľnosť ostatných ustanovení tejto Zmluvy zostane nedotknutá. 

 

9.5. Náklady a poplatky spojené s prípravou, vyhotovením alebo plnením tejto Zmluvy a náklady právneho 

poradenstva znáša a uhrádza každá Zmluvná strana vo výške, v ktorej jej vzniknú. 

 

9.6. Táto Zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch jeden pre Poskytovateľa a tri pre Nadobúdateľa. 

 

9.7. Zmluvné strany svojimi podpismi na Zmluve potvrdzujú, že sa so všetkými ustanoveniami Zmluvy riadne 

oboznámili, tieto sú im jasné a zrozumiteľné, pričom vyjadrujú ich slobodnú a vážnu vôľu upraviť vzájomné 

vzťahy dohodnutým spôsobom zbavenú akýchkoľvek omylov, zmluvná voľnosť Zmluvných strán nie je 

žiadnym spôsobom obmedzená a Zmluva nie je uzavretá v tiesni a ani za nápadne nevýhodných 

podmienok. 
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V Bratislave dňa ................................ 

 

Za Poskytovateľa: 

 

 

 

 V Bratislave dňa ................................ 

 

Za Nadobúdateľa: 

 

 

 

 

 

 

 

ISOHELP s. r. o.   

JUDr. Erik Schwarcz, konateľ 

 Ing. Mongi Msolly, MBA 

predseda predstavenstva a generálny riaditeľ 

 

 

 

 

Doc. MUDr. Juraj Maďarič, PhD. MPH 

podpredseda predstavenstva  

 


