Cislo zmluvy: A21452679 Pocet SIM kariet na zmluvu: 25

Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 3 Kéd: OS004DSA03
Meno a priezvisko predajcu; Panéikova Martina Telefon: 0905785354
orange Poznamka: ZA _nova_akt_ MBB_NORMA_17042019

Datum: 19. 1. 2023

Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
uzavreta podla § 84 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.
s0 sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, 1C0: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

(dale] len "spoloénost Orange”)

a
uéastnikom (dalej len "Ggastnik" alebo "Ugastnik"): Pravnicka osoba
Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Mesto Zilina
Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Nam. obeti komunizmu 1, Zilina 1, 01001 Zilina 1
Telefénne Eislo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):
0908927570 -
E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. 8.7
ano
Cislo a platnost OP / pasu: Statne obéianstvo:
SR
Rodné gislo / 1CO: IC DPH / DIC™:
00321796 2021339474
Spbscb platby:
Statutarmy zastupca:
Rodné cgislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
000000/0000
Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kodu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

*} 1& DPH vypini GEastnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vypini G&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zaroven mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

T P |
Telefénne Cislo SIM karta tel Ellsla Typ Uéastnicky Sluzby
cislo SIM karty (Priezvisko v z.uzna-ma telefonu program
Fmeno; Géastnikov
0908403615 | 8942101 REFER24 | nie DATA Optimal | CLIP, Roaming
160020346826 : -
8942101 . : _
0908398696 | Sooan0346847 | REFERY i DATA Optimal | CLIP, Roaming,
no0s3egsss | 8942101 REFERZ | nie DATA Optimal | CLIP, Roaming
160020346859 , .
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Ziadam o

Pridelena
Telefonne | Cislo SMkara | Zveralenie | r, Ucastricky | g
¢islo SIM karty (Priezvisko g telefénu program R
| meno) honcs i
acastnikov
090839a562 | 8942101 REFER3 nie DATA Optimal | CLIP, Roamin
160020346867 g ' g
0908399681 | 5342101 REFER4 ie DATA Optimal | Roaming, CLIP
160020346875 P GAMNG. '
8942101 ) : : :
0908399743 | $305302 1 sas | REFERS nie DATA Optimal | CLIP, Roaming,
8942101 . :
0908390778 | 2902100 <14 | REFER6 le DATA Optimal | CLIP, Roaming,
8942101 T ; .
0908399938 | Jaoas0s48s51 | REFERT nie DATA Optimal | CLIP, Roaming,
0908400566 | 8942101 REFERS nie DATA Optimal | Roaming, CLIP
160020346660 = ng. -
0908400576 | 3202101 - |ReFERS | nie DATA Optimal | CLIP, Roaming,
0gns4ops7g | 8942101 REFER10 | nie DATA Optimal | Roaming, CLIP
160020346685 LIRS
8942101 . :
0908401059 | 8982700 s | REFER11 | nie DATA Optimal | CLIP, Roaming,
8042101 : ) )
0908401588 160020346701 | REFER12 nie DATA Optimal | CLIP, Roaming,
0908401709 | 8942101 REFER13 | nie DATA Optimal | CLIP, Roami
160020346719 : ng.
0908401734 | 8942101 REFER{4 | nie DATA Optimal | CLIP, Roamin
160020346727 P ' g
0908401831 | 8942101 REFER15 | nie DATA Optimal | CLIP, Roami
160020346735 P , ng.
0908402287 | 8842101 REFER16 | nie DATA Optimal | CLIP, Roami
180020346743 ' ng.
0908402531 | 8942101 REFER17 | nie DATA Optimal | GLIP, Roaming
160020346750 ' '
8942101 ) .
0908402679 | So0270% oo | REFER1E | nie DATA Optimal | CLIP, Roaming,
0908402991 | 8342101 REFER19 | nie DATA Optimal | CLIP, Roaming
160020346776 ; !
8942101 ; : : :
0908403084 | J900°0 67as | REFERZD | nie DATA Optimal | CLIP, Roaming,
0908403166 | 3242101 REFERZ21 | nie DATA Optimal | Roaming, CLIP
160020346792 P g: -
0908403310 | 8342101 REFERZ2 | nie DATA Optimal | GLIP, Roami
160020346800 i ’ ng.
8942101 - . . .
0008403475 | S202000 .o | REFER23 | nie DATA Optimal | CLIP, Roaming,
8942101 . : :
0808403679 160020346834 REFERZ25 nie DATA Optimal | CLIP, Roaming,

Potvrdzujem pravzatie SIM kariet podia Zmiluvy v potte 25 ks,

2. Spristupnenie Sluziet Ugastnikovi vykona Spolo&nost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti baz zbytoného
odkladu po uzatvorenl Zmluvy a po uhraden! aktivaéného poplatku podfa platného Cennika Uastnikom, spravidia do 24 hodin.
Ugastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podla Cennika, pokial medzi Ugastnikom a Spoloénostou Orange nie je dohodnuté inak.

3. Ceny SluZieb a sivisiacich pineni s0 uvedené v platnom Cenniku v &leneni podla Oéastnickych programov. Samostaine s0 uve-
dené ceny SluZieb podfa toho, & s0 pouZivané v ramei predplatenych mindt alebo inyeh jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikacia
|e realizovana v minltach, sekundach alebo v inych jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku 50 uvedené
gj: udaje o bezplatnych sluZbach a o sluZbich, za ktoré sa nepoZaduje zvidétna Ohrada, ddaj, ako si Usastnik moze vyZiadat infor-
macie o aktualnych cenach sluZieb spolognosti Orange a pripadnych zlavach z tychto cien, a vwika servisnych poplatkov, ak také
Orange Gctuje. Cenu Inych slufieb, §. slu2ieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvorn spolognosti Orange, urfujl tretie
strany vo svojich cennikoch. Zvyhodneng ceny alebo ing benefity poskytované na zéklade dodatku uzatvoreného k zmiuve o posky-
tovani verejne dostupnych slufieb =0 uvedené v takomio dodathku.
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10.

11.

Sphsob fakturacie:
O Elektronicka forma

Podrobnosti tykajuce sa elektronickej formy fakbny (napr. e-mailova adresa pre dorucovanie faktiry) s0 uvedeng v osobitnom
dokumente. Sihlasim s poskytovanim elektronicke] faktary v zmysle Podmienck poskytovania shuzby elektronicka fakiira
zvergjnenych na www.orange.sk.

El Papierova forma

ZiEtovacie obdobie priraduje spolognost’ Orange kaZdému Ugastnlkovi, pritom jeho diZka nepresiahne tridsatjeden za sebou idi-
cich kalendamych dni. Zittovacie obdobie priradeng Ugastnikovi zaéne plynit od détumu vykonania prvého odpodiu poskytova-
nich SluZieb a skondi sa uplynutim Uastnikovi prideleného ziEtovacieho obdobia. ZoGtovacie obdobie priradenég konkrétnemu
Uastnlkovi Spolofnostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmiuvy, ibaZe spolocnost’ Orange jednostranne stanovi inak.
Spoloénost Orange po skondeni zi&tovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi (v pripade, ak vykona vylctovanie potas zictova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyGdétovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skonteni zictova-
cieho obdobia) vhotovi vwyicétovaci doklad alebo faktiru, ak povinnost vyhotovit' faktir vyplyva z prisludnych pravnych predpisov,
{d'ale] vyGétovact doklad a faktdra spolu len ako "faktura”), kiorou vyuéiuje ceny poskytnutych Slufieb potas zigtovacieho obdobia
vratane sim zaplatenych U&astnikom ako zdbezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby, Spoloénost Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravidelngho vyGtovania cien kedykolvek pofas ziftovacieho obdobia vykonat vyUétovanie Gasti ceny
alebo aj celej ceny SluZby alebo Inych sluZieb poskytnutyeh Ugastnikovi alebo nim po2adovanych alebo vykonat' kedykolvek poéas
zitovacieho obdobia vyUitovanie preddavku na cenu Sluby alebo Inyeh slufieb poskytnutyeh USastnikovi alebo nim poZadova-

nych. Cenu sluZby Roaming, kiord z technickych prigin nebolo mo2né wyiétovat’ po skongeni zi&tovacieho obdobia priradeného
Utastnikovi, vyiituje Spolo&nost Orange dodatoéne, spravidia do troch mesiacov od posledného dia ziétovacieho obdobia prira-
deného Uastnikovi, v ktorom slufba Roaming bola poskytnuta. Uastnik a spoloénost Orange sa moZu dohodnl’ na doruéovani
alekironickaj formy fak!u'y a elektronickej forme doruZovania faktiry, pricom tato dohoda nemusi mat’ pisomnd formu. V pripade, Ze
sa Ugasmik a spoloénost Orange dohodli na domuéovani elektronicke] formy faktdry a elektronickej forme dorugovania fakidry, sa
elekironicka fakiira povaZuje za predioZent a doruéend Ugastnikovi, ak bola odoslana na (i) na poslednii emailovi adresu urend
Uastnikom pre dorufovanie elekironicke| fakliry a ak taka nie je z akychkolvek divodov k dispozicii, (i) na poslednd znamu emai-
lovil adresu oznamenu spoloénosti Orange Ugastnikam aleba {iii} formou internetovey linky cez SMS, MMS alebo inym alekironic-
kym spdsobom na telefonne Sislo UBastnika, po zadani kiorgj na intemete bude Ufasinlkovi spristupnend faktira. E-mailova
adresa a telefénne Eislo sa popr adrese na doruéovanie pisomnosti stanovens] v Zmiuve povaZuje za adresu pre zasielanie faktur
a pisomnostl v zmysle \seobecnych podmienck. \ pripade, Ze sa tak spolocnost’ Orange dohodne s trefou osobou, ktora poskytuje
Utastnikovi svoje slufby alebo tovary, je spolofnost Orange opravnend na svojej faktire Gétovat tieZ cenu, ktor je Utastnik
povinny platit’ takémuto tretiemu subjektu, pritom v takom pripade je Ugastnik povinny platit dotknutd cenu tretej osobe prostrednic-
tvom spoloénosti Orange a vyiétovanie tejio ceny na faktire vystavenej spolognostou Orange a dorufene] Uastnikovi sa povazuje
Za oznamenie tejto skutoénosti Uiéasinikowi,

Spolognost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoZfiuje zakon, pre mobiiny teleftn alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Uastnik ziska (kipou, najmom, vypoZitkou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit moZnost jeho vwuZivania
v ingj sieti, ako je Siet spolofnosti Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet / SiM-lock) potas doby stanovene] v Pokynoch
spoloénosti Orange. Uéastnik je opravneny pofiadat o odblokovanie Zariadenia pre pougitie v ingj sieti, ako je Siet spolofnosti
Orange aZ po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spolotnosti Orange. Uiastnik prehlasuje, e sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutoénostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho viastnictva alebo nadoblda Zariadenie do
svojej dispozinej sféry na zaklade iného pravneho titulu. Uastnikovi nevznikajd z hore uvedenych dévodov Zladne pravne naroky
vodi spoloénosti Orange, najmd mu nevznika: (a) pravo reklamovat vyssie uvedené skutoénosti na zakapenom tovare (b) prévo
poZadovat z hore uvedenych dovodov zfavu z kipnej ceny, ndjomného alebo ingj odplaty za Zariadenie, (c) pravo z hore uve-
denych dévodov odstupit od kipnej, najomnej alebo ingj prisludnej zmiuvy tkajlics] sa Zariadenia (poZadovat vratenie celej kupngj
ceny zaplatene] za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Ugastnik zarovef berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zaradenie odblokovang UZastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podfa tohto danku a mimo predajne] siete spolotnosti
Orange, povaZuje sa takéto konanie za neodbomy zdsah do Zariadenia v rozpore s tymto &lankom, kiorého nasledkom mazZe byt
vznik vady na Zariadeni, za ktoni spoloénost Orange nebude niest’ fiadnu zodpovednost.

Tato Zmiuva sa uzatvara na dobu neurditl, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Uéastnikom a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Uastnik uzatvonil k tejto Zmluve dodatok, ktor[.r tvori jej neoddelitelnd stiéast, tento moZe obsahovat mini-
m&line podmienky pouZivania SluZby (napr. debu viazanosti, povinnost' po celd dobu platnosti dedatku k Zmiuve mat’ akiivovany
uréity konkrétny variant GZastnickeho programu alebo Oéastnicky program s mesacnym poplatkom, kiory neklesne pod urfitd vySku,
atd’.).

MNeoddelitelnou sudastou zmiluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb su Vieobecné podmienky poskytovania verejne
dostupnych elektronickych komunika&nych slufleb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloénosti Orange Slovensko, a. s.
idalej len "Vieobecné podmienky”), Cennik siuZieb (dalej len "Cennik"). Aktudlne VEeobecné podmienky a Cennik si zverejnens
na www.orange.sk. Zmiuva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre GEastnika a jedno pre spoloénost Orange Slovensko, a. .

Spoloénost Orange tymto Géastnika informuje, 2e kvalita slufieb poskytovanych v roamingu je objektivne zavisla predovietkym na
dostupnosti technoldgil, pokrytia, Gzemnom Sleneni konkrétneho tlenského Stdtu Eurdpskej Gnie alebo krajiny Europskeho hos-
podérskeho priestoru (EEA), pricom tigto faktory ma2u mat vplyv na rychlost, latenciu {oneskorenie) & dostupnost roamingovych
slufieb v navitivenom tlenskom Stéte Eurpske] Gnie alebo krajine Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EEA). Konkrétne infor-
macie je maZné najst na https:www.orange. skiprevas/siuzbyfroaming.

Padpisom tohto zmluvného dokumentu Ofastnik siéasne potvrdzuje, Ze obdrial dping informacie o roamingovych sluZbach, a to
predavietkym informécie o platnych roamingovich poplatkoch, o podmienkach a kvalite roamingove] sluZby, ako aj o druhoch
slufieb, ktoré mdFu podiiehal’ zvydenym poplatkom podas roamingu, pricom podrobné informacie sd uvedené v platnom Cannikw,
Aktuslne informécie o vietkych platnych roamingovych poplatkoch su uvedené na stranke www.orange.sk.

W pripade, ak je UZastnikovi dorudovana za'_\sialka kurigrom na nim uvedend adresu alebo je dorufovana kuriérom na predajng
miesto (predajiiu) spolofnosti Orange, ak si Utastnik pri uzatvarani zmiuvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov spoloc-
nosti Orange objednal doruBenie zasielky na predajné miesto spoloénosti Orange {f. osobny odber), je spolotnost Orange oprav-
neng Gétoval Uastnikovi poplatok za dorudenie zasielky podla platného Cennika.
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13.

14.

15

Podpisom tohte zmluvného dokumentu Geastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, 2e aktivovanim nigktore] z roamingovych dopln-
kowych sluZieb nebude v &lenskych krajinach Eurépskej tnie a krajinach Eurdpskeho hospodérskeho priestoru (EEA), respektive
v tych clenskych krajinach Europskej tnie, kiorych sa tyka niekiord z aktivovanych doplnkowych roamingovych slufieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingowych cien je vyu2ivanie roamingovych slugieb v krajlnéch Europ-
skej unie a krajinach Eurdpskeho hospodérskeho priestoru (EEA) za rovnaké ceny ako v SR. Ucasmik méze kedykolvek poZiadat
o prechod na regulované roamingove ceny.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou suvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mar.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatoy vedenom Slovenskou advokétskou komorou pod & reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného ddvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatoy vedenom Slovenskou advokatskou komeorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného divodu rozhodoom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod & reg. 6536, Zmluvné strany sa fieZ dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodeu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelare ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatnd
podanim Zaloby a €ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimélne viak 16,50 € (plus prislufnad DPH). Rozhodeovské konanie mife
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahoval odévodnenie, rozhodea vak mdZe v pripade potreby Ostne pojednéavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Zadajl o dorutovanie na postovi alebo e-mailové adresy uvedena v tejto zmiuve. Zmluvné
strany sa zérovefi dohodli na tom, #2 rozhodca mbZe po zatati rozhodcovského konania nanadit’ predbené opatrenie v silade
s ust § 22a zak. & 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

O Sahlasim s dohodou B Mesuhlasim s dohodou

Podpisom tohto zmiluvného dokumentu ucastnik potrdzuje, 28 mu pred podpisom tohto zmiuvného dokumentu boli na trvanfivam
nositi Podnikom poskytnute jasné a zrozumitelné informacie podla § B4 ods. 3 zakona & 452/2021 Z. z. o elekironickych komuni-
kaciach v platnom zneni a zhmutie zmluvy podla § 84 ods. B zékona & 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom
zneni a zaroven GEastnik potvrdzuje, 26 mu bolo umoZnené obozndmenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informacie
a zhrnutie zmiuvy sa stévajl neoddelitelnou siéastou ohio zmluvného dokumentu.

Pouitie telefanneho &isla na uéely priameho marketingu:

Spoloénost Orange Slovensko, a. s. tymio v silade s § 116 ods. 13 zékona & 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikécigch
v zneni neskoriich predpisov informuje Gastnika, e pridelené telefonne Eislo nie je moZné pouZivat na Géely priameho marke-
tingu. Priarmym marketingom sa na Oéely vy3sie uvedenaho rozumie akakolvek forma prezentécie tovarov alebo slufieb v pisomnegj
forme alebo Gstnej forme, zaslana alsbo prezentovana prostrednictvom verejne dostupnej slu2by, a teda prideleného telefonneho
Eigla, priamo jednérmu alebo viacerym Uéastnikom alebo uZivatefom.

Tymto ako Géasinik vyhlasujem, 2e som bol spoloénostou Orange Slovensko, a. s. v suvislosti s poskytnutim telefénneho &isla na
zaklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych slufieb preukéazatelne informovany o skutofnosti, Ze pridelené telefénne islo
nie je moZné pouZival na OZely priameho marketingu.

Podpis a pediatka éastnika Martina Panéikova
spoloénost Orange Slovensko, a. s.
datum, pediatka, podpis
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