Cislo zmluvy: A13223834 Pocet SIM kariet na zmiuvu: 1

Nazov predajného miesta: Custormer Center s.r.0. DS 1 Kéd: OS004DSA01
Meno a priezvisko predajcu; Gogulkova Martina Telefon; 0905777670
Poznamka: ZA_nova_akt MBB_NORMA_2610

Datum:

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podfa § 44 zakona €. 351/2011 Z. 2. 6 elekironickych komunikaciach medzi

spolocnostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka ¢islo 1142/B

(dalej fen "spolocnost Orange™)
a
ucastnikom {dalej len "(Zastnik" alebo "Ucastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Slovenska elektrizacna prenosovi sistava, a.g.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, poita):
Miynske nivy 59/A, Bratislava, 82484 Bratislava

Telefonne &islo {aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):

E-mail: Ina uzatvorena zmluva s QOrange Slovensko, a. s.?
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obéianstvo:
SR

Rodné é&islo 7 ICO: IC DPH / DIC*:

35829141 SK2020261342

Spbsob platby:

Statutarny zastupca:

Rodné &islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie |D kodu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

*} IC DPH vyplini uéastnik, ak mu IC DPH bolo pridelend, DIC vypini uéastnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zarovei mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Teiefonneé gislo
Cislo SIM Karty
Ugastnicky program Mobiiny intermnet Klasik
Sluzby

Pridelena SIM kanta {Priezvisko / meno)

Typ telefdnu

Ziadam o zverejnenie telefénneho

Cisla v zozname Déastnikov nie

VLMD

Cislo utasinika: 173 36991789



1. Potvrdzujem prevzatie SIM kanet podla Zmluvy v pote 1 ks.

2. Spristupnenie SiuZieb UZasinikovi vykona Spolognost Crange aklivovanim pridelene] SIM karty / SIM kariet v Sieli bez zbyto€ného
odkiady po uzatvoreni Zmiuvy a po uhradeni aktivaéného poplatku poda ptainého Cennika Ugastnikom, spravidia do 24 hodin.
Ugastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podra Cennika, pokial medzi Utastnikom a Spolo&nestou Crange nie je dohodnuté inak.

3. Ceny SluZieb a suvisiacich plneni sl uvedené v platnom Cenniku v &leneni podia icastnickych programov. Samostalne si uve-
dené ceny SluZieb podra toho, &i sU pouZivané v ramci predplatenych mingt alebo inych jednotiek alebe nad ich ramec, Tarifik4cia
je realizovana v minutach, sekundach alebo v inych jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku su uvedené
aj: udaje o bezplatnych sluzbach a o sluZbdch, za ktoré sa nepoZaduje zvidétna lhrada, Udaj, ako si Uéasinik méze vyZiadat infor-
macie o aktualnych cenach sluZieb spoloénosti Orange a pripadnych zfavach z tychto cien, a vyEka servisnych poplatkov, ak také
COrange (Ztuje. Cenu Inych sluZieb, §. sluzieb poskytovanych tretimi siranami prostrednictvum spolo&nosti Crange, urcufl tretie
strany vo svojich cennikech. Zvyhednené ceny aleba iné benefity poskytované na zaklade dodatku uzatvoreného k zmluve o posky-
tovani verejnych sluzieb s uvedené v takomto dodatku.

4, Spbsob fakturacie:
Elektronicka farma

Podrobnosti tykajice sa elektronickej formy faktiry {napr. e-mailovéa adresa pre doruovania faktiry) sd uvedené v oscbitnom
dokurmente., Sohlasim s poskytovanim elektronicke] faktiry v zmysle Podmienok poskytovania sluZby elektronicka faktlra
zverejnenych na www.orange.sk.

B Papierova forma

5. Zuétovacie obdobie priraduje spolognost’ Crange kazdému Ugasinikovi, pricom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou idd-
cich kalendamych dni. Zudtovacie obdobie priradené Utastnikovi zatne plynit’ od détumu vykonania prvého odpo&tu poskytova-
nych SluZieb a skonéi sa uplynutim Ugastnikovi prideleného zutovacieho obdobia. Zictovacie obdobie priradene konkrégnemu
Ucastnikovi Spoloénostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spoloZnost Crange jednosiranne stanovi inak,
Spolotnost Orange po skondeni zd&ovacieho obdobia pnradeného Ugastnikovi (v pripade, ak vykond vy(dtovanie podas zidtova-
cieho cbdobia platia ustanovenia tohte bodu primerane aj pre toto vy(Stovanie, ktoré sa vykona inokedy ake po skonceni z(&tova-
cieha obdobia) vyhotovl vwiittovaci doklad alebo faktlru, ak povinnost vyhotovit fakiuru vypiyva z prisluSnych pravnych predpisov,
{dalej vyuctovaci doklad a faktura spolu len ako "faktira™}, ktorou vy(étuje ceny poskyinutych SiuZieb pofas ziStovacieho obdabia
vratane stm zaplatenych UZastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby, Spolo&nest Crange je opraw-
nena okrem alebo namiesto pravidelnéhe vyictovania cien kedykolvek podas z(dtevacieno obdeobia vykonat vylétovanie Zasti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat kedykol’vek potas
zli¢tovacieho obdobia vylttovanie preddavku na cenu Sluzby atebo Inych siuZieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim pozadova-
nych. Cenu sluZby Roaming, ktor(l z technickych prigin nebclo moZne vyuctovat po skonéeni zictovacieho obdeobia pnradenéhu
Utastnikovi, widtuie Spoloitnest Omnge dodatodne, spravidla do troch mesiacov od posledného diia ziiétovacieho obdobia prira-
deného Déastnikevi, v ktorom sluZba Roaming bola poskylnuta. Uéastnik a spolednost Orange sa mdZu dohodnut na doruCovani
elektronickej forrny faktiry a elektronickej forme dorudovania fakilry, priom tato dohoda nemusi mat pisomnu formu. V pripade, ze
sa Udastnik a spolotnost Orange dohodli na dorudovani _elektronickej formy fakidry a elektronickej forme doruéovania faktdry, sa
elektronicka faktUra povaZuje za prediaZent a doruBenu Ugastnikovi, ak bola odosiana na () na pesledni emailovi adresu uréenu
Ugastnikom pre doruéovanie elektronickej fakilry a ak taka nie je z akychkofvek dévodov k dispozicii, (i) na posledn( znamu emai-
{ov(l adresu oznameni spoloénosti Orange Uastnikom alebo (i) formou intermetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spdsobom na telefénne Eislo UZastnika, po zadani kiorej na intemete bude Ugastnikovi spristupnena faktlra. E-mailova
adresa a telefdnne Gislo sa popri adrese na doru¢ovanie ptsomnosh stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie faktdr
a pisomnosti v zmysle Vieobecnych podmienck. V pripade, Ze sa tak spolognost Orange dehodne s trefou osobou, ktora poskytuje
Utastnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spolognost Orange cpravnena na svojej faktire Gétovat tieZ cenu, ktoru je Ugastnik
povinny platit takémuto tretiemu subjektu, pricom v takom pripade je Ugastnik povinny plalit dolknutd cenu fretej osobe prostrednic-
tvorn spolocnosti Orange a vyugtovanie tejto ceny na fakidre vystavenej spoloénostou Orange a dorugenej Ugastnikovi sa povazuje
za oznamenie tejto skutoénosti Usastnikovi.

6. Spolofnost Crange je opravnena v pripadoch, ked to umoZfiuje zakon, pre mobilny telefdn alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Uéastnik ziska (kapou, najmom, vypoZickou alebo na zakiade iného pravneho titulu} technicky obmedzit moZnost jeho vyuZivania
v inej siefi, ako je Siet' spolofnosti Orange {tzv. blokovanie Zanadenia na siet / SiM-lock) pelas doby stanovenej v Pekynoch
spolocnostl Orange. Utastnik je opravneny poZiadat o odblokovanie Zariadenia pre poufitie v ingj sieti, ako je Sief spo[ocnosn
Orange aZ po uplynuti stanovenej doby, a to prosirecnictvom predaijnej siete spoloénosti Orange. Uastnik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil s hare uvedenymi skulotnostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho vlastnictva alebo nadabtida Zariadenie do
svojej dispozitnej sféry na zaklade iného pravneho fitubu. UZastnikovi nevznikaji z hore uvedenych dovaodov Ziadne pravne naroky
vodi spoloénosti Crange, najma mu nevzniké: {a) prave reklamovat vysdie uvedené skutodnasti na zakupenom tovare (b} prave
poZadovat z hore uvedenych ddvadov zfavu z kipnej ceny, najemného alebo inej odplaty za Zanadenie, (¢), pravo z hare uve-
denych dévedov odstipit od kipnej, najomnej atebo inej prisludne] zmluvy tykajucej sa Zaradenia (poiadovat’ vratenie celej Kipne;
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolfvek iné pravne naroky. Ucastnik zaroven berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované UZastnikomn pred uplynutim doby jeho blokovania podla tohto &anku a mimo predajnej siele spolocnostl
Orange, povaiuje sa takéto konanie za neodbomy zAsah do Zariadenia v rozpore s tymto Sl&nkom, ktorého nasledkom méie byt
vznik vady na Zariadeni, za ktord spolognost Crange nebude niest Ziadnu zodpovednost,

7. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuréit, pokiaf v dodatku k nej aleba v inej dohode medzi Uéastnikom a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Ugastnik uzatvonl k tejio Zmiuve dodatok, kiory tvori jej necddelitefnl stcast, tento maze obsahovatl’ mini-
malne podmienky pouivania SluZby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celll dobu platnesti dodatku k Zmiuve mat’ aklivovany
uréity konkrétny variant i€astnickeho proegramu alebe igastnicky program s mesacnym poplatkorn, Ktory neklesne pod urgitl vysku,
atd.).

8. Neoddelitelnou soéasfou zmluvy ¢ poskytovani verejnych sluZieb s0 Vieobecné pedmienky poskytovania verejnych elektronickych
koemunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolonosti Crange Slovensko, a. §. (dalej len "Vieobecné pod-
mienky"), Cennik sluZieb {dalej len "Cennik"). Aktudlne Vieobecné podmienky a Cennik sU zverejnené na www.orange.sk. Zmluva
je vyhotovena dvojme, jedno vyhotovenie pre Ugastnika a jedno pre spoloénost’ Orange Slovensko, a. s.

Cislo (icastnika: 213 36991789



10.

11.

12.

Spoloénost Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parfamentu a Rady Eurdpskej tnie &. 531/2012 Ugast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval altemativny poskytovatel roamingu (dalej tieZ "APR"), ktory so spoloé-
nostou Orange uzavrel zmiuvu o vefkoobchodnom pristupe k roamingu a zérovefi by na zéklade tejto zmluvy uZ zagal poskytovat
zdkaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym reamingovym sluzbam, Uasinik mal pravo na poskytovanie uve-
denych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktorda mu bola pridelena spolegnestou Orange, a na
uzemi clenskych Statov Europskel unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tieZ "Zmiuva o AR") medzi Ugast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roamlng spolagnasti Orange na prisluinej SIM karte UZastnika, skutoénost, Ze
Ugastnikovi nebole spoleénostou Orange prerusené poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Uéastnik uzavrel s APR
Zmluvu o AR v sivislosti s prislugnou SIM karlou a skuteénost, Ze Ugastnik sluZby poskytované mu prislugnou SIM kartou vyuiiva
v sietach, ktoré s0 prodmetom zmluvy 0 AR s APR, Ugastnik by bol v pripade podra prvej vety tohto bodu opravneny prajst k APR
bezplame a v ktoromkalvek momente, pokial sU splnené vy3iie uvedené podmienky. V pripade uzavratia Zmluvy AR medzi Ucast-
nikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujGeich po uplynuti difa, potas ktorého bola uzavreta
Zmiuva AR. V pripade, ak Ugasinikevi prestane byt posky‘tovana sluZba Roarmng spoloénostou Orange {vratane prerudenia jgj
paskytovania), Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, #e UZaslnik prenesie &islo, v sivislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingove sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat’ roamingové sluzby poskytovane konkrétnym
APR. Ugastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumernlu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o mozZnosti zvolit’ si alter-

nativneho poskytovatela roamingu a teda o ma2nosti zvolit si oddelend roamingové sluZby poskytované altemativiymi poskytova-
tefmi roamingu,

Podpisom tohte zmluvného dokumentu Ugasinik sifasne potvrdzuje, 2e pred volbou eurptarify alebe osobitnej roamingovej tarify
obdrZat dpiné informécie o platnych roamingovych poplatkoch, najma o hovorove] eurctarife a SMS eurotarife. VZdy aktuélnu infor-
méciu o vietkych plainych roamingevych poplatkoch ziska Géastnik na strAnke www.orange.sk,

Zmluvné strany sa dohedli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou sdvisiace, rozhodne v rozhodcovskom kanani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokéatov vedenorm Stovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhckolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, {ak pan JUDr, Be, Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou kemarou pad £. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakan-
néhc dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Ma&ai, advokdt zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tieZ dehodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhedcu, kterym je
sidlo jeho advokatskej kanceldrie ku diu podania 2aloby zapisané v zozname SAK, Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, miniméatne v3ak 16,50 € (plus prisludna DPH). Rozhodcovskeé kananie moZe
byf vwyluine pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat ndévodnenie, rozhodca vBak mdZe v pripade potreby Ustne pojednavanie
naradit. Zmluvné strany vyslovne Ziadajd o doruovanie na postovy alebo e-mailové adresy uvedené v tejlo zmluve. Zmiuvné
strany sa zaroven dohodli na tom, Ze rezhodca mdZe po zaati rozhodcovského konania nanadit' predbezné opatrenie v sulade
s ust. § 22 a zak. ¢. 244/2002 7. z. o rozhcdcovskom konani.

{1 Sthiasim s dohodou [ Nesuhlasim s dohodou

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Ugastnik potvrdzuie, e bal informevany, Ze aktivavanim niektorej z roamingovych doplin-
kovych sluZieb nebude v &lenskych krajinach Eurdpskej tnie a krajinach Eurdpskeho hospoddrskeho spoloéenstva, respekdive
v tych tlenskych krajinach Eurdpskei Gnie, kiorych sa tyka niektora z aktivovanych doplnkovych roamingavych sluzieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny, Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie reaming@vych sluZieb v krajinach Eurdp-
skej Unie a krajinach Europskeho hospodérskeho spolodenstva za rovnaké ceny ako v SR. Ugasinik méze kedykolvek pofiadat
¢ prechod na requlované roaminacyé cenv.

Foapis a pec?nka ucastnika Martina Gogulkova
: spolo&nosy Orange Slovensko, a. s.
datym, pediatka, podpis

&islo Gdastnika: 3/3 36991789

AMTHLINL





