Cislo zmluvy: A21627738

Nazov predajného miesta: CS Orange Slovensko a.s.-TLS and Ret - Tls admin groupt Kéd:

! DCO04TLSA1
orange Meno a priezvisko predajcu: Babkova Anna Telefon: 0905905905
Poznamka: TP_FiberNet Partner_Novy_24m_0620

Datum: 14. 2. 2023

Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
na poskytovanie sluzieb cez partnersku opticku siet’

uzavreta podla § 84 zakona ¢. 452/2021 Z. z. o elekironickych komunikaciach v platnom zneni medzi

spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného siidu Bratislava l oddiel: Sa, viozka Cislo 1142/B

(dalej len "spolocnost Orange")
a

Géastnikom (dalej len "u¢astnik" alebo "Ugastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Obecny urad Kravany nad Dunajom

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Dlha 186, Kravany nad Dunajom, 94636 Kravany nad Dunajom

Telefénne Cislo (a] s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):

0905469233

E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. 5.7
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR

Rodné éislo / ICO: IC DPH / DIC*:

00306533 2021046676

Sposob platby:

Statutarny zastupca:
Duka Gabriel Ing.

Rodné gislo: - Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
640515/7143 NB392114 08.12.2032

*) 1€ DPH vyplIni Gastnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vyplni Ugastnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zarovefi mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Clanok 1
Predmet zmluvy

Pripojenie Odbernej jednotky s pridelenym SN 0353831560

V pripade, Ze pripojenie k sieti spoloénosti Orange, prostrednictvom ktorého ma Ugastnik uzivat sluzbu Pevny opticky internet Partner
alebo sluzbu"Orange TV cez Optik Partner podla tejto Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb na poskytovanie sluzZieb cez
partnersku optickl siet' (dalej len "Zmluva"), nie je v okamihu uzavretia Zmiuvy zriadené, Ucastnik tymio Ziada o zradenie pripojenia
Odbernej jednotky s nizSie uvedenou adresou k sieti, prostrednictvom ktorej SpochnOSl Orange poskyiuje sluzby Pevny opticky internet
Partner a Orange TV cez Optik Partner (dalej tieZ ako "Siet"), a to za icelom uzivania sluzby Pevny opticky internet Partner a / alebo
sluzby Orange TV cez Optik Partner podla tejto Zmluvy. V pripade, Ze pripojenie k Sieti, prostrednictvom ktorého ma U&astnik uzivat
sluzbu Pevny opticky internet Partner a / alebo sluzbu Orange TV cez Optik Partner podla tejto Zmluvy, v okamihu uzavretia Zmluvy uz
je zriadené, Ucastnik potvrdzuje, Ze pripojenie Odbemej jednotky s nizéie uvedenou adresou a so SN uvedenym vysie v tomto pismene
k sieti spclo€nosti Orange bolo uZ skor spoloénostou Orange zriadené a je prevadzkyschopné.
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Adresa Odbernej jednotky:

Kravany nad Dunajom , 94636 Kravany nad Dunajom

Cislo bytu alebo ina identifikacia Odbernej jednotky (vypifia sa len ak je udaj k dispozicii): Cislo bytu 1

GPS stradnice: zemepisna Sirka: , zemepisna dizka:

Pokial sa strany Zmluvy nedohodli vyslovne inak, Odbernou jednotkou sa rozumie spravidia jeden byt alebo kancelaria (kancelarie)
vyuZivana Uéastnikom a nachadzajlica sa na adrese Qdbernej jednotky. Ak s tym suhlasila spolognost Orange adresu mazno uréit' tiez
takym spdsobom, Ze sa uvedd len GPS slradnice bez ostatnych Gdajov, pricom v takem pripade sa za Odbernl jednotku povazuje

nehnutelnost' {resp. jej Cast ako napr. byt alebo kancelarske priestory patriaca alebo uzivana Ugastnikom) nachadzajica sa na uvede-
nych GPS suradniciach.

Ugastnik ziada v Odbernej jednotke uvedenej v tomto pismene &anku 1 Zmiuvy o akiivaciu nasledovnych sluZieb:
Home Safe Fiber Partner Basic

Daplnkové sluzby: Spoplatnenie kuriera

Iné Gdaje:

Clanok 2

Sucastou Zmluvy s VSeobecné podmienky poskytovania sluZieb Pevny opticky internet Parlner a Orange TV cez Optik Partner spaloé-
nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "VSeobecné padmienky"), a Cennik sluzieb Pevny opticky internet Pariner a Orange TV cez
Optik Partner {dalej len "Cennik"), pricom Cennik a V5eobecné podmienky st zverejnené na www.orange.sk. Sugastou Zmluvy su aj
dalSie pravne a iné dokumenty, pokial to vyplyva z niektorého z dokumentov uvedenych v predchadzajlcej vete alebo ak maijli charalter
dodatku k Zmluve alebo ak to vyplyva priamo z ich obsahu. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre spoloénost Orange
a jedno vyhotovenie pre ticastnika. UCastnik a spolocnost’ Orange sa dohodli, Ze pojmy pouzivané v Zmluve maji rovnaky vyznam, aky
maju fieto pojmy v zmysle V3eobecnych podmienck, kioré su sticastou Zmluvy, pokial nie je v nieklorej Easti Zmiuvy vyslovne stanoveng
inak alebo iny vyznam tychto pojmov nevyplyva priamo z ustanoveni tejto ¢asti Zmluvy. Strany si si vedomé a sUhlasia s tym, Ze
v sulade s ustanoveniami €lénku 2 pismena d) Vseobecnych podmienok v pripade, ak je v okamihu uzavretia tejto Zmluvy v platnosti ina
Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluZieb na poskytovanie sluZieb cez partnerskd optick siet’ Pevny opticky internet Partner
(dalej v tomta Clanku tiez ako "Ina Zmluva"), kiorej stranami sU UEastnik a spoloénost Orange a predmetom kiorej je poskytovanie sluzby
Pevny opticky internet Partner a / alebo sluZby Orange TV cez Optik Partner spolocnostou Orange Géastnikovi, ktorého osobné daje su
uvedené v zahlavi tejto Zmluvy, plati, Ze této Zmluva je dodatkom k Inej Zmluve.

Clanok 3

Uvedenim udajov pre spasob platby formou Inkasa a podpisom tejto Zmluvy Uastnik, ktorého tdaje nazov banky, kad banky a éislo
Uctu st uvedene v tejto Zmluve, tymto dava spolo€nosti Orange sthlas na spractivanie jeho osobnych tidajov uvedenych v tejto Zmluve
za vcelom zabezpegenia platby za pinenia poskytnuté mu spoloénostou Orange formou Inkasa vratane ich poskytnutia banke, ktora
vedie GCet uvedeny v tejlo Easti Zmluvy. Sahlas Gcastnika plati na dobu platnosti tejlo Zmiuvy, pokial ho Uéastnik neodvola skor spaso-
bom podla nasledujiicej vety. U€asinik je opravneny kedykolvek pogas platnosti tejto zmluvy pisomnou formou odvolat’ svoj sthlas na
spraclivanie osobnych Gdajov podla predchadzajiicich viet. Padmienkou vyuZivania spsobu platby formou Inkasa je tieZ podpis prislus-
nych formularov stanovenych pre zriadenie inkasa spolocnost'ou Orange a prisluinou bankou, ktora vedie Géet uéastnika.

Clanok 4

Ugastnik si je vedomy, Ze jeho povinnostou je disponovat takymi pravami, aby bol opravneny uzavriet' tito Zmiuvu a plnit' svoje povin-
nosti z nej vyplyvajiice. Uastnik vyhlasuje a svojim podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze je opravneny uzavriet' tito Zmluvu vratane jej
priloh a ostatnych si¢asti v dohodnutom zneni, najmé vaak, Ze ma takeé prava k Odbemnej jednotke, kiorej adresa je uvedend v &lanku 1
tejto Zmluvy, ktoré ho opraviiuji dohodnit’ v stlade s ustanoveniami Zmluvy (vratane jej priloh) zriadenie Pripojenia Odbemej jednotky
K Sieli spdscbom podla Zmluvy a kioré ho opraviuju zaviazat' sa na plnenie ostatnych povinnosti podla tejto Zmluvy a ktoré ho oprav-
fiujis aj tieto povinnosti pinit. Ugastnik a spolagnost’ Orange sa dohadli, Ze v pripade, ak Ucastnik nie je opravneny uzavriet tito Zmluvu
alebo niektorl jej Cast (najmé ak nema také prava k Odbemej jednotke, ktoré by mu umoZiiovali dohodnat zriadenie Pripojenia tejto
Odbernej jednotky uvedenej v Clanku 1 Zmluvy k Sieti alebo dohodnit' poskytovanie sluZieb Orange Doma v Odbernej jednotke uve-
denej v clanku 1 Zmluvy), spoloénosti Orange vznikne voii Ugastnikovi pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske fristotridsat’ eur,
pri¢om tymto nie je dotknuté pravo spolocnosti Orange voci Ugastnikovi na nahradu $kody spasobenej porugenim jeho povinnosti dis-
ponovat vietkymi pravami, ktore ho opraviiuju uzavriet' tito Zmluvu alebo jej niektord Gast. Pozadovanim uhradenia zmluvnej pokuty
podla ktoréhokolvek ustanovenia tejto Zmluvy ani jej uhradenim nezanika povinnost Ucastnika dodrziavat vietky ustanovenia Zmluvy
a Vseobecnych podmienok vratane povinnosti, pre ktord vznikol spolo€nosti Orange narck na uhradenie zmluvnej pokuty. Narok na nah-
radu $kody v plnom rozsahu nie je poZadovanim ktorejkolvek zmluvnej pokuty podla tejto Zmiuvy alebo jej uhradenim dotknuty.

Clanok 5
Sluzba Bezpectnostny balik

1. Ugastnik, ktory podpisuje tito zmluvu (dalej len "Ugastnik"), a spolognost’ Orange Slovensko, a. s. (dalej len "spoloénost Orange")
sa dohodli na tom, Ze UCastnik je opravneny aktivovat' si sluzbu Bezpeénostny balik. Vzhladom na to, Ze siéastou sluZby je poskyt-
nutie prava pouzivat poitatovy program Eset Smart Security (dalej fen "Program”) sposobom uvedenym niZdie, spoloénost
Orange,\ako subjekt opravneny poskytovat’ sublicenciu na pouzitie predmetného Programu Géastnikom svojich sluZieb v niZsie uve-
denom ‘hlazsahu udeluje tymto Ugastnikovi stihlas na pouzitie Programu, ako je uvedené nizsie. Udelena sublicencia ma nevyh-
radny ch%rakter a Ugastnik ju nie je opravneny poskytnit' dalsej osobe.

2. Ugastnik a spoloénost Orange sa dohadii, Ze za stcast Programu sa povazujli tiez vietky s Programom stvisiace vysveltlujuce
materialy a akékolvek dokumentacia, najma akykolvek popis Programu, jeho Specifikacia, popis vlastnosti, popis ovladania, popis
operacného prostredia, v ktorom sa Program pouziva, navod na pouZitie alebo indtaldciu Programu alebo akykolvek popis
spravneho pouZivania Programu. Sti€astou Programu st zaroven vSetky kdpie Programu, opravy pripadnych chyb Programu,
dodatky k Programu, rozsirenia Programu, modifikované verzie Programu, nové verzie Programu a vSetky aktualizicie suéasti
Pragramu, kiore spoloénost Orange (alebo v jej mene subjekt, klory dodéava Program a poskytuje licenciu na jeho pouZitie spoloé-
nosti Orange (dalej tieZ "dodavatel' Programu"); spolotnost’ Orange je opravnena akykolvek (kon alebo pinenie povinnosti & vykan
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prava spojeny s poskylovanim Programu resp. sluZby Bezpecnostny balik vykonat' prostrednictvom tretej osoby najmi dodavatela
pragramu) umezniuje U&astnikovi inStalovat alebo ktoré mu sama dodala s Programom alebo v budtcnosti doda {najmé v ramci
automatickej aktualizacie Programu}. Spoloénost’ Orange Program dodava vo forme objektového spustitelného kodu.

3.  Spolognost Orange udeluje Uéastnikovi pravo instalovat Program na pevny disk pocitaa alebo na iné podobné médium sliZiace
na trvalé ukladanie dat, inStalaciu a na ukladanie Programu do paméte pocitadového systému, na vykonavanie, na ukladanie a na
zabrazovanie Programu na pocitacovych systémoch, aviak najviac na takom poéte poéitacov, kiory zodpoveda potitu pripojeni (pri-
stupov k sieti internet) poskytovanych Ucastnikovi v zmysle tejto Zmluvy. Ugastnik je opravneny pouZivat vietky funkcionality Pro-
gramu spristupnené Standardnym spdsobom pre uZivatela Programu samotnym Programom po jeho instalacii na vystupnom zaria-
deni Ucastnika.

4. Ugastnik nie je opravneny Program kopirovat, §irit, oddelovat jeho Gasti alebo vytvarat' odvodené verzie Programu, dalej pouzivat,,
upravovat, prekladat, reprodukovat, alebo prevadzat prava na pouZivanie Programu (alebo jeho razmnozeniny) inak, nez je
vysiovne uvedené v Zmluve. Ugastnik nie je opravneny Program predat, sublicencovat, prenajat’ inej osobe alebo vziat' do pre-
najmu od inej osoby, alebo ho zapoZicat. Ucasinik nie je opravneny spétne analyzovat, dekompilovat, prevadzat' do zdrojového
kadu alebo sa inym spdsobom pokusit ziskat' zdrojovy kéd Programu s vynimkou tych Cinnosti, kioré vyslovne umeziujd platné
pravne predpisy. UCastnlk nie je opravneny vytvarat' na zaklade Programu odvodené diela. Ugastnik nie je opravneny zneuzivat
bezplatne alebo doCasne bezplatné verzie Programu v rozpore s dobrymi mravmi za Géelom vyhnutiv sa zaplateniu cdmeny za
poskytnutl sublicenciu. Ugastnik je opravneny, pokial je fyzickou osobou nepodnikatelom pre seba vytvorit jedint kdpiu Programu
na médiu ur€enom na trvalé ukladanie dat ako zaloZnd képiu, za predpokladu, Ze tato archivna zalozna kopia sa nebude instalovat
alebo pouzivat' na inom paéitaci. Vytvorenie akejkolvek dalej rozmnoZeniny Programu je porusenim Zmluvy. Po uplynuti platnosti
tejto sublicencie je Ugastnik povinny znigit' alebo vratit spoloénosti Orange vietky képie Programu.

5. Sublicencia paskytovana Ugastnikovi nie je Uzemne obmedzena, vecné obmedzenie je rieené vyssie.

6. Sublicencia udelena tymto Ugastnikovi vo vztahu k Programu plati po dobu platnosti Zmluvy, pokial pocas platnosti Zmluvy nena-
stane skutoénost uvedena v bode 10 tohto &lanku.

7. Sublicencia je poskylovana dofasne bezplatne, priom po uplynuti leholy na bezplatng uzivanie, ako je tato uvedena nizSie, je
Ugasltnik povinny uhradzat' spoloénosti Orange odmenu za udelenie sublicencie, ktorou je cena sluzby Bezpegnostny balik, ako je
tato stanovend v plainom Cenniku. Pokial si Ugastnik po podpise tejto Zmiuvy Frogram instaluje na svojom zariadeni (ij. aktivuje si
sluzbu Bezpecnostny balik) Utastnikovi sa udefuje na dobu platnosti Zmiuvy sublicencia na uzivanie komerénej verzie Programu,
priom Ucastnik ziskava pravo na bezplainé uZivanie komerénej verzie Pragramu za Uéelom jeho lestovania, a to maximalne po
dobu 30 dni od aktivacie sluzby Bezpeénostny balik.

8.  Sucastou Programu je Dohoda s koncovym uzivatelom o pouZivani sofivéru (dale] tieZ "Dohoda o licencii") medzi koncovym uziva-
telom Programu a spolocnostcu ESET, spol. s 1. 0., so sidlom Pionierska 9/A, 831 02 Bratislava, zapisanou v Obchadnom registri
Okresného stdu Bratislava |. v oddiele Sro, vioZke &islo 3586/B, ICO 313 33 535 (dalej len "Dodavaiel"). Strany tejto Zmluvy sa
dohadli, 2e ustanovenia Dohody o licencii v niZsie dohodnutom rozsahu sa stavajl v pripade aktivacie sluzby Bezpeénostny balik
sUEastou ustanoveni Zmluvy upravujlcich uZivanie sluzby Bezpecnostny balik, pricom na strane Dodavatela vystupuje spolognost
Orange a na strane koncového uZivatela U&astnik. Aktivaciou sluzby Bezpetnostny balik sa rozumie instalacia Programu {vo verzii,
ktora je na strénke www.orangedoma.sk} na svoj pocitac a pokial je uZivanie Programu podmienené zadanim autentifikacnych
prostriedicov pridelenych Ucastnikovi spolocnostou Orange, tieZ pridelenie tychto autentifikaénych prostriedkov spolognostou
Orange Ucastnikovi (aktivacia sa vSak neuskutogni, pokial UGasinik neméa so spoloénostou Orange uzavrettl pisomnd zmiuvu
o poskytnuti sublicencie na uZivanie Programu — napr. tito Zmluvu). Pridelenim autentifikaénych prostriedkov sa rozumie ich odo-
slanie spologénostou Orange na emailovl adresu alebo telefonne ¢islo (vo forme SMS spravy) uréené Ucastnikom na zaklade
Ziadosti Ugastnika. Sucastou ustanoveni Zmluvy upravujucich uZivanie sluzby Bezpenostny balik sa nestavajl ustanovenia
Dohody o licencii, ktoré nemozno vzhladom na pravnu nemoZnost' alebo vecnii nemoznost aplikavat’ a tieZ ustanovenia, ktoré su
v rozpore s inymi ustanoveniami Zmluvy upravujlcimi uZivanie sluzby Bezpeénostny balik {napr. ustanovenia o Licenénom poplatku
a platobnych podmienkach). Tieto ustanovenia, ktoré st v rozpore s ustanoveniami Zmluvy upravujlcimi uZivanie sluzby Bezpeé-
nostny balik sa v rozsahu, v ktorom to je mozné, nahradzajl ustanoveniami Zmiuvy.

9.  Strany sa dohodli, Ze deaktivaciou sluzby Bezpetnostny balik sa rozumie tieZ ukoncenie Uctovania mesaénych poplatkov, technic-
kej podpory a zasielania akiualizacii zo strany spolocnosti Orange Uéastnikovi v désledku ukonéenia platnosti Zmluvy, a to aspon
v rozsahu tykajlicom sa pristupu na internet, v rdmei ktorého sa poskytuje predmetna sluzba, alebo uplynutie doby bezplatného tes-
tovania Programu bez toho aby UCastnik stanovenym spdsohom poziadal o poskytovanie platenej sluzby Bezpe&nostny balik.
V pripade, Ze si Ucastnik in5taloval Program pred podpisom pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie na jeho pouzivanie, aktivacia
sluzby, pokial nie je podmienena pridelenim autentifikacnych prostriedkov, je plaina, aviak jej Gginnost nastane az ku diu uzavrelia
takejto pisomnej zmluvy o poskyinuti sublicencie.
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10. Vzhladom na to, Ze spoloénost Orange je len drzitelom licencie na poskytovanie Programu, ktorej trvanie zavisi od vole dodavatels
Programu, strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze spoloénast’ Orange strati prava k Programu nevyhnutné k poskytovaniu Sluzby, je
opravnena ukongit poskytovanie sluzby Ugastnikovi. Strany sa dohodli, Ze doba poskytovania Sluzby je dohodnuta na dobu uréitt
od jej aktivacie do okamihu zaniku platnosti sublicencie U¢astnika na uZivanie Programu.

11. Ugastnik a spolognost Orange sa dohodli, Ze predmet sluzby Bezpecnostny balik teda Program je poskytovany ako stoji a lezi bez
akychkolvek zaruk a garancii. Vzhladom na charakter funkcionalit Programu {moZnost len reagovat na uz zname ohrozenia)
a nepredvidatelny vyvoj existujucich, ako aj vznik novych ohrozeni v sieti internet, pred ktorymi ma Program chranit' U¢astnikov pri-
stup k ifternetu, spaloénost’ Orange nezaruéuje Ugastnikovi bezpeénost jeho pripojenia k sieti intemet a v tejto suvislosti ani nezod-
poveda Ugastnikovi za Ziadny usly zisk, stratu alebo poskodenie dat, hardware, akékolvek iné Skody, ani naklady za uvedenie do
pbvadnéto stavu alebo nahradenie strat, ani akekolvek iné ujmy, ktoré vznikni Ucastnikovi v dosledku toho, Ze jeho pristup k inter-
netu nie je bezpeny. Spolacnost Orange a Ucastnik si si vedomi, a svojimi podpismi to potvrdzujd, e spoloénost Orange nepos-
kytuje v ramci poskytovania sluzby Bezpetnostny balik Ucastnikovi Ziadne zaruky tykajice sa bezpeénosti jeho pristupu k internetu
pred akymikolvek ohrozeniami hroziacimi z tejto siete a teda UCastnikovi zarover nezodpoveda za bezpecnost jeho pripojenia
k internetu. Spolognost’ Orange zaraver UGastnikovi nezodpoveda za akékolvek Skady, kioré mu vznikn( v stvislosti s inétalaciou
Programu, najmé ak UCastnik pouZiva na svojom potitadi alebo inom vystupnom zariadeni nelegélny software, nestandardné
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nastavenia Iegélneho software alebo softwareové vybavenie nekompatibilné s Programom. Strany su si vedomé, Ze Program je
kompatibilny najmé s nasledujicim programovym vybavenim: Windows 2000 Professional, Windows XP Home and Professional
a Windows Vista.

12. Ugastnik sa zavazuje chranit prostriedky autentifikacie (napr. prinlasovacie mene, heslo a pad.), ktoré mu budu poskytnuté spolog-
nostou Orange na uZivanie Programu, pred prezradenim tretej osobe alebo akymkolvek zneuZitim tretou osobou. V pripade ich
prezradenia alebo akéhokolvek zneuZitia je Uastnik povinny bezodkladne oznamit tute skutoénost' spolocnosti Orange. Spoloé-
nost Orange je opravnena v pripade podozrenia, Ze niektory z prostriedkov autentifikacie bol prezradeny treiej osobe alebo akym-
kolvek sposobom zneuzity alebo Ze tu prezradenie alebo zneuzitie hrozi, zrusit' pristup k Programu prostrednictvom tychto autentifi-
kacnych prostriedkov alebo ich nahradit inymi prostriedkami autentifikacie.

13. Strany sa dohodli, ze vysSie uvedena sublicencia na pouzivanie Programu nadobudda platnost’ podpisom tejto Zmluvy a éinnost
riadnou aktivaciou sluzby Bezpecnostny balik.

Clanok 6

Spoloénost Orange sa uzavretim Zmluvy zavézuje, Ze do kanca Stvrtého zuctovacieho obdobia prideleného Ugastnikovi ratajic od z(&-
tovacieho obdobia nasledujiceho po zuétovacom cobdobi, potas ktorého bola uzavretd Zmiuva, zriadi Pripo}enie Odbernej jednotky,
ktorej pripojenie k Sieti bolo dohodnuté v Elanku 1 Zmluvy. Podmienkou zriadenia Pripojenia je skuiocnost, Ze Zmluva vo svojej Gasti
tykajuce]j sa konkrétneho Pripojenia nezanikne v déslediu spinenia rozvézovacej podmienky v zmysle ustanovenl clanku 5 bodu 14 Vie-
obecnych podmienok alebo z inych dévodov uvedenych vo Veobecnych podmienkach, ako aj skutoénost, 2e Ugastnik poskytne spoloc-
nosti Orange resp. inému subjektu podielajicemu sa na zriadovani Pripojenia véetku pozadovant a / alebo potrebnli suginnost.

Clanok 7

Ugastnik moze ziskat' informacie o cene v Cenniku, ktory tvori sticast tejto Zmiuvy (v Cenniku st uvedené aj: Udaje o bezplatnych sluz-
bach a o sluzbach, za kioré sa nepozaduje zvladtna Uhrada, Gdaj, ako si Usastnik moze vyZiadal' informacie o aktualnych cenach sluzieb
spoloénasti Orange a pripadnych zfavach z tychto cien, a vy3ka servisnych poplatkov, ak také spoloénost Orange UStuje) a v pripadoch
cien, ktoré nie su zverejnené v Cenniku (najmé v pripade poskytovania osobitnych zliav stvisiacich s uzavretim dodatku k Zmluve obsa-
hujuceho zavazok viazanosti na sluzbu alebo v prtpade osobitnych plneni, podmienkou uZivania ktorych je uzavretie osobitnych dohad
alebo podpis oscbitnej Ziadosti v ktorych s0 uvedené aj ceny tychto pineni), moze Udastnik ziskat informécie o cene v zmluvnych doku-
mentoch, ktorych uzavretie je podmienkou uZivania tychto osobitnych plneni alebo osobitnych zliav. Utastnik moze ziskat' informacie
o cene aj z webovej stranky spoloénosti Orange. Cenu Inych sluZieb, tj. sluzieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolog-
nosti Orange, uréuju tretie strany vo svajich cennikoch (avSak spolognost Orange méZe uviest' tito cenu aj vo svojom Cenniku).

Clanok 8

Spoloénost' Orange priraduje kazdému U{":astnikovi ziitovacie obdobie, pricom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou iducich
kalendarnych dni. Zictovacie obdobie priradené Ugastnikovi zaéne plynit od datumu vykonania prvého odpoctu poskytovanej Sluzby
a skonéi sa uplynutim Uastnikovi prideleného zuctovacieho obdobia. Zuttovacie abdobie priradené konkrétnemu Ugastnikovi Spoloé-
nostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaZze spoloénost Orange jednostranne stanovi inak. Spolo€nost Qrange po skon-
¢eni ztctovacieho obdobia priradeného U€astnikovi (v pripade, ak vykona vyuctovanie pocas zUgtovacieho abdobia platia ustanovenia
tohto bodu primerane aj pre toto vyuctovanie, kioré sa vykona inokedy ako po skonéeni ztétovacieho obdobia) vyhotovi vyictovaci
doklad alebo fakturu, ak povinnost' vyhotovit' faktiru vyplyva z prlslusnych pravnych predpisov, (dalej vyuctovam doklad a faktdra spolu
len ako “faktira"), ktorou vydétuje ceny poskytnutych SluZieb poéas z(étovacieho obdobia vratane sim zaplatenych Ugastnikom ako
zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spoleénost Orange je opravnena okrem alebo namiesto pravidelného vyué-
tovania cien kedykalvek potas zlétovacieho obdobia vykonat vylctovanie casti ceny alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluZieb
poskylnutych UCastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat' kedykolvek pogas zuélovacieho obdobia vydctovanie preddavku na
cenu Sluzby alebo Inych sluzieb poskytnutych Ucastnikovi alebo nim pozadovanych. Cenu SluZby alebo jednotlivych plneni tvoriacich
suiast’ Sluzby alebo poskytovanych v suvislosti so Sluzbou, ktoré z technickych pricin nebolo mozné vydctovat' po skonceni zaétova-
cieho obdobia priradeného UZastnikovi, vytictuje spoloénost Orange dodatogne, najneskér do troch mesiacov od posledného dfia z(éto-
vacieho obdobia priradeného UEastnikovi, v ktorom bolo takéto plnenie poskytnhute. V pripadoch, ked dochadza k aktivacii, deaktivacit
alebo inym zmenam Sluzby, je spoloénost Orange opravnena vykonat spoloéné vylctovanie cien za plnenia poZadavané alebo poskyto-
vane pocas viacerych zuctovacich obdobi alebo inak pozmenit Standardny spésob vylcétovavania cien (najma z tGStovnych, technickych
a administrativnych doévodov). U€astnik a spolo€nost Orange sa mozu dohodniit’ na dorucovani elektronickej formy faktlry a elektronic-
kej farme dorucovania faktary, pricom tato dohoda nemusi mat’ pisomnt formu. Pokial to nie je v rozpore s platnymi pravnyrni predplsml
spolocnost’ Orange je opravnena stanovit aj sama, ze Ugastnikovi sa bude dorucovat len elektronicka forma fakitry alebo mézZe rozhod-
nut' o elektronickej forme dorutovania faktiry Ugastnikovi. V pripade, e sa Uéastnik a spoloénost Orange dohodli (alebo tak v sdlade
s platnymi prévnymi predpismi stanovila spoloénost Orange) na dorucovani elekironlckej formy faktlry a elekironickej ferme dorucovania
faktury, dorucenie elekircnickej faktiry (i) na poslednt emailovl adresu uréenl Ugastnikom pre dorucovanie elektronickej faktury a ak
taka nie je z akychkolvek dovedov k dispozicii, (i) na poslednu znamu emailovd adresu oznamenu spolonosti Orange Ucastn:kom
alebo (jif} formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektranickym spésobom, po zadani kiorej na internete bude Ugastnikovi
spristupnena faktira, sa povaZuje za predloZenie a doruéenie fakitry za poskytnutu alebo poZadovan( Sluzbu Ugastnikovi. E-mailova
adresa oznamena Ugastnikom spoloénosti Orange sa popri adrese na dorucovanie pisomnosti stanovene] v tejto Zmluve povazuje za
adresu pre zasielanie fakitr a pisomnosti v zmysle VSeobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak spoloénost’ Orange dohodne s tretou
osobou, kiora poskthJe Ugastnikovi svoje siuzby alebo tovary, je spolotnost Orange oprévnena na svojej faktre utovat' tiez cenu,
ktortl je Ucas\tnak povinny platit takémuto tretiemu subjekiu, pricom v takom pripade je Ugastnik povinny platit’ dotknutu cenu lretej osabe
prostrednlcwmm spolocnostl Orange a vylctovanie tejto ceny na fakiire vystavenej spolognostou Orange a dorugenej Uastnikovi sa
povazuje za ognamenie tejto skutonosti Usastnikovi,

Clanok 9

Spolotnost Orange je opra'vnené v pripadoch, ked to umozZfuje zakon, pre Zariadenie (zariadenie urfené na uZivanie Sluzby), ktoré od
nej Ugastnik ziska (kipou, najmom, vypoZickou alebo na zaklade iného pravneho fitulu) technicky obmedzit’ mozZnost jeho vyuZivania
v ingj sieti, ako je Siet' pofas doby stanovenej v Pokynoch spolocnosti Orange. Ugastnik je opravneny poZiadat o odblokovanie
Zariadenia pre pouZitie v inej siefi, ako je Siet’ spoloénosti Orange aZ po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete
spolotnosti Orange. U€astnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s vy3Sie v tomto €lanku uvedenymi skutoénostami, a s ich vedomim kupuje
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Zariadenie do svojho viastnictva alebo nadoblda Zariadenie do svojej dispoziéne] sféry na zaklade iného pravreho titulu. Ucastnikovi
nevznikaji z vyssie v tomto Elanku uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky vodi spoloénosti Orange, najmé mu nevznika: (a) pravo
reklamovat vyssie uvedené skutocnosti na zak(penom tovare (b) pravo poZadovat z tychto dévodov zlavu z kipnej ceny, najomného
alebo ingj odplaty za Zariadenie, (c), pravo z tychto dévodov odstdpit od kdpnej, ndjomnej alebo ingj prislusnej zmluvy tykajucej sa
Zariadenia {pozadovat vratenie celej kupnej ceny zapiatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Ugastnik zaroved berie
na vedomie, Ze v pripade, ak bude Zariadenie adblokované Ugastnikom pred uplynutim doby jeho blokavania padfa tohte élanku a mimo
predajnej siete spelonosti Orange, povaZuje sa takéto konanie za neodberny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto &lankom, ktorého
nastedkom moze byt vznik vady na Zariadeni, za ktort spoloénost Orange nebude niest’ Ziadnu zodpovednost.

Clanock 10

Této Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom a spoloénostou Orange nie je
dohodnuté inak. V pnpade ak Ugastnil uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, kiory tvori jej neaddelitelnt sticast, tento moze obsahovat mini-
malne podmienky pouZivania SluZieb (napr. dobu viazanosti, povinnost po celll dobu platnosti dodatku k Zmluve mat' aktivovany uréity
konkrétny variant GEastnickeho programu alebo &astnicky program s mesacnym poplatkom, ktory neklesne pod uritt vyiku, a pod.).

Clanok 11

Podpisom tejto Zmluvy Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze pokial mu bude spolognostou Orange prenajaté alebo predané
alebo na zaklade ineho institdtu poskytnuté Zariadenie na uZivanie Sluzieb, Standardné nastavenie Zariadenia umozZiiuje spoloénosti
Orange (alebo tretej osobe vykonavajlicej za spoloénost’ Orange Gkony podla Zmluvy) servisny pristup do Zariadenia za (céelom pred-
chadzania vadam Sluzieb alebo Zariadenia, odstrafiovania vad Sluzieb alebo Zariadenia alebo rieSenia inych potencidinych problémov
alebo problemov, ktoreé skutogne nastali, tykajucich sa zriadovania a / alebo poskytovania Sluzieb, prevadzkyschopnosti Zariadenia
alebo inych prav a povinnosti vyplyvajlcich z tejto Zmluvy.

Clanok 12

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak je sluzba Pevny opticky intermet Partner Ugastnikovi v Odbernej jednotke uvedensj v tejto Zmluve
poskytovana prostrednictvom zariadenia Konvertor, ktoré tvori stcast' Siete a je umiestnené v dotknutej Odbemej jednotice, je Usastnik
povinny po zaniku Zmluvy a zrudeni Pripojenia alebo v inych pripadoch, ked déjde k zrudeniu Pripojenia Odbernej jednotky, pricom
Ucastnikovi z nejakeho pravneho dovodu nevznikne pravo nadalej drzat Konvertor, tento riadne odovzdat na obchodnom mieste spoloé-
nosti Orange, a to najneskér do piatich pracovnych dni odo dia, potas kioreho nastane skutocnost, s ktorou je spojeny vznik povinnosti
odovzdat' Konvertor spolognosti Orange. V pripade, 2e Ugastnik nesplni svoju povinnost uvedend v pl’EdChadZElJUCEJ vete, je Uéastnik
povinny zaplatit spolcu:nns{r Orange zmluvnua pokutu vo vySke 200 €, pridom spoloniost Orange ma pravo aj na nahradu §kody, ktoréa jej
v slivislosti s tymte porusenim povinnosti vznikla.

Clanok 13

V pripade, ak je Ugastnikovi derugovana zasielka kurierom na nim uvedent adresu alebo je dorucovana kurierom na predajné miesto
(predaifiu) spoloénosti Orange, ak si Ugastnik pri uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov spoloénosti Orange
objednal dorucenie zasielky na predajné miesto spolocnosti Orange (tj. osobny odber), je spoloénost Orange opravnena Uétovat Ugast-
nikovi poplatok za dorucenie zasielky podia platného Cennika.

Clanok 14

Zmluvne strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou stvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr Andrej
Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komerou pod &, reg. 7042, a v pripade, Ze sa tenio
z akehokolvek zakonnéhe dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany v zozname advoka-
tov vedenom Slovenskeu advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokol‘vek zakanneého dévodu rozhodcom
nestane, tak pan JUDr, Marcel Mé&cai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg.
6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu
podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu
sporu, minimalne v&ak 16,50 € {plus prislusna DPH). Rozhodecovské konanie mdze byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi ochsaho-
val' odovodnenie, rozhodca vSak méze v pripade potreby Ustne pojednévanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o doruéovanie
na postovll alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa zaroveni dohodli na tom, Ze rozhodca méZe po zacati roz-
hodcovskeého konania nariadit’ predbezné opatrenie v stlade s ust. § 22a zak. &. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom kanani.

0 Suhlasim s dohodou Nesuhlasim s dohodou

Clanok 15

Ugastnik oznacenim polozky "Sthlas udelujem" sthlasi s tym., aby spelo€nost’ Orange a fiou pisomne povereni sprostredkovatelia
spraclvali jeho osobné Udaje v rozsahu: pridelene SN, meno, priezvisko, titul, adresa, fakturadna adresa, adresa Odbernej jednotky,
oznacenie poskytovanych sluZieb, Udaje o vyuZivani, spotrebe a fakturacii sluZieb, vratane prevadzkovych ddajov, na marketingové
Gcely, najmé pre Ucely vyvoja novych sluzieb, vratane sluzieh s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracevanie indi-
vidualnych ponuk novych tovarov a sluzieb spolo€nosti Orange. Tento siihlas sa udeluje na dobu trvania zmluvnych vztahov ucastnika
so spolocnostou Orange a obdobie 1 roku po ukondéeni posledného zmluvného vztahu. Ugastnik maze SVOJ suhlas kedykolvek odvolat..
Poutenie tcastnika o spractivani osobnych ddajov, o spbsobe odvalania tohto suhlasu, ako aj dalsie sivisiace informacie st uvedene
v prlslusnych‘I]Jstanovenlach VSeobecnych podmienok, pripadne na web stranke www.orange.sk.

v [J Suhlas udelujem [J Sdhlas odmietam

Clanok 16

Podpisom tohte zmluvného dokumentu Ugastnik potvrdzuje, Ze mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom nosiéi
Paodnikom poskytnuté jasné a zrozumitefné informécie podla § 84 ods. 3 zakona ¢, 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v plat-
nom zneni a zhmutie zmluvy podia § 84 ods. 8 zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v plathom zneni a zaroven
Ueastnlk potvrdzuje, Ze mu bolo umozZnené oboznamenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informéacie a zhmutie zmluvy sa sta-
vajli neoddelitelnou stcastou tohto zmluvného dokumentu.
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Clanok 17
PouZitie telefdnneho &isla na Ugely priameho marketingu:

Spolognost Orange Siovensko, a. s. iymio v stilade s § 116 ods. 13 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektranickych komunikéciach v zneni
neskorsich predpisov informuje Ucastnika, Ze pridelené telefonne &islo nie je moZné pouZivat na Geely priameho marketingu. Priamym
marketingom sa na Ugely vyssie uvedeného rozumie akakolvek forma prezentacie tovarov alebo siuzieb v pisomnej forme alebo Usinej
forme, zaslana alebo prezentovana prostrednictvom verejne dostupnej sluzby, a teda prideleného telefdnneho gisla, priamo jednemu
alebo viacerym Ucastnikom alebo uZivatelom.

Tymto ako GEastnik vyhlasujem, ze som bol spolocnostou Orange Slovensko, a. s. v slvislosti s poskytnutim telefonneho Eisla na
zéklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb preukazatelne informovany o skutoénosti, Ze pridelené telefénne Cislo nie je
mozné pouzivat' na Uéely priameho marketingu.

o

15/2/2023, 11:48 . :
Ing. Gabriel Duka Boledovijové Katarina

Ugastnik Chief Customer Experience and B2B Officer
datum a podpis (peciatka)
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