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uzatvorená v zmysle § 269 ods. 2 zákona č. 513/ 1991 Zb. Obchodnýzákonník v znení neskorších predpisova v zmysle zákona Č. 351/2011 Z.z. o
elektronických komunikáciáchv znen í neskorších predpisov (ďal ej len ,Zmluva' ) medzi:

PODNIKOM:

Obchodnémeno,sídlo/ adresa: SlovakTelekom,a.s., Bajkalská 28, 8176 2 Bratislava

Zastúpený: Silvia Horváthová, Manažér tímu,
splnomocnenci nazáklade Podpisového poriadku spoločnosti SlovakTelekom, a.s. a

Zapísaný: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom súde Bratislava I,oddiel Sa,vložkačís l o 2081/B

IČO: 35763469 I DiČ: I 2020273893 I IČ pre DPH: I SK2020273893

Tatra Banka, a.s., Číslo ú čtu v tvare IBAN: SK281100 0000 0026 2874 0740, SWIFT:TATRSKBX

Bankové spojenie:
VÚB, a.s.,Číslo účtu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 14093958, SWIFT: SUBASKBX

SLSP, a.s., Číslo účtu v tvare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIFT: GIBASKBX
ČSOB , a.s, Číslo účtu v tvare IBAN: SK58 7500 0000000025505443, SWIFT: CEKOSKBX

(ďa l ej len .Podnik")

~~-STNíKOM:

Obchodnémeno, sídlo / adresa: Elektrotechnický ústav Slovenskej akadém ie vied, Bratislava Dúbravská cesta984104

Zastúpený:

I ČO :

RNDr.Vladimír Cambel, DrSc., ri ad i teľ ústavu

00598429 I DiČ : I 2020795821 I IČ pre DPH: I SK2020795821

~ alej len . Účast n ík ')

( jalej spoločne označovaní aj ako ,zmluvné strany' )

, Článok I.

PREDMETZMLUW

Predmetom tejto Zmluvyje dohodazmluvných strán o osobitných rámcových podmienkachposkytovaných Podnikom Účastníkovi počas účinnosti

tejto Zmluvy, a to najmä:
a. o osobitných podmienkach a spolupráci v súvislosti s poskytovaním elektronických komunika čných služieb Podniku Účastn íkovi

prostredníctvom SIM kariet Podniku registrovaným na Účastníka s aktivovaným programom Služieb Magenta Mobile VPN, Magenta Mobile
Mini,Magenta MobileBasic, Magenta MobileStandard, Magenta Mobile Manager a Magenta Mobile VIP, (ďalej len ,Služby Magenta Mobile'),
príp. so súhlasom Podnikuv inom programe Služieb, (ďale j spo l očne aj len ,Služby' )

1

I

~'-b. o osobitných podmienkach pn predaji koncovych zariadení (mobllnych telefonov a iných koncovych zariadenf) a Ich príslu šenstva určených
na používanie v mobilnej sieti Podniku (ďalej len ,tovar') Účastn íkovi ,

c. o zabezpečen í starostlivosti pri poskytovaní Služieb Účast níkovi zo strany Podniku a zabezpečen í najvyššej kvality pri riešení požiadaviek
Účastníka s tým súvisiacich,

(ďa l ej len ,Rámcové podmienky' ).

2. ToutoZmluvou súvymedzené Rámcovépodmienky,zaktorých Podn ik poskytuje Účastníkovi Služby atovar.Podnik poskytuje Ú čast n íkovi Služby
za podmienok dohodnutých na základe osobitne uzatváraných zmlúv o poskytovaníverejných služieb a ich zmien a dodatkov, resp. na základe
iných zmlúv, ktorých predmetom je poskytovanie Služieb Podniku Účast n íkov i (ďal ej len ,zmluvy o poskytovaní verejných služieb' ) a v zmysle
Všeobecných podmienok pre poskytovanie verejných služieb Podniku vydaných Podnikom (ďalej len ,Všeobecné podmienky' ) a Podmienok
ochranysúkromia a spracúvania osobných, prevádzkových a lokalizačných údajov (ďa lej len ,Podmienky' ). Ak nie je medzizmluvnými stranami
dohodnuté inak, Rámcové podmienky budú poskytované a vzťahované v rovnakej miere na všetky Služby poskytované Podnikom Účast n íkovi

počas účinnost i tejto Zmluvy na základe všetkých zmlúvo poskytovaní verejných služieb, ktoré boli medzizmluvnými stranami uzatvorenépočas

účinnost i tejto Zmluvy ako aj pred jej účinnosťou . Podnika Účastník sa dohodli na urče ní dôvodovpodstatnej zmeny zmluvných podmienok tak,
žetieto dôvody sú obsahom čast i Všeobecných podmienok pre poskytovanie verejných služieb Podniku, upravujúcej Zmenu Zmluvy.

Článok II.

RÁMCOVÉ PODMIENKY

1. Podnik sa zaväzuje, že od prvého dňa zúčtovacieho obdobia, ktorý nasleduje po nadobudnutí úči n nosti tejto zmluvy podľa čl. VII bod 8 tejto
Zmluvy až do konca ú činnosti tejto Zmluvy bude poskytovať Účastníkovi Služby za zvýhodnené ceny Služieb výslovne dohodnuté v aktuálnom
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6.

•• znení Prílohy č , 1 tejto Zmluvya ostatné Služby zacenypodla Cenníka pre poskytovanie služieb Podniku, časť Cenník
pre poskytovanie služieb prostredníctvom mobilnej siete aktuálneho v čase poskytnutia Služieb (dalej len ,aktuálny

Cenník") a sozohl'adnením príslušnejzl'avyvo výške uvedenej v aktuálnom znení Prílohy č, 1 tejto Zmluvy, Cenu Služieb a tovarov vyúčt uj e Podnik
Ú častník ov i faktúrou so zú čtovacím obdobím za jeden mesiac so splatnosťou uvedenou na fak úre. Účastník sa zaväzuje u h rádzať faktúr)
vystavené Podnikom riadne avčas , Za riadnu úhradu sapovažuje úhradaobsahujúca správne uvedené všetky hlavné i d e nt if i kačné znaky, ktoré
sú uvedené na faktúre, najmävariabilný symbol, fakturovanú či astk u a čís l o účtu , Bez uvedenia správneho variabilného symbolu nie je možn é
platbuprirad iť, atedazáväzok Účastn íka nemožno považovať zasplnený,V prípade,ak Podnikvys avujeÚčast n íkoví v jednomzúčtovacom obdob
viac faktúr, Ú častník sa zaväzuje uhrádzať každú z nich samostatne, vždy s príslušnými iden ifi ačným i znakmi (najmä variabilný symbol
fakturovaná č i astka a č íslo účt u), Za včasn ú úhradu sa považuje úhradacelej fak urovanej sumy pripísaná na účet Podniku najneskôr v der
splatnosti faktúry, V prípade omeškania Účastníka s úhradou splatných faktúr, je Pod i oprá nený požadovať od Účastn íka úhradu úroko,

z omeškania vo výške 0,05% z dlžnej sumy zakaždý deň omeškania Účastn íka s riad o ú rado splatnej faktúry.

2, Ú častník sa zaväzuje splnomocn iť kontaktnú osobu, ktorá bude oprávnená v • er-e a ~a ~:-.e' .častníka rokovať s Podnikom a vyko n ávať všetk
potrebné právne úkony vo všetkých záležitostiach súvisiacich s touto Zmlu u a ecc s e=~:' ' i zmluvami o poskytovaní verejných služieb(
dodatkomk nim)alebos inýmizmluvami, ktorých predmetomjeposkytovaníe u Ž et ::: ;:::~ _ ' čast níkovi , nákup alebo inénakladaniestovarorr
ktorézmluvné strany vzájomne uzavreli, resp, počas platností tejto Zmluvy zs : ~::..: ' - sá zárove ň zaväzuje urč i ť a sp l nomocn iť osobu, '("
budezodpovednázariešenie finan čných záležitostí týkajúcich sa poskyto á- ' C'" ~ u: e: a : a zmysle tejto Zmluvya oznámiť Podniku mo
telefónne čísl o , na ktoré bude Podnik oprávnený zas i e lať not if i kačné S S se-a s, s a:e s platbami za Služby.. Kontaktná osoba a osob
zodpovedná zafinan čné záležitost i je uvedenáv čl, VIbode 1 tejto Zmluvy 'cacs :- e- :J • b podla predchádzajúcej ve y, je Účast n ík povinr
bezodkladne o tejto zmene písomne i nfo rm ovať Podnik,Vzor plnomoce a- c":: , :- u ~ 2'ej o Zmluvy,
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3, Účastník sa zaväzuje aktivo vať SIM karty a objednávať Služby a o ar D c ~ . _ s_ ace s s upom objednávania tovarov a Služieb Podni]
dojednanýmv čl. VI bode 1tejto Zmluvyalebo inými spôsobmivýslovne sv ' ' ..: - e- _.o: -~ " oviPodnikom (napr.prostredníctvom internetov
stránky Podniku, alebo prostredníctvom určenej telefónnej linky s ódu, ak takýto prístupový ód bol Účast n íko

Podnikom pridelený), Účastník jev prípade pridelenia prístupovéh :::..:: ezoe č i utajenie prístupového kódu, (ii) n e poskytovať r
tretej osobe; (iii) požiadať písomne o zmenu prístupového kódu pri p cc=e~ :e c c s- -:: známiia neoprávnená osoba. Podnik nezodpovec
za škodyspôsobené zneužitím prístupového kódu neoprávneno sccc,

4, Konkrétne dodávkySlužiebatovaru budúzmluvné strany realiz a' ~a:a· a:::e : : e::: ~a: čast n íka , zapodmienok dohodnutýchvtejto Zmluv

PODMIE KYpl"\C'~Ar''''''

1. ,Služba VPS" (Mobilnávirtuálna privátna siet) je balík služíe: _-:~ __ : ::: - -_ génneho technického, technologického prostredia
zvýhodnenej cenovej úrovne volanív rámcivzájomnej o un o e - e::= ' :-: _ i SIMkarietVPS registrovanýchnaÚčastníka , Služl
VPS vytvára uzavretú skupinu koncových užíva elo S _: e:: ::::: - _ ::: .:- a~ :;'" o ostredníctvom využitia mobilnej siete Podni
prostredníctvomSIM kariet VPS registrovaných na . čast- a __ -_a "e, rivátnej sietepatrí zvýšenie kom u n i kačné ho kom
využitím súkromného čís l ovac i e ho plánu skrá e ' c e:: e-e·- - a --"'= a: a -:::., a pevných komun i kačných systémov Vašej spoločno !

definovanie užívatel'ských právpre odchádzaj" ce a o' ~ a::: -: _ce : a- a :::: =; - e c-acc ých a súkromných hovorov
Akékol'vek práva a povinnosti zmluvných s rán e ~ e_ ::'a " é v tejto Zmluve (najmä práva a povinnosti týkajúce
poskytovania, využívania, prerušenia a u _ a.: a : a· - ~ a obmedzení zneužívania SIM kariet VPS) sav cele
rozsahu riadia Všeobecnými podmienkami. á ažce ~ : o~ : ': ;':-:J Služieb Magenta Mobile VPN, Magenta Mobile Mi
Magenta Mobile Basic, Magenta Mobile Standar la~e-:a z: a;e- o e:: a;e~;a obileVIP je automatickyaktivovanáSlužba VPS, ktc
umožňuje bezplatnévolan iav rám ci VPS Účas I a.

2, Poplatky spojené svyužívanímSlužby VPS a s ňou s' _=e:: ::_ce :::: c- , _- c.a: ' čast n íkovi vo faktúre so zúčtovacím obdobím zajed
mesiac so splatnosťou uvedenou na faktúre, Cena za pas ,: ;: a- e : u::: ::: a. : • : a:né platobné podmienky sa riadia aktuálnou Prílohou
1 "Obchodné podmienky" tejto Zmluvy a aktuálny Ce" .,~ . ' : ~ e:: _::- - a ' ránke www.telekom.sk (po zohl'adnení prípadných zl
uvedených v Prílohe č , 1),
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DSvo vzťah u ku konkrétnej SIM karte/kartám VPS;
ene nastaveníSlužby VPS,

ariet VPS, ktorámôžespočívať najmäv:

(a) rozšírení počtu SIM kariet VPS oiné SIM a .... "e; s· ...: a.... ~ ... :. _- e e-> a
(b] znížení počtu SIM kariet VPS, a tedav uko č e . __OJ

(cl zmene skrátených volieb Služby VPS alebo zme~ e :;'::::- ~ '~- , :::-a • a e" :

4, Účastník má právo požiadať písomne o zmenu ej o Z

3, Účastník sazaväzuje, že bude pl at iť včas cenu Služie :- ::' : "" oec- - :- ariet VPS v súladestouto Zmluvou (vrátane jej Príle
č , 1 "Obchodné podmienky", príslušnými zmluv pes. :::: a" e'e :,_ . _~ e:: cr S redníctvom konkrétnych SIM kariet VPS,Všeobecný
podmienkami a aktuálnym Cenníkom tak, aby ned š z :cr ' ;: :::: : : ::- :: e"_š<:" _ skytovania služieb poskytovaných prostredníctvom ~ cl ne ~ e
karietVPS, resp, k ukončen iu niektorej zo zmlúv o pas .0 a- ' e': " :- - ..: e:: :: r: reo íctvom konkrétnych SIM karietVPSzo stranyPodnikl

~IOVAk TAIAknm ?
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•• 5. Ozmenu podlabodu 4 písm .a)tohto č l án ku Zmluvy je Účastník oprávnený požiadať P~dnik žiadosťou zaslanou
Podniku. V žiadosti Ú častník uvedie nasledovné údajetýkajúce sakaždej SIM karty, ktorá má byť zaradená medzi SIM

kartyVPS (ďa l ej len , Ďa l š ia SIM karta' ): (i) telefónne čísl o aktivované na Ďalšej SIMkarte (ďal ej len ,nové VPS mobilnételefónne čís l o' ), (ii) skrátenú
volbu pre novéVPS mobilnételefónne číslo a (iii) požadovaný profil pre novéVPSmobilné telefónne číslo . Zmluvné strany sadohodli,že akceptácia
takejto žiadosti Účastn íka Podnikom sapovažuje zazmenu predmetu tejto Zmluvyohladom rozsahu poskytovan ia Služby VPS dohodnutéhomedzi
zmluvnými stranami touto Zmluvou. Momentom akceptácietakejto žiadosti Účast n ík a Podnikom sa Ďalšie SIM karty budú posudzovať ako SIM karty
VPS. Akceptáciutakejto žiadosti vykoná Podnik e-mai lom,faxom, písomne alebo iným vhodným spôsobom adresovaným Účastníkov i.

6. O zmenu podla bodu 4 písmen b) a c) tohto člán ku Zmluvy je Účast ník oprávnený požiadať Podnik prostredníctvom formulára Špecifikácia
mobilnej VPS, ktorý Podnik zašle Účastníkovi nazákladejehožiadosti uskutočnenej telefonicky natel. čísl e 0800 123500 alebo e-mailom na
firma mobil@telekom.sk. Riadne vyplnený formulár následne musí byť do ru čený Podniku na e-mailovú adresu firma mobil@telekom.sk.
Navrhovaná zmena tejto Zmluvy nadobudne ú činnosť jej akceptáciou zo strany Podniku formou odsúhlasenia Objednávky, ak nie je
dohodnuté inak.
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• Účastn ík sa zaväzuje, že SIM karty VPS nebude využívať na poskytovanie, resp. na sprostredkovan ie poskytovania elektronických komunikačných

služieb Podnikutretím osobám. Účast ník sazaväzujev prípade porušeniatejtopovinnosti n ahradiť Podniku škoduvcelom rozsah u, ktorámuvznikla
porušením tejto povinnosti. Ďalej sa Účastn ík zaväzuje, že SIM karty VPS bude využívať výl učne v mobilnom telefóne/v mobilných telefónoch,
ktorý/ktoré nebude/nebudú inštalovaný/inštalované v zariadení pripojenom na inú verejnú elektronickú komunikačnú sieť, ako je mobilná sieť

Podniku. Účastník sa zaväzuje, že SIM karty VPS nebudú inštalované v zariadení umožňujú com prepojenie mobilnej siete Podniku s inou
šetk elektronickou kom unikačnou sieťou (napr.GSMbrána) zaúče l om prepojeniatýchtosietíalebozaú če l om u končovan ia telekomunikačnej prevádzky
eb ( smerovanej z inej elektronickej komun i kačnej sietev mobilnej sieti Podniku, bezpredchádzajúcej písomnej dohody s Podnikom.
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Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade porušenia zmluvných povinností zo strany Účastn íka vyplývajúcich mu zo zmlúv o poskytovaní verejných
.íužieb vrátane dodatkov k nim k niektorejzoSIM karietVPS, resp.z tejto Zmluvyataktiežv prípade zneužívania Služieb prostredníctvom SIM kariet
VPS, je Podnikoprávnený preruš iť poskytovanie Služieb (vrátane Služby VPS) prostredníctvom SIM karietVPS, a to vo vzťah u k všetkým týmto SIM
kartám. Účastn ík berie navedomie asúhlasí,žev prípade porušenia zmluvných povinností zo strany Účastn ík a následnéhoprerušeniaposkytovan ia
služieb prostredníctvom čo i len niektorej SIM karty VPSzo strany Podniku, je Účastník povinný nahrad iť Podniku v plnom rozsahu škodu, ktorá mu
vznikla porušen ím povinnosti Účast n íka .
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Článok III.

OSOBITNÉ ZÁVÄZKY AZODPOVEDNOSŤ

Účastník sazaväzu je, že odo dňa nadobudnutia účinnost i tejto Zmluvydo koncajej platnosti a účin nost i budevyužívať Služby v takom rozsahu a
objeme,že čiastka tržieb Podnikuzodpovedajúca celkovému súhrnu fakturácie za Služby poskytnuté Účast n íkov i počas kalendárneho mesiaca
bezpríslušnej sumyDPH (ďalej len ,Celková mesačná fakturácia' ) bude predstavovať v každom kalendárnom mesiaci od Rozhodného dňa podla
čl. VII bod 8tejto Zmluvyv úhrnenajmenejsumu 200 € (slovomdvesto eur) (ďa l ej len ,Minimálna celkovámesačná fakturácia' ). DosumyCelkovej
mesačnej fakturácie sa však nezapočítavaj ú sumy pravidelných mesačných poplatkov a prevádzky za programy Služieb Happy, ako ani sumy
zmluvných pokút fakturovaných Podnikom Účast níkovi za porušenie zmluvných povinností.
V prípade, ak Účastník poruší v niektorom kalendárnom mesiaci počas trvania tejto Zmluvy záväzok splnenia Minimálnej celkovej mesačn ej

fakturácie uvedený v čl. III bod l tejto Zmluvy, vznikne Účastn íkovi povinnosť zap latiť Podniku zmluvnú pokutu vo výške rozdielu medzi čiastkou
Minimálnej celkovej mesačnej fakturácie uvedenouv čl. IIIbod l Zmluvya skutočne fakturovanou či ast kou Celkovej mesačnej fakturácie bez DPH
za daný kalendárny mesiac, a to zakaždé jednotlivé porušenie tejto povinnosti, okremprípadu, ak sazmluvné strany dohodnú písomne inak.
Účastn ík je povinný riadne a včas pl niť všetky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmlúv o poskytovaní verejných služieb a ich dodatkov
uzavretých medzi Účastníkom a Podnikom,najmä:

a) je povinný riadneavčas u h rádzať Podnikucenu poskytovaných Služieb;
b) nesmie zneužívať poskytované Služby; alebo um ožniť ich neužívan ie inej osobe; pričom za zneužívanie Služieb sa považuje najmä, ale nie

výlučne niektoréz nasledovných konaní Účastn íka :

i) Účastn ík použijeSlužby aleboumožní inej osobevyužívať Služby na podporu,vytvorenie možností,alebozapojeniesado akejkolvek
nezákonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. aktivityv rozpore s dobrým i mravmi alebo pravidlami slušnosti, najmävšak na prenos
urážl ivej, obťažujúcej alebo zlomysel'nej komunikácie, alebo na šírenie poplašnej správy alebo výhražných informácií, ako aj
výh ražného anonymnéhovolania,

ii) Účastník využije alebo umožní využi ť Služby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania tretím osobám bez
predchádzajúceho písomnéhosúhlasu Podniku,

iii) Účastník bude využívať Služby alebo umožnívyužívať Služby v zariadení umožňujúcom prepojenie mobilnej siete Podniku s inou
sieťou elektronickej komunikácie (napr. v GSM bráne) za ú čelom prepojenia týchto sietíalebo za účelom ukončovania prevádzky
elektronickej komunikácie smerovanej z inej (vrátane neverejnej) sieteelektronickej komunikácie mobilnej síeti Podniku.

c) nesm ie neoprávnene zasah ovať do verejného elektronického komunikačného zariadenia a ani umožn iť takýto zásah tretej osobe, hoci aj z
nedbanlivosti,

d) nesm ie pripájať na mobilnú sieť Podniku koncové zariadenie, ktorého technická spôsobilosť nebola povolená náležitým spôsobom alebo
používať takéto zariaden iav rozpore so schválenými podmienkami;

e) nesmie po užívať Služby spôsobom, ktorý zn emožň uje Podniku kontrolu ich používania, pričom za znemožnenie kontroly používan ia Služieb
sapovažuje najmä to, ak Účast ník využíva Služby protiprávnym spôsobom.

Účastník sazaväzuje, žev prípadoch porušenia Zmluvy uvedených v písm . b) až e) tohto bodu Zmluvy, ako aj v prípade podozrenia z porušenia
týchto ustanovení, vykonávšetky potrebné úkony smerujúce k upusteniu od stavu a od či n nost í porušujúcich právne predpisy a túto Zmluvu.
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•• Účastn ík sa taktiež zaväzuje, že bezodkladne odstráni všetky následky takýchto či n n osti a zásahov do oprávnenýcl
záujmov Podniku. Tým nie je dotknutázodpovednosť Účastn íka zaškodu spôsobenú Podniku.

Účastn ík je povinný zaplatiť Podniku zmluvnú pokutu, ktorej výška sa určí ako sú čin sumy 200 € (slovom dvesto eur) a počtu aj za čatýcr

kalendárnych mesiacov, ktorézostávajúku dň u porušenia príslušnej povinnosti Účastn íka do uplynutia dobytrvaniatejtoZmluvydohodnutej aleb!
predlžene] vsúlades čl. IVbod 1tejto Zmluvy, a to v prípade, ak Účastník poruší čl. IIIbod3 písm. b) aleboak je Účastník voči Podnikuv omeškar
viac ako 45 dní so zaplatením úhradyza poskytnuté Službyalebo za iné plnenia poskytnuté Podnikom alebo s uhradením akéhokoľvek in éht
peňažného záväzku . Akákolvek zmluvná pokuta, ktorú si Podnik voči Účastníkovi uplatní podľa tejto Zmluvy, je splatná na základe faktúr
vystavenej Podnikom. Účastník sa zaväzuje zaplatiť zmluvnú pokutu vyúčtovanú Podnikom riadne a včas . Zaplatením zmluvnej pokuty nie j
dotknutý nárokPodnikuna náhradu škodyspôsobenej porušením povinnosti Účastníka , ato v plnej výške.
V prípade, ak Účastník uhradí Podniku zmluvnú pokutu na základe jej uplatnenia Podnikom podľa bodu 5 tohto článku Zmluvy, vznikn
Účastníkovi právo odstúpiť od tejto Zmluvya to bezpovinnosti platiť odškodné podľa čl. IVbod 2tejto Zmluvy.

5.

4.

a ~ :

Článok IV
TRVANIE ZMLUVY

1.
2.

3.
4.

5.

6.

7.

TátoZmluva sauzatvára na dobu určitú 24 (slovom dvadsaťš tyri) mesiacov, ktorázačína plynúť odo dňa nadobudnutia jej účinnosti.
Účastník má právo ukončiťtúto Zmluvu pred uplynutím doby jej platnosti dohodnutejv zmysle bodu 1 tohto článku jednostranným úkonom aj be
uvedenia dôvodu a bez oh ľadu na skutočnosť, či už niektorá zmluvná strana plnila akýkoľvek svoj záväzok z tejto Zmluvy, a to iba za splnen
podmienky, že uhradív prospech Podniku odškodné, ktorého výška sa určí ako súčin sumy 200 € (slovom dvesto eur) a počtu všetký I C"

začatých kalendárnych mesiacov, ktoré zostávajú v deň uhradenia odškodného do uplynutia doby trvania tejto Zmluvy pôvodne dohodnu
zmysle bodu 1tohto článku . Ktejto sume bude zároveň pripočítaná sumaosobitnej zľavy poskytnutá Účastníkovi podľa Prflohy č . I. tejto Zmluvy.
takomto prípade táto Zmluva zaniká ku dňu uhradenia odškodného Podniku v plnej výške. Odškodné sa považuje za uhradené dňom jer
pripísania v dohodnutejvýške na účet Podniku.
Podnik má právo od tejto Zmluvyodstúpiť v prípade, ak Účastník porušítúto Zmluvu niektorým zo spôsobov uvedených v čl. IIIbod 3 tejto Zmluv
Účastník je oprávnený od tejto Zmluvy odstúpiť v prípade, ak Podnik opakovane neodôvodnene počas dlhšieho obdobia nebude poskytov
Účastníkov i dohodnutéSlužby zapodmienok pod ľa tejto Zmluvy a v dohodnutom rozsahu, kvalite a cene, napriektomu, žeho Účastník nataké
porušenie povinnosti písomne upozornil a márneuplynula lehotananápravu poskytnutá Podniku zostrany Účastn íka , ktoránesmiebyt'kratšiaal
10dní.
Odstúpenie od tejto Zmluvy nadobudne účinn osť dňom do ru če n ia písomného oznámenia o odstúpení od Zmluvy druhej zmluvnej strane, a~

odstúpení nebude určená iná neskoršia lehota. Odstúpením od Zmluvy satedatáto Zmluvanerušíod samého začiatku , aletáto Zmluva zaniká
dňu doručenia odstúpenia druhej zmluvnej strane, alebo k inému neskoršiemu d ň u uvedenému v odstúpení. Odstúpen ím od tejto Zmluvy nie
dotknuté práva odstupujúcej zmluvnej strany na náhradu škody.
Po ukončen í platnosti tejto Zmluvy, budú všetky Účastn íkovi poskytované Služby a dodávkyzo stranyPodniku účtované v bežných cenách poc
aktuálneho Cenníka platného pre programy Služieb Podniku, ktoré má Účastník aktivované v súlade s príslušnými zmluvami o poskytovs
verejných služieb a ich dodatkami s tým,že poskytovanie Rámcových podmienok podľa tejto Zmluvy sa ukončí ku dňu, v ktorom zanikne platne
tejto Zmluvy.
Skončením platnosti tejto Zmluvy nezaniká platnosť jednotlivých zmlúvo poskytovaní verejných služieb a ani platnosť dodatkovk týmtozmluvá
pokiaľ v nie je dohodnutéinak.
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Článok V

OSOBITNÉ DOJEDNANIA PRE PRípADPRISTÚPENIA ĎALŠIcH SUBJEKTOV NASTRANE ÚČASTN IKA

Zmluvné stranysa dohodli, že Účastník je oprávnený počas trvaniatejto Zmluvy požiadať Podnik, aby umožnilaplikáciu tejto Zmluvy aj pre ďi

subjekt, ktorýmázáujem o pristúpenie k podmienkam tejtoZmluvy(ďalej len ,Záujemca').Záujemcom môžebyt' právny subjekt, ktoréhoÚčast'

ovláda prostredníctvom majoritnej majetkovej účasti (tzv. dcérska spoločnosť Účastníka) alebo právny subjekt, ktorý ovláda prostredníctvr
majoritnej majetkovej účasti Účastníka (ďalej aj len ,materská spoločnosť Účastníka') alebo právny subjekt, ktorý je spoločne s Účastníkc

ovládaný materskou spoločnosťou Účastníka (tzv. sesterská spoločnosť Účastníka) . Ak má Účastník záujem, abyk tejto Zmluve nastrane Účastn

pristúpilZáujemca,je povinný pred ložiť Podniku žiadosť o súhlass pristúpením vyhotovenú vo forme Pristúpenia k Rámcovej zmluve o spolupr
podľa vzoru ktorý Podnik zašle Účastn íkov i na základe jeho žiadosti uskutočnenej telefonicky na tel. čísle 0800 123500 alebo e-mailom
firma mobil@telekom.sk (ďalej len ,Pristúpenie') , s uvedením špecifikácie podmienok pristúpenia pod ľa tohto článku Zmluvy a podpísané
Účastníkom a Záujemcom a zároveň preukázať Podniku splnenie podmienok uvedených v prvej vete tohto bodu Zmluvy minimálne aktuáln
výpisom zobchodnéhoregistra aleboautorizovaným zoznamom akcionárov (nie staršímako3 mesiace) alebo čestným vyhlásením o majetkov
prepojení,prípadne inýmidokumentmipodľa pokynovPodniku. Podniknieje povinný súhlasiťs pristúpením akéhokoľvek Záujemcu k tejtoZml
nastrane Účastníka a svojprípadný nesúhlas nieje povinný odôvodniť; Podnik neumožní aplikáciu podmienoktejto Zmluvy najmä, no nievýluč

takémuZáujemcovi, ktorýmávo vzťahu k Podnikuneuhradené záväzky, aleboak Podnikv minulosti ukončil soZáujemcom zmluvu o poskyto
verejných služieb alebo inú zmluvu, ktorej predmetom bolo poskytovanie Služieb Podniku z dôvodu porušenia povinností vyplývajúcich z týo

zmlúvzo strany Záujemcu.

V prípade, ak Podnik vyjadrísúhlass pristúpením Záujemcu k podmienkam Zmluvy, a to podpisom Pristúpenia oprávnenými osobami Podn
nadobudne Záujemca postavenie účastníka tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu práv a povinností ako Účastník (ďalej len ,Pristúpený účast

: -=-- =

4
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•• s prihliadnutím na ustanovenia tohto č l á n ku Zmluvy, s výnimkou tých práv a povinností, ktoré v zmysle tohto člá n ku

Zmluvymá iba Účastn ík v postavení tzv. hlavného Účastn íka (ďa l ej len ,Hlavný účastn ík') , ak nie je dohodnuté inak.

Podnik jeoprávnený kedykoľvek počas trvania tejtoZmluvyvyzvať Hlavného účast n íka napreukázanie trvan ia majetkového prepojenia pod ľa bodu
1 tohto čl án ku Zmluvyvoči ktorémukoľvek Pristúpenému účast níkovi. Hlavný účastník je povinný oznámiť Podniku bez zbytočného odkladu zán ik
trvania majetkového prepojeniapodľa bodu 1 tejto Zmluvyvoči kto rém ukoľvek Pristúpenému účastníkovi, inak zodpovedá Podniku za škodu tým
spôsobenú.Hlavný účastn ík berienavedomie,žev prípade zán iku majetkového prepojenia pod ľa bodu 1tejto Zmluvy,zan iknenárokPristúpeného
účast níka na účasť v tejto Zmluve a Podnik ztohto dôvodu ďalej neumožní aplikáciu Rámcových podmienok dohodnutých v tejto Zmluve voči

Pristúpenému subjektu azárove ň ukončí poskytovan ie SlužbyVPS Pristúpenému účast níkovi (ak bola Služba VPS Pristúpenému účast níkovi

poskytovaná),a to všetko ku d ňu do ru čenia oznámenia Podniku o tejto skutočnost i danému Pristúpenému účastníkovi.

V prípade,akna strane Účastn íka budezmluvnou stranoutejtoZmluvyviacakojeden právnysubjekt.budú jednotlivé práva a povinnosti zmluvných
strán súvisiaces touto skutočnosťou upravené nasledovne:

a. Podnikbudeoprávnený vykonať akéko ľve k právo vyplývajúce ztejto Zmluvyvoči všetkým Účastn íkom alebo voči ktorémukoľvek Účastn íkovi

samostatne.
b. Podnikbudeoprávnený ukončiť túto Zmluvu:

et
be
in

h<
Jr

et

:n

ďé

str
tve
ike b.
,tni
Ipr
m
Iné
šln

OVI

:n IL
UČ i

lov/
týcl

dni
stni

)E

n

ý.

, I"

JV

.é
al

)

Vé

ne

lá

i. súčasne voči všetkým právnym subjektom vystupujúcim na strane Účastníka , ak čo len voč i jednému z nich nastane skutočnosť,

s ktorou je spojené právo Podniku u ko n čift úto Zmluvu, alebo

ii, samostatnevoči tomu Ú častníkovi , vo či ktorému nastane sku točnosť, s ktorou je spojené právo Podniku ukon čiflúto Zmluvustým,
že voči ostatným Účastníkom táto Zmluva ostáva v platnosti aj naďalej ; uvedené platí s výnimkou prípadu, ak dôjde k u ko n če n i u

tejto Zmluvy vo vzťah u k Hlavnému účast níkov i, kedy Zmluva zaniká automaticky ako celok voči všetkým ostatným Účastn íkom

Zmluvy;

c. Každý subjekt na strane Účastn íka má právo ukon čiť túto Zmluvu, ak budú splnené podmienky na jej ukončenie dohodnuté vtejto Zmluve, a
to ibavo vzťah u medzi níma Podnikom a nemáprávo u kon čiť túto Zmluvu vovzťah u k ostatným subjektom nastrane Účastníka (t.j. v takomto
prípade trváZmluva naďale j medzi Podnikom azostávajúcimi subjektmi na strane Ú čast n íka) ; uvedené platí s výnimkou prípadu , ak ukončí

Zmluvuvovzťahu k Podniku Hlavný účast ník, kedyZmluvazan ikneautomaticky ako celokvo vzťahu kuvšetkým ostatným Účast níkom Zmluvy;

d. Všetky subjekty na strane Účast níka budú, pokia ľ ide o všetky ich záväzky a povinnosti voč i Podniku zo Zmluvy, zaviazané spo ločne

a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Účastn íci sú najmä zaviazaní pl n iť spoločne a nerozdielne záväzok plnenia Minimálnej celkovej
mesačnej fakturácie dohodnutý v čl. III bod 1 tejto Zmluvy, ako aj záväzok zaplat i ť Podniku zmluvnú pokutu za jeho prípadné porušenie
dohodnutý v čl. III bod 2 tejto Zmluvy, pričom za Celkovú mesačnú fakturáciu dosiahnutú v určitom zúčtovacom období sa bude považovať

celkovýsúčet Celkovej mesačnej fakturácie dosiahnutej všetkými Účast níkmi v príslušnom zú čtovacom období spoločne ;

e. Podnik má právo uplatniť si nárok na zmluvnú pokutu alebo na náhradu škody voči tomu subjektu na strane Účastn íka , ktorého porušením
zmluvných povinností vznikol Podniku nárok na zmluvnú pokutu alebo na náhradu škody, resp. v prípade porušenia spoločného záväzku
Účastníkov od ktoréhokoľvek z Účastn íkov.

Účastník a Záujemca sú povinný vo vyhotovenej žiadosti vo forme Pristúpenia podl'a bodu 1 tohto čl án ku Zmluvy uviesť jednu z nasledovných
možností:
a. Záujemca mázáujem pri st ú p iť k RámcoVÝm podmienkam a zároveň k podmienkam poskytovania SlužbyVPS, svytvorením samostatnej VPS;

v prípade súhlasu Podniku s takýmto Pristúpením bude Podnik poskytovať Pristúpenému účastníkovi samostatnú Službu VPS (nezávislú od
Služby VPS poskytovanej Hlavnému účastn íkovi, s ktorou nebude vytvárať spoločnú uzavretú skupinu koncových užívatel'ov Služieb);
samostatná Služba VPS Pristúpeného účastn ík a bude vytvárať sam ostatnú uzavretú skupinu koncových užívateľov Služieb Podniku
poskytovaných prostredníctvom využitia mobilnej siete Podniku a prostredníctvom SIM kariet Podniku registrovaných na Pristúpeného
účastníka špecifikovaných v Objednávke Služby VPS Pristúpeného ú častn íka, ktorá bude tvoriť prílohu Pristúpenia (ďalej len ,VPS
Pristúpeného účastn íka ' ) ; Pristúpený účastn ík budemať v takomtoprípade vo vzťahu k VPSPristúpeného účastn íka všetkypráva a povinnosti
Účastníka dohodnutév tejto Zmluve vo vzťahu k SlužbeVPS, najmäv čl. II B. tejto Zmluvy, ato nezávisleod Hlavného účast níka (t.j. vovzťahu

k Službe VPSnevzniknú žiadnespo ločné práva a záväzky Hlavného účastn íka a Pristúpenéhoúčast níka), p r i čom časť Pristúpenia týkajúcasa
SlužbyVPS sabudev takomto prípade považovať zasam ostatnú zmluvu o poskytovaní SlužbyVPS uzavretú medzi Podnikom a Pristúpeným
účastníkom, v rozsahu podmienok poskytovania Služby VPS uvedených v tejto Zmluvea jej prílohách, tvoriacu súčasť tejto Zmluvy.

Záujemca má záujem pristú piť k Rámcovým podmienkam a zároveň k podmienkam poskytovania Služby VPS, svytvorením spoločnej VPS
s Hlavným účast n íkom ; v prípade súhlasu Podniku stakýmto Pristúpením bude Podnik poskytovať Hlavnému účast n íkovi a Pristúpenému
účast níkovi spolo čnú SlužbuVPS, t.j. spoločná Služba VPS bude vytvárať spo ločn ú uzavretú skupinu koncových užívatelov Služieb Podniku
poskytovaných prostredníctvom využitia mobilnej siete Podniku a prostredníctvom SIM karietPodniku registrovaných naHlavného účast n íka

a zaradených do VPS, ako aj SIM kariet registrovaných na Pristúpeného účast n íka , špecifikovaných v Objednávke Služby VPS Pristúpeného
účastníka a aj SIM kariet registrovaných na iných už pristúpených účast níkov, zaradených do VPS, ak títo vytvoril i spoločn ú VPS s Hlavným
účastníkom (ďalej len ,Spoločná VPS') ; Ú častníci Spolo čnej VPS budú zo záväzkov ztejto Zmluvy týkajúcich sa Služby VPS zaviazaní
spoločne a nerozdielne av prípade porušenia zmluvných povinnostízo strany ktoréh oko ľvek z účastníkov Spoločnej VPS, sú títo ú častn íci

Spoločnej VPS povinní spoločne a nerozdielne Podniku nahrad iť v plnom rozsahu škodu, ktorá mu vznikla porušením povinnosti
ktoréhokol'vek z Účast n ík ov .

Článok VI
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OBJEDNANIETOVAROV A SLUŽiEBPODNIKU A KONTAKTNÉ OSOBY ÚČASTN íKA A PODNIKU

1.

1. V prípade záujmu o kúpu mobilného telefónu, príslušenstva k nemu alebo aktiváciu služby Účastník vypi
typizované t l ačivo Objednávka MTa príslušenstva,ktorého vzorÚčastníkovi napožiadanie zašle kontaktná osobaPodnikuavyplnenétlačivo zaš
na e-mailovú adresu kontaktného centra podpory pre významných zákazníkov firma mobil@telekom.sk av kópii na kontaktnú osobu Podnik
uvedenú nižšie. Po spracovaní prijatej objednávky bude tovar Účastníkovi odoslaný na ním určené miesto doručenia kuriérom bezplatn
Objednanýtovarbude Účastníkovi doručený do 5 pracovných dní (termíny platiav prípade,

ak je požadovaný tovarna sklade).Ak požadovaný tovarnie je nasklade, kontaktnécentrum podporyprevýznamných zákazníkov bude Úč ast n ú

informovať o najbližšom možnom termíne doručenia , prípadne o náhradnom riešení vzniknutej situácie.
Kontaktná osoba Podniku
Menoa priezvisko: BorisBalog
Pracovisko: Bajkalská 28, 81762Bratislava
Mobil.tel.: +421 911 980159
e-mail : boris.balog@telekom.sk

Kontaktná osoba Účastn íka

Meno a priezvisko: Ing.Jozef Fabian, Csc.
Pracovisko: Dúbravská cesta9, 841 04 Bratislava
Mobil.tel.:+421903712124
e-mail : jozef.fabian@savba.sk

Článok VII
ZÁVEREČN É USTANOVENIA

Zmluvné strany sa zaväzujú považo vať informácie obsiahnuté v tejto Zmluve av jej prílohách , ako aj informácie, ktoré si vzájomne poskytl
súvislosti s touto Zmluvou a predmetnými prílohami, zadôvernéinformácie tvoriace predmetobchodného tajomstva. Uvedené dôvernéinformá
sazaväzujú chrániť akovlastné, využívať ich len v súvislosti s plnením predmetu tejto Zmluvy, nezneužiť ich a nesprístupniťtretím osobám. Tým
súdotknutéoprávnenia každej zmluvnej stranysprístupniť informácieuvedené vtejtoZmluveoprávneným orgánom verejnej správy aleboosob;
zaviazaných záväzkom mlčanlivost i (napr. audítorom a daňovým poradcom a pod.) alebo zabezpečiť zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovi

osobitný zákon. Podnik je oprávnený sprístupniť informácie (i) uvedené v tejto Zmluve alebo získané pri jej plnení právnemu subjektu, ktr
prostredníctvom majoritnej majetkovej účast i ovláda Podnik (t.j. materská spoločnosť Podniku); (ii) cenu, lehotudodania,identifikáciu Úč ast n í

a druh poskytnutých Služieb v rámci zoznamu poskytnutých služieb, ktorý Podnik predkladá do verejných obstarávaní v zmysle príslušný
právnych predpisov upravujúcich verejné obstarávanie. Účastník sa zaväzuje v prípade žiadosti Podniku potvrdiť mu písomnú referen
o poskytnutých službách s náležitosťam i podla predchádzajúcej vety.V prípade porušenia záväzku mlčan livosti niektorou zmluvnou stranou, r
druhá zmluvná strana právo od tejto Zmluvyjednostranne odstúpiť. Zmluvné strany sa zároveň dohodli, že predmetom obchodnéhotajomstv
zmysle tohto bodu Zmluvy nie sú telefónne čísla Účastníka registrované na Účastníka ku dňu podpisu tejto Zmluvy ako aj kedykolvek po
podpise. Účastník berie na vedomie, že Podnik je v prípade splnenia podmienok v zmysle zákona č . 351/2011 Z.z. o elektronický
komunikáciách v znení neskorších predpisov oprávnený zverej n iť takéto telefónne čísla Účastníka v telefónnom zozname účastn íkm

informačných službách o účastníckych číslach vzmysle príslušných právnych predpisov. Účastník týmtooznamuje Podniku, ženepožaduje sluš
zasielania správ o základných personalizovaných cenových informáciách o roamingových poplatkoch (vrátane DPH), ktoré sa uplatnia,
Účastník vytvorí a prijmevolaniea zašle SMS správy v akejkolvek krajinev zahraničí, v ktorej Podnikposkytuje Účastn íkovi roamingové služby

Podpisom tejto Rámcovej zmluvy Spoločnosť potvrdzuje, žebolaoboznámená s povahou výhod roamingovej tarifyv súlade s článkami 6a,
a 6c a ôe/ čl ánok 1 Nariadenia'.

Zároveň podpisomtejto Zmluvy Spoločnosť potvrdzuje svoju vôlu využ ívať roamingovú tarifu zapodmienokdohodnutých vtejto Rámcovej zrnh
a dávatýmtovýslovný súhlasso spôsobom a podmienkami spoplatneniaregulovaných roamingových služieb(t.j. služieb v súlade s článkami ,

(h),(k) a (m)Nariadenia tak, ako je dohodnuté v tejto Rámcovej zmluve a to počas celej dobytrvaniatejto Rámcovej zmluvy.

Účastník berie na vedomie, že v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) č . 531/2012 o roamingu vo verejných mobiln
komunikačných sieťach v rámci Únie má Účastn ík možnosť zvoliť si alternatívneho poskytovate ľa roamingu iného ako je Podnik bez poplat
alebo sankcie. Účastník podpisomtejto Zmluvy potvrdzuje, že bol o možnosti podla predchádzajúcej vety informovaný. Účastník ďalej berie
vedomie, že ak si zvolí alternatívneho .poskytovateľa roamingu, poskytovanie služieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutými me
Účastn íkom a ním zvoleným alternatívnym poskytovateľom roamingu a že Podnik v rozsahu poskytovanom alternatívnym poskytovate
roamingu nezodpovedá za poskytovanie služby roamingu .

2. TátoZmluvaa vzťahy vzn iknuté nazákladetejto Zmluvysariadia ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodnýzákonník v zneníneskorš
predpisova ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi právneho poriadku Slovenskej republiky, okrem tých právapovin
zmluvných strán, ktoré súvýslovne upravené v zákone č. 351/2011 Z.z. o elektronických komunikáciách v zneníneskorších predpisov.

3. Prípadné spory, vyplývajúce z realizácie obsahu tejto Zmluvy, ktorésazmluvným stranám napriekobojstrannej snahe nepodarívyriešiťvzájom
dohodou, je oprávnený riešiť príslušný súd Slovenskej republiky.

1 Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady(EÚ) č. 2120/2015 z25.11.2015, ktorýmsamení Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) Č . 531 /20 12z 13.6.2012,o roaming
verejných mobilných komunikačných sieťach v rámci Únie, av zmysle Vykonávaciehonariadenia Komisie(EÚ) 2286/20 16(ďalej len .Nariadenie' ]
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•• 4. Každá zmluvná strana je oprávnená kedykoľvek navrhovať druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a
podmienok v nej dohodnutých. Akéko ľve k zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je možné u skutočn i ť len po dohode

;:- ... ných strán, očíslovaným i dodatkami k zmluve, podpísaným i zodpovednými zástupcami zmluvných strán, ak nie je v tejto Zmluvevýslovne
dnuté inak,svýnimkou:

a. obchodných podmienok, ktoré sú obsahom Prílohy č . 1, ktoré je Podnik oprávnený jednostranne meniť (tzn. vrátane zliav a taríf v
nich uvedených) v prípade vydania právneho predpisu alebo rozhodnutia príslušného orgánu verejnej moci (vrátane orgánov
Európskych spoločenstiev) , ktorézakladápovinnosť alebo právo Podnikuzmeniť, zrušiť aleboiným spôsobom upraviť Služby alebo
ich ceny, a to doručením písomného oznámenia Účastníkov i .

b. obchodných podmienok, ktoré sú obsahom Prílohy č . l , ktoré je Podnik oprávnený jednostranne meniť v prípade ak zmena
obchodných podmienok je v prospech Účastníka (napr. navýšenie voľných minúta/alebo dát a/alebo SMS a/a lebo MMSv balíku
beznegatívneho dopadu na cenu balíka), a to do ručením písomného oznámeniaÚčastn íkovi.

::::: a tejto Zmluvypostupujú zmluvné strany aj po u končen í jej platnosti, pokia ľ ide o vyrovnanieavysporiadanie si svoj ich vzájomnýchvztahova
o ' ov, ktoré na základe tejto Zmluvy vznikli.
eodde l i te ľn ou súčasťou tejto Zmluvysú prílohyk nej,ktoré konkretizujú a bližšiešpecifikujú podmienkypredmetu tejto Zmluvy, a to:

a Č. 1 Obchodné podmienky - cenyslužieb Magenta Mobile
:: ha Č . 2 Plnomocenstvo pre kontaktnú osobu - vzor,

orípade akéh oko ľve k rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom jej príloh majú prednosť ustanovenia tejto Zmluvy. V prípade aké hokoľvek

.:dielu medzi textom tejto Zmluvya textom Všeobecných podmienok, majú prednosť ustanovenia tejto Zmluvy.V prípade ak éh okolvek rozdielu
- edzi znením tejto Zmluvya jednotlivých zmlúv o poskytovaní verejných služiebmajúpredno sť ustanovenia tejto Zmluvy.
::: - , va nadobúdaplatnosť dňom jej podpísania oprávneným i zástupcami oboch zmluvných strán a ú činnosť 01 .04.2019dňom nasledujúcim po
:- zverejneniatejtoZmluvyÚčastn íkom v zmysle§ 5aods. 11 zákona č . 211 /2000 Z.z.o slobodnomprístupe k informáciámao zmene a doplnení
- = orých zákonov (zákon o slobode intorrná cif) v zneníneskorších predpisovPodniku, ktorý týmto zárove ň požaduje takétopísomné potvrdenie
: erejnení tejto Zmluvy. Zmluvné stranysa dohodli, že zvýhodnené ceny Služieb výslovne dohodnutév Prílohe Č. 1 tejto Zmluvy ako aj zľavy vo

. e výslovne uvedenej v Prílohe Č . 1sauplatnia d ň om nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy.
::: luvnéstrany prehlasujú, žeichvôla vyjadrenávtejto Zmluvejevážna, slobodnáa určit á , žeprejavy vôleobidvoch zmluvných strán súdostatočne

z: zumiteľné . Na znak súhlasu zmluvných strán s celým obsahom tejto Zmluvy ju obidvezmluvné stranypodpisujú.
::: luva savyhotovuje v štyrochvyhotoven iach,z ktorých po podpísaní každá zo zmluvných strán obdrží po dvevyhotovenia.
::: luvné strany sa dohodli, že dňom nadobudnutia účinnost i tejto Zmluvy sa v celom rozsahu ruší a nahrádza Rámcová zmluva o spolupráci
. zavretá medzi zmluvnými stranami dňa 30.06.2017 s evidenčným číslom (ďa l ej len spoločne ,pôvodné zmluvy') pri čom záväzky vyplývajúce z
: j odných zmlúvsi zmluvné strany vysporiadajú do 30 dní od nadobudnutia účinnost i tejto Zmluvy; povinnosť Účastníka využívať Služby Podniku

takom rozsahu a objeme, abydosiaholminimálnu mesačnú fakturáciu dohodnutúv pôvodnej zmluve, spolu s podmienkami urče nia prevádzky
:; poplatkov, ktoré sa zarátavajú do minimálnej mesačnej fakturácie, sa uplatnia podl'a pôvodnej zmluvyaž do d ňa nadobudnutia účin nost i tejto
::: luvy

:::a Podnik

Bratislave dňa

~ ene/za Účastn íO..lk...a _

...j.g.h~?(.
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• • MIe, Obchodné tajomstvo

bchodné podmienky - Magenta Mobile

pravujúceposkytovanie a spoplatňovanie elektronickýchkomun ikač ných služieb poskytovanýchspoločnosťou Slovak
"elekorn, a.s. (ďal ej len "ST" alebo "Podnik") prostredníctvom mobilnej elektronickej komun i kačnej siete (ďal ej len
mobilná sieť Telekom") a iných doplnkových služieb poskytovaných k týmto službám ( ďa l ej len "Služby").

Zvýhodnené cenyslužieb - Magenta Mobile

.1 Podnik bude poskytovať Účastníkovi Služby dojednané v Rámcovej zmluve a v tejto prílohe za zvýhodnenú
zľavnenú cenu, ktorá je uvedená nižšie. Typ základného balíka služieb Magenta Mobile bude vo vztahu ku každej
príslušnej SIM karte uvedený v ponuke Podniku akceptovanej zo strany Účastn íka .

Účtovan i e hovorov. Hovory do všetkých národných sietí sa účtujú po sekundách. Hovory do zahraničia - do zónyEÚ sa
účtuj ú po sekundách v prípade,ak súzahrnuté v Základnom aleboDoplnkovom balíku.Vostatných prípadoch sa účtujú

odra aktivovanej Služby a príslušného štandardného cenníka Podniku pre volania do zahraničia. Predplatený objem
minút do mobilnej siete Telekom a fixnej siete ST, do mobilných a fixných sietí ostatných národných operátorov alebo
operátorov v krajinách EÚ sačerpá na zač i atku zúčtovaci eho obdobia.

V prípade aktivácie balíkov Nekonečno Telekom, Nekonečno Slovensko, Nekonečno SR a EU sa minúty do mobilnej
siete Telekom a fixnej siete STčerpajú v rámci uvedených balíkov, to znamená mimo príslušného balíka minút do sietí
v SR a EÚ. Nevyčerpané predplatené objemyZákladnýcha Doplnkových balíkov saneprenášajú do ďal ších zúčtovacích

období a Účastník nemánárok navrátenie cenynevyčerpaných Služieba ani ich pomernú časf

Če rpan i e volných minút a SMS/MMS správ v rámci EÚ a krajín Andorra, Monako, Nórsko, Lichtenštajnsko a Island je
dostupné pri využívaní regulovanej roamingovej služby Euroroaming.

Zloženie programov Magenta Mobile

neobmedzene neobmedzene

Volné minútydo
SR. voln éminútyv a do
EU!ll 50 min 250 min

Prichádzajúce
oamingovévolania EU(21 neobmedzene neobmedzene

Slovensko a
eobmedzené volania EÚ

olania Telekom nad
rámec vetných minút 0,1000

Ostatné národnésiete
rámci SRa EÚ nad

rámec vorných minút 0,1000

olania do EÚ nad rámec
orných minút(1 ,2j 0,1000 0,1000

eobmedzené Slovensko a
~ SjMMS 100 SR, EU EÚ

:enyzaSMSjMMSv SR
~ EÚ 0,0840
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Cena SMS do zahran i čia

Cena MMS do zahrani čia

Dátovýroaming

0,1 252

0,3294

0,1 252

0,3294

MIe, Obchodné tajomstvo

V prípade aktívnej služby Euro roaming sa volné jednotky (minúty, SMS/MMS, dáta) čerpajú v rámci predplateného
programu. V prípade programu bez voln ých minút, SMS/MMS platíte spotrebované jednotky v zmysle aktuálneho
Cenníka daného programu.

Odchádzajúce hovory uskutočnené zo zóny Oa 1 do zóny O, 1 a SR sú spoplatnené cenou v zmysle tabulky vyššie.
Odchádzajúce hovory zozónyOa 1 do zón 2, 3 a 4 sú účtované cenou vo výške 1,0247 € s DPH/min.
SMS/MMS odoslané zozónyO a 1dozónyO, 1a SR súspoplatnené cenou v zmysle tabulkyvyššie. SMS/MMS odoslané
zozóny Oa 1do zón2, 3 a 4 sú účtované cenou vovýške 0,2978€ s DPH/SMS.
Ceny služby Euro roaming platiav celej EÚ bezohradu na sieť, ktorásavyužíva. Uvedené súceny zaminútu hovoru.
Odchádzajúce hovory zozóny Oa 1do zónyO, 1a SR sú spoplatňované tarifikáciou platnou pre odchádzajúce hovory
uskutočnené v rámci SR zosiete Telekom naštandardné účastnícke čísla iných sietíSR v zmysle zvoleného programu
účastníka. Ostatné prichádzajúce aodchádzajúce hovory súspoplatňované minútovou tarifikáciou (60+ 60).Volania na
národné špeciálne čísla (napr. audiotexové služby, hlasovanie) súv zónach 3 a 4 spoplatnené cenou 3,9434 €/min., v
zónach O, 1 a 2 1,9916 €/min. Volania na národné špeciálne čísla súvždy spop latňované minútovou tarifikáciou (60 +

60). Službu Euro roaming nie je možné súčasne kombinovať s akýmikol'vek inými zlavarni poskytovanými z ceny
roamingových služieb.

(I) Za odchádzajúce volania zo SR vtomto prípade sapovažujú aj všetky volania do Zóny Oa l . Zoznam krajínzaradených do Zóny Oa l j e
uvedenývplatnom Cenníkupreposkytovanie služieb spoločnosti Slovak Telekom, e.s., časťB, pri službe Hovorydozahraničia. Pri programoch
Magenta Mobile Standard a vyššie sú votné minúty dedikované ako odchádzajúce hovorydo EÚ na štandardné účastnícke čísla do všetkých

mobilných sietí.
(2) Preprogram služieb MagentaMobile Manager aMagentaMobile VIPplatí neobmedzenýpočet minútprichádzajúcich volanívroamingu vEÚ
aneobmedzenýpočet vorných minút odchádzajúcichvolanído EÚ,resp. vprípadeMagentaMobile VIPaj doZón Oa l , ktorýje všakpodmienený
dodržiavaním zásad korektného využívania služieb so stanoveným limitom vo výške l 000 minút prichádzajúcich volaní v roamingu v EÚ
a odchádzajúcich hovorov do EÚa do Zóny Oa l zajednozúčtovacie obdobie.

Ceny za program Magenta Mobile - mesačné poplatky
Odchádzajúcimihovormi a odoslanými SMSa MMS správami saprivšetkých základných ajdoplnkových balíkoch
(SRa EÚ), akoajprijednotkových cenáchMagenta Mobile rozumejúhovory, SMSa MMS správy, ktoré sú
realizované zo SIM kartyprihlásenej domobilnej sietePodniku z územia SR.
Obdobne objemdát vrámci akéhokoľvek balíka vrámci Magenta Mobile zahŕňa lenprenosrealizovanýzo SIM karty
prihlásenejdo mobilnej sietePodniku z územia SR.

I. Variant - Magenta Mobile Mini a jeho kombinácie

Základný balík

Magenta Mobile
Mini

Popis

Zaradenie SIM karty do základného balíka služieb,
ktorýobsahuje:

Cena
za 1SIM
mesačne

vEUR bezDPH

5,00

Cena
za 1SIM
mesačne

v EUR s DPH

6,00
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MI( Obchodné ta íornstvo
1. VPS Nekonečno - neobmedzené volaniav rámci

SIM kariet Účastníka s aktivovanou službou VPS
vSR.

2. 50 minút do sieti SR, v EÚ - 50 varných minút
odchádzajúcich hovorov na štandardné
účastnícke čísla do všetkých mobilných i pevných
sietí v SR, v EÚ a do EÚ.

3. Nekonečno prichádzajúcich hovorov EÚ - zahŕňa

neobmedzený počet varných prichádzajúcich
minútvolaní v roamingu v rámci Európskej únie.

4. 100 SMSjMMS do SR, v EÚ(l) - 100 bezplatných
SMS/MMS správ do SR,v EÚ, do EÚ.

5. 200 MBvolného objemudát v rámci SR a EÚ - po
prečerpaní 200 MB zákazníkovi v príslušnom
zúčtovacom období bude znížená prenosová
rýchlosť na 64 kb/s s možnosťou manuálneho
dokupovania dát po
100MB/500MB/1 000MB/2000MB za
jednorázový poplatokv tabulkenižšie.

Vprípade doaktivácie balíkovNekonečno Telekom, SM~ MMS aNekonečno SR, SMSjMMS vždysa uplatňuje

100 SMSjMMSdo SR, EÚ vrámcimesačného programu a toakoprvé.
olnkov«balíkyautomatickynahrádzajú základné balíky, pričom platípravidlo:jednaSIM karta môže mať

= ívny maximálnejeden hlasový, SMSj MMSbalík

plnkové balíky
Základnému

oalíku Magenta
Mobile Mini

Popis

Cena
za 1SIM
mesačne

v EUR bez DPH

Cena
za 1SIM
mesačne

v EUR s DPH

minút v SR,v EÚ,
SR do EÚ

Zahŕňa mesač ne 150 minútodchádzajúcich hovorov
na štandardné účastnícke čísla do všetkých sietí SR,
v EÚ ,zo SR do EÚ

7,00 8,40

~ onečno Telekom
j MMS

Zahŕňa mesačne neobmedzený počet vetných minút
odchádzajúcich hovorov na štandardné účast nícke

čísla do mobilnej siete Telekom a do všetkých
pevných sietí v SR,zoSR a z EÚ, ktorésačerpajú pred
prevolaním varných minút zahrnutých v mesačnom
programe služieb a zároveň neobmedzený počet

SMS/ MMSspráv poslaných naštandardné účastnícke

čís la do mobilnej siete Telekom.

10,00 12,00

ečno Slovensko
SMS/ MMS

ečno SR,va
= ' , SMS/MMS

Zahŕňa mesačne neobmedzený počet vetn ých minút
odchádzajúcich hovorov na štandardné účastní cke

čísla do všetkých mobilných i pevných sietí v SR
a zároveň neobmedzený počet SMS/MMS správ
poslaných na štandardné účastnícke č ís la do siete
SR a v EÚ.

Zahŕňa mesačne neobmedzený počet varných minút
odchádzajúcich hovorov na štandardné účastn íc ke

20,00

25,00

24,00

30,00
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Poznámka:
l . Uplatnenie balíčkovobsahuj úcich SMSjMMSsanevzťahuje na SMSsprávya MMS správyodoslanéna skrátene čísla a čísla služieb

mobilnejzábavy. ktoré sú spoplatňované osobitnoutarifoupodte Cenníka, ako ani na SMSjMMS správyposlanéz virtuálnych čísel,

SMSbrán a SMSDirectu..
2. Vprípadedokupovania dát balíčkom Dátanavyše vždyplatí pravidlo, žepo prečerpsni voľného objemu dát sadanáslužba aktivuje

nazákladepožiadavky zákazníka. Vorný objem dát so štandardnou rýchlosťou sanavýši o vorný objem dát spomenutý vsamotnom
balíkua naúétujesapoplatok za dokupovanie dátpodle vyššej uvedenejtabu/ky Zákazníksi výšku dokupovania a administráciu
manuálneho dokupovania môže kedykorvekupraviťprostredníctvom m.telekom.skjdatanavyše.

~ .. MIC, Obchodné tajomstvo

čísla do všetkých mobilných i pevných sietí v SR zo
SR az EÚ do EÚ a zároveň neobmedzený počet

SMS/ MMS správ poslaných na štandardné
účastnícke č ís l a do sieteSR,v EÚ a do EÚ.

::

II. Variant - Magenta Mobile Standard ajeho kombinácie

Základný balfk Popis

Cena
za 1SIM
mesačne

v EUR bezDPH

Cena
za 1SIM
mesačne

vEUR s DPH

Doplnkové balíkyautomatickynahrádzajú základnébalí~ pričom platípravidlo:jednaSIMkarta môžemaťaktívny

maximálne jeden hlasový, SMS/ MMSbalík

Doplnkové balíky
k Základnému balíku

Magenta Mobile
Standard
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Cena
za 1SIM

48,00

mesačne

vEURs DPH

Cena
za 1SIM

40,00

mesačne

v EUR bezDPH

Popis

ZaradenieSIM kartydo základného balíka služieb, ktorý
obsahuje:
1. VPS Nekonečno - neobmedzené volania v rámci SIM

kariet Účastníka saktivovanou službou VPSv SR.
2. Nekonečno Slovensko a EÚ SMS/MMS - Zahŕňa

mesačne neobmedzený počet volných minút
odchádzajúcich hovorov na štandardné účastnícke

čísl a dovšetkých mobilných i pevných sietí v SR zo SR
az EÚ do EÚ azárove ň neobmedzený počet

SMS/MMSspráv poslaných naštandardné účastnícke

č ís la do siete SR,v EÚ.
3. 250 minút do sieti v SR a EÚ - 250 vetných minút

odchádzajúcich hovorov do EÚ na štandardné
účastnícke čísla do všetkýchmobilných sietí.

4. Nekonečno prichádzajúcich hovorov EÚ - zah ŕňa

neobmedzený poče t voln ých prichádzajúcich minút
volaní v roamingu v rámci Európskej únie.

5. 6000 MB voln ého objemu dát v rámci SR a EÚ - po
prečerpaní 6000 MB zákazníkovi v príslušnom
zúčtovacom období bude znížená prenosová rýchlost
na64 kb/s smožnosťou manuálneho dokupovaniadát
po 100 MB/500 MB/ l 000 MB/ 2000 MB za
jednorázový poplatok v tabulke nižšie,

Magenta Mobile
Standard
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služieb
čísel.

N ekonečno SR,vEÚ a
do EÚ, SMS/MMS

Zah ŕňa mesačne neobmedzený počet vol'ných minút
odchádzajúcich hovorov na štandardné účastnícke

čísla do všetkých mobilných i pevných sietí v SR zo
SR a z EÚ do EÚ a zároveň neobmedzený počet

SMS/ MMS správ poslaných na štandardné
účastnícke čísla do siete SR ado EÚ.

5,00 6,00

.ivuje Poznámka:
onom 1. Uplatnenie balíčkovobsahujúcich SMSjMMS sanevzt'ahuje na SMSsprávyaMMSsprávyodoslanéna skrátene čísla a čísla služieb

iciu mobilnej zábavy. ktoré sú spoplatňované osobitnou tarifoupodľa Cenníka, ako ani na SMSjMMS správyposlanéz virtuálnych čísel.

SMSbrán, t-zones. PCMessengera, SMSDirectu..
2. Vprípadedokupovania dát balíčkom Dátanavyše platípravidlo, žepo prečerpaní voľného objemudát sadanáslužba aktivujena

žiadosl'zákazníka. Voľnýobjemdát soštandardnou rychlostou sanavýši o voľný objemdát spomenutý vsamotnom balíku
a naúčtuje sapoplatokza dokupovaniedátpodľa vyššej uvedenej tabufky Zákazník si výšku dokupovania a administráciu
manuálneho dokupovania môžekedykoľvek upravil'prostredníctvom m.telekom.skjdatanavyše.

t.. Dokupovanie dát:

e
H

Dáta navyše 100MB
Dáta navyše 500MB
Dáta navyše 1000MB
Dáta navyše 2000 MB
Dátanavyše 10000MB

Magenta
Mobile
VPN

1,6583 €

Magenta
Mobile
Mini

1,6583 e­
4,1583 €­
4,9917 €
6,6583€

Magenta
Mobile
Basic

1,6583 €
4,1583€*
4,9917 €
6,6583 €

Magenta
Mobile

Standard
1,6583 €
4,1583 €
4,9917 e­
6,6583 €

Magenta
Mobile

Manager
1,6583 €
4,1583 €
4,9917 €
6,6583 e­
18,325€

Magenta
MobileVIP

1,6583€
4,1 583 €
4,9917 €
6,6583 e-
18,325 €

o

rívny

M
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Ceny sú uvedené v€ bez DPH/SIM karta/ aktivácia
' Voľný objem dát vrámci balíka Dáta navyše je platný vrámcizúčtovacieho obdobia, vktorom bol príslušný dátovýbalík aktivovanÝ, pričom
nespotrebované dátasa neprenášajú do dálšiehozúčtovacieho obdobia.

Účtovanie hovorov. Hovorydo všetkých národných sietísa účtujú po sekundách. Hovorydo zahraničia - do zónyEÚsa účtujú po sekundách
_vprípade, ak sú zahrnuté vZákladnom alebo Doplnkovom balíku. Vostatných prípadoch sa účtujú podľa aktivovanej Služby apríslušného
- andardnéhocenníka Podniku pre volania do zahraničia. Predplatený objemminút do mobilnej siete Telekom a fixnej sieteST, do mobilných
afixných sietí ostatných národných operátorovalebooperátorovvkraj ináchEÚsačerpá nazačiatkuzúčtovacieho obdobia. Vprípadeaktivácie
oefk ovNekonečno Telekom, Nekonečno Slovensko, Nekonečno SRa EUsaminúty domobilnej siete Telekom a fixnej siete STčerpajú vrámci
J edených balíkov. toznamená mimopríslušného balíkaminút do sietí vSRaEÚ.NevyčerpanépredplatenéobjemyZákladných a Doplnkových
:Jalíkovsaneprenášajú do dálších zúčtovacích obdobía Účastník nemánárokna vrátenie ceny nevyčerpaných Služieb a ani ich pomernúčasf.

chádzajúcimi hovormi a odoslanými SMS a MMS správami sa pri všetkých základných aj doplnkových balíkoch (SR aEÚ), ako aj pri
ednotkových cenách MagentaMobile rozumejú hovory, SMSa MMSsprávy. ktoré sú realizované zo SIMkartyprihlásenej do mobilnej siete
Jodniku z územia SR. Obdobne objem dát vrámci akéhokoľvek balíka vrámci Magenta Mobile zahŕňa len prenos realizovanýzo SIM karty
='hlásenej do mobilnej sietePodniku z územia SR. Uplatneniebalíčkov obsahujúcich SMSjMMS sanevzt'ahuje na SMS správya MMS správy
~ oslané na skrátene čísla a čísla služieb mobilnej zábavy. ktoré sú spoplatňované osobitnou tarifou podľa Cenníka, ako ani na SMSjMMS
SDrávyposlanéz virtuálnych čísel. SMSbrána SMSDirectu.

orípade dokupovania dát balíčkom Dáta navyše platí pravidlo, že po prečerpaní voľného objemu dát sa daná služba aktivuje na základe

.: adosti zákazníka. Voľný objem dát so štandardnou rýchlostou sa navýši o voľný objem dát spomenutý vsamotnom balíku a naúčtuje sa

=oletok za dokupovanie dátpodľa vyššej uvedenej tabufky Zákazníksi výšku dokupovania a administráciu manuálneho dokupovania môže

. e ykoľvek upravif'prostredníctvom m.telekom.skjdatanavyše.

' .2 Zmluvné strany sadohodli, že Podnik poskytne Účastníkovi nasledujúce zl'avy (v prípade, ak boli v Zmluve
odnuté ďalšie podmienky vzniku nároku Účastn íka naposkytnutie zliav, tak Podnik poskytne tieto zl'avy ažpo

není príslušných dohodnutých podmienok): Poplatok zavyskladnenieSIM karty vovýške 0,00€ (v cene je zahrnutý
latok zaposkytovanie Služieb Elektronický účet, Podrobný výpis hovorov, Identifikácia volajúceho, Vyhotovenie
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kópie zmluvy,Výmena SIM karty, Poskytnutie kódov PIN2/PUK2, Zmenatelefónneho čísla ,

Zmenaprogramuslužieb častej šie ako 2x ročne) .tF · ·
Tabulka "Cenaz pravidelných mesačných poplatkov":

Program
Mobilný internet M (5 GB)zdieraný

Medzinárodné hovory, jednotkové ceny

Cenabez DPH
12,44€

Cenas DPH
14,93€

Zóna(tarifné pásmo) Cenav € s DPH/ bez DPH/minúta

ZónaO 0,12/ 0,1000

Cenysú uvedené v € za minútu. Hovory sú spoplatnené sekundovou tarifikáciou od prvej sekundy hovoru (1+1).

0,19/ 0,1583

0,79;0,6583

0,39/ 0,3250

Zóna1

Zóna2

Zóna3

Zóna4 1,49/ 1,2417

Satelitné siete 5,65/ 4,7083

Zónao:Aljaška, Rakúsko, Belgicko, Bulharsko,Kanada, Chorvátsko,Cyprus, česká republika, Dánsko, Estónsko,Fínsko, Francúzsko, Grécko, Havajské
ostrovy, Holandsko, Island, írsko, Lotyšsko, Lichtenštajnsko, Litva, Luxembursko, Maďarsko , Malta, Nemecko, Nórsko, Poľsko , Portugalsko, Portoriko,
Rumunsko, Slovinsko, Španielsko,Švédsko,TalianskoVelká Británia,Americké Panenské ostrovy, USA,Vatikán
Zóna 1:Austrália,Bermudy, Kostarika, Guam,Hongkong,Čina, India, Indonézia, Izrael,Japonsko, Malajzia, Mexiko, Monako, Nový Zéland, Peru , Kórejská
republika, Ruská federácia, Singapur, Južná Afrika, Švajčiarsko, Thajsko,Ukrajina,Uzbekistan,Venezuela
Zóna2: Albánsko, Alžírsko, Americká Samoa,Andorra,Angola,Argentína, Bahamy, Bahrajn, Bangladéš, Bielorusko, Bosna a Hercegovína,Brunej, Burundi,
Kambodža, Kolumbia, Dominika,Domínikánska republika, Egypt, Francúzska Guyana, Gabon,Ghana, Guadeloupe,Guatemala, Čile , Irán, Jordánsko, Kuvajt,
Laos, Libanon, Macao, Macedónsko, Martínik, Maurícius, Moldavsko, Mongolsko,Čierna Hora, Namíbia, Holandské Antily,Niger, Nigéria,Severné Mariány,
Pakistan, palestínske územia, Panama, Paraguaj, Filípíny, Réunion,SanMaríno, Saudská Arábia,Srbsko, SríLanka, Sýría,Taiwan,Tadžikistan,Turecko,
Spojenéarabské emiráty, Uruguaj,Vefkonočný ostrov,Vietnam,Jemen,Zambia
Zóna 3: Afganistan,Anguilla,Antiguaa Barbuda,Arménsko,Aruba,Azerbajdžan, Barbados, Belize, Benin, Bolívia, Botswana, Brazília, BrítskéPanenské
ostrovy, BurkinaFaso,Guinea-Bissau, Kamerun, Kapverdy,Kajmanieostrovy, Stredoafrickárepublika, Komory, Pobrežie Slonoviny, Džibutsko, Ekvádor,
Salvádor,RovníkováGuinea, Etiópia, Faerské ostrovy, Fidži, Francúzska Polynézia, Gambia, Gruzínsko,Gibraltár,Grónsko,Grenada, Guinea, Guyana, Haiti,
Honduras, Čad , Irak,Jamajka,Kazachstan, Keňa, Kirgizsko, Lesotho, Libéria,Libya, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Marshalloveostrovy,Mauritánia,
Mikronézia, Montserrat, Maroko,Mozambík, Mjanmarsko, Nepál, Nová Kaledónia,Nikaragua, Omán,Katar, Rwanda, Svätý Krištof a Nevis, SvätáLucia,
Senegal, Seychely,JužnýSudán, Svätý Peter a Michal,Svätý Vincent a Grenadíny,Sudán,Surinam, Tanzánia,Tago,TrinidadaTobago,Tunisko,Turkménsko,
TurksaCaicos,Uganda,Zimbabwe
Zóna4:Ascension,Antarktída, Australian Ext.Territories , Bhután, Kongo,Cookoveostrovy, Kuba,Diego García,Východný Timor, Eritrea,Falklandy, Kiribati,
SevernáKórea, Mayotte, Nauru, Niue, Norfolk, Palau , Papua-Nová Guinea, Západná Samoa,Svätý Tomáša Princov ostrov, SierraLeone, Šalamúnove ostrovy,
Somálsko, Svätá Helena, Svazijsko,Tokelau ,Tonga, Tuvalu ,Vanuatu,Wallis&Futuna,Zair
Satelitnésiete:Aero, Emsat, Inmarsat A,B, B HSD, M, M4, MHSD, Mini-M, Iridium, MCP, Thuraya

Hlasový roaming
• Euro Roaming
Ceny regulované EU

Služba Euro Roaming je našou priamou odpoveďou na požiadavku EÚ v oblasti znižovania poplatkov za roaminqov é
hovorya je zameraná na užívatelov, ktorí počas vykonávania svojich pracovných povinností často cestujú do rôznyc
krajín Európy a špeciálne EÚ. Pri využívaní tejto roamingovej služby nezávisí, v ktorej sieti je zákazník v navštíven
krajine prihlásený - vo všetkých platia rovnaké tarify. Velk á výhoda tejto službyje v nízkych cenách za minútu volania

a za odoslanú SMS a tiež v sekundovej tarifikácie pre volania v rámci EÚ.

V rámci EÚ a krajín Nórsko, Island, Lichtenštajnsko, Monako, Andorra čerpáte voln é minúty a SMS/ MMS správy
prečerpaní volných minút voláte aposielate SMS/MMS za cenníkové ceny volaní a SMS/MMS správ do ostatnýc

národných sietí.
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• •

Odchádzajúce hovory
Prichádzajúce Odchádzajúce SMS Odchádzajúce MMS
hovory správy správy

a
€ bez DPH €sDPH € bez DPH € sDP H € bez DPH €sDPH € bez DPH €sDPH

aOal 0,1 0,12 ° ° 0,06 0,072 0,06 0,072

- 32 1,6265 1,951 8 0,8298 0,9958 0,3294 0,3953 0,3294 0,3953

- a3 3,2862 3,9434 1,6265 1,9518 0,3294 0,3953 0,3294 0,3953

- 34 3,2862 3,9434 1,6265 1,9518 0,3294 0,3953 0,3294 0,3953

-'ádzajúce hovoryu skutočnené zozónyOa 1do zóny0, 1 a SR súspoplatnené cenoucenou uvedenou v ta bu ľke vyššie, Odchádzajúce hovoryzo zóny
zón2,3 a 4 sú účtované cenou vovýške 1,0247 € s DPH/min.

- ., MMS odoslané zozónyOa 1do zóny0, 1aSRsúspoplatnené cenoucenou uvedenouv tabu ľke vyššie.SMS/MMS odoslané zozóny°a 1do zón 2,3
uč ovanécenouvovýške 0,2978 € s DPH/SMS/MMS.

žbyEuro roaming platiav celejEÚ bezchladu na sieť, ktorá savyužíva. Uvedené sú cenyzaminútu hovoru.

adzajú ce hovory zozónyOa 1do zóny0, 1aSRsúspoplatňované tarifikáciou platnou preodchádzajúcehovory uskutočnené v rárrciSRzosieteTelekom
~-rdard né účastnícke čísla iných sietí SR v zmysle zvoleného prog ramu účastníka . Ostatné prichádzajúce a odchádzajúce hovory sú spoplatňované

:CNOU tarifikáciou(60+ 60).Volaniananárodné špeciálnečísla (napr.audiotexové služby,hlasovanie) súvzónach 3 a 4 spoplatnenécenou3,9434 €/min.,
ach0, 1a2 1,9916 €/m in.Volaniananárodnéšpeciálne čísla súvždy spoplatňované minútovou tarifikáciou (60+ 60),SlužbuEuro roaming nieje možné

-: 'le komb i novať s akýmikolvek inými zlavami poskytovanými z cenyroamingových služieb.

:Eú
: ·é ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Česká republika, Dánsko, Désirade, Estónsko, Fínsko, Francúzska Guyana, Francúzsko, Gibraltár, Grécko,

pe, Holandsko, Chorvátsko, írsko, Kanárske ostrovy, Litva, Lotyšsko, Luxembursko, Maďarsko, Malta, Marie Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko,
., Portugalsko,Rakúsko, Réunion, Rumunsko,Slovinsko,Svätý Martín, Svätý Bartolomej, Španielsko,Švédsko,Taliansko,Vatikán,Veľká Británia

a. Island, Lichtenštajnsko, Monako,Nórsko
2:

o,Aljaška,Americké Panenské ostrovy,Argentína,Austrália,Azerbajdžan, Barbados. Bielorusko, Bosna aHercegovina, Brazília,Čierna Hora,Čile, Čína ,

a. Egypt, Ekvádor, Filipíny, Galapágy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael,Jamajka,
o, Jersey, Južná Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Keňa, Kirg izská republika, Kirgizsko, Kolumbía, Kórea, Kosovo, Kuvajt, Macedónsko, Malajzia,
Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko, Ruská federácia, Samoa, San Maríno, Saudská Arábía, Singapur, Spojené arabské emiráty, Spojené štáty
é, Srbsko,Srí Lanka, Svätý Krištof a Nevis, SvätýVincent a Grenadíny, Švajčiarsko , Tadž ikistan,Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko,Ukrajina, Velkonočný

., stan, Alžírsko, Americká Samoa, Angola,Anguilla, Antarktída, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladéš, Belize,
3ermudy, Bhután, Bolívía, Botswana , Brítské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burund i, Cookove ostrovy, Čad , Diego Garcia, Dominikánska

- a. Džibutsko, Eritrea, Etiópia, Etiópskafederatívna demokratická republika, Faerské ostrovy, Fidži, Falklandy, FrancúzskaPolynézia, Gambia,Georg ia,
Grónsko, Gruzínsko, Guam, Guantanámo, Guinea, Guinea-Bissau , Guyana, Holandské Antíly, Irak, Irán, Jemen, Jordánsko, Južný Sudán, Kajmanie

ambodža,Kamerun, Kapverdy, Kiribati ,Komory,Kongo,Kostarika,Kuba,Laos,Lesotho,Libanon,Libéría,Libya,Macao,Madagaskar,Malawi,Maldivy,
ariá ny,Maroko,Marshalloveostrovy, Maurícius, Mauritánia, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma),Moldavsko, Mongolsko,Montserrat, Mozambik,Namibia,

epál, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nová Kaledónia, Omán, Pakistan, Palau, Palestínske územia, Papua-Nová Guinea, Paraguaj, Pobrežie
. Rovníková Guinea, Rwanda, Salvádor, Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somálsko, Stredoafrická republika, Sudán, Surinam, Svazijsko,

-e na,Svätá Lucia, Svätý Petera Michal, Svätý Tomáš a Princovostrov, Sýria, Šalamúnove ostrovy,Tanzánia,Togo,Tokelau ,Tonga,Trinidad aTobago,
: " urkrrénsko, Turksa Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis &Futuna, Venezuela,Vietnam, Východný Timor, Zambia, Nový
- babwe

atné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlách a satelitní operátori

roaming
• Web Roaming

€ bez DPH/ MB

0,1000
0,4083
8,3333
8,3333

bezplatne

€ s DPH/MB

0,1 200
0,4900
10,0000
10,0000
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•• Tarifikačný interval preZónu 1je 1 kB,preZóny2 a 3 je 100 kB .

Účtuje sakaždýzačatý tarifi kačný interval. Zákazníkovi stač í využívať hlasový program a prístupna internet aleboslužbu Interne'
v mobile, č i Mobilný internetsozdieraním dát.Dátové služby súspoplatnené podraobjemuprenesených dát.

Dátovéprenosy nabázeGPRS, EDGE, UMTS, HSDPA v sieťach roamingových partnerov.

ZónaO: EÚ
Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Česká republika, Dánsko, Désirade, Estónsko, Fínsko, Francúzska Guyana, Francúzsko, Gibraltár, Grécko
Guadeloupe, Holandsko, Chorvátsko, írsko, Kanárske ostrovy, Litva, Lotyšsko, Luxembursko, Maďarsko, Malta, Marie Galante, Martiník, Mayotte, Nemecko
Poísko, Portugalsko, Rakúsko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko,Svätý Martin, Svätý Bartolomej, Španielsko,Švédsko,Taliansko,Vatikán, VefkáBritánía
Zóna1:
Andorra, Island, Lichtenštajnsko, Monako, Nórsko
Zóna2:
Albánsko,Aljaška,Americké Panenskéostrovy,Argentína,Austrália,Azerbajdžan, Barbados, Bielorusko, Bosnaa Hercegovina, Brazília, Čierna Hora, Čile ,

Čína , Dominíka, Egypt, Ekvádor, Filipíny, Galapágy, Grenada,Guatemala,Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras,Hongkong, India, Indonézia, Izrael,
Jamajka, Japonsko,Jersey,JužnáAfrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Keňa , Kirgizská republika, Kírgizsko, Kolumbia, Kórea, Kosovo, Kuvajt, Macedónsko,
Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko, Ruská federácía,Samoa,SanMarino, Saudská Arábia, Singapur, Spojenéarabské emiráty,Spojené
štáty americké, Srbsko,SríLanka, Svätý Krištof a Nevís, Svätý Vincenta Grenadíny, Švajčia rsko, Tadžikistan,Taiwan,Thajsko,Tibet,Turecko, Ukrajina,
Veľkonočný ostrov
Zóna3:
Afganistan, Alžirsko, Americká Samoa, Angola, Anguílla, Antarktída, Antiguaa Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladéš, Belize
Benin, Bermudy, Bhután, Bolívia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundí, Cookove ostrovy, Čad , Diego García, Dominikánska
republika, Džibutsko, Eritrea, Etiópia, Etiópska federatívna demokratická republika, Faerské ostrovy, Fidži, Falklandy, Francúzska Polynézia, Gambia, Georgia
Ghana, Grónsko, Gruzínsko, Guam, Guantanámo, Guinea, Guinea-Bissau , Guyana, Holandské Antily, Irak, Irán, Jemen, Jordánsko, Južný Sudán, Kajmanie
ostrovy, Kambodža,Kamerun,Kapverdy, Kiribati, Komory,Kongo,Kostarika,Kuba,Laos,Lesotho, Libanon,Libéria,Libya,Macao,Madagaskar,Malawi,Maldivy.
Mali, Mariány, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritánia, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namíbia,
Nauru, Nepál, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nová Kaledónia, Omán, Pakistan, Palau, Palestínske územia, Papua-Nová Guinea, Paraguaj, Pobrežie
Slonoviny, Rovníková Guinea, Rwanda, Salvádor, Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somálsko, Stredoafrická republika, Sudán, Surinam, Svazijsko,
Svätá Helena, Svätá Lucia,Svätý Peter a Michal,Svätý Tomáš a Princovostrov,Sýria,Šalamúnove ostrovy,Tanzánia,Tego,Tokelau ,Tonga,Trinidada Tobago.
Tunisko, Turkménsko, Turksa Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj,Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Víetnam, Východný Timor, Zambia, No .
Zéland,Zímbabwe
Zóna4:Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v líetadlách a satelitní operátori

1.3 Pod pojmom "Cenník Služieb Podniku" sa rozumie Cenník pre poskytovanie služieb Podniku, časť Cenník pre
poskytovanie služiebprostredníctvom mobilnej sieteaktuálny v čase poskytnutia Služieb.
Pod pojmom "aktuálne cenníkové ceny" sa rozumejú ceny Podniku uvedené v Cenníku Služieb Podniku alebo v
Cenníku mobilných telefónov a ich príslušenstva Podniku aktuálnych a účinných v čase poskytnutia zl'avy.
Zl'avy sú poskytované vždyv tom kalendárnom mesiaci , v ktorom nastalo splnenie podmienky pre ich poskytnutie,
Zl'avy azvýhodnené cenysanevzťahujú naaudiotextové (službyspridanou hodnotou), contentové volania aslužby, resp.
volania a službyvykonané na osobitné čís l a spoplatňované osobitným spôsobom (charitatívne volania a pod.).

B. Nadštandardné výhody a Akcie.
Účastník je oprávnený využívať v plnej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilných služieb a tovarov, avšak
výhody poskytované danou akciou sa nebudú môcť kumu l ovať s výhodami poskytovanými Účastníkovi na základe
Rámcovej zmluvy.

V prípade akéhokol'vek rozdielu medzi akciovými podmienkami a podmienkami dohodnutými Rámcovou Zmluvou, za
predpokladu,ženebude možnékumu l ovaťvýhody vyplývajúce z konkrétnej akciePodniku, je Účastník oprávnený využi
- zvo li ť s i využitievýhodnejších podmienok podl'a vlastného uváženia,Účastník zároveň berie navedomie a súhlasí s tým,
že počas celej doby trvania príslušného dodatku k zmluve o poskytovaní verejných služieb alebo inéhodokumentu, na
základe ktorého bola daná akcia Účastn íkovi poskytnutá alebo aktivovaná, má Podnik právo predkladať Účastníko '

vyúčtovanie služiebaktivovaných na predmetnej SIM kartevo forme samostatnej faktúry.

Osobitná zľava

Podnik poskytne Účastníkovi osobitnú zl'avu:

a) v úhrnnej výške 2400,- € s DPH (slovom dvetisícštyristoeur) (ďa l ej len "osobitná zľava na KZ"), ,ktorú si môže
Účastník uplatniť iba na nákup koncových zariadení od Podniku s uplatnením štandardných (neakciových
cienuvedených v príslušnom cenníku koncových zariadeníPodniku (Biznis cenník MTk programom Magenta
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MIe, Obchodné tajornsr
•• Mobilea MTProfesional Plus Classic), ak nieje v tejtoprílohe dohodnuté inak. Cena príslušného

koncového zariadenia s DPH, platná včase kúpypríslušného koncového zariadenia Účast n íkom

bude tvoriť čiastkovú osobitnú zl'avu na KZ poskytnutú Podnikom Účastníkovi; súčet čiastkových osobitných
zliav na KZ, na ktoré má Účastník nárok podla tohto písm. a), môže dosiahnuť maximálne sumu úhrnnej
osobitnej zľavy naKZ;

celková os. zl'ava
--------------- x počet zostávajúcich mesiacov
počet mesiacov dohodnutého trvania zm!.

- ok na poskytnutie osobitnej zl'avy podla písm. a) si môže Účastník uplatniť v čase odo dňa účinnosti tejto Zmluvy
•as celej doby jej trvania. V prípade zániku Zmluvy zaniká nárok Účastníka na uplatnenie si zostávajúcej

- e l'{če rpanej ) sumy príslušnej osobitnej zľavy . Účastník zároveň berie navedomie asúhlasí, žev prípade predčasného

nčen i a Zmluvy zo strany Účastníka je povinný zaplatiť Podniku odškodné podla čl. IV ods. 2 Zmluvy zahŕňajúce aj
""1U osobitnej zľavy poskytnutej účastníkovi. Suma osobitnej zl'avy, ktorúje účastník povinný vrátiť = celková osobitná
a / počet uplynutých mesiacov * zostávajúce mesiace podla písm. a)Obchodných podmienok (ďalej len "celková

_ bitná zl'ava") a počtu mesiacov trvania Zmluvy pôvodne dohodnutých alebo predížených v zmysle čl. IV. bod 1
=~ covej zmluvy (ďalej len "počet uplynutých mesiacov") a počtu všetkých aj začatých kalendárnych mesiacov, ktoré

e =_stávajú v deň uhradenia odškodného do uplynutia doby trvania tejtoZmluvy pôvodne dohodnutej alebo predíženej v
_ ysle čl. IV. bod 1 Rámcovej zmluvy (ďalej len "zostávajúce mesiace"); pre vylúčenie akýchkol'vek pochybností pre
. ' enie osobitnej zľavy poskytnutej účastníkovi , ktorúje účastník povinný vrátiť v súlade s toutovetou, platínasledovný

L. 'ah:

sp.
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