HEgE BE B MIC, Obchodné tajomstvo

Obchodné podmienky

Upravujuce poskytovanie a spoplatiiovanie elektronickych komunikaénych sluzieb poskytovanych spolo¢nost'ou Slovak
Telekom, a.s. (dalej len ,,ST* alebo ,,Podnik™) prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikaénej siete (d’alej len
,,mobilna siet’ Telekom™) a inych doplnkovych sluzieb poskytovanych k tymto sluzbam (d’alej len ,,Sluzby*).

Ak je predmetom tychto Obchodnych podmienok aj predaj koncovych zariadeni za zl'avnenu kipnu cenu (akciové KZ)
koncovym zariadenim sa rozumie koncové zariadenie, ktoré sa prostrednictvom SIM karty pripdja na koncové body
mobilnej siete a sltizi na prijem a vysielanie informacii (mobilny telefon).

A. Zvyhodnené ceny Sluzieb — MT PROFESIONAL Plus Classic

1.1 Podnik bude poskytovat’ Ugastnikovi Sluzby dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto prilohe za zvyhodnent zlavnent
cenu, ktora je uvedena nizsie.

Ugtovanie hovorov. Hovory do vietkych narodnych sieti sa uétujii po sekundach. Hovory do zahrani¢ia - do zény EU sa
uétuji po sekundach v pripade, ak si zahrnuté v Zakladnom alebo Doplnkovom baliku. V ostatnych pripadoch sa uétuja
podl'a aktivovanej Sluzby a prislusného standardného cennika Podniku pre volania do zahranicia. Predplateny objem minut
do mobilnej siete Telekom a fixnej siete ST, do mobilnych a fixnych sieti ostatnych narodnych operatorov alebo operatorov
v krajinach EU sa erpa na zagiatku zuétovacieho obdobia.

V pripade aktivacie balikov ST Nekonecno alebo ST Nekonecno v $picke spolu s niektorym balikom mintt do sieti v SR a
EU sa minaty do mobilnej siete Telekom a fixnej siete ST Gerpaju v ramci balikov ST Nekoneéno alebo ST Nekoneéno
v §picke, tj. mimo prislusného balika minit do sieti v SR a EU. NevyGerpané predplatené objemy Zakladnych
a Doplnkovych balikov sa neprenasajii do dalsich zétovacich obdobi a Utastnik nema narok na vratenie ceny
nevycerpanych Sluzieb a ani ich pomernu ¢ast’.

Jednotkové ceny Sluzieb, ak nie st zahrnuté v predplatenom Zakladnom alebo Doplnkovom

baliku
Tabulka ¢. 1 :

Volanie do siete Volanie do vsetkych SMS/MMS do vsetkych Prenos dat nad ramec predplateného
VPS (v€zal narodnych sieti narodnych sieti objemu
minutu volania) (v € za 1 minatu volania) (v €za 1 SMS/IMMS) Sluzby Internet v Mobile
(v € za kazdy zacaty 1 MB)
0,0000 € bez DPH 0,0600 € bez DPH 0,0600 € bez DPH 0,0600 € bez DPH
0,0000 € s DPH 0,0720 € s DPH 0,0720 € s DPH 0,0720 € s DPH
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ZloZenie programov MT Profesional Plus Classic

MT Profesional MT Profesional MT Profesional MT Profesional MT Profesional

Plus Classic Plus Classic Plus Classic Plus Classic Plus Classic
Variant 1 Variant 2 Variant 3 Variant 4 Variant 5

Volania v ramci VPS Nekonecno Nekonec¢no Nekonec¢no Nekonec¢no Nekonecno
Nekone¢né volania - - -
Volania do ostatnych sieti SR SR ado EU
v SR a EU 50 150
Baliky SMS/MMS - - 100 SR SR a do EU
Internet v mobile - - 500 MB 2GB 4GB

Ceny za program MT Profesional Plus Classic - mesacné poplatky
|

Cena Cena
ZéKladny balik Popis zal SIN{ kartu zal SIIV{ kartu
mesacne mesacne

v EUR bez DPH v EUR s DPH

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzieb, ktory

MT Profesional Plus obsahuje
Classic

0,05 0,06

VPS Nekone¢no - neobmedzené volania v ramci SIM

kariet Uastnika s aktivovanou sluzbou VPS 0,05 0,05

Doplnkoveé baliky automaticky nahradzaju zakladné baliky, pricom plati pravidlo: jedna SIM karta méze mat aktivny
maximalne jeden hlasovy, datovy, SMS /MMS balik.

Doplnkové baliky Cena Cena
k Zakladnému baliku Popis za 1 SIM kartu za 1 SIM kartu
MT Profesional Plus mesacne mesacne
Classic v EUR bez DPH v EUR s DPH
Zahtna neobmedzeny objem  volnych minat
Nonstop SR odchadzajucich hovorov na Standardné ucastnicke ¢isla do 11,00 13,20

vSetkych mobilnych i pevnych sieti v SR.

Zahina neobmedzeny objem  volnych  minat
SR a EU Nekone¢no  odchadzajucich hovorov na $tandardné ucastnicke Cisla do 12,00 14,40
vsetkych mobilnych i pevnych sieti v SR a krajinach EU.

Zahta 50 volnych mintit odchadzajucich hovorov na
Standardné tcastnicke ¢&isla do vSetkych mobilnych i 2,00 2,40
pevnych sieti v SR a krajinach EU.

50 minut do sieti v SR
a EU

Zahina 150 volnych mintt odchadzajucich hovorov na
Standardné tcastnicke ¢isla do vSetkych mobilnych i 4,00 4,80
pevnych sieti v SR a krajinach EU.

Zahtna 100 SMS a MMS sprav odoslanych na Standardné
ucastnicke ¢isla a nevztahuje sa na SMS spravy a MMS
spravy odoslané na skratene ¢isla a Cisla sluzieb mobilnej
zabavy, ktoré su spoplatiiované osobitnou tarifou podla
Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslane z
virtualnych ¢isel, SMS bran, SMS Directu.

Zahfia neobmedzeny objem SMS sprav a MMS sprav
odoslanych na Standardné ucastnicke Cisla a nevztahuje sa
na SMS spravy a MMS spravy odoslané na skratene ¢isla a

150 minut do sieti
v SR a EU

100 SMS/MMS v SR 1,50 1,80

I;ﬁ(g /rlifl(l:\;ll(s),vSR ¢isla sluzieb mobilnej zabavy, ktoré st spoplatiiované 2,40 2,88
osobitnou tarifou podl'a Cennika, ako ani na SMS/MMS
spravy poslane z virtudlnych cisel, SMS bran, SMS
Directu.
y Zahffia neobmedzeny objem SMS sprav a MMS sprav
Nekonegno odoslanych na Standardné Gcastnicke ¢isla v SR a do krajin
SMS/MMS v SR ado soo® anyeh na sta u oAy ) 3,00 3,60
EU EU a nevztahuje sa na SMS spravy a MMS spravy

odoslané na skratene Cisla a ¢isla sluzieb mobilnej zabavy,
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ktoré su spoplathované osobitnou tarifou podla Cennika,
ako ani na SMS/MMS spravy poslane z virtualnych cisel,
SMS bran, SMS Directu.

Zahtna volny objem dat v rozsahu 500 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN
Internet v mobile 500 internet. Po preneseni 500 MB dat v mobilnej sieti v ramci
neobmedzeny jedného zuctovacicho obdobia je rychlost datovych
prenosov do konca prislusného zuctovacieho obdobia
znizena maximalne na 64 kbit/s.

1,00 1,20

Zahtna volny objem dat v rozsahu 2 000 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN
Neobmedzeny Internet internet. Po preneseni 2 000 MB dat v mobilnej sieti v
v mobile 2 000 MB ramci jedného zuctovacieho obdobia je rychlost’ datovych
prenosov do konca prislusného zuctovacieho obdobia
znizena maximalne na 64 kbit/s.

3,00 3,60

Zahinia vol'ny objem dat v rozsahu 4 000 MB, ktoré boli
prenesene (stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN
Neobmedzeny Internet internet. Po preneseni 4 000 MB dat v mobilnej sieti v
v mobile 4 000 MB ramci jedného zuctovacieho obdobia je rychlost’ datovych
prenosov do konca prislusného zictovaciecho obdobia
znizena maximalne na 64 kbit/s.

5,00 6,00

1.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Podnik poskytne Utastnikovi nasledujuce zlavy (v pripade, ak boli v Zmluve
dohodnuté d’aliie podmienky vzniku naroku Ucastnika na poskytnutie zliav, tak Podnik poskytne tieto zl'avy aZ po splneni
prislusnych dohodnutych podmienok): poplatok za vyskladnenie SIM karty vo vyske O€ (v cene je zahrnuty aj poplatok za
aktivaciu Sluzieb Elektronicky ucet, Podrobny vypis, Identifikacia volajuceho, Vyhotovenie kopie zmluvy, Vymena SIM
karty, Poskytnutie kédov PIN2/PUK2, Zmena telefénneho cisla, Zmena programu sluzieb castejSie ako 2x rocne,
Jednorazové vystavenie podrobného mesa¢ného vypisu hovorov, Opis faktury starsej ako 3 mesiace)

Tabul’ka: ,,Cena z pravidelnych mesacnych poplatkov*:

Program Cena bez DPH Cena s DPH
Neobmedzeny mobilny internet S 2,00 2,40
Neobmedzeny mobilny internet M 5,00 6,00
Neobmedzeny mobilny internet L 20,00 24,00

= Medzinarodné hovory, jednotkové ceny

Cislo tarifného

pésma Tarifné pasmo Nepretrzite
€ bez DPH/ 1 minuta € s DPH/1 mintta
1 Ceska republika 0,3983 0,4780
2 Eurdpa 0,6639 0,7967
3 Vybrané krajiny | 0,9626 1,1552
4 Vybrané krajiny 11 1,9584 2,3501
5 Zvysok sveta 2,9543 3,5451
6 Mobilné siete 0,7967 0,9560
Aero, Emsat,

Inmarsat A, B, B
HSD, M, M4, Mini-
M, Thuraya

Satelitné siete 4,7141 5,6572

Ceny su uvedené v € za 1 minutu, Gctuje sa kazda zacata mintita hovoru.

Zéna 1: Ceska republika (pevna siet’)
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Zoéna 2: Eurdpa (pevna siet): Albansko, Andorra, Belgicko, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cierna Hora, Dénsko, Estonsko,
Finsko, Franctizsko, Grécko, Holandsko, Chorvatsko, Irsko, Lichtenstajnsko, Luxembursko, Mad’arsko, Malta, Monako, Nemecko, Norsko, Pol'sko,
Portugalsko, Raktisko, Rumunsko, San Marino, Slovinsko, Srbsko, §panie1sko, gvajéiarsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Vel’ka Britania

Zoéna 3: Vybrané krajiny I (pevna a mobilna siet’): Volania do pevnych a mobilnych sieti v krajinach: Australia, Hongkong, Island, Izrael, Japonsko,
Kanada, Litva, Loty$sko, Macedonsko, Maroko, Moldavsko, Novy Zéland, Rusko, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA

Zoéna 4: Vybrané krajiny II (pevna a mobilna siet’): Alzirsko, Americkd Samoa, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménsko, Aruba,
Azerbajdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Butan, Bolivia, Botswana, Brazilia, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cad,
Cile, Cina, Dem. rep. Kongo, Dominika, Dominikanska rep., Dzibuti, Egypt, Ekvador, Faerské ostrovy, Filipiny, Francuzska Guyana, Gambia, Ghana,
Gibraltar, Grenada, Gruzinsko, Guadeloupe, Guam, Guatemala, Guinea, Haiti, Havajské ostrovy, Holandské Antily, Honduras, India, Indonézia, Iran,
Jamajka, Jemen, Jordansko, Juhoafricka rep., Kajmanské ostrovy, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizsko, Kolumbia, Kongo, Korea,
Kostarika, Kuba, Kuvajt, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malajzia, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Martinik, Mauricius,
Mexiko, Montserrat, Mozambik, Niger, Nigéria, Nikaragua, Nova Kaledonia, Pakistan, Palau, Panama, Panenské ostrovy americké, Panenské ostrovy
britské, Paraguaj, Peru, Pobrezie Slonoviny, Portoriko, Réunion, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Saudska Arabia, Senegal, Seychely, Sierra Leone,
Singapur, Somalsko, Spojené arabské emiraty, Stredoafricka rep., Sudan, Surinam, Sv. Kristof a Nevis, Sv. Lucia, Sv. Peter a Michal, Sv. Vincent a
Grenadiny, Svazijsko, Syria, Tanzania, Thajsko, Taiwan, Togo, Trinidad a Tobago, ostrovy Turks, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Venezuela, Vietnam,
Zambia, Zimbabwe

Zoéna 5: ZvySok sveta (pevna a mobilna siet’): Afganistan, Eritrea, Etidpia, Falklandy-Malviny, Gronsko, Guinea-Bissau, Guyana rep., Irak, KambodZa,
Kiribati, KEDR, Laos, Mauretania, Mongolsko, Namibia, Nepal, Oman, Polynézia franc., Sri Lanka, Tadzikistan, Turkménsko, Zapadna Samoa

Mobilné siete: Volania do sieti mobilnych operatorov v krajinach: Belgicko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cierna Hora, Ceské republika,
Dénsko, Finsko, Franctizsko, Holandsko, Chorvatsko, frsko, Luxembursko, Madarsko, Nemecko, Noérsko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko,
Slovinsko, Srbsko, Spanielsko, Svaj&iarsko, Svédsko, Taliansko, Vel’ka Britania

Satelitné siete: IRIDIUM 1, 2, INMARSAT MINI-M, Thuraya, INMARSAT B, M, EMSAT, INMARSAT A, Aero

1.3 Pod pojmom ,,Cennik Sluzieb Podniku“ sa rozumie Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku, ¢ast Cennik pre
poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete aktualny v ¢ase poskytnutia Sluzieb.

Pod pojmom ,,aktualne cennikové ceny* sa rozumeju ceny Podniku uvedené v Cenniku Sluzieb Podniku alebo v Cenniku
mobilnych telefonov a ich prislusenstva Podniku aktualnych a u€innych v ¢ase poskytnutia zl'avy.

Zlavy st poskytované vzdy v tom kalendarnom mesiaci, v ktorom nastalo splnenie podmienky pre ich poskytnutie.

Zlavy a zvyhodnené ceny sa nevztahuju na audiotextové (sluzby s pridanou hodnotou), contentové volania a sluzby, resp.
volania a sluzby vykonané na osobitné Cisla spoplatiiované osobitnym spdsobom (charitativne volania a pod.).

Nadstandardné vyhody a Akcie.

Utastnik je opravneny vyuZzivat v plnej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluZieb a tovarov, aviak
vyhody poskytované danou akciou sa nebudii moct kumulovat’ s vyhodami poskytovanymi Ugastnikovi na zaklade
Ramcovej zmluvy.

V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi akciovymi podmienkami a podmienkami dohodnutymi Ramcovou Zmluvou, za
predpokladu, Ze nebude mozné kumulovat’ vyhody vyplyvajuce z konkrétnej akcie Podniku, je Uastnik opravneny vyuzit
— zvolit’ si vyuzitie vyhodnejsich podmienok podla vlastného uvazenia. Ugastnik zaroven berie na vedomie a stihlasi s tym,
ze pocas celej doby trvania prislusného dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb alebo iného dokumentu, na
zéklade ktorého bola dand akcia Ugastnikovi poskytnutd alebo aktivovana, ma Podnik pravo predkladat’ Ugastnikovi
vyuctovanie sluzieb aktivovanych na predmetnej SIM karte vo forme samostatnej faktury.

Poskytnutie dodato¢nych zliav.

Podnik poskytne Ugastnikovi osobitnii zPavu v thrnnej vyske 1 300 € vratane DPH (slovom tisictristo) - d’alej len
,osobitna zlava na KZ“), ktorti si moze Ucastnik uplatnit’ iba na nakup koncovych zariadeni od Podniku s uplatnenim
Standardnych (neakciovych) cien uvedenych v prislusnom cenniku koncovych zariadeni Podniku (Biznis cennik MT k
programom Magenta Mobile a MT Profesional Plus Classic), ak nie je v tejto prilohe dohodnuté inak. Cena prislusného
koncového zariadenia s DPH, platna v ¢ase kupy prisluiného koncového zariadenia Ugastnikom, bude tvorit’ &iastkovi
osobitni zavu na KZ poskytnuti Podnikom Ugastnikovi; stiGet Giastkovych osobitnych zliav na KZ, na ktoré ma Ugastnik
narok podl'a tohto pism. a), m6ze dosiahnut’ maximalne sumu thrnnej osobitnej zl'avy na KZ;

Nérok na poskytnutie osobitnej zlavy podl'a tohto ustanovenia si moze Ugastnik uplatnit’ v dase odo diia G&innosti tejto
prilohy podas trvania Ramcovej zmluvy. V pripade zaniku Radmcovej zmluvy zanikd narok Ucastnika na uplatnenie si
zostavajiicej (nevycerpanej) sumy prislusnej osobitnej zl'avy. Ucastnik zaroveii berie na vedomie a suhlasi, Ze v pripade
pred&asného ukonéenia Ramcovej zmluvy zo strany Utastnika je povinny zaplatit’ Podniku odkodné zahfiiajtice aj celkova
sumu ¢&iastkovych osobitnych zliav Eerpanych Ugastnikom podl'a tohto ustanovenia odo dita u&innosti tejto prilohy do diia
pred¢asného ukoncenia Ramcovej zmluvy.
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