ZMLUVA O DODAVKE A ODBERE TEPLA

¢. 275/30/2022

uzavretd podla § 19 ods. 1 a 2 zdkona &. 657/2004 Z, z. o tepelnej energetike v zneni neskordich predpisov

{dalej len ,,Zdkon") medzi zmluvnymi stranami:

Doddvatel’

Obchodné meno:
Sidlo:

IC0:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie/SWIFT (BIC):

IBAN:
Zapis v registri:

Statutarny zastupca:
Kontaktné udaje:
- vo veciach zmluvnych:

- vo veciach prevadzkovych:

Dispecing:
{d'ale]j len ,Daddvatel™)

Odberatel:

Obchodné meno:

Sidlo:

Koredpondenéna adresa:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie/SWIFT (BIC):

IBAN:
Zapis v registri:

Statutdrny zéstupca:

(dalej len ,,Odberatel™)

Veolia Energia Vychodné Slovensko, s.r.o.

Moldavska cesta 8/A, 040 11 Kogice

36179 345

202 005 1242

SK70 2000 0097

Tatra banka, a.s. / TATRSKBX

SK0S5 1100 0000 0026 2711 1942

Okresného stidu v Kosice |, Oddiel: Sro, Vlozka €.: 9895/V

Benedikt Lavrincik, konatel

Ing. Gabriel Rondo — 3pecialista starostlivosti o zakaznikov
mobil: +421 917 340 423, e-mall: gabriel.rondos@veolia.com
Jozef Drobridk — manaér CZT

mobil: +£421 917 427 100, e-mall: jozef.drobnak@veolia.com
0800 188 254

Zakladna 3kola s materskou $kolou
Prakovce 307, 055 62 Prakovce

35546425
2021678747

Slovenska sporitelfia, a.s. / GIBASKBX
SK09 0900 0000 0005 2200 0200

Megr. Stefan Kaéir, riadite!

{Dodévatel a Odberatel dalej spolu aj ako ,,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ake ,Zmluvna strana”)

za nasledovnych zmluvnych podmienok uzatvarajd tute zmluvu (dalej len ,Zmluva”):

e e e M —
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ZAKLADNE USTANOVENIA

Predmet Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podmienok uvedenych v tejto Zmluve bude Dodavatel
dodéavat predmet plnenia Odberatefovi a Odberatel odoberat predmet plnenia od Dodévatela. Odberatel bude
za podmienak uvedenych v tejto Zmluve platit Dodavatelovi cenu za predmet pinenia.

Predmetom pinenia pre tcely tejto Zmluvy je dodévka a odber:

El tepla na vykurovanie (Teplo)
EI tepla na pripravu teplej vody {Teplo)
IE pitnej vody pouZitej na pripravu teplej tZitkovej vody (TOV)

EI pitnej vody (SV)*
E tepla z primdrnej siete na dalsie spracovanie {Teplo)
@ dopliiovanie teplonosnej latky (Teplonosna latka)

Vysvetlivky:

A=ano, N=nje

Dodévatel nie je vyrobcom a dodévatefom pitnej vody vzmysle zdk. & 342/2002 Z. 2. overejnych vodovodoch averejnych kanalizacidch
a o zmene a doplneni zk. €. 276/2001 2, 2. o regulicil v sielovych odvetviach v platnom zneni.

Ramcovd zmluva a Roéné zmluvy. Zmluvné strany sa pre vylicenie pochybnosti dohodli, Ze tito Zmluvu
uzatvdraju ako rédmcovid zmluvu, v rdmei ktorej budi dojednavat jednotlivé rofné zmluvy aplikujice sa len
potas prisluiného kalendarneho roka (dalej len ,,Roénd zmluva”). Pokial sa pritom Zmluvné strany nedchodnd
na odlisnych podmienkach Roénej zmluvy pre nasledujuci kalendarny rok {oproti podmienkam vyplyvajucim
2 tejto Zmluvy) ani do konca predchadzajiceho kalendarneho roka, v nasledujicom kalendarnom roku sa ako
Ro&na zmluva pouiije tadto Zmluva v celom rozsahu,

VYMEDZENIE ROENEHO MNOZSTVA A REGULAENEHO PRIKONU

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Doddvatel doda a Odberatel odoberie potas kalendarneho roka v ktorom bola
uzavretd tito Zmluva Teplo vsilade spredmetom plnenia podfa Elanku 1.1 tejto Zmluvy v objeme
dohodnutom pre odberné miesto, vyplyvajicom z Prilohy 5 {dalej len ,Rofné mnoistvo”). Roéné mnoistvo
vkWh na kaidy daldi kalenddrny rok (t) trvania tejto Zmluvy sa urli na zaklade pisomnej objednavky
Odberatela, v rozsahu podla Prilohy 5, ktori je Odberatel povinny potvrdit a dorutit Dodavatelovi pisomne
najneskér do 10. augusta prislusného kalendérneho roka predchadzajuceho roku t, na ktory sa Roéné
mnoistvo uréuje (t-1). V pripade, ak Odberatel nedoruéi Dodavatefovi objedndvku Rotného mnoistva
v rozsahu podfa Prilohy 5 vias v lehote podla tohto Eldnku 2.1 Zmluvy, Roéné mnoistvo tepla pre prisludny
kalendarny rok t sa uréi podfa skutoinej spotreby vroku t-2. Mnoistvo rofného regulaéného prikonu
odberného zariadenia v kW je siastou Prifohy 5.

Roéné mnoistvo na nasledujici kalendarny rok sa povaiuje za dohodnuté v pripade, ak Dodavatel potvrdi
Odberatefovi objedndvku Roéného mnoistva vzmysle predchddzajiceho ¢lanku 2.1 Zmiluvy. Pre pripad,
#e Dodavatel objednédvku nepotvrdi ani do 15. septembra kalendarneho roka t-1, ma sa za to, e objednavka
Roéného mnoistva na nasledujlici kalenddrny rok t je potvrdend v zneni, v akom bola doruéena Dodavatelovi
podfa Elanky 2.1 Zmluvy. Dodévatel je oprdvneny odmietnuf objedndvku Rocného mnoistva vzmysle
predchadzajiceho &lanku 2.1. wylugne z nasledovnych dévodov: i) ak objedndvka nesplia podmienky
vyplyvajlce z éldnku 2.1, alebo ii) v pripade a v rozsahu nedostatku kapacit Dodavatefa na vyrobu, distribiciu
alebo dodavku Tepla, alebo iii) z inych ddvodov, pri ktorych s prihliadnutim na vietky objektivne skutoénosti
nemoino od Dodévatela spravodlivo poZadovat dodévku objednaného mnoistva Tepla.

Odberatel je povinny vsilade s predmetom plnenia podfa élanku 1.1 Zmluvy najneskdr do 15. janudra
nasledujiceho kalendarneho roka pisomne oznamit Dodavatefovi roéni spotrebu vody (SV a TOV) vm®
za predchadzajaci rok za objekt spotreby, pri nemeranych odberoch v domacnostiach osobomesiace
a v nebytovych priestoroch spotrebu vody podia normy spotreby v sdlade s Vyhlaskou Ministerstva Zivotného
prostredia SR & 209/2013 Z.z. v platnom zneni. Udaje o spotrebe vody sa poufiji ako indikované tudaje
na rozdelenie tepla na pripravu TUV. Zmenu nahlasenych Gdajov po tomto termine nie je moZné
u Dodéavatela uplatnit.
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Zmluva o doddvke a odbere tepla €. 275/30/2022 /gt/?fga

Odberatel je povinny v stlade s predmetom plnenia podfa €lanku 1.1 Zmluvy najneskdr do 31. janudra
nasledujiceho kalendarneho roka pisomne oznamif zmeny za predchddzajici kalendarny rok rozhodujice
pre rotné vyuttovanie Tepla na vykurovanie: i) obostavany objem priestorov v poZadovanom £leneni, alebo ii)
percento rozdelenia spotreby medzi bytové anebytové priestory, alebo iii) indikované Jdaje ziskané
z pomerovych rozdelovafov tepla alebo uréenych meradiel tepla u koneénych spotrebitelov s vyélenenim
podielu Tepla pre doméacnosti a ostatnych spotrebitelov za objekt spotreby. Zmenu nahldsenych ddajov
po tomto termine nie je moiné u Doddvatela uplatnit.

Dodévka a odber Tepla sa budl uskutoéiiovat v stilade s RoZnym odberovym diagramom (je sticastou Prilohy 5)
alebo Vykurovacou krivkou (Priloha 4) dohodnutou Zmluvnymi stranami.

CENA ZA DODAVKU TEPLA A VODY - PLATOBNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatef uhradi Dodavatefovi cenu za dodavku Tepla stanovent a fakturovani
vsdlade s pravoplatnym cenovym rozhodnutim, vydanym Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi (dalej len
LUrad”), (dalej len ,,Cenové rozhodnutie”), (dalej len ,Cena“). V pripade, ak v priebehu trvania tejto Zmluvy
déjde k zmene alebo vydaniu nového Cenového rozhodnutia, Dodavatel sa zavdzuje ozndmif tito skutofnost
Odberatelovi bez zbytofného odkladu. Odo diz udinnosti nového Cenového rozhodnutia bude Cena
stanovovand vsdilade s novwym Cenovym rozhodnutim, ktoré je zverejnené na strinke Uradu
http://www.urso.gov.sk v Casti Tepelna energetika — rozhodnutia.

Cenu vody uréuje Urad. Dodévatel Tepla nakipent vodu dalej rozpotitava a fakturuje v silade s platnou
legislativou a podmienkami tejto Zmluvy.

Cenu Teplonosnej latky na doplnenie sdstavy tepelnych zariadeni (dalej len ,Sdstava”) uréi kalkuliciou
Dodavatel Tepla.

Ku diiu uzavretia tejto Zmluvy sa Cena za doddvku Tepla sklada z dvoch zloZiek, a to z fixnej zloZzky maximalnej
ceny tepla a variabilnej zlozky maximalnej ceny tepla. Fixna zloZka sa uréuje na jednotku {kW) regulaného
prikonu vypotitaného podfa vyhlasky Uradu (dalej len ,Regulaény prikon®) a variabilnd zlozka na namerané
mnoistvo Tepla na odbernom mieste Specifikovanom v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy {dalej len ,,Odberné miesto”)
a na namerané alebo vypotitané mnoistvo Tepla v TUV na Odbernom mieste {v kWh).

Platby za opakované dodanie tovarov. Odberatel sa zavdzuje uhradzat Dodavatefovi pravidelné mesaéné
platby za opakované dodanie tovarov podfa ldnku 1.1 tejto Zmluvy najneskor do 15. diia kaZdého
kalendarneho mesiaca trvania tejto Zmluvy vo vyike vyplyvajiicej z Oznamenia o platbdch za opakované
dodanie tovaru {dalej len ,Ozndmenie”}). Predmetom Oznamenia je predpis platieb, ktoré Dodavatel zadle
Odberatelovi vopred na kaZdy dalsi kalendarny rok trvania tejto Zmluvy.

Spésob vypoftu mesaénych platieb

0 Ak ide oopakované dodanie Tepla u QOdberatela, ktory mesaény nédklad uhrddza na ziklade mesacnych
faktir: Pre vypolet mesacnych platieb podfa Clanku 3.5 Zmluvy je pouiité Roéné mnoistvo Tepla na rok t,
objednané v silade s touto Zmluvou a rozdelené do jednotlivych mesiacov v sulade s Vyhlaskou Ministerstva
hospodarstva SR €. 240/2016 Z.z. v platnom zneni, pokial nie je dohodnuté inak, 1/12 Regulaéného prikonu
na rok t a Cena z posledného pravoplatného Cenového rozhodnutia podfa élanku 3.1 Zmluvy.

O Ak ide oopakované dodanie Tepla uOdberatefa, ktory mesaény ndklad uhrddza vo wyike 1/12
predpokladanej rocnej spotreby (dalej len ,Produkt Rovnomernd platba”), si mesaéné platby za opakované
dodanie Tepla stanovené vo vyike 1/12 na zaklade objednaného Roéného mnoistva Tepla na rok t,
Regula&ného prikonu na rok t a Ceny z posledného pravoplatného Cenového rozhodnutia.

Uhrady mesagnych platieb

O vo vyike vyplyvajicej z Ozndmenia.
C] Vo vyike jednorazovej thrady mesaénych platieb (dalej len ,Jednorazové uhrada®).
& Vo vyske mesalnych faktdr.
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Odberatel sa zavidzuje uhradzat mesatné platby na zdklade Ozndmenia v prospech bankového uctu Dodavatela
uvedeného vzdhlavi tejto Zmluvy, alebo iného bankového ultu pisomne oznameného Dodavatefom
Odberatefovi.

V pripade, Ze ma Odberatel roény obrat (s DPH} nizsi ako 500 EUR za kaidé fakturované médium, Dodavatel sa
mbZe s Odberatefom dohodnit na Jednorazovej dhrade nakladov. V pripade, Ze sa Dodévatel dohodol
s Odberatefom na Jednorazovej Ghrade mesaénych platieb, Odberatel sa zavdzuje uhridzat mesaéné platby
ako Jednorazovi Uhradu mesaénych platieb podrla ¢lanku 3.16 tejto Zmluvy.

Odberatel uhradza faktiru podla ¢lénku 3.9 tejto Zmluvy v prospech bankového uétu Dodavatela.

3.8 Do3lé platby sa zuétuju po skonéeni kaidého fakturacného obdobia, za ktoré sa platili. Fakturaénym obdobim
sa rozumie obdoble kaidého kalendarneho mesiaca trvania tejto Zmluvy {dalej len ,Fakturatné obdobie”).
V mesacnej faktire vystavenej podla ¢lanku 3.9 tejto Zmluvy bude zGitovany rozdiel medzi fakturovanou
sumou za spotrebu a uhradenou platbou za opakované dodanie tovaru podla tejto Zmluvy. V pripade, ak je
vysledkom z0étovania preplatok Odberatela, Dodavatel je opravneny pohlfadavku na vratenie preplatku
jednostranne zapoéitat na platby za dodanie tovaru podla tejto Zmluvy v nasledujtcich mesiacoch trvania tejto
Zmiuvy, alebo takyto preplatok Odberatelovi vratit. Nedoplatok vyplyvajtici zo zuctovania platieb za opakované
dodanie tovaru podla tejto Zmluvy uhradi Odberatel Dodavatelovi v lehote splatnosti faktdry.

3.9 Zuftovanie. Po skonfeni kaidého Fakturaéného obdobia podla &lanku 3.8 tejto Zmluvy Dodavatel vystavi
a doru&i Odberatelovi faktiru so splatnostou uréenou na faktire. Dohodnuta lehota splatnosti faktiry je
14 dnf odo diia vystavenia faktury Doddvatefom. Ak ide o Odberatefa s Produktom Rovnomernd platba je
dohodnutd lehota splatnosti vyuétovacej fakttiry 31.12. prislusného kalendarneho roka. Odberatel uhradza
vyuctovaciu faktiru podla tohto élanku 3.9 Zmluvy v prospech bankového (étu Dodavatela.

Dodévatel bude pri fakturdcii podfa tohto €lanku Zmluvy postupovat podra nasledovnych pravidiel:

(a) fixnad zloZka Ceny bude fakturovand vo vyike nasobku jednej dvandstiny (1/12) Regulaéného prikonu
a fixnej zlozky ceny tepla a to aj podas tych kalendarnych mesiacov, poéas ktorych Odberatel neodoberal
Teplo, pokial nie je dohadnuté inak;

(b) fixna zlozka Ceny pre nové odberné zariadenie bude fakturovana vo vyike nasobku Regulatného prikonu
a fixnej zloZzky ceny tepla. Regulaény prikon sa vypocita za kaZdy kalendarny mesiac ake podiel skutoéne
dodaného mnoistva Tepla do objektu spotreby a poétu hodin 5300. Uvedené plati do obdobia kym
nebude zname skutoéne odobraté mnoistvo Tepla za obdobie celého roka t-2. Po tomto obdobi sa fixna
zlozka Ceny urdi na jednotku (kW} Regulaéného prikonu vypocitaného podla vyhldsky Uradu a bude
fakturovana podla Eldnku 3.9 pism. a} Zmluvy;

(c) variabilna zloZka Ceny bude za Fakturaéné obdobie fakturovana na zaklade skuto€ného odberu Teplz, a to
tak, Ze skutoény odber Tepla za Fakturaéné obdobie sa vynadsobi variabilnou zloZzkou Ceny. Skutocny odber
Tepla vychadza z nameranej spotreby (Elanok 4.2) alebo je uréeny inym spdsobom (£lanok 4.3).

3.10 V pripade omeskania s uhradou platby za opakované dodanie tovaru a mesacnej faktiry moie Dodévatel
vyfakturovat urok z omeikania vo vyske 0,03 % z dIZnej sumy za kazdy dei omeskania.

3.11 Rocné zuitovanie odberu Tepla Dodéavatel vykona nasledovne:

{(a) Vvariabilnd zloZka Ceny Tepla sa fakturuje za namerané mnoistvo Tepla na Odbernom mieste a
za namerané alebo vypotitané mnozstvo Tepla v TUV na Odbernom mieste;

{b) Fixna zloZka Ceny sa fakturuje podfa skutofne dodaného mnoistva Tepla. Po skonéeni kaidého
kalendarneho roka trvania tejto Zmluvy sa celkovy objem opravnenych fixnych nakladov na dodavku Tepla
prerozdeli medzi jednotlivych Odberatefov v celej Ststave podfa skutofne dodaného mnoistva Tepla
v roku t do jednotlivych objektov spotreby jednotlivych Odberatelov.

Regulaény prikon nového odberného zariadenia sa fakturuje za Regulacny prikon, ktory sa vypotita ako
podiel skutoéne dodaného mnoZstva Tepla na rok t do objektu spotreby a poctu hodin 5300. Uvedené
plati do obdobia, kym nebude zndme skutoéne odobraté mnoistvo Tepla za obdobie celého roka t-2. Po

tomto obdobi sa po skonéeni kaidého kalendarneho roka trvania Zmluvy celkovy objem oprdvnenych
y . - 0000000000000 000000V —_— 1
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3.12

3.13

3.14

3.15

3.16

fixnych nakladov na dodavku Tepla prerozdell medzi jednotlivych odberatefov v cele] Slstave podla
skutocne dodaného mnozstva Tepla v roku t do jednotlivych objektov spotreby jednotlivych odberatelov.

Zmluvné strany sa dohodli na centovom vyrovnani v pripade, ak vyslednd suma na rofnej zuftovacej
faktire/dobropise je nedoplatkom rovnym alebo niZiim ako 0,02 EUR alebo preplatkom rovnym alebo vy35im
aka -0,02 EUR. V takom pripade Dodavatel vysledni sumu zaokrdhli na celé desiatky centov.

V pripade, ak je vysledkom roéného zictovania odberu Tepla preplatok, Odberatel dava sihlas s vykonanim
jednostranného zapotitania tohto preplatku s (i) platbami za dodanie tovaru podla tejto Zmluvy
v nasledujicich mesiacoch trvania tejto Zmluvy, (ii) nedoplatkami, ktoré vznikli v minulych obdaobiach alebo (iii)
daldimi pohladdvkami Dodavatela vyplyvajlicimi z tejto Zmluvy.

Prerozdelenie spotreby nakiipenej SV pouiitej na pripravu TUV medzi objekty spotreby v danom tepelnom
okruhu bude v beinom mesiaci kaidého kalendarneho roka trvania tejto Zmluvy vykonané prerozdelenim
podra nahldsenej spotreby SV na pripravu TUV v jednotlivych objektoch spotreby za predchadzajiici kalendarny
rok. Ro&né vyi&tovanie SV na pripravu TUV v m® za prisluny kalendérny rok bude vykonané prerozdelenim
spotreby vody nameranej uréenym meradlom na fakturaénom odbernom mieste uréenom doddvatelom vody
podia indikovanych ddajov o rofnej spotrebe TUV nameranej u koneénych spotrebitefov v danom okruhu
odberu, nahlisenej v siite za objekt spotreby. Doddvatel na zdklade mnoistva nakipenej SV na pripravu TUV
vykona rozpocitanie prerozdelenim spotreby SV pre jednotlivé objekty spotreby.

Ak Odberatel neoznamil Dodévatefovi roént spotrebu TUV, pripadne nezabezpetil zapojenie a udriiavanie

meradiel spotreby TUV u konetnych spotrebitelov, Dodévatel tepla mdZe vykonat roéné vytétovanie dodavky

Tepla na pripravu TUV a SV na pripravu TUV podfa nahldsenych Gdajov Odberatefom v predchddzajlicom

obdobi za tychto podmienok:

{a) Ak koeficient vyiétovanej SV na pripravu TUV je vyESi ako 1,1 uplatni sa postup ako pri nemeranych
odberoch uvedeny v pism. (b} tohto ¢lanku 3.12 Zmluvy;

(b} Pri nemeranych odberoch SV na pripravu TUV sa pouziji osobomesiace aspdsob vyuétovania bude
vykonany rozdielom medzi stiétom nameranych spotrieb meranych odberov x koeficient 1,1 a spotrebou
podla meradla vody na Odbernom mieste za predpokladu, Ze rozdiel pre nemerané odbery nie je nizsi ako
norma spotreby.

V opacnom pripade sa rozdelenie vykond nasledovne: pre nemerané odbery podlfa normy spotreby
a rozdiel sa rozpotita pomerne pre merané odbery.

Mnoistvo Tepla na pripravu TUV namerané v mieste pripravy sa rozdeli pomerom medzi jednotlivé objekty
spotreby podfa nahldsenej spotreby TUV resp. spotreby namerane] za objekt.

V pripade, 7e Dodavatel vykondva doddvku TUV nad rdmec zakonnej povinnosti Dodavatela, Odberatefl uhradi
naklady za dodavku TUV podfa dosiahnutej mernej spotreby tepla na pripravu TOV.

Prerozdelenie nakipenej SV bude vykonané vbeinom mesiaci prerozdelenim medzi objekty spotreby
odoberajice SV z daného odberného miesta SV. Zakladom na prerozdelenie bude SV namerand uréenym
meradlom na fakturaénom odbernom mieste uréenom dodavatelom vody za prisluiné Fakturaténé obdobie
a spotreba vody jednotlivych objekiov spotreby zictovana za predchadzajici kalendarny rok. Roéné
vyuttovanie spotreby SV bude vykonané prerozdelenim na zaklade rolnej spotreby vody nameranej
na fakturaénom odbernom mieste uréenom dodavatefom vody a rofnej spotreby SV od&itanej u koneénych
spotrebitefov a nahlasenej v sicte za objekt spotreby. Ak Odberatel neoznami Dodavatelovi rocnu spotrebu
SV, pripadne nezabezpeti zapojenie a udriiavanie meradiel spotreby SV u koneénych spotrebitefov, Dodavatel
Tepla mbie wvykonat rofné vyGftovanie doddvky SV podfa nahldsenych tudajov Odberatefom
v predchadzajicom obdobi.

Ostatné platobné a fakturainé podmienky vztahujuce sa k Produktu Rovnomerna platba tvoria Prilohu 6 tejto
Zmluvy.

V pripade, fe sa Zmluvné strany dohodli na Jednorazovej thrade mesacnych platieb, po skoneni kaidého
Fakturactného obdobia podfa €lanku 3.8 tejto Zmluvy, Dodavatel vystavi a na zaklade sihlasu Odberatela
s aktivaciou sluiby Elektronicka faktura doruéi Odberatefovi mesaéntt faktaru formou elektronickej posty.
Dohodnuta lehota splatnosti faktir za obdobie od decembra predchédzajiceho roka do novembra prisluiného
kalenddrneho roka je 31.12. prisluiného kalenddrneho roka. Odberatel uhridza jednou sumou {suma
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predstavuje sufet vietkych mesacnych platieb) vietky faktury podfa tohto €lanku 3.16 Zmluvy v prospech
bankového u&tu Dodavatela s variabilnym symbolom faktdry za mesiac november.

Odberatel je opréavneny pisomne poZiadat Doddavatela o zrusenie lednorazove] Ohrady faktdr a Dodavatel
je povinny fiadost akceptovat. V tomto pripade je Odberatel povinny uhradit Dodavatelovi kaZid( faktiru
vystavend Dodavatefom pofas plynutia dohody o Jednorazovej tGhrade s lehotou splatnosti 31.12. tak, aby
celkova suma k dhrade bola pripisana na uéet Dodévatela najneskdr v def ukonéenia dohody o Jednorazovej
uhrade. Za ukonéenie dohody o Jednorazovej Ghrade sa povaZuje aj ukoncenie tejto Zmluvy.

4. OBCHODNO-TECHNICKE PODMIENKY DODAVKY

4.1 Miesto dodadvky Tepla. Zmluvné strany sa dohodli, Ze dodavka Tepla bude uskutoéiiovana do Odbernych miest
§pecifikovanych v Prilohe 2 tejto Zmluvy, v ktorych sa Teplo povaiuje za dodané Odberatelovi. V Odbernych
miestach prechadza na Odberatela viastnicke pravo k Teplu ako aj nebezpefenstvo skody na doddvanom Teple.

4.2 Uréenie_ mnoistva odobratého Tepla. MnoZstvo dodaného Tepla sa vyhodnocuje meranim prostrednfctvom
meradiel dodévky Tepla initalovanych aoverenych vstlade spravnymi predpismi. Odberné miesto
pre dodavku Tepla a pre dodavku Tepla v TUV je uvedené v Prilohe 2 tejto Zmluvy. Odpoéty meradiel dodévky
Tepla podfa tohto &lanku Zmluvy vykondva Dodavatel v posledny dei v kalenddrnom mesiaci, resp. podla
dohady s Odberatelom.

4.3 V pripade, ak ddjde k poruche meradla dodavky Tepla na Odbernom mieste, nespravnemu meraniu dodaného
mnoistva Tepla na Odbernom mieste 2 technickych dévodov, neopravnenému odberu Tepla Odberatefom
alebo ak Odberatel neumoini Dodavatelovi odéitat idaje na uréenom meradle dodavky Tepla na Odbernom
mieste, Dodavatel uréi mnoistvo Tepla odhadom na zédklade spotreby zistenej z ohdobia funkénosti uréeného
meradla dodévky Tepla v zévislosti od dennostupiiov v danom obdob/ alebo podfa porovnatelného cbdobia.

4.4 Dodévatel je v stilade s platnymi pravnymi predpismi opravneny inStalovat nové meradlo na Odbernom mieste
na svoje niklady atakto inStalované meradlo pouZivat na vyhodnocovanie mnoistva Tepla dodaného
Odberatelovi, V pripade, ak ma Odberatel pochybnosti o spridvnasti merania meradlami Tepla na Odbernych
miestach, v silade s platnymi pravnymi predpismi, mdZe pisomne poZiadat Dodavatela o ich preskusanie. Ak sa
pri preskdsani zisti, e ddaje meradla Tepla na Odbernom mieste sii v medziach presnosti, Odberatel uhradi
Dodavatefovi naklady spojené s preski3anim meradla, okrem pripadu, Ze k preskidsaniu doilo
na zéklade podnetu Dodavatefa. Ak sa vSak pri preskasani meradla zisti, Ze Udaje meradla sa odchyluji
od pripustnej hodnoty, Doddvatel zabezpeti opravu alebo vymenu meradla na Odbernom mieste na svoje
naklady.

4.5 Teplonosna litka. Dodavatel je zodpovedny za dodrianie Standardov dodavky Tepla ako aj kvality teplonosnej
latky vyplyvajicich z platnych pravnych predpisov a za dopliiovanie obehovej vody alebo iného teplonosného
média pridiaceho Ststavou (dalej len ,Teplonosnd latka“); parametre Teplonosne] latky si blizsie
Epecifikované v Prilohe 2 tejto Zmluvy. Teplonosnd latka je po celd dobu trvania tejto Zmluvy vo vyluénom
vlastnictve Dodavatefa pripadne vyrobcu Tepla, ak je tento odlifny od Dodavatefa. Odberatel je povinny
chranit Teplonosnu latku pridiacu Sustavou z2ariadeni Odberatela a/alebo odbernym zariadenim Odberatela
(bez ohfadu na to, €i je jeho vlastnikom) pred nadmernymi stratami aneiiaducou zmenou viastnosti
a charakteristik (napr. chemického zloZenia alebo fyzikalnych hodndt). Dodavatel je preto v rozsahu dopinenej
alebo nahradenej Teplonosnej litky oprivneny poiadovat od Odberatefa ndhradu ndkladov acelne
vynalofenych na vyrobu, obstaranie, upravu a samotné dopliiovanie Teplonosnej latky. Na tieto Ocely
sa primerane pouZiju ustanovenia tejto Zmluvy o sposobe thrady Ceny.

46 Qbmedzenie_a prerusenie_doddvky. Dodavatel je opravneny obmedzit alebo prerusit doddvku Tepla iba
v pripadoch a spdsobom vyplyvajicim z platnych pravnych predpisov alebo z tejto Zmluvy. Ak platné privne
predpisy dévody pre obmedzenie alebo preruienie dodavky Tepla nevymedzuju, Dodévatel méZe doddvku
Tepla obmedzit alebo prerudit v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny ¢as len v pripade, ak:

{(a) vykonava planovani rekonitrukciu, opravu, Odribu a reviziu Sdstavy, ktord Odberatefovi oznamil aspon
patnast (15} dni vopred; alebo
{b} na Sustave vznikla havdria alebo sa odstrafiuje jej nasledok; alebo

e
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{c) Odberatel odobera Teplo Ststavou zariadeni, ktoré ohrozuju Zivot a zdravie oséb alebo ich majetok;
alebo

{d) Vyroba, distribicia alebo dodavka Tepla a TUV nemdiu byt zabezpeéené z dévodu obmedzenia alebo
prerusenia doddvky a/alebo distriblcie plynu, elektriny a SV; alebo

{e} Odberatel je v omeikani s thradou Ceny alebo inych platieb vyplyvajicich z tejto Zmluvy a Odberatel svoj
splatny zévédzok neuhrad! ani po uplynuti dodatocnej lehoty, ktord mu vo vyzve urcil Dodévatel, pricom
tato lehota neméze byt kratiia ako patnast (15} dni odo dfia doruéenia vyzvy; alebo

{f) Odber Tepla Odberatelom je povaZovany za neopravneny v stilade so Zdkonom; alebo

() Dodéavatelovi vyplyva takdto povinnost z platnych pravnych predpisov;

{h) V pripade, ak nie je pri doddvke TUV dodriand hospodarnost ustanovena normativnymi ukazovatelmi
spotreby Tepla podla Zikona, z dévodu nizkej spotreby TUV na strane Odberatela, Odberatel tymto
vyjadruje nesiihlas s obmedzenim dodavky TUV. V pripade nehospodarnej dodavky TUV z dévodu nizkej
spotreby TUV na strane Odberatela, Odberatel sthlasi so zabezpefenim dodévky TUV podfa tejto Zmluvy
a s uhrddzanim zvygenych ndkladov na doddvku TUV. Odberatel méze v priebehu trvania zmluvného
vztahu kedykolvek plsomne poZiadat o obmedzenie dodéavky TUV.

4.7 Ostatné technické podmienky. Ostatné technické podmienky doddvky Tepla st obsahom Priichy 1 tejto Zmluvy
a uplatiiujd sa vkaidom kalendarnom roku trvania tejto Zmluvy, pokial z dojednania Zmluvnych stran
v prisluinej Rocnej zmluve nevyplynie nieo iné (Clanok 1.2 Zmluvy).

4.8 Podmienky dodévky TUV. Pokial z tejto Zmluvy nevyplyva inak, podmienky dodédvky Tepla dohodnuté v tejto
Zmluve sa primerane aplikujo aj na dodévku Tepla na pripravu TUV a na dodévku Tepla v TUV a st obsahom
Prilohy 1 tejto Zmluvy.

4.9 Na_podmienky dodavky pitnej vody {(SV, TUV) sa primerane aplikuji vieobecné obchodné podmienky

Dodavatela vody z verejného vodovodu.

5. SPOLOENE USTANOVENIA

5.1 Komunikacia. Zmluvné strany sa dohodli, Ze kamunikdcia suvisiaca s touto Zmluvou bude medzi nimi prebiehat
pisomnou formou, a to tak, Ze pisomnosti doruované jednou Zmluvnou stranou druhe] Zmiuvnej strane budy
dorufované: i} prostrednictvom posty krukdm adresata, ii} prostrednictvom kuriérskej sluiby krukdm
adresata, iii) osobne, alebo iv) elektronickou poStou. Zmluvné strany sa dohodli, ie za defi dorucenia
pisomnosti podfa tejto Zmluvy sa povaiuje tieZ deii, v ktory Zmluvna strana, ktord je adresatom, odaprie
doru€ovani pisomnost prevziaf, alebo v ktory marne uplynie odberna lehota pre vyzdvihnutie si zasielky
na poite, dorufovanej podtou Zmluvnej strane, alebo vktory je na zasielke doru€ovane] poitou Zmluvnej
strane, preukazatelne postou vyznatend poznamka, e ,adresat sa odstahoval”, ,adresat je nezndmy” alebo
ina poznamka podobnéha vyznamu, ak sa slicasne takdto poznamka zaklada na pravde.

5.2 Ukoncenie Zmluvy a Rotnych zmldv. Tato Zmluvu {ako ramcovi zmluvu) a jednotlivé Roéné zmiuvy moino
jednostranne ukonéit len z dévodov a spdsobom vyplyvajicim z tejto Zmluvy alebo kogentnych ustanoveni
platnych pravnych predpisov.

5.3 Zdkonné pravo Odberatefa ukonéit Zmluvu.
{a) Odberatel je opravneny ukonéit tuto Zmluvu {ako rdmcovi zmluvu) a jednotlivé Roéné zmluvy pisomnou

vypovedou doruéenou Dodavatelovi na zéklade niektorého z nasledovnych dévodov:

(i) Dodavatel bez predchadzajicej dohody s Odberatelom zmeni Teplonosni latku; alebo

{ii) Dodavatel ani po predchadzajicej pisomnej vyzve Odberatela neodstrani nedostatky v kvalite,
mnoistve avspolahlivosti dodévok Tepla, alebo neplni podstatné nédlefitosti tejto Zmluvy alebo
Roénych zmldav (tj. zmliv ododévke aodbere tepla}, najmd parametre Teplonosnej Iatky
a hospodarnost dodavky Tepla.

Za podmienky, Ze dbjde ku ktorémukolvek poruseniu uvedenému vysiie vtomto &lanku 5.3 pism. a)
Zmluvy, je Odberatel opravneny vypovedat tuto Zmluvu (ako ramcovd zmluvu) alebo Roénd zmluvu
pisomnou vypovedou. Vypovedna lehota je 3est (6} mesiacov azafina plynut vprvy deii mesiaca
nasledujiceho po doruéeni vypovede Dodavatelovi. Pre vylucenie pochybnosti plati, Ze dovody vypovede
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Ro€nej zmluvy moZno ako vypovedny dovod pouiit len vo vztahu k tej Roénej zmluve, ktora sa aplikovala
v kalendarnom roku, v ktorom tieto dovody vznikli.

(b) Odberatel je opravneny ukonéit tito Zmluvu (ako rdmcovia zmluvu) a jednotlivé roéné zmluvy pisomnou
dohodou s Dodévatelom, ak Odberatel uhradi Dodévatelovi ekonomicky opravnené naklady vyvolané
odpojenim Odberatela od sistavy tepelnych zariadeni Dodédvatefa. Ak Dodavatel tepla vo svojej dodavke
tepla dodéva viac ako desat {10) percent a menej ako Sestdesiat (60) percent Tepla vyrobeného
z obnovitefnych zdrojov energie, Odberatel moie skonéif odber Tepla len vtedy, ak zabezpeti dodavku
Tepla vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie v podiele o dvadsat (20) percent vy53om ako mad
Dodavatel. Ak Dodévatel vo svojej dodivke Tepla doddva viac ako Sesfdesiat (60} percent Tepla
vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie, Odberatel moZe skonéit odber Tepla len vtedy, ak zabezpeél
celd dodidvku Tepla, vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie s vynimkou Tepla, ktoré vznikd
pri zapdleni obnovitelného zdroja energie fosilnym palivom. Pre vylienie pochybnosti platf, Ze uhrada
ekonomicky opravnenych nékladov nezakiada pravo Odberatela na jednostranné skonéenie odberu tepla
podfa tejto Zmluvy.

5.4 Odstupenie od Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak si Odberatel nespini povinnost tihrady Ceny
za dodévku predmetu plnenia podla ¢iédnku 1.1 tejto Zmluvy najneskér uplynutim posledného dia lehoty
splatnosti faktiry, Doddvatel méZe odstupit od tejto Zmluvy. Dodédvatel je oprévneny odstapit od Zmluvy tieZ
v pripade neoprévneného odberu Tepla podfa § 22 Zakona. QOdstipenim Doddvatefa od Zmluvy podla tohto
¢lanku 5.4 Zmluvy sa tdto Zmluva zrusuje diiom doru€enia odstipenia od Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli,
7e Odberatel ma privo odstipit od tejto Zmluvy v pripade, ak: i) vznikla havéria na Sdstave a Dodavatel
neodstranil ndsledky havérie ani vlehote 30 kalenddrnych dni aii} v pripade, ak Dodavatel dodéva Teplo
Odberatelovi Sistavou, ktora ohrozuje Zivot a zdravie os6b, alebo ich majetok.

Pre wylicenie pochybnosti plati, Ze vzdjomne poskytnuté pinenia ku dfiu zruSenia tejto Zmluvy zostavaju
zachované.

5.5 Skonéenia odberu Tepla pogas trvania Zmluvy. Odberatel je povinny pocas trvania tejto Zmluvy zachovat svoje
pripojenie k Sustave a v sulade s podmienkami tejto Zmluvy odoberat Teplo od Dodavatefla. Odberatel sa preto
zavazuje zdriaf akychkolvek ukonov, ktorych ciefom alebo désledkom bude faktickd nemozZnost dodévky Tepla
zo Sustavy, napriklad vystavbou zariadenia na vyrobu Tepla spojeného s odpojenim sa od Sustavy (bez ohladu
na to, ¢i je Odberatel pripojeny priamo alebo prostrednictvom tepelnej pripojky). V pripade porudenia
niektorého zo zavazkov uvedenych v predchadzajicich vetach tohto clanku 5.5 Zmluvy je Odberatel povinny
zaplatit Dodavatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 300,- €, ato za kaidé jednotlivé porudenie zabezpefeného
zdvdzku aza kaidy kalendarny mesiac trvania tejto Zmluvy. Dodavatel ma prévo vyzvat Odberatefa
na zaplatenie zmluvnej pokuty a Odberatel sa zavazuje zaplatit zmluvni pokutu najneskdr do troch (3) dni
od doruéenia vyzvy Dodévatela na jej dhradu. Narok na ndhradu kody prevysujuci zmluvnd pokutu podfa
tohto ustanovenia Zmluvy tym nie je dotknuty.

5.6 Zévizky micanlivosti. Zmluvné strany nesmu ozndmit alebo inak spristupnit ktorejkolvek tretej osobe
akékolvek informdacie oobsahu tejto Zmluvy, ani akékolfvek iné informacie o rokovaniach, ich obsahu
a zdveroch, alebo inych skutofnostiach sivisiacich stouto Zmluvou, &i stvisiacich s druhou Zmluvnou
stranou bez predchadzajuceho pisomného sthlasu druhej Zmluvnej strany, s vynimkou tych informacil, ktoré
Zmluvna strana oznami alebo inak spristupni v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

57 V pripade, ak sa niektoré ustanovenie tejto Zmluvy ukaie {alebo sa neskér stane) neplatnym alebo neuéinnym
alebo neaplikovatelnym, nedotyka sa to ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavizuju
dohodou nahradit také ustanovenie novym ustanovenim, ktoré zodpoveda pdovodne zamyifanému uGcelu
neplatného alebo nedéinného alebo neaplikovatefného ustanovenia. Do €asu nahradenia takého ustanovenia
sa pouziju ustanovenia prislunych platnych pravnych predpisov, ktoré mozno na pravny vztah Zmluvnych stran
podfa tejto Zmluvy aplikovat. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak dojde k ukonéeniu alebo zrueniu
tejto Zmluvy {ako ramcovej zmluvy} z inych dovodov ako st uvedené v Eldnku 5.3 a 5.4 tejto Zmluvy, pripadne
vyhlaseniu tejto Zmluvy za neplatni alebo neuzavretd, zavdzuji sa uzavriet do jedného (1) mesiaca odkedy
takato skutofnost nastala a Zmluvné strany sa o nej dozvedeli, novi zmluvu o dodavke a odbere Tepla, ktora
bude v pinom rozsahu v sdlade s platnymi pravnymi predpismi so sii¢asnym zachovanim obsahu tejto Zmluvy
v najvaciej moine) miere.

58 Zmeny a doplnenia Zmluvy. Tdto Zmluvu mozno menit len pisomnymi a &islovanymi dodatkami k Zmluve, tym
nie je dotknuté dojednanie podfa ¢lanku 1.2 tejto Zmluvy.

- - e ]
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3.9

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy ktorejkolvek zo Zmluvnych stran méiu byt postlipené na tretiu
osobu len s predchadzajucim pisomnym sihfasom druhej Zmluvnej strany. Prava a povinnosti vyplyvajlce
z tejto Zmiuvy ktorejkolvek zo Zmluvnych stran viak prechadzaju v plnom rozsahu na pravneho nastupcu alebo
nastupcov Zmluvnych strén.

REKLAMACNE KONANIE

Reklamaécia je podanie Odberatela adresované Doddvatefovi, ktorym sa Odberatel domdha zodpovednosti
Dodavatela za vadni alebo oneskorent dodéavku predmetu pinenia Zmluvy, pricom takyto stav trvd v ase
uplatnenia reklaméacie. V ramci reklamaéného konania Odberatel poZaduje od Dodavatela napravu alebo
nahradu za vadnid alebo oneskorenti dodévku predmetu plnenia Zmluvy. Uéelom reklamicie je odstranenie
nedostatkov plnenia Dodévatefa.

Predmetom reklaméacie mdie byt najmé, aviak nie vyluéne:

(a) fakturdcia poskytnutého plnenia

(b} kvalita poskytovaného plnenia

(c} &as poskytovaného plnenia

(d) odpocet uréeného meradia

(e) prerusenie alebo obmedzenie dodévky predmetu plnenia.

Odberatel mdze uplatnit reklamaciu u Dodévatela:

(a) pisomne na adrese sidla Dodévatela

(b) elektronicky na mailovej adrese kontaktnej osoby Dodavatela vo veciach zmluvnych uvedenej v zahlavi
Zmluvy.,

Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje prévo na reklaméciu musi obsahovat:

{a) identifikdciu Odberatela

{b) cislo Zmluvy Odberatela

{c) adresu Odberného miesta

{d}) kontakt na Odberatela (telefénne Eislo, mailova adresa, postova adresa)

{e} popis s odovodnenim reklamacie spolu s priloZzenymi dokazmi na posidenie reklamacie Dodévatefom
a preukdzanie skutoénosti predloZenych Odberatefom.

V pripade, Ze reklamdcia neobsahuje udaje podla tohto &lanku 6.4 Zmluvy je Dodéavatel povinny kontaktovaf
Odberatela a vyzvat ho na doplinenie ddajov v lehote, ktord nesmie byt kratdia ake sedem {7) dni od doruéenia
vyzvy. Lehota na vybavenie reklamacie podfa Eldnku 6.5 Zmluvy sa predliuje o dobu od vyzvy Dodévatela
na doplnenie :dajov po doplnenie chybajlicich tdajov Odberatelfom.

Dodavatel potvrdi Odberatelovi prijatie reklamacie. Dodavatel je povinny vybavit reklamaciu do tridsat (30} dnf
od jej podania Odberatefom. Podanie reklamécie nema odkladny Gginok na povinnost Odberatefa uhradit
Ceny, alebo ind platbu v sdvislosti s dodévkou predmetu pinenia podfa Zmluvy v lehote splatnosti. Dodavatel
je opravneny uplatnit u Odberatefa urok z omeékania aj pofas vybavovania reklamacie. Ak bude vyiétovanie
opravené v prospech Odberatela, Dodavatel zadle Odberatelovi faktiiru na giastku rozdielu.

ZAVAZKY DODAVATELA V OBLASTI ETIKY A BOJA PROTI KORUPCII

Dodavatel wyhlasuje, e ako spoloénost skupiny Veolia prijal zavdzok dodrziavat zdsady etiky a boja proti
korupcii. Zakladné pravidld a postupy su stanovené v Etickom kodexe a Pravidlach spravania s ciefom
predchadzat korupcii zverejnenych na webovom sidle dodéavatela www.vesr.sk/etika-complionce.

PODMIENKY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Dodéavate! zverejiiuje informacie o podmienkach spractvania osobnych tidajov fyzickych osdb vystupujicich na
strane odberatefov a koneénych spotrebitefov na svojom webovom sidle https.//vesr.sk/sk/ochrana-osobnych-
udojoy.

——— e ——————
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9. ZAVEREENE USTANOVENIA

9.1 Tato Zmluva nadobtda platnost a ii€innost divom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Ak zakon ustanovuje
povinné zverejnenie Zmluvy, Zmluva je ucinna driom nasledujlcim po dni jej zverejnenia. Ak vznikne povinnost
dodavky predmetu plnenia podla ¢lanku 1.1 tejto Zmluvy pred podpisom Zmluvy, jednotlivé zavdzky budu
vysporiadané v stiade s touto Zmluvou. Povinnost dodavky a odberu predmetu pinenia podrfa €lanku 1.1 tejto
Zmluvy, ako aj povinnost thrady nakladov vSak Zmiuvnym strandm vznikd edo dia 01.01.2023. Tymto diiom sa
dojednania Zmluvnych stran, ktorych predmetom je plnenie podia predchddzajicej vety nahradzaju touto
Zmluvou, a to v celom rozsahu.

9.2 Tato Zmluva sa uzatvdra na dobu neuréitd, pricom jednotlivé Rocné zmluvy dojednavané pocas trvania tejto
Zmluvy sa uzavieraju vidy na obdobie od 1.1 do 31.12. prisludného kalendarneho roka, pocinajiic kalendarnym
rokom nasledujlicim po uzavreti tejto Zmluvy.

9.3 Zmluva sa riadi a spravuje prdvnym poriadkom Slovenskej republiky.

9.4 Neoddelitelnou sutastou tejto Zmluvy sa je} prilchy, a to:

{a) Prfloha 1: Ostatné obchodno-technické podmienky dodévky Tepla;

(b) Priloha 2: Specifikicia Odbernych miest;

(c) Prfloha 3: Udaje o objekte spotreby, priloha je dohodnuta samostatne;

(d) Prfloha 4: Vykurovacia krivka, ak sa neurtuje odberovy diagram;

{e) Priloha 5: Dohoda o odbere tepelnej energie, ktora je dohodnuta samostatne na prisluiny kalendarny rok
(Roénd zmluva);

(f)  Priloha 6: Platobné a fakturaéné podmienky produktu Rovnomerna platha.

9.5 Tato Zmiuva sa uzatvdra v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kaZzda zo Zmluvnych stran
obdrZf po (1) jednom rovnopise.

9.6 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito Zmluvu uzatvaraju po jej dékladnom preéitani slobodne, na zéklade vlastnej
vble, vdZne a nie v tiesni alebo ndpadne nevyhodnych podmienok, na znak £oho ju podpisuju.

V Koiciach, dia 77.07.2023 V Prakovciach, diia 7. [ 2023

Za Dodavatela: Za Odberatefa:

Benedikt Lavr Mo atel Stefan Kadir, riaditefl
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