SERVISNA ZMLUVA €. TZ/8/0219

Zmluva o dielo uzatvorena v zmysle ustanoveni
§ 536 az 565 Obchodného zakonnika €. 513/1991Zb.

1. Zmluvné strany

Zhotovite I

Zaregistrovany:
V zastupeni:

Siemens s.r.o.

Stromova 9

830 07 Bratislava

Okresny sud Bratislava I., Oddiel: Sro, Vlozka ¢&islo: 4964/B
Ana Campén Alonso Ing. Vladimir Slezak
ekonomicky riaditel, konatel technicky riaditel, konatefl

Osoby opravnené rokovat vo

veciach:
Zmluvnych:
Technickych:
Bankové spojenie:
Cislo Gétu:

ICO:
DIC:
IC — DPH
dalej len ,zhotovitel ,,

Objednavate I

ZastUpena:
ICO:
DIC:

Sacast UK:
Zastupena:

Osoby opravnené konat
- vo veciach zmluvnych:

- vo veciach technickych:

Bankové spojenie:
Cislo tGétu:

ICO:

IC DPH:

DIC:

Cislo telefonu:

Ing. J&n Koza

31 349 307
2020295244
SK2020295244

Univerzita Komenského v Bratislave
Safarikovo nam. 6

818 06 Bratislava

prof. RNDr. Karol Micieta, PhD., rektor UK
00397 865

SK 2020845332

VysokoSkolské mesto L. Stira — Mlyny UK
Staré Grunty 36, 841 04 Bratislava
Mgr. Rébert Gula, riaditel VMLS — Mlyny UK

Mgr. Rébert Gula - riaditel - 00421/2/65424469,sr@mlyny.uniba.sk
DuSan PoZgay — veduci energetiky

Statna pokladnica

7000084699/8180

00 397 865 58

SK 2020845332

2020845332

00421/2/65424469
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2.1

2.2

2.3

2.4

2.6

3.1

3.2

2. Predmet zmluvy

Zhotovitel sa zavazuje vykonat zaru¢ny a pozarucny servis technickych a programovych prostriedkov
riadiaceho systému merania a regulacie spolo¢nosti Siemens s.r.o. divizia Building Technologies
(dalej Siemens s.r.o. ) v objekte ,Vysokoskolské mesto L. Stara — Mlyny, Staré grunty 36,841 04
Bratislava ”. Objednavatel sa zavéazuje za zhotovené dielo zaplatit podla podmienok dohodnutych v
tejto zmluve.

Predmetom zmluvy su nasledovné servisné ¢innosti:

a) pravidelna servisna prehliadka zariadeni meracej a regulacnej techniky a riadiaceho systému

b) servisné prace na zariadeniach meracej a regulacnej techniky a riadiaceho systému.

Servisné ¢innosti sa vztahuju na zariadenia systému merania a regulacie dodané od Siemens s.r.o v
objekte ,Vysokoskolské mesto L. Stara — Mlyny, Staré grunty 36,841 04 Bratislava.

Zaru€ny a pozaruény servis bude prevadzany za G¢elom zaistenia bezchybného chodu zhotovitefom
dodanych technickych a programovych prostriedkov riadiaceho systémov merania a regulacie.
Garantovany nastup na zariadeniach uvedenych v bode 2.3 v pripade:

vypadku riadiaceho systému ako celku (porucha riadiacej jednotky)

poruchy ¢lena riadiaceho systému znemoznujicej dalSiu prevadzku riadiaceho systému (dalej len
RS)
Telefonicka poradenské sluzba v rozsahu podla bodu 3.4

3. Rozsah zmluvy

Pravidelna servisna prehliadka v nasledovnhom r  ozsahu:
Riadiaci systém Desigo Insight - 1ks:

. kontrola/nastavenie aplikacného software:

- Casové programy na zaklade informacii prevadzkovatela,

- krivky a parametre na z&klade informacii prevadzkovatela,

- kontrola aktivnych trendov Desigo Insight pripadne ich update
- ostatné parametre na zdklade poziadaviek prevadzkovatela,

- vykonanie zalohy aplikatného software pre pripad havarie RS,

. kontrola stavu periférii, drobné Gpravy (jednoduché Upravy vykonatelné na mieste) software
podla poziadaviek prevadzkovatela.
. kontrola hardware

- napajacieho zdroja, zadkladovej dosky, procesora, pamati
- portov paralelného a sériového prenosu
- integrity dat na hardisku
- systémové testy komunikac¢nych jednotiek

Podcentrala PXC — 64U VS2 1ks, Podcentrala PXC22 VS 1 1ks, Podcentrdla PXC22 VS3 1ks
- kontrola napéjacieho zdroja, procesora, kontrola/vymena zéloZznych batérii,

- kontrola kumunikaénych kariet prenosu

- komunikacné testy jednotlivych podcentral

- kontrola poruchovych charakteristik komunikacie

- kontrola kontrola komunikacie jednotlivych modulov P-BUS

- kontrola konstanty regulaénych obvodov (P, PI, PID),

- vykonanie kontroly a zalohy aplikacného software pre pripad havarie

Moduly, servopohony a periférie prisluSiace k podst aniciam

- kontrola I/0O modulov cez servisné PC,

- kontrola stavu periférii cez servisné PC, nastavenie konverznych charakteristik,

- kontrola akénych €lenov cez servisné PC, preskusSanie krajnych poléh servopohonu

Kontrola MaR rozvadza ¢ov
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- kontrola rozvadzaca, mechanické opravy
- kontrola aktivnych a pasivnych ¢€lenov RS
- kontrola I/0O modulov mechanické opravy
- kontrola svoriek a kabeldze, mechanické opravy kontrola list

3.3 Servisné prace na poruchéch
- demontaz opotrebovanych snimacov a pohonov
- montaz novych snimacov a pohonov
- vymena opotrebovanych komunikaénych kariet
- vymena a oZivenie vstupno/vystupnych modulov
- vymena Casti RS
- inStalécia zalohy aplikacného software

3.4 Garantovany nastup
Nastup servisnych pracovnikov na odstranenie poruchy najneskér do 48 hodin v ¢ase od 8.00 do
19.00 na zaklade pisomnej vyzvy.
V pripadoch nevyvyzadujucich okamzité odstranenie poruchy nastlpi zhotovitel na zaklade dohody a
pisomnej vyzvy odjednavatela na odstranenie poruchy do: 120hodin
Nastup na odstranenie ostatnych porich si dohodne zhotovitel a prevadzkovatel telefonicky alebo
pisomnou formou.
Za garantovany nastup sa povazuje aj ,on—line" asistencia cez modem alebo internet.
Garantovany nastup sa tyka nasledujlcich typov poruch:
vypadok riadiaceho systému ako celku (porucha centraly resp. procesnej stanice)
porucha €lena riadiaceho systému znemoZujlca dalSiu prevadzku RS.

3.5 Telefonicka poradenska sluzba
Telefonickd poradenskéa poskytuje prepojenie na servisného technika: vid' priloha €.1

3.6Dialkovéa on-line asistencia
On-line asistencia cez modem, technici v dohodnutej dobe pomahaju pri rieSeni technickych
problémov suvisiacich s prevadzkou riadiaceho systému.
Zhotovitel doda PXA30-T (pokial to technicke rieSenie bude vyZadovat) rozSirujici modul pre
PXC64-U s rozhranim pre modem a objednéavatel zabezpe¢i pevnu linku k modulu do VS2.

3.70statné
- zapis zo servisnej prehliadky (servisna sprava), v ktorej zhotovitel uvedie zistené zavady
a doporucenia, povereny pracovnik objednavatela podpiSe servisni spravu a obdrzi képiu.
- doSkolenie pracovnikov v prevedenych zmenach
- drobné Upravy software budud vykonané na zaklade pisomnej poziadavky objednavatela.

4. Termin a miesto plnenia diela

4.1Pravideln& servisné prehliadka bude vykonavana dvakrat ro€ne, a to tesne pred, alebo na zaciatku
vykurovacej sezony a jeden krat po¢as vykurovacej sezone na podnet zhotovitela.

4.2Termin vykonavanych servisnych prac je mozné upravit podla potrieb a pozZiadaviek prevadzky objektu
s tym, Ze objednavatel po vzajomnej dohode so zhotovitefom pisomne vyzve zhotovitela k tejto
servisnej prehliadke. Termin plnenia bude stanoveny tak, aby nebola naruSena prevadzka objektu.

4.3 Miesto plnenia zmluvy je objekt ,Vysokoskolské mesto L. Stira — Mlyny, Staré grunty 36,841 04
Bratislava .

5. Cenazadielo

5.1 Cena za dielo podra ¢lanku 2 bola stanovena dohodou zmluvnych strdn v zmysle zakona ¢. 18/1996
Zb. o cenach nasledovne:
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Nazov sluzby Cenaro¢ne

Pravidelna servisna prehliadka,

Servisné prace

Garantovany nastup na zéklade vyzvania (fax, e-mail)
Telefonicka poradenska sluzba

Dialkova on-line asistencia—cez modem

Spolu: 1940,50€ bez DPH

Slovom: tisicdeva t'stoStyridsa t’ eur a patdesiat centov

5.2 Tieto ceny zahrnaju vSetky néklady zhotovitela potrebné k plneniu predmetu zmluvy podla ¢lanku
2.2. a) rozsahu uvedenom v ¢lanku 3.1, 3.2, 3.4, 3.5, 3.6, 3.7
5.3 Za ¢&innosti vykonavané podla bodu 2.2 pism. b) a 3.3 uhradi objednavatel 53,11/hod (pog¢itd sa
kazdéa aj zacata hodina).
5.4 Cinnosti vykonavané podla bodu 2.2 pism. b) a 3.3 st na zariadeniach v zaruénej dobe vykonavané
bezplatne.
5.5 Cena za nahradné diely a iny material Siemens je stanovena na zaklade platného cennika pre dany
kalendarny rok.
5.6 Objednavatel ma na zaklade platnej servisnej zmluvy narok na 25% zfavu z aktualneho cennika na
nové nahradné diely.
5.7 Za kaZzdl neopodstatneny vyjazd servisného technika mimo stanovenych terminov servisnych
prehliadok bude uc¢tovana ¢iastka vo vySke 66,60€.
Neopodstatnena navsteva je:
- navsteva na zéklade vyzvy objednavatela alebo prevadzkovatela za U€elom odstranenia poruchy
na zariadeni, priom toto zariadenie nie je predmetom tejto zmluvy,
- navsteva na zéklade bezdbévodného, alebo omylného vyzvania, ak nebolo v€as (pred zacatim
vyjazdu) odvolané,
- navsteva, ktorej pri¢inou bolo nezvladnutie zékladnych Ukonov obsluhy pri prevadzke zariadenia
(zmeny prevadzkovych hodndt ktorych hodnotu je umoznené menit obsluhe, odstranenie
prevadzkovych poruchovych stavov a podobne).
5.8 Za kazdl neopodstatneny vyjazd servisného technika mimo stanovenych terminov servisnych
prehliadok bude uc¢tované dopravné vo vyske 0,66€ za 1km.
5.9 VSetky uvedené ceny sl bez DPH.

6. Platobné podmienky

6.1 Celkova suma 1940,50€ bude uhradend v dvoch roc¢nych splatkach (kazda 970,25€) vzdy po
vykonani servisu.

6.2 V pripade prac nad rozsah tejto zmluvy bude potrebny dodatok k tejto zmluve.

6.3 V pripade, Ze sa na material vztahuje zaruka, objednavatel nevystavuje objednavku, ale vyplni
reklamacny list.

6.4 Faktara musi obsahovat &islo zmluvy, cislo objednavky objednavatela, ndzov akcie a bude v nej
Uc¢tovana DPH, to znamend, Ze faktUra bude obsahovat aj nalezitosti v zmysle § 71 zakona
€.222/2004 Z.z. v zneni neskorSich predpisov.

6.5 V pripade nedodrZania terminu splatnosti faktlry, zaplati objednévatel zhotovitelovi Grok z omeSkania
vo vySke 0,03% z predmetnej faktary za kazdy der omeSkania.

6.6 Zhotovitel sa zavdazuje pri omeSkani vplneni terminu predmetu diela v zmysle
ustanoveni Obchodného zakonnika zaplatit zmluvnid pokutu vo vySke 0,03% z ceny diela za kazdy i
zacaty den omeskania.

6.7 Nahradné diely a materidl budi faktirované samostatne na zaklade objednavky zhotovitela v sulade
s bodom 5.4. a 5.5.

6.8 Splatnost faktury je 30 dni od je doru¢enia objednavatelovi.
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7. Ostatné dohody

7.10bjednavatel sa zavéazuju zabezpeCit bezproblémovy vstup servisnych pracovnikov spolo¢nosti
Siemens s.r.0. vratane automobilu so servisnym néradim k zariadeniam MaR (pripadne ¢o najblizSie
k zariadeniu).

7.2Zhotovitel sa zavazuje riadne vykonat vSetky prace s prihliadnutim na prevadzku objektu a to tak aby
nespdsobil Skody na majetku objednavatela.

7.30bjednavatel ma pravo na preverenie vykonanej prace v plnom rozsahu. Pri zisteni vad ma pravo
pozadovat od zhotovitela bezplatné odstranenie vad a nedorobkov bez zbytoéného odkladu.

7.4Nedodrzanie garantovaného nastupu a ostatnych zmluvnych podmienok nie je nesplnenim si zmluvnych
podmienok v pripade ak:
-bude znemozneny vstup technikov zhotovitefa na zariadenia v predmete zmluvy zo strany
objednavatela, alebo inym subjektom z poverenia objednavatela
-déjde k zasahu vyS3ej moci (vysSia moc je definovand ako Strajky, mobilizacia, vojna, obcCianske vzbury,
vSeobecné podmienky braniace doprave, extrémne poveternostné podmienky, nedostupnost
dopravnych prostriedkov, nedostatok paliva, zdkazy vlady na import a export, poZziar, zaplavy vacsieho
rozsahu a iné podobné udalosti ohrozujlce zdravie alebo Zivot)

7.5Zhotovitel si vyhradzuje pravo zasahovat do riadiaceho systému v sulade s platnou technickou,
bezpecnostnou a poziarnou legislativou z dévodu zabezpedenia bezporuchovej a efektivnej prevadzky
RS.

7.6Zhotovitel nenesie zodpovednost za Skody spdsobené akymkolvek zasahom do RS inymi osobami.

7.7V pripade garantovaného nastupu servisni technici po prichode odstrania zavadu, pokial nie je mozné
zavadu odstranit okamzite, v spolupraci s objednavatefom ur€ia dalSi nudzovy rezim prevadzky.
Definitivnu opravu vykonaju €¢o najskdr, max do 14 dni.

7.8Na vykonané prace, nahradné diely a material pouZzity pri servisnom zdsahu poskytuje zhotovitel zaruku
24 mesiacov.

7.90bjednavatel potvrdi pri kazdej navsteve vypisanu servisnl spravu a obdrzi jej kopiu.

7.10 Objednavatel zodpovedd za dodrzanie vSetkych zakonom stanovenych bezpecnostnych
a prevadzkovych opatreni po¢as chodu na nidzovy rezim.

7.11 Zmluvné strany sa dohodli, Ze nahrada Skody ako aj nahrady naslednych a nepriamych Skéd, ktoré
by mohly vzniknat ako mozny nasledok poruSenia, alebo plnenia zmluvnych povinnosti zo strany
zhotovitela (s vynimkou Skody spdsobenej zhotovitefom Umyselne, alebo hrubou nedbalostou) su

vylucené.
7.12 Kontaktné spojenia zhotovitela na doruéenie vyzvy su uvedené v Prilohe &. 1 tejto zmluvy, kde su
uvedené mena a funkcie pracovnikov objednavatela, ktori sa opravneni

vyzyvat zhotovitela na opravu zariadeni poZadovat od zhotovitela vykon &innosti, a ktori st povereni na
odsuhlasovanie a podpisovanie vykonov zaznamenanych v Servisnej sprave a servisnej knihe navstev.

7.13 Zhotovitel dava do pozornosti, Ze za UCelom zabezpedenia integrity a transparentnosti obchodnych

procesov zaviedol v ramci svojho Compliance programu so svojimi zmluvnymi partnermi komunikaény
prostriedok ,Tell us“. Komunika¢ny prostriedok ,Tell us* je uréeny predovSetkym na zbieranie podnetov
o poruSeni akychkolvek pravidiel v obchodnom styku za U€elom vylepSenia naSich vnatornych procesov.
BlizSie informécie o uvedenom komunikaénom prostriedku, ako aj o naSom Compliance programe sa
mé&ze objednavatel dozvediet na www.siemens.sk.

7.14 Reexport zmluvného plnenia tretej strane podlieha pisomnému suhlasu Siemens, s.r.o. Takyto
sthlas je potrebné zabezpecit pred uzatvorenim zmluvy s tretou osobou. Zmluvny partner
spolo¢nosti Siemens, s.r.0. sa zavazuje takisto previest povinnost odsuhlasenia reexportu aj na tretiu
osobu.

8. Zavereéné ustanovenia

8.1 Zmluva je vypracovana v 3 rovnopisoch, z ktorych 1 rovnopis obdrzi objednavatel a 2 zhotovitel.

8.2 Zmluva je uzavretd na dobu ur€itd od 1.1.2012 do 31.12.2012 a nadoblda Gc€innost drfiom
nasledujicim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmliv Uradu vlady. Zhotovitel suthlasi
s kompletnym zverejnenim obsahu zmluvy na Centralnom registri zmllv. Platnost nadobuda zmluva
driom 1.1.2012.

8.3 Platnost zmluvy méze byt ukonéené:
« dohodou zmluvnych stran
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 pisomnou vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany vzdy ku koncu kalendarneho roka. Termin
dorucenia pisomného vypovedania zmluvy je 30. november prisluSného kalendarneho roka.

8.4 Zmeny a dopinky k zmluve musia byt upravené pisomnou formou s podpisom oboch stran.

8.5 Spory, ktoré by mohli vzniknat pri plneni zmluvnych povinnosti budi strany rieSit' cestou dohody.
Pokial by k tomu nedoslo, strany sa dohodli, Ze pravne vztahy medzi objednavatelom a zhotovitelom
sa riadia slovenskym pravnym poriadkom.

8.6 Skutocnosti, ktoré sa zhotovitel dozvedel pri vykonavani tejto servisnej zmluvy, tvoria predmet
obchodného tajomstva a zhotovitel je povinny zachovat mi¢anlivost.

8.7 Zmluvné strany prehlasuja, Ze si text tejto zmluvy precitali riadne a dodkladne, jeho obsahu
porozumeli, a Ze tato zmluva vyjadruje ich slobodni a vaznu volu a toto potvrdzuju vlastnorué¢nymi
podpismi.

Priloha €. 1: Kontaktné spojenia na hlasenie portch

Objednavatel: Vysokoskolské mesto L. Stara — Mlyny V Bratislave dna

Mgr. Robert Gula
riaditel VMLS —Mlyny UK

Zhotovitel: Siemens s.r.o. V Bratislave dfa

Ing. Tomas Kobecka Ing. Ladislav Kotun
technicky riaditel ekonomicky riaditel
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Priloha ¢. 1

A. Kontaktné spojenia na hlasenie poruch zhotovite Fovi:

Servisny kontakt:
Tel: 02/ 59683142
Fax: 02/ 59683143

Maro$ Galajda
Mobil:
e-mail: maros.galajda@siemens.com

Dusan Antal Peter Jurik

Mobil: Mobil:

e-mail: dusan.antal@siemens.com e-mail: peter.jurik@siemens.com

Erik Drazdak Vladislav Stracar

Mobil: Mobil:

e-mail: erik.drazdak@siemens.com e-mail: vladislav.stracar@siemens.com

B. Zoznam pracovnikov objednavate l'a ur€enych na kontakt so
zhotovite Fom :

DuSan PoZgay Milan Lérinc
Mobil: Mobil:
pozgay@mlyny.uniba.sk lorinc@mlyny.uniba.sk
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