Centralne ¢islo: 9/2023

Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kod objednavky:  1-803748574841
luzieb Kéd ucastnika: 1010588700
sluzi Kéd adresata: 5100014562
Kéd tladiva: 841

uzavretd v zmysle zdkona ¢. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prislusnych ustanoveni
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorSich predpisov

(d’alej len ,,Dodatok®, ,,Dodatok k Zmluve o baliku* alebo ,,Dohoda*) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel
Sa, vlozka ¢islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu:

Retail Shop TL_5201201 | Kod tlaciva: 841

Zastupeny:

Sélesova, Miroslava

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /

Mesto Rimavska Sobota, Svatoplukova 389/9,Rimavska Sobota, 97901 Rimavska Sobota 1

Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail: Kontaktné tel.C.: 0903284358
ICO: 00319031 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

JUDr. Jozef Simko

Ulica: | Supisné &islo: | Orientagné Eislo:
Obec: PSC:
Telefon: 0903284358 [ C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Mesto Rimavska Sobota

Adresa zasielania:

Svatoplukova 389/9,Rimavska Sobota, 97901 Rimavska Sobota 1

Sposob fakturacie:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu jozef.motyciak@rimavskasobota.sk

Zuctovacie obdobie:

Mesacne od 1.dna v mesiaci do posledného dina v mesiaci

TABULKA €. 1 Mesa€né poplatky

BALIK 1P - AKCIA: TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Cislo zmluvy:
9937311007

Kontaktna osoba: Telefén:
Adresa dorucenia: Svatoplukova 389/9, 97901 Rimavska Sobota

Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba

Cislo zmluvy:
2030098154

Adresa umiestnenia: Svatoplukova 431/7, 97901 Rimavska Sobota

Telefonne Cislo: 0475623662

Typ pripojenia: Telefonna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka M

Pevné zablokovanie odchadzajucich volani OCB

Kategodria blokovania:

7

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Biznis linka M Akciova cena platna pocas 1. - 24. 19,99 EUR mesacne/vopred
mesiaca

Zaklad pre douctovanie ceny - Balik 180,00 EUR jednorazovo, len ak doéjde k

poruseniu zavazku viazanosti

PREDMET DODATKU

1)

Ak je v Tabul’ke €. 1 pre Sluzbu k poloZzke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia", dochadza
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na zaklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v dohodnutom programe a Utastnikovi je zvoleny
program Sluzby poskytovany za cenu uvedenti v Tabulke ¢. 1. Doba viazanosti, ak je pre tato Sluzbu v
Zmluve o baliku uz dohodnuta, nie je tymto Dodatkom dotknutd a plynie nad’alej bez zmeny a Podnik

uctuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa Ucastnik nachadza.

20 Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je zahrnutie d’alSej elektronickej komunikacnej sluzby do
Balika a zmena podmienok poskytovania sluzieb v Baliku za podmienok dohodnutych v tomto Dodatku
k Zmluve o baliku. Obsahom Balika je U¢astnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch
Sluzieb, ktorymi st Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok k
Zmluve o baliku sa povazuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb vo vzt'ahu k tym Sluzbam, ktoré
eSte neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku zriadené (d’alej len ,,Zmluva®) a Dodatky k
Zmluvam vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené (d’alej len ,,Dodatok®). Jednotlivé
Zmluvy k Sluzbdm v Baliku st pocas trvania Zmluvy o baliku vzdjomne zavislé, a teda zanik jednej zo
Zmlav spdsobuje zanik ostatnych Zmlav obsiahnutych v Dodatku k Zmluve o baliku, ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak. Zahrnutie d’alSej Sluzby, zmena podmienok existujucej Sluzby a/alebo Balika
alebo zrusenie ktorejkol'vek zo Sluzieb v Baliku pocas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlicha dohode

zmluvnych stran.

3) Na zdklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa
Sluzba mé na zaklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého sposobu zriadenia (dalej
len ,,Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa
Sluzba nema nazaklade tohto dodatku Uastnikovi zriadit' (d’alej len ,,Dodatok*). Podmienky Balika sa na
poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje Uéastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabul’ky ¢&. 1 a
za akciové ceny aZ od Rozhodného dna a to az do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dina. Po
uplynuti 24. mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnii pre tento
Balik podla platného Cennika. Podnik poskytuje Uéastnikovi Sluzby v Baliku za akciovi cenu v
zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sucasného vyuzivania SluZieb na rovnakej adrese umiestnenia a
za predpokladu plnenia podmienok podl'a tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.

2 ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zu¢tovacieho obdobia je uvedené v tabul'ke s ndzvom "Adresat -
adresa zasielania pisomnych listin". Pripadni zmenu trvania zuctovacieho obdobia Podnik ozndmi
Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

ZMENA SLUZBY V BALIKU

Sluzba Telefonovanie

Podnik a Utastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych

sluzieb pre sluzbu s telefonnym cislom identifikovanym v tabulke €. 1 (d’alej len ,,Zmluva‘) meni a upravuje v

rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie

su tymto

Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.
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17y PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

ay Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody pocas doby
viazanosti na vyssi program Sluzby Telefonovanie a nasledna zmena na rovnaky program Sluzby
Telefonovanie, ako aktivovany na zdklade tejto Dohody, je mozna kedykol'vek pocas doby
viazanosti. Zmena programu Sluzby Telefonovanie na niz$i program Sluzby Telefonovanie, nez je
aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zévizkom viazanosti. Podnik moze umoznit’ Ugastnikovi podas prebiehajucej viazanosti aj
zmenu na nizsi program Sluzby Telefonovanie, nez je minimalny program Sluzby alebo program
Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, ze Ugastnik bude suhlasit’ s urovnanim vo
vyske zodpovedajicej pomernej Casti doictovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia
viazanosti a vratenim pomernej Casti zlavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj

Zariadenia so zl'avou.

b) Pre stanovenie vysSieho programu Sluzby je urcujuca cena za program Sluzby uétovana pocas 24-
mesacnej viazanosti pre samostatnil Sluzbu, pricom najniz§ia cena oznacuje najnizsi program sluzby a
najvyssia cena najvyssi program Sluzby.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Utastnik sa zavizuje, Ze pocas doby viazanosti uréenej v Tabulke ¢. 1 (d’alej len ,,doba viazanosti), ktora sa
pocita od Rozhodného dna: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vzt'ahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej
podl'a tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona ziadny ukon, ktory by viedol k ukonceniu jednotlivej Zmluvy (d’alej
len

,.zavizok viazanosti®), pricom porusenim zavizku viazanosti je vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna
lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie po€as dojednanej doby viazanosti, (ii) ziadost’ o prenesenie
telefonneho Cisla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku tejto
ziadosti dojde k ukonceniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (d’alej
len ,,porusenie zavdzku viazanosti“). V pripade preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku, pocas ktorého
Podnik netétuje Ucastnikovi pravidelné poplatky za Sluzby, na zéklade vyuzitia priva Podniku prerusit
Utastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych
podmienok alebo na ziadost Ucastnika v sulade so VSeobecnymi podmienkami, sa doba viazanosti
automaticky prediZi o obdobie zodpovedajiice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku,
kedy doba viazanosti

neplynie.

DOUCTOVANIE CENY

Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavizku viazanosti vznikne Podniku voé&i Ugastnikovi pravo na
douctovanie ceny. Douctovanie ceny predstavuje pauSalizovanu nahradu Skody spdsobenej Podniku v
dosledku porusenia zévizku viazanosti vzhl'adom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za
zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb) podl'a Cennika (rozhodujtice st ceny bez
viazanosti), zl'ava z ceny zariadenia podla tabulky ¢. 1, ktord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a
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akciovou kapnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté
Utastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zéklad pre dou¢tovanie ceny su uvedené v tabulke &. 1 a
v Casti ,,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby®, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre
douctovanie ceny v pripade porusenia zaviazku viazanosti vSetkych Sluzieb v Baliku je stcet zékladu pre
douctovanie ceny vo vztahu k Baliku a zékladu pre douctovanie ceny vo vztahu k vSetkym zariadeniam,
ktoré boli Ucastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1.
Zéakladom pre dotctovanie ceny v pripade porusenia zmluvného zavizku viazanosti len vo vztahu k
niektorej zo Sluzieb v Baliku je sucet zakladu pre dotctovanie ceny vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe
a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vyske uvedenej
v tabulke ¢. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke €. 2 tejto
Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznacenim ,,PREDAJ ZARIADENIA®, v
Zaklade pre douctovanie ceny nie je zohl'adnend zl'ava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie
je upravené v samostatnej ¢asti tejto Dohody s ozna¢enim ,,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre

urcenie douctovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,,Zaklad pre vypocet®.

2) Fakturovand suma pre douctovanie ceny bude vypocitand podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje
denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti az do diia ukoncenia Zmluvy alebo

prerusenia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zmluvného zavézku viazanosti:

Fakturovand suma pre douctovanie ceny = Zaklad pre dotctovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby

viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre douctovanie ceny)

3 Douétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi toto dotiétovanie
fakturované. Dotctovanim ceny zanika dojednany zavazok viazanosti vo vzt'ahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam,
ku ktorym bolo douétovanie ceny uhradené, preto Uastnik dou¢tovanie ceny za porusenie zavizku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat’ ndhradu Skody spdsobenej porusenim
zavdzku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a vyfakturované doti¢tovanie ceny, len vo vyske
presahujtcej sumu vyfakturovanej dotictovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1y  SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavizuje spractvat osobné udaje vyluéne na
ucely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny ucelu spracovania osobnych udajov si na tito zmenu
vyziada osobitny sthlas. Viac informacii o pouZivani osobnych udajov mozno ndjst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny
ktortikol'vek z konecnych cien sluzieb Podniku upravit’ tak, Ze k zédkladu dane (cene bez DPH) uplatni
sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v ¢ase vzniku danovej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabul'ke ¢. 1 k polozke ,,Nazov sluzby* uvedené ,,Aktivacia“ sa tymto

dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neur¢ita.
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4y Tato Zmluva nadobuda platnost’ a ucinnost’ dilom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je
Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zékona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobtuda tato Zmluva platnost’ dilom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran a uc¢innost’ diiom nasledujucim po dni dorucenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto
Zmluvy Ucastnikom Podniku, ktory tymto zaroven pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni

tejto Zmluvy.

5 Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so VSeobecnymi
podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (d’alej len ,,VSeobecné podmienky*), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb
Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti
od toho, ktoré Sluzby st na zéklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu
Vseobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariadeni pripadne
d’alsie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb
poskytovanych na zédklade tejto Zmluvy o baliku (d’alej len ,,Osobitné podmienky*) a Cennikom pre
poskytovanie sluzieb Podniku, vritane Akciového cennika (dalej len ,,Cennik), ktoré sa ako
neoddelitené stcasti tejto Zmluvy o baliku zavizujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i)
prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) ze si zdvdzne objednavam v
tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavdzujem riadne a vc€as plnit’ vSetky povinnosti
vyplyvajlce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, ze aktuilne
informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na
www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych

miestach Podniku.

6) Podnik a Ucastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, e tieto
dovody su obsahom casti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku,

upravujuicej Zmenu Dodatku k Zmluve o baliku.

Podnik pontikol Ugastnikovi moznost’ pri podpise a uzavreti tohto Dodatku vyuZit technické zariadenie v

Predajnom mieste Podniku.

o Ak Ucastnik tito moznost vyuZil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisand
digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného technického zariadenia. Utastnik v
takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate
digitalizovaného podpisu, najmi o tom, e digitalizovany podpis Ucastnika je jeho vlastnoruénym
podpisom prenesenym na Dodatok prostrednictvom technického zariadenia ako jedinecny technicky zdznam
vytvoreny len pre ucely tohto Dodatku a tvoriaci jej trvali neoddelitelnu sucast. Ugastnik vyslovne sthlasi so
spracivanim zédznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na ucel
uzavretia a plnenia Dodatku. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Utastnika nebude vyuzity na Ziadne iné
ucely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Dodatku takymto spdsobom nie je

dotknuta platnost’ Dodatku, ani jej pisomna forma a takto
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podpisany Dodatok ma silu originalu.

Zaroveti Ucastnik mdZe pri podpise tohto Dodatku prostrednictvom technického zariadenia vyuzit moznost
poslania rovnopisu Dodatku do e-mailu uréeného Ugastnikom.

Ak Utastnik tito moznost’ vyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Dodatku pri jej podpise vo forme
trvalého nosi¢a na e-mail uréeny Ucastnikom a uvedeny ako kontaktny email v Gasti identifikacie Ucastnika
tohto Dodatku. Zmluvné strany sa dohodli, ze Dodatok bude ako priloha e-mailu chranend heslom pred jej
otvorenim neopravnenymi osobami, ktoré Podnik doru¢i Ugastnikovi formou SMS na mobilné telefonne &islo
uréené Utastnikom a uvedené ako kontaktné mobilné &islo v Casti identifikacie Utastnika tohto Dodatku.
Utastnikovi je zaroven opravneny poziadat’ Podnik pred podpisom Dodatku o odovzdanie jedného rovnopisu v

listinnej forme. Ak

tito moznost’ Ucastnik vyuZzije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.

Ak Utastnik tito moznost nevyuzil Podnik odovzda Uastnikovi jeden rovnopis Dodatku v listinnej forme

podpisany oboma zmluvnymi stranami.

i) Ak Ucastnik tGto moznost’ nevyuzil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisand
vlastnoru¢nym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu priamo bez pouzitia technického
zariadenia. Uastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tohto Dodatku v listinnej podobe podpisany

obidvomi zmluvnymi stranami.

Slovak Telekom, a.s. v Mesto Rimavska Sobota
zastupeni Sélesova, Mgr. Jozef Toth
Miroslava

Zastupca primatora mesta

Povereny primatorom mesta
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