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RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI — MT Profesional Plus
Classic

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle
zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Zmluva“) medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno,

. Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava, 817 62
sidlo, adresa

~_ Horvathova Silvia, SME Supervisor
Zastupeny ) ) )
splnomocnenec na zéklade Podpisového poriadku spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢islo 2081/B

[dentifikacné udaje  ICO 35763 469 DIC 2020273893 IC pre DPH SK2020273893

Bankové spojenie

(d’alej len ,,Podnik)
a

UCASTNIKOM

Obchodné
meno, Urad geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky, Chlumeckého 2, 820 12 Bratislava 212
sidlo, adresa

Zastlpeny Ing. Maria Frindrichova, predsednicka

Zapisany Vv Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude.......... , oddiel ......... , vlozka ¢islo ...............
“‘e““mﬁ;}: IO 00166260 DIC 2020830240 IC pre DPH  SK2020830240

(dalej len ,,Uastnik®)

(d’alej spoloéne oznacovani aj ako ,,zmluvné strany*)

Clanok I.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych
Podnikom Ucastnikovi pocas ucinnosti tejto Zmluvy, a to najma:

a) o osobitnych ramcovych podmienkach a spolupraci v savislosti s poskytovanim elektronickych komunikaénych
sluzieb Podniku Ucastnikovi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunikaénej siete Podniku
(mobilna siet’ Podniku), (dalej len ,,Sluzby*)

b) o osobitnych rdmcovych podmienkach pri predaji koncovych telekomunika¢nych zariadeni (mobilnych
telefonov) a ich prislusenstva uréenych na pouzivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len , tovar*) Ugastnikovi,
o zabezpeGeni naditandardnej starostlivosti pri poskytovani Sluzieb Ucastnikovi zo strany Podniku a
zabezpe&eni najvysiej kvality pri rieSeni poziadaviek Ucastnika s tym savisiacich,
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(dalej len ,,Ra&mcové podmienky*).

. Touto Zmluvou su vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Uastnikovi SluZby a tovar. Ak v
tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zaklade
osobitne uzatvaranych zmluv o poskytovani verejnych sluzieb, resp. na zéklade inych zmlav, ktorych predmetom je
poskytovanie Sluzieb Podniku Ugastnikovi (dalej len ,zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb®) a v zmysle
Vseobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb (d’alej len ,,VSeobecné podmienky*). Ak nie je medzi
zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Ramcové podmienky budu poskytované a vztahované v rovnakej miere na
vietky Sluzby poskytované Podnikom Utastnikovi podas G&innosti tejto Zmluvy na zaklade vietkych zmlav o
poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené pocas t¢innosti tejto Zmluvy ako aj
pred jej u¢innostou. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak,
ze tieto dovody su obsahom ¢asti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej
Zmenu Zmluvy.

. Predmetom tejto Zmluvy je tieZ dohoda zmluvnych stran o podmienkach poskytovania balika sluZieb nazvaného
Mobilna virtualna privatna siet’ (dalej len ,,Sluzba VPS*) zo strany Podniku Ucastnikovi, t.j. predmetom tejto
Zmluvy v suvislosti so Sluzbou VPS je:

a) zavizok Podniku aktivovat’ a poskytovat Utastnikovi Sluzbu VPS vo vztahu k SIM kartdm Podniku
registrovanym na Utastnika a aktivovanym na zaklade osobitnych zmlav o poskytovani verejnych sluZieb,

b) zavizok Ucastnika poskytnut Podniku vSetku su¢innost’ potrebnu pre poskytovanie Sluzby VPS a vyuzivat
Sluzbu VPS pocas G¢innosti tejto Zmluvy v stlade s dohodnutymi podmienkami,

¢) zavizok Ugastnika uhradzat’ cenu, resp. poplatky za vyuZivanie Sluzby VPS.

Clanok Il A.
RAMCOVE PODMIENKY

. Podnik sa zavizuje, ze od Rozhodného dia podla ¢. VII bod 8 tejto Zmluvy az do konca Gcinnosti tejto Zmluvy bude
poskytovat Ugastnikovi Sluzby za zvyhodnené ceny SluZieb vyslovne dohodnuté v aktudlnom zneni Prilohy ¢&. 1
tejto Zmluvy a ostatné Sluzby za ceny podla Cennika pre poskytovanie sluzieb Podniku, &ast Cennik pre
poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete aktudlneho v ¢ase poskytnutia SluZieb (dalej len ,aktualny
Cennik*) a so zohladnenim prislusnej zl'avy vo vyske uvedenej v aktualnom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Cenu
Sluzieb atovarov vyuétuje Podnik Ugastnikovi faktirou so ziétovacim obdobim za jeden mesiac so splatnostou
uvedenou na faktare. Ucastnik sa zavizuje uhradzat’ faktiry vystavené Podnikom riadne a véas. Za riadnu thradu sa
povazuje thrada obsahujica spravne uvedené vsetky hlavné identifikacné znaky, ktoré su uvedené na fakture, najma
variabilny symbol, fakturovant Giastku a ¢islo uétu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné
platbu priradit, a teda zivizok Ucastnika nemozno povazovat za splneny. V pripade, ak Podnik vystavuje
Ucastnikovi v jednom ztétovacom obdobi viac faktar, Ugastnik sa zavizuje uhradzat’ kazda z nich samostatne, vzdy
s prislusnymi identifikacnymi znakmi (najmé variabilny symbol, fakturovana Ciastka a ¢islo uctu). Za v€asnu thradu
sa povazuje uhrada celej fakturovanej sumy pripisana na et Podniku najneskér v denn splatnosti faktary. V pripade
omeskania Ucastnika s uhradou splatnych faktar, je Podnik opravneny pozadovat od Ugastnika tthradu trokov
z omeskania vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy defi omeskania Ugastnika s riadnou Ghradou splatnej faktdry.

. Utastnik sa zavizuje splnomocnit’ kontaktnii osobu, ktora bude opravnena v mene a na tdet Ucastnika rokovat’ s
Podnikom a vykonavat’ vsetky potrebné pravne ukony vo vsetkych zalezZitostiach stvisiacich s touto Zmluvou alebo
s jednotlivymi zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb (a dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych
predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku Ugastnikovi, nakup alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné
strany vzajomne uzavreli, resp. pocas platnosti tejto Zmluvy uzavra.

Kontaktn& osoba bude zaroven zodpovedna za rieSenie finanénych zaleZitosti tykajtcich sa poskytovanych Sluzieb
azliav v zmysle tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodnu pisomne inak. Utastnik sa ziroveh zavizuje
ozndmit' Podniku mobilné telefonne cislo, na ktoré bude Podnik opravneny zasielat’ notifikacné SMS spravy
stvisiace s platbami za Sluzby. Kontaktna osoba je uvedena v ¢l. VI bode 1 tejto Zmluvy. V pripade zmeny osoby
podra predchadzajiicej vety, je Uastnik povinny najneskér do 3 dni o tejto zmene pisomne informovat’ Podnik.

. Utastnik sa zavizuje polas platnosti tejto Zmluvy aktivovat SIM karty a objednavat’ Sluzby a tovary Podniku
v sllade s postupom objednévania tovarov a Sluzieb Podniku dojednanym v ¢l. VI bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi
sposobmi  vyslovne spristupnenymi  Utastnikovi Podnikom (napr. prostrednictvom internetovej stranky
www.telekom.sk, alebo prostrednictvom urcenej telefonnej linky s overenim pristupového kodu, ak takyto
pristupovy kod bol Uastnikovi Podnikom prideleny). Ucastnik je v pripade pridelenia pristupového kédu povinny
(i) zabezpetit' utajenie pristupového kodu, (ii) neposkytovat’ ho tretej osobe; (iii) poziadat' pisomne o zmenu
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pristupového kodu pri podozreni, ze sa snim obozndmila neopravnend osoba. Podnik nezodpoveda za $kody
spdsobené zneuzitim pristupového kddu neopravnenou osobou.

. Konkrétne dodavky Sluzieb a tovaru budii zmluvné strany realizovat na zaiklade objednadvok Ucastnika, za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve. Podnik bude na vyziadanie a podla potreby Utastnika poskytovat
Utastnikovi informacie stvisiace s uzivanim mobilnych telefonov, suginnost’ pri ich uvadzani do prevadzky ako aj
informacie suvisiace s vyuzivanim Sluzieb Podniku.

Clanok 11 B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

. ,Sluzba VPS“ (Mobilnd virtualna privatna siet) je balik sluzieb umoznujici poskytovanie homogénneho
technického, technologického prostredia a zvyhodnenej cenovej Urovne volani v ramci vzajomnej komunikéacie
medzi koncovymi uZivatePmi SIM kariet VPS registrovanych na Ugastnika. Sluzba VPS vytvara uzavreta skupinu
koncovych wuzivatelov Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuzitia mobilnej siete Podniku a
prostrednictvom SIM kariet VPS registrovanych na Ugastnika. Medzi hlavné vyhody Virtualnej privatnej siete patri
zvySenie komunikaéného komfortu vyuzitim sukromného Cislovacieho planu skratenych volieb, efektivna integracia
mobilnych a pevnych komunikaénych systémov Vasej spolo¢nosti, definovanie uzivatel'skych prav pre odchadzajtice
a prichadzajace volania, Odlienie pracovnych a sikromnych hovorov.

Akékol'vek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vzt'ahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najma
prava a povinnosti tykajuce sa poskytovania, vyuzivania, prerusenia a ukoncenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj
zakazov a obmedzeni zneuZzivania SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia VSeobecnymi podmienkami.

. Poplatky spojené s vyuzivanim Sluzby VPS a s fiou savisiacich Sluzieb bude Podnik tGiétovat’ Ugastnikovi vo faktire
so z¢tovacim obdobim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na faktlre. Cena za aktivaciu a poskytovanie
Sluzby VPS ako aj ostatné platobné podmienky sa riadia aktudlnou Prilohou ¢. 1 ,,Obchodné podmienky tejto
Zmluvy a aktualnym Cennikom, ktory je dostupny na stranke www.telekom.sk (po zohladneni pripadnych zliav
uvedenych v Prilohe ¢. 1).

. Utastnik sa zavizuje, Ze bude platit’ véas cenu SluZieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v sulade s
touto Zmluvou (vratane jej Prilohy ¢. 1 ,,Obchodné podmienky, prislusnymi zmluvami o poskytovani verejnych
sluzieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS, VSeobecnymi podmienkami a aktudlnym Cennikom tak, aby
nedoslo z tychto dovodov k preruseniu poskytovania sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp.
k ukonéeniu niektorej zo zmluv o poskytovani verejnych sluzieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo
strany Podniku.

. Utastnik mé4 pravo poziadat pisomne o zmenu tejto Zmluvy tykajucu sa zaradenia SIM kariet VPS, ktora moze
spocivat najmi v:

a)  rozsireni poétu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na Ucastnika;

b)  zniZeni po¢tu SIM Kkariet VPS, a teda v ukonéeni poskytovania (deaktivacii) Sluzby VPS vo vztahu ku
konkrétnej SIM karte/kartam VPS;

¢)  vymene niektorej zo SIM Kariet VPS za ini SIM kartu Podniku registrovanti na Uéastnika;

d) zmene skratenych volieb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby
VPS.

. O zmenu podla bodu 4 pism. a) tohto &lanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poziadat’ Podnik Ziadostou zaslanou
Podniku. V Ziadosti Ucastnik uvedie nasledovné tidaje tykajuce sa kazdej SIM karty, ktora ma byt zaradena medzi
SIM karty VPS (d’alej len ,,Dal$ia SIM karta“): (i) telefonne ¢islo aktivované na Dalgej SIM karte (dalej len ,,nové
VPS mobilné telefonne Cislo®), (ii) skratenti volbu pre nové VPS mobilné telefonne Cislo a (iii) poZzadovany profil
pre nové VPS mobilné telefonne &islo. Zmluvné strany sa dohodli, e akceptacia takejto ziadosti Ugastnika
Podnikom sa povazuje za zmenu predmetu tejto Zmluvy ohl'adom rozsahu poskytovania Sluzby VPS dohodnutého
medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom akceptacie takejto Ziadosti Utastnika Podnikom sa Dalie
SIM karty bud@i posudzovat’ ako SIM karty VPS. Akcepticiu takejto Ziadosti vykona Podnik e-mailom, faxom,
pisomne alebo inym vhodnym spdsobom adresovanym Uastnikovi.

. O zmenu podla bodu 4 pismen b) az d) tohto ¢&lanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poziadat’ Podnik
prostrednictvom formuldra Objednavka Sluzby VPS, ktory Podnik zasle Utastnikovi na zaklade jeho Ziadosti
uskutoénene;j telefonicky na tel. ¢isle 0800 123 500 alebo e-mailom na firma_mobil@telekom.sk. Riadne vyplneny
formular Objednavky nasledne musi byt doruceny Podniku na e-mailovi adresu firma_mobil@telekom.sk.
Navrhovana zmena tejto Zmluvy nadobudne G¢innost’ jej akceptéciou zo strany Podniku formou odsthlasenia
Objednavky, ak nie je dohodnuté inak.
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. Utastnik ma pravo poziadat’ Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Zmluvy $pecifikovanych v bode 4 tohto
Clanku Zmluvy maximalne jedenkrat za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptacie
navrhu na zmenu tejto Zmluvy pozadovanej Ulastnikom, bude kazda dalsia ziadost Uastnika o zmenu tejto
Zmluvy podl'a bodu 4 tohto ¢lanku dorucena Podniku v priebehu toho istého kalendarneho mesiaca povazovana za
bezpredmetnt a nebude sa na fiu prihliadat’, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak.

. Utastnik sa zavizuje, ze SIM karty VPS nebude vyuZivat' na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania
elektronickych komunikaénych sluzieb Podniku tretim osobam. Ugastnik sa zavizuje v pripade poruenia tejto
povinnosti nahradit’ Podniku 8kodu v celom rozsahu, ktora mu vznikla porusenim tejto povinnosti. Dalej sa Ugastnik
zavizuje, ze SIM karty VPS bude vyuzivat' vyluéne v mobilnom teleféne/v mobilnych telefonoch, ktory/ktoré
nebude/nebudu instalovany/instalované v zariadeni pripojenom na int verejnu elektronicki komunikaénu siet’, ako je
mobilna siet Podniku. Utastnik sa zavizuje, e SIM karty VPS nebudu instalované v zariadeni umoZiiujicom
prepojenie mobilnej siete Podniku s inou elektronickou komunikaénou sietou (napr. GSM brana) za ucelom
prepojenia tychto sieti alebo za ucelom ukoncovania telekomunikacnej prevadzky smerovanej z inej elektronicke;j
komunikaénej siete v mobilnej sieti Podniku, bez predchadzajlcej pisomnej dohody s Podnikom.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnika vyplyvajtcich mu zo
zmliv o poskytovani verejnych sluZieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VVPS, resp. z tejto Zmluvy a
taktiez v pripade zneuzivania Sluzieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik opravneny prerusit’ poskytovanie
Sluzieb (vratane Sluzby VPS) prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k vSetkym tymto SIM kartam.
Utastnik berie na vedomie a sthlasi, Ze v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnik a nasledného
prerusenia poskytovania sluzieb prostrednictvom ¢o i len niektorej SIM karty VPS zo strany Podniku, je Ucastnik
povinny nahradit’ Podniku v plnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikla porusenim povinnosti Ucastnika.

Clanok I11.
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

. Utastnik sa zavizuje, ze odo diia Gi¢innosti tejto Zmluvy po celd dobu jej uéinnosti bude vyuzivat’ Sluzby Podniku v
takom rozsahu a objeme, Ze Ciastka trzieb Podniku zodpovedajiica celkovému suhrnu fakturacie za Sluzby Podniku
poskytnuté Uastnikovi po¢as kalendarneho mesiaca, do ktorej viak nebudi zapocitané sumy fakturované Podnikom
za prevadzku uskutonenu prostrednictvom SIM Kkariet s aktivovanym programom Sluzieb Fix a Easy, ako ani suma
zmluvnej pokuty fakturovanej Podnikom Ugastnikovi, za nedodrzanie zavizku minimalnej celkovej mesaénej
fakturacie, ak nie je vyslovne dohodnuté inak (d’alej len ,,Celkova mesaéna fakturacia®), bude bez prislusnej sumy
DPH predstavovat’ v kazdom kalendarnom mesiaci pocas trvania tejto Zmluvy v uhrne najmenej sumu 410,00 €
(slovom styristo desat’ - d’alej len ,,Minimalna celkova mesaéna fakturacia®).

.V pripade, ak Ugastnik porusi v niektorom kalenddrnom mesiaci poas trvania tejto Zmluvy zavizok splnenia
Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie uvedeny v ¢l. III bod 1 tejto Zmluvy, vznikne Uéastnikovi povinnost
zaplatit' Podniku zmluvni pokutu vo vyske rozdielu medzi ¢iastkou Minimalnej celkove] mesacnej fakturacie
uvedenou v ¢l. III bod 1 tejto Zmluvy a skuto¢ne fakturovanou ¢iastkou Celkovej mesaénej fakturacie bez DPH za
dany kalendarny mesiac, a to za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti, okrem pripadu, pokial’ sa zmluvné strany
nedohodnd pisomne inak.

. Utastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvni pokutu, ktorej vyska sa uréi ako su¢in sumy 410 € (slovom $tyristo
desat’) a poétu aj zaGatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavaji ku ditu porusenia prisluinej povinnosti Ugastnika
do uplynutia doby trvania tejto Zmluvy dohodnutej alebo predizenej v stlade s ¢l. IV bod 1 tejto Zmluvy, a to
v pripade, ak Ugastnik porusi tuto Zmluvu niektorym z nasledovnych spdsobov:

a) Ucastnik je vo¢i Podniku v omeskani 45 dni so zaplatenim uhrady za poskytnuté Sluzby alebo za iné plnenia
poskytnuté Podnikom alebo s uhradenim akéhokol'vek iného pefiazného zavazku, alebo

b)  Utastnik sa dopusti zneuZivania sluzieb Podniku, alebo umozni zneuZivanie sluZieb Podniku inej osobe; pricom
za zneuZivanie sluZieb Podniku sa povazuje najm ale nie vylu¢ne niektoré z nasledovnych konani Ugastnika:

i. Ucastnik pouzije Sluzby alebo umozni inej osobe vyuzivat' Sluzby poskytované Podnikom na podporu,
vytvorenie moznosti, alebo zapojenie sa do akejkol'vek nezakonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. aktivity v
rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami sluSnosti, najma vSak na prenos uradzlivej, obtazujlicej alebo
zlomysel'nej komunikacie, alebo na $irenie poplasnej spravy alebo vyhraznych informacii, ako aj vyhrazného
anonymného volania,

ii. Utastnik vyuzije alebo umozni vyuzit' Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania
tretim osobam bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Podniku,

iii. Ucastnik bude vyuzivat’ Sluzby alebo umozni vyuzivat’ Sluzby v zariadeni umozitujicom prepojenie mobilnej
siete Podniku s inou siet'ou elektronickej komunikécie (napr. v GSM brane) za uéelom prepojenia tychto sieti
alebo za ucelom ukoncovania prevadzky elektronickej komunikacie smerovanej z inej (vratane neverejnej)
siete elektronickej komunikacie mobilnej sieti Podniku.
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.V pripade, ak Uastnik uhradi Podniku zmluvna pokutu na zéklade jej uplatnenia Podnikom podla bodu 3 tohto
¢lanku Zmluvy, vznikne Ucastnikovi pravo odstupit’ od tejto Zmluvy.

. Akékolvek zmluvna pokuta, ktori si Podnik vo¢i Ugastnikovi uplatni podla tejto Zmluvy, je splatna na zaklade
faktdry vystavenej Podnikom do 15 dni od jej vystavenia. Ugastnik sa zavizuje zaplatit’ zmluvna pokutu vyaétovant
Podnikom riadne a v¢as. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na néhradu skody spdsobenej
porusenim povinnosti Uastnika, a to v plnej vyske.

. Utastnik sa zavizuje, e v pripade zneuZivania SluZieb poskytovanych mu zo strany Podniku vratane pripadov
podozrenia zo zneuzivania SluZieb, vykona alebo zabezpeéi vSetky potrebné tikony smerujice k upusteniu od stavu a
od ¢&innosti porusujicich pravne predpisy a zmluvné dojednania medzi nim a Podnikom. Utastnik sa taktiez
zavazuje, ze bezodkladne odstrani vSetky nasledky takychto ¢innosti a zasahov do opravnenych zaujmov Podniku.
Tym nie je dotknuta zodpovednost’ Ugastnika za $kodu spdsobent Podniku.

. Utastnik je povinny riadne a véas plnit’ vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmlldv o poskytovani
verejnych sluzieb a ich dodatkov uzavretych medzi Ucastnikom a Podnikom, najma:

a) je povinny riadne a v¢as uhradzat’ Podniku cenu poskytovanych Sluzieb;

b) nesmie zneuZzivat’ poskytované Sluzby;

C) nesmie neopravnene zasahovat’ do verejného telekomunika¢ného zariadenia a ani umoznit’ takyto zasah tretej
osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

d) nesmie pripajat’ na mobilnu siet’ Podniku koncové zariadenie, ktorého technicka spdsobilost’ nebola povolena
nalezitym spdsobom alebo pouzivat’ takéto zariadenia v rozpore so schvalenymi podmienkami;

e) nesmie pouzivat Sluzby spdésobom, ktory znemoziiuje Podniku kontrolu ich pouzivania, pricom za
znemoznenie kontroly pouzivania Sluzieb sa povazuje najmi to, ak Utastnik vyuziva Sluzby protipravnym
spbsobom,

f)  nesmie porusovat’ podmienky tejto Zmluvy alebo zavdzné pokyny Podniku,

g) nesmie vyuzivat' a ani umoznit' vyuzivanie Sluzieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich
poskytovania tretim osobam; v pripade porusenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny nahradit’ Podniku $kodu
v celom rozsahu, ktora jej vznikla porusenim tejto povinnosti.

Clanok V.
TRVANIE ZMLUVY

. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢iti 48 (slovom $tyridsat’ osem) mesiacov odo diia jej u¢innosti. Pokial’ Ziadna
zo zmluvnych stran nedoru¢i druhej zmluvnej strane v lehote aspoii 30 kalendarnych dni pred ukonéenim platnosti
tejto Zmluvy podl'a predchadzajiicej vety pisomne ozndmenie, Ze nemé ziujem na prediZeni trvania tejto Zmluvy,
doba trvania Zmluvy sa predlzuje o d’alSich 12 mesiacov; ak sa zmluvné strany vyslovne pisomne nedohodnu inak,
trvanie Zmluvy sa predlzuje tymto spdsobom vzdy na obdobie d’alsich 12 mesiacov (tzn. aj opakovane).

. Utastnik ma pravo ukonéit' tito Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo predizenej v zmysle
bodu 1 tohto ¢lanku jednostrannym tkonom aj bez uvedenia dovodu a bez ohladu na skutocnost’, ¢i uz niektora
zmluvna strana plnila akykol'vek svoj zavizok z tejto Zmluvy, a to iba za splnenia podmienky, ze uhradi v prospech
Podniku odstupné, ktorého vyska sa uréi ako su¢in sumy 410,00 € (slovom $tyristo desat’ EUR eur) a poctu vsetkych,
aj zacatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavaji v deni uhradenia odstupného do uplynutia doby trvania tejto
Zmluvy povodne dohodnutej alebo predizenej v zmysle bodu 1 tohto &lanku. K tejto sume bude zaroven pripo¢itana
suma akejkol'vek osobitnej zI'avy zaradenej medzi Nadstandardné vyhody poskytnuta Ugastnikovi podla Prilohy &. 1
tejto Zmluvy. V takomto pripade tito Zmluva zanika ku ditu uhradenia odstupného Podniku v plnej vyske. Odstupné
sa povazuje za uhradené dilom jeho pripisania v dohodnutej vyske na ucet Podniku.

. Podnik ma pravo od tejto Zmluvy odstipit v pripade, ak Ugastnik porusi tito Zmluvu niektorym zo spdsobov
uvedenych v ¢l. I1I bod 3 tejto Zmluvy.

. Utastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstupit’ v pripade, ak Podnik opakovane neodévodnene pocas dlhsieho
obdobia nebude poskytovat’ Ucastnikovi dohodnuté Sluzby za podmienok podla tejto Zmluvy a v dohodnutom
rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu, e ho Utastnik na takéto porusenie povinnosti pisomne upozornil a marne
uplynula lehota na napravu poskytnuta Podniku zo strany Ugastnika, ktora nesmie byt’ kratsia ako 10 dni.

. OdstUpenie od tejto Zmluvy nadobudne t¢innost’ diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy
druhej zmluvnej strane, ak v odstipeni nebude urcena ind neskorsia lehota. Odstupenim od Zmluvy sa teda tato
Zmluva nerusi od samého zaciatku, ale tdito Zmluva zanikd ku ditu dorucenia oznamenia o odstipeni od Zmluvy
druhej zmluvnej strane, alebo k inému ditu uvedenému v odstupeni. Odstipenim od tejto Zmluvy nie st dotknuté
prava odstupujucej zmluvnej strany na nahradu skody.
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. Po ukonéeni platnosti tejto Zmluvy, buda vietky Utastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku
Gi¢tované v beznych cenach podla aktuilneho Cennika platného pre programy Sluzieb Podniku, ktoré ma Utastnik
aktivované v sulade s prislusSnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb a ich dodatkami, s tym, ze
poskytovanie Radmcovych podmienok a zliav podla tejto Zmluvy, ako aj poskytovanie Sluzby VPS (ak bola Sluzba
VPS poskytovana na zaklade tejto Zmluvy) sa ukon¢i ku diu, v ktorom zanikne platnost’ tejto Zmluvy.

. Skoncenim platnosti tejto Zmluvy nezanika platnost’ jednotlivych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb, inych
zmliv uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb a ani platnost’
dodatkov k tymto zmluvam, pokial’ v takejto samostatnej zmluve nie je dohodnuté inak.

Clanok V.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

. Zmluvné strany sa dohodli, ze Ugastnik je opravneny pocas trvania tejto Zmluvy poziadat Podnik, aby umoznil
aplikaciu tejto Zmluvy aj pre d’alsi subjekt, ktory méa zaujem o pristipenie k podmienkam tejto Zmluvy (d’alej len
»Zaujemca®). Zaujemcom mdze byt pravny subjekt, ktorého Utastnik ovlada prostrednictvom majoritnej
majetkovej G&asti (tzv. deérska spoloénost’ Ugastnika) alebo pravny subjekt, ktory ovlada prostrednictvom majoritnej
majetkovej tdasti Ugastnika (dalej aj len ,,materska spolo¢nost’ Ucastnika®) alebo pravny subjekt, ktory je spoloéne s
Ucastnikom ovladany materskou spolotnostou Utastnika (tzv. sesterska spoloénost’ Utastnika). Ak ma Ugastnik
zaujem, aby K tejto Zmluve na strane Ugastnika pristupil Zaujemca, je povinny predlozit Podniku Ziadost’ o sthlas
s pristpenim vyhotoven( vo forme Pristipenia k Ramcovej zmluve o spolupraci podl’a vzoru uvedeného v Prilohe ¢&.
2 tejto Zmluvy (dalej len ,,Pristipenie®), s uvedenim $pecifikdcie podmienok pristupenia podla tohto ¢lanku
Zmluvy a podpisaného Uastnikom a Zaujemcom a zaroveii preukazat’ Podniku splnenie podmienok uvedenych
v prvej vete tohto bodu Zmluvy minimalne aktualnym vypisom z obchodného registra alebo autorizovanym
zoznamom akciondrov (nie star$im ako 3 mesiace) alebo Gestnym vyhldsenim o majetkovom prepojeni, pripadne
inymi dokumentmi podla pokynov Podniku. Podnik nie je povinny suhlasit’ s pristipenim akéhokol'vek Zaujemcu
K tejto Zmluve na strane Utastnika a svoj pripadny nesuhlas nie je povinny odévodnit’ ; Podnik neumozni aplikaciu
podmienok tejto Zmluvy najmé, no nie vyluéne, takému Zaujemcovi, ktory ma vo vztahu k Podniku neuhradené
zavézky, alebo ak Podnik v minulosti ukon¢il so Zaujemcom zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb alebo int
zmluvu, ktorej predmetom bolo poskytovanie Sluzieb Podniku z dévodu porusenia povinnosti vyplyvajacich z tychto
zmlav zo strany Zaujemcu.

.V pripade, ak Podnik vyjadri sthlas s pristipenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, ato podpisom Pristlpenia
opravnenymi osobami Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie ucastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prav
a povinnosti ako Utastnik (dalej len ,,Pristipeny u¢astnik*) s prihliadnutim na ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy,
s vynimkou tych prav a povinnosti, ktoré v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy ma iba Ugastnik v postaveni tzv. hlavného
Ucastnika (d’alej len ,,Hlavny téastnik*), ak nie je dohodnuté inak.

. Podnik je opravneny kedykol'vek pocas trvania tejto Zmluvy vyzvat' Hlavného uastnika na preukazanie trvania
majetkového prepojenia podl’a bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy voci ktorémukol'vek Pristipenému ucastnikovi. Hlavny
ucastnik je povinny oznamit’ Podniku bez zbytocného odkladu zéanik trvania majetkového prepojenia podla bodu 1
tejto Zmluvy voci ktorémukol'vek Pristipenému ucastnikovi, inak zodpovedd Podniku za Skodu tym spdsobent.
Hlavny tcastnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku majetkového prepojenia podl'a bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne
narok Pristipeného ucastnika na udast’ vtejto Zmluve a Podnik ztohto dévodu dalej neumozni aplikaciu
Ramcovych podmienok dohodnutych v tejto Zmluve voc€i Pristipenému subjektu a zaroven ukonéi poskytovanie
Sluzby VPS Pristipenému tcastnikovi (ak bola Sluzba VPS Pristipenému ti¢astnikovi poskytovand), a to vSetko ku
dilu doru¢enia ozndmenia Podniku o tejto skuto¢nosti danému Pristipenému Géastnikovi.

.V pripade, ak na strane Utastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budi
jednotlivé prava a povinnosti zmluvnych stran savisiace s touto skuto¢nost’ou upravené nasledovne:

a)  Podnik bude opravneny vykonat akékol'vek pravo vyplyvajiice z tejto Zmluvy voéi vietkym Ugastnikom alebo
voti ktorémukol'vek Uastnikovi samostatne.
b)  Podnik bude opravneny ukon¢it’ tato Zmluvu:
i. sucasne vodi vietkym pravnym subjektom vystupujicim na strane Ucastnika, ak o len vodi jednému z nich
nastane skutocnost’, s ktorou je spojené pravo Podniku ukoncit’ tito Zmluvu, alebo
ii. samostatne vo¢i tomu Ucastnikovi, voéi ktorému nastane skutoénost, s ktorou je spojené pravo Podniku
ukongit’ tato Zmluvu s tym, Ze vo&i ostatnym Ugastnikom tato Zmluva ostava v platnosti aj nad’alej; uvedené
plati s vynimkou pripadu, ak ddjde k ukonceniu tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému ucastnikovi, kedy
Zmluva zanika automaticky ako celok vo¢i vietkym ostatnym Ucastnikom Zmluvy;
c) Kazdy subjekt na strane Utastnika ma pravo ukonéit tato Zmluvu, ak budi splnené podmienky na jej
ukoncenie dohodnuté v tejto Zmluve, a to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nema pravo ukonéit’ tato
Zmluvu vo vztahu k ostatnym subjektom na strane Ugastnika (t.j. v takomto pripade trva Zmluva nadalej
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medzi Podnikom a zostavajicimi subjektmi na strane Uastnika); uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ukonéi
Zmluvu vo vztahu k Podniku Hlavny ucastnik, kedy Zmluva zanikne automaticky ako celok vo vztahu ku
vietkym ostatnym Ugastnikom Zmluvy;

d) Vsetky subjekty na strane Ugastnika budd, pokial ide o vietky ich zavizky a povinnosti vo¢i Podniku zo
Zmluvy, zaviazané spoloéne a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Ugastnici si najmd zaviazani plnit
spolo¢ne a nerozdielne zavdzok plnenia Minimalnej celkovej mesac¢nej fakturacie dohodnuty v ¢l. IIT bod 1
tejto Zmluvy, ako aj zavézok zaplatit’ Podniku zmluvnu pokutu za jeho pripadné porusenie dohodnuty v ¢l. IIT
bod 2 tejto Zmluvy, pri¢om za Celkovii mesa¢nu fakturaciu dosiahnutd v uréitom ziac¢tovacom obdobi sa bude
povazovat celkovy suéet Celkovej mesacnej fakturacie dosiahnutej vsetkymi Ugastnikmi v prislusnom
zuctovacom obdobi spolocne;

e) Podnik ma pravo uplatnit’ si narok na zmluvna pokutu alebo na nahradu $kody vo¢i tomu subjektu na strane
Ucastnika, ktorého porusenim zmluvnych povinnosti vznikol Podniku narok na zmluvnu pokutu alebo na
nahradu 8kody, resp. v pripade porusenia spoloéného zavizku Uastnikov od ktoréhokol'vek z Uastnikov.

Zaujemca ma zaujem pristapit’ k R&mcovym podmienkam a zaroven k podmienkam poskytovania Sluzby VPS,
s vytvorenim spoloénej VPS s Hlavnym tcastnikom; v pripade sthlasu Podniku s takymto Pristlpenim bude Podnik
poskytovat’ Hlavnému ucastnikovi a Pristipenému Gcastnikovi spolo¢nu Sluzbu VPS, t.j. spolo¢na Sluzba VPS bude
vytvarat’ spolo¢ntl uzavretu skupinu koncovych uzivatel'ov Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuzitia
mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet Podniku registrovanych na Hlavného udastnika a zaradenych
do VPS, ako aj SIM Kkariet registrovanych na Pristipeného tcastnika, Specifikovanych v Objednavke Sluzby VPS
Pristapeného Ucastnika a aj SIM Kkariet registrovanych na inych uZ pristipenych Gcastnikov, zaradenych do VPS, ak
tito vytvorili spoloénti VPS s Hlavnym téastnikom (d’alej len ,,Spolo¢na VPS*); Utastnici Spoloénej VPS budu zo
zavazkov ztejto Zmluvy tykajucich sa Sluzby VPS zaviazani spoloéne a nerozdielne av pripade porusenia
zmluvnych povinnosti zo strany ktoréhokol'vek z u¢astnikov Spolo¢nej VPS, su tito u¢astnici Spolo¢nej VPS povinni
spolocne a nerozdielne Podniku nahradit’ v plnom rozsahu Skodu, ktorda mu vznikla porusenim povinnosti
ktoréhokol'vek z Uastnikov.

Clanok VI.
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNIKA A PODNIKU

.V pripade zaujmu o kapu mobilného telefonu, prislusenstva k nemu alebo aktivaciu sluzby Ugastnik vyplni

typizované tla¢ivo Objednavka MT a prisluSenstva, ktorého vzor Ucastnikovi na poziadanie zasle kontaktna osoba
Podniku a vyplnené tla¢ivo zasle na e-mailovi adresu kontaktného centra pre vyznamnych zakaznikov
biznis@telekom.sk a v kopii na kontaktnii osobu Podniku uvedent nizsie. Po spracovani prijatej objednavky bude
tovar Utastnikovi odoslany na nim uréené miesto doruéenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar bude Ugastnikovi
doruéeny do 5 pracovnych dni (terminy platia v pripade, ak je poZadovany tovar na sklade). Ak poZadovany tovar
nie je na sklade, kontaktné centrum pre vyznamnych zakaznikov bude Utastnika informovat’ o najbliz§om moznom
termine dorucenia, pripadne o nahradnom rieSeni vzniknutej situacie.

Kontaktna osoba Podniku

Meno a priezvisko: Gastanova Magdaléna

Mobil. tel.. [
e-mail: I

Kontaktna osoba U&astnika

Meno a priezvisko: Peter Zelinka

Mobil. tel.. [
e-mail: I


mailto:biznis@telekom.sk
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Clanok VII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavdzuju povazovat informacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohach, ako aj informécie,
ktoré si vzajomne poskytli v stvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informécie tvoriace
predmet obchodného tajomstva. Uvedené doverné informacie sa zavdzuju chranit’ ako vlastné, vyuzivat ich len v
suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuzit’ ich a nespristupnit’ tretim osobam. Tym nie st dotknuté
opravnenia kazdej zmluvnej strany spristupnit’ informacie uvedené v tejto Zmluve opravnenym organom verejnej
spravy alebo osobam zaviazanych zaviazkom mlcanlivosti (napr. auditorom a dafiovym poradcom a pod.) alebo
zabezpeCit' zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitny zakon. Podnik je opravneny spristupnit’ informacie (i)
uvedené v tejto Zmluve alebo ziskané pri jej plneni pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej
Gcasti ovlada Podnik (t.j. materska spolocnost’ Podniku), (i) cenu, lehotu dodania, identifikaciu Ugastnika a druh
poskytnutych  Sluzieb vramci zoznamu poskytnutych sluzieb, ktory Podnik predkladd do verejnych
obstaravani/obstaravani v zmysle prislusnych pravnych predpisov upravujucich verejné obstaravanie. Ugastnik sa
zavézuje v pripade ziadosti Podniku potvrdit’ mu pisomnu referenciu o poskytnutych sluzbach s nalezitostami podl'a
predchadzajiicej vety. V pripade porusenia zavizku mlcanlivosti niektorou zmluvnou stranou, ma druhd zmluvna
strana pravo od tejto Zmluvy jednostranne odstipit. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, ze predmetom obchodného
tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie su telefonne &isla Ugastnika registrované na Uastnika ku diiu podpisu
tejto Zmluvy ako aj kedykolvek po jej podpise. Utastnik berie na vedomie, 7e¢ Podnik je v pripade splnenia
podmienok v zmysle zakona ¢&. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikdciach zneni neskorSich predpisov
opravneny zverejnit takéto telefonne ¢isla Ucastnika v telefonnom zozname téastnikov a informaénych sluzbach
0 castnickych &islach v zmysle prislusnych pravnych predpisov. Ugastnik tymto oznamuje Podniku, Ze nepozaduje
sluzbu zasielania sprav o zakladnych personalizovanych cenovych informacidch o roamingovych poplatkoch
(vratane DPH), ktoré sa uplatnia, ked” Uastnik vytvori a prijme volanie a zale SMS spravy v akejkol'vek krajine
v zahraniéi, v ktorej Podnik poskytuje Ugastnikovi roamingové sluzby.

Podpisom tejto Ra&mcovej zmluvy Spolocnost’ potvrdzuje, Ze bola oboznamena s povahou vyhod roamingove;j tarify
v sulade s ¢lankami 6a, 6b a 6¢ a 6e/¢lanok 1 Nariadenial.

Zéroven podpisom tejto Zmluvy Spoloénost’ potvrdzuje svoju vol'u vyuzivat’ roamingovi tarifu za podmienok
dohodnutych v tejto Ramcovej zmluve a dava tymto vyslovny sthlas so sp6sobom a podmienkami spoplatnenia
regulovanych roamingovych sluzieb (t.j. sluzieb v stlade s ¢lankami 2.2. (h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je
dohodnuté v tejto Ramcovej zmluve a to pocas celej doby trvania tejto Rdmcovej zmluvy.

Ucastnik berie na vedomie, Ze v silade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 o roamingu
vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach vramci Unie ma Ugastnik moznost’ zvolit' si alternativneho
poskytovatel'a roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Uastnik podpisom tejto Zmluvy
potvrdzuje, Ze bol o moznosti podl'a predchadzajucej vety informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si
zvoli alternativneho poskytovatel'a roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi
medzi Utastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom
alternativnym poskytovatel'om roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

2. Tato Zmluva a vzt'ahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku
Slovenskej republiky, okrem tych prav a povinnosti zmluvnych stran, ktoré st vyslovne upravené v zakone ¢.
351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch v zneni neskorsich predpisov.

3. Pripadné spory, vyplyvajice z realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym stranam napriek obojstrannej
snahe nepodari vyriesit’ vzajomnou dohodou, je opravneny riesit’ prislusny sid Slovenskej republiky.

4. Kazda zmluvna strana je opravnena kedykol'vek navrhovat’ druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok
v nej dohodnutych. Akékol'vek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutocnit’ len po dohode zmluvnych
stran, o¢islovanymi dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stran, ak nie je v tejto
Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s vynimkou:

a) obchodnych podmienok, ktoré st obsahom Prilohy ¢&. 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit’ (tzn.
vratane zliav a tarif v nich uvedenych) v pripade vydania pravneho predpisu alebo rozhodnutia prislusného
organu verejnej moci (vratane organov Eurdpskych spolocenstiev), ktoré zakladd povinnost alebo prévo

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2120/2015 z 25.11.2015, ktorym sa meni Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&.
531/2012 7 13.6.2012, 0 roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie, a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie
(EU) 2286/2016 (d’alej len ,,Nariadenie®)
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Podniku zmenit’, zrusit' alebo inym spésobom upravit Sluzby alebo ich ceny, a to doruc¢enim pisomného
oznamenia Uéastnikovi;

b) udajov o kontaktnej osobe Podniku a Uastnika uvedenych v &l. VI bod 1 tejto Zmluvy, ktoré je mozné
jednostranne menit’, a to doru¢enim pisomného oznamenia druhej zmluvnej strane s potvrdenim prevzatia.

Podl’a tejto Zmluvy postupuju zmluvné strany aj po ukonceni jej platnosti, pokial’ ide o vyrovnanie a vysporiadanie
si svojich vzajomnych vztahov a narokov, ktoré na zaklade tejto Zmluvy vznikli.

M

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy je jej Priloha €. 1, ktora konkretizuje a blizSie Specifikuje podmienky
predmetu tejto Zmluvy, a to:

Priloha €. 1 - Obchodné podmienky
Priloha ¢&. 2 - PristUpenie — vzor

V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Prilohy ¢. 1 ,,Obchodné podmienky“ maja
prednost’ ustanovenia Prilohy ¢.1 ,,Obchodné podmienky* pred ustanoveniami tela tejto Zmluvy. V pripade
akéhokol'vek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom VSeobecnych podmienok, maji prednost’ ustanovenia
tejto Zmluvy. V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi znenim tejto Zmluvy a jednotlivych zmliv o poskytovani
verejnych sluZieb maju prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy.

Zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo zmluvnych stran obdrzi po dve
vyhotovenia. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran
a u¢innost’ dita . Rozhodnym ditom je defi Géinnosti Zmluvy. Do Rozhodného dita bude Podnik uétovat’ Ugastnikovi
ceny za poskytnuté Sluzby za rovnakych podmienok a v rovnakej vyske, ako ich uctoval v zmysle platnych zmluv.

Zmluvné strany prehlasuju, ze ich vola vyjadrenad v tejto Zmluve je vazna, slobodna a urcita, ze prejavy vole
obidvoch zmluvnych stran st dostatoéne zrozumitelné. Na znak stihlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto
Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuju.

10.Zmluvné strany sa dohodli, Ze ditom ucinnosti tejto Zmluvy sa v celom rozsahu ru$i a nahradza zmluva

0 poskytovani sluzieb uzavreta medzi zmluvnymi stranami dita 2.3.2016 s eviden¢nym &islom 220164338-Z (d’alej
len spolo¢ne ,,p6vodné zmluvy*) pricom zavizky vyplyvajiice z povodnych zmliv si zmluvné strany vysporiadaju do
30 dni od uéinnosti Zmluvy; povinnost’ Uéastnika vyuzivat’ Sluzby Podniku v takom rozsahu a objeme, aby dosiahol
minimalnu mesa¢nu fakturaciu dohodnuta v pdvodnej zmluve, spolu s podmienkami uréenia prevadzky a poplatkov,
ktoré sa zaratavaju do minimalnej mesacnej fakturacie, sa uplatnia podla pdévodnej zmluvy az do dna, ktory
bezprostredne predchadza Rozhodnému diiu. Obchodné podmienky dohodnuté podl'a pdvodnych zmlav sa posledny
krat uplatnia pri vyiétovani ceny Sluzieb za fakturacné obdobie, ktoré bezprostredne predchadza Rozhodnému diu.

V mene Podniku

V Bratislave diia ...
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Slovak Telekom, a.s.

Silvia Horvathova
SME Supervisor

V mene Ucastnika

N
Urad geodézie, kartografie a
katastra Slovenskej
republiky

Ing. Méria Frindrichova,

predsednicka



Obchodné podmienky

Upravujuce poskytovanie a spoplatiiovanie elektronickych komunikacnych sluzieb poskytovanych spolo¢nost'ou Slovak
Telekom, a.s. (d’alej len ,,ST* alebo ,,Podnik*) prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikaénej siete (dalej len
,,mobilna siet’ Telekom®) a inych doplnkovych sluzieb poskytovanych k tymto sluzbam (d’alej len ,,Sluzby*).

A. Zvyhodnené ceny Sluzieb — MT Professional Plus Classic

1.1. Podnik bude poskytovat’ Utastnikovi Sluzby dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto prilohe za zvyhodnent
zl'avnenu cenu, ktora je uvedena nizZsie.

Program MT Professional Plus Classic v sebe nezahiiia poplatky spojené so zriadenim sluzby Virtualna privatna siet’.

Ucétovanie hovorov. Hovory do vietkych narodnych sieti sa uétujii po sekundach. Hovory do zahranigia - do zony EU sa
uctuju po sekundach v pripade, ak si zahrnuté v Zakladnom alebo Doplnkovom baliku. V ostatnych pripadoch sa uctuju
podla aktivovanej Sluzby a prislusného Standardného cennika Podniku pre volania do zahranicia. Predplateny objem
minGt do mobilnej a pevnej siete Slovak Telekom do mobilnych a fixnych sieti ostatnych narodnych operatorov alebo
operatorov v krajinach EU sa &erpa na zaciatku zaétovacieho obdobia.

V pripade aktivacie balikov poskytujicich neobmedzené volania do siete Slovak Telekom spolu s niektorym balikom
min(t do sieti v SRaEU sa mintty do mobilnej a pevnej siete Slovak Telekom &erpaju v ramci balikov poskytujdcich
neobmedzené volania do siete Slovak Telekom, tj. mimo prislusného balika minit do sieti v SRaEU. Nevy&erpané
predplatené objemy Zakladnych a Doplnkovych balikov sa neprenasaju do d’alsich zuétovacich obdobi a Ugastnik nema
narok na vratenie ceny nevycerpanych Sluzieb a ani ich pomernu cast’.

Tabul’ka €. 1: Jednotkové ceny Sluzieb, ak nie si zahrnuté v predplatenom Zakladnom alebo Doplnkovom baliku

Cena za jednotku

Sluzba Jednotka
€ bez DPH € s DPH
Mobilna siet’ - Telekom 1 minuta volania 0,0600 0,0720
Mobilna siet’ - Orange. O2 1 mindta volania 0,0600 0,0720
Pevna siet’ 1 minuta volania 0,0600 0,0720
Domace data (MB) 1MB 0,0600 0,0720
SMS Telekom 1ks 0,0600 0,0720
SMS do ostatnych sieti 1ks 0,0600 0,0720
MMS 1ks 0,0600 0,0720
SMS - medzinarodné 1ks 0,1252 0,1502
MMS - medzinarodné 1ks 0,3294 0,3953
ZlozZenie programov MT Professional Plus Classic
MT Professional Plus MT Professional Plus MT Professional Plus
Sluzba Classic Classic Classic
Variant 1 Variant 2 Variant 3
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Volania v ramci VPS neobmedzene neobmedzene neobmedzene
Nekone&né volania EU
\Elglania do ostatnych sieti v SR a do 50 150 EU
Baliky SMS/MMS SR SR

Internet v mobile 2 2 4

Ceny za program MT Professional Plus Classic - mesa¢né poplatky

Odché&dzajacimi hovormi a odoslanymi SMS a MMS spravami sa pri vSetkych zakladnych aj doplnkovych balikoch (SR
aEU), ako aj pri jednotkovych cenach MT Professional Plus Classic rozumeji hovory, SMS a MMS spravy, ktoré su
realizované zo SIM Karty prihlasenej do mobilnej siete Podniku z Gzemia SR.

Obdobne dohodnuty (alebo neobmedzeny) objem dat v ramci akéhokol'vek balika v ramci MT Professional Plus Classic
zahffia len prenos realizovany zo SIM karty prihlasenej do mobilnej siete Podniku z Uzemia SR.

Variant 1

Cena za 1 SIM kartu mesacne
Z&kladny balik Popis

€ bez DPH € s DPH

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluZzieb,
ktory obsahuje:

VPS Nekoneéno Zahifiia neobmedzené volania v rdmci
SIM Kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS

50 mindt do sieti v SR a do EU Zahtiia 50 volnych
minit  odchadzajucich  hovorov na  Standardné
ucastnicke Cisla do vsetkych mobilnych i pevnych sieti
v SR a krajinach EU
MT Professional Plus Classic  Nekonetno SMS/MMS v SR Zahfiia neobmedzeny 3,00 3,60

objem SMS sprdv a MMS sprav odoslanych na
Standardné ucastnicke Cisla a nevztahuje sa na SMS
spravy a MMS spravy odoslané na skratene Cisla a Cisla
sluzieb mobilnej zabavy, ktoré su spoplatiiované
osobitnou tarifou podl'a Cennika, ako ani na SMS/MMS
spravy poslane z virtualnych ¢isel, SMS bran, t-zones,
PC Messengera, SMS Directu a E-mailu SMS

Internet v mobile 2 GB Internet v mobile 2 GB

Doplnkové baliky automaticky nahradzaju zakladné baliky, priCom plati pravidlo: jedna SIM karta moze mat’ aktivny
maximalne jeden hlasovy, datovy, SMS/MMS balik. V pripade balikov poskytujicich neobmedzené volania do siete
Slovak Telekom a ostatnych sieti je mozne aktivovat’ d’alsi hlasovy balik poskytujuci minaty do EU..

Variant 2

Cena za 1 SIM kartu mesacne
Zékladny balik Popis

€ bez DPH € s DPH
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Zékladny balik

Popis

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bez DPH € s DPH

MT Professional Plus Classic

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzieb,
ktory obsahuje:

VPS Nekonecno Zahimia neobmedzené volania v ramci
SIM kariet Utastnika s aktivovanou sluzbou VPS

150 mindt do sieti v SR a do EU Zahfia 150 volnych
minit odchadzajucich  hovorov na  Standardné
ucastnicke Cisla do vsetkych mobilnych i pevnych sieti
v SR a krajinach EU

Nekone¢no SMS/MMS v SR Zahiia neobmedzeny
objem SMS sprav a MMS sprav odoslanych na
Standardné ucastnicke Cisla a nevztahuje sa na SMS
spravy a MMS spravy odoslané na skratene Cisla a Cisla
sluzieb mobilnej zabavy, ktoré su spoplatiované
osobitnou tarifou podl’a Cennika, ako ani na SMS/MMS
spravy poslane z virtudlnych cisel, SMS bran, t-zones,
PC Messengera, SMS Directu a E-mailu SMS

Internet v mobile 2 GB Internet v mobile 2 GB

4,00 4,80

Doplnkové baliky automaticky nahradzaju zakladné baliky, pricom plati pravidlo: jedna SIM karta mdze mat’ aktivny
maximalne jeden hlasovy, datovy, SMS/MMS balik. V pripade balikov poskytujicich neobmedzené volania do siete
Slovak Telekom a ostatnych sieti je mozne aktivovat’ d’al3i hlasovy balik poskytujuci minaty do EU..

Variant 3

Z&kladny balik

Popis

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bez DPH € s DPH

MT Professional Plus Classic

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzieb,
ktory obsahuije:

VPS Nekone¢no Zahffia neobmedzené volania v ramci
SIM Kkariet Uéastnika s aktivovanou sluzbou VPS

Nonstop SR a do EU Zahfita neobmedzeny objem
volnych minut odchadzajicich hovorov na Standardné
ucastnicke Cisla do vSetkych mobilnych i pevnych sieti
v SR a krajinach EU

Standardné SMS/MMS

Internet v mobile 4 GB Internet v mobile 4 GB

12,50 15,00

Doplnkové baliky automaticky nahradzaji zakladné baliky, pricom plati pravidlo: jedna SIM karta méze mat’ aktivny
maximalne jeden hlasovy, datovy, SMS/MMS balik. V pripade balikov poskytujicich neobmedzené volania do siete
Slovak Telekom a ostatnych sieti je mozne aktivovat’ d’al§i hlasovy balik poskytujuci mintty do EU..
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1.2. Zmluvné strany sa dohodli, z¢ Podnik poskytne Utastnikovi nasledujiice zlavy (v pripade, ak boli v Zmluve
dohodnuté dalsie podmienky vzniku naroku Ugastnika na poskytnutie zliav, tak Podnik poskytne tieto zlavy aZ po
splneni prislusnych dohodnutych podmienok): poplatok za vyskladnenie SIM karty vo vyske 0€ (v cene je zahrnuty aj
poplatok za aktivaciu Sluzieb Elektronicky ucet, Identifikacia volajuceho, Vyhotovenie kopie zmluvy, Vymena SIM
karty, Poskytnutie kodov PIN2/PUK2, Zmena telefonneho Cisla, Zmena programu sluzieb castejsie ako 2x ro¢ne, Opis
faktary starSej ako 1 mesiac).

Programy Mobilny internet S/M/L poskytuju zakaznikovi datovo neobmedzeny pristup na internet. T.j. zdkaznik nema
v ramci mesaéného poplatku definovany obmedzeny vol'ny objem dat, po minuti ktorého by sa mu d’alSie prenesené
data natctovali do faktury, ale moze surfovat’ neobmedzene, bez obav zo zvysenej faktury.

Pre naro¢nejsich zakaznikov prinaSame moznost’ hocikedy v ramci zi¢tovacieho obdobia jednoducho si navysit' objem
dat pre surfovanie maximalnou rychlostou o 1/2/5GB (aj viac krat v danom zactovacom obdobi), pripadne si k
d’alsiemu zactovaciemu obdobiu zvysit mesacny program.

Technoldgia 4G Internet resp. 4G / LTE mobilna datova siet je automaticky zahrnuta v programoch Mobilny internet S/M/L.

* Neobmedzeny mobilny internet 1, Neobmedzeny mobilny internet 2 a Neobmedzeny
mobilny internet 3

Programy Neobmedzeny mobilny internet 1/2/3 poskytuji zakaznikovi datovo neobmedzeny pristup na internet. T.j.
zakaznik nema v ramci mesacného poplatku definovany obmedzeny vol'ny objem dat, po minuti ktorého by sa mu dalsie
prenesené data nauctovali do faktiry, ale moéze surfovat’ neobmedzene, bez obav zo zvysenej faktury.

Pre naro¢nejsich zakaznikov prina§ame moznost’ hocikedy v ramci zactovacieho obdobia jednoducho si navysit' objem
dat pre surfovanie maximalnou rychlostou o 2GB (aj viac krat v danom zuctovacom obdobi), pripadne si k d’alSiemu
zuctovaciemu obdobiu zvysit’ mesacny program.

Neobmedzeny mobilny internet 1, Neobmedzeny mobilny internet 2 a Neobmedzeny mobilny internet 3

Neobmedzeny Neobmedzeny Neobmedzeny

Slurba mobilny internet 1 mobilny internet 2 mobilny internet 3

€ bez DPH € s DPH € bez DPH € s DPH € bez DPH € s DPH
Aktiva¢ny poplatok 8,32 9,99 8,32 9,99 8,32 9,99
Mesacny poplatok 6,00 7,20 2,00 2,40 17,00 20,40
plnou rfchioston 268 568 1068
Jednorazové zvysenie
objemu dat pre datove 5,82 6,99 5,82 6,99 5,82 6,99

prenosy maximalnou
rychlostou o 2 GB

Po preneseni predplateného balika dat sa rychlost’ znizi na 64 kb/s.

Tarifika¢ny interval v ramci objemu dat zahrnutého v mesacnom pausalnom poplatku je 1kB, t.j. pri ukonceni
jednotlivého pripojenia k sluzbe Mobilny internet je preneseny objem dat zaokridhl'ovany vzdy na celé¢ kB nahor.
Zakaznik ma moznost’ zdiel'ania objemu dat plnou rychlostou v ramci programov Neobmedzeny mobilny internet 1, 2
a 3 s hlasovou SIM kartou s programom MT Professional Plus Classic.

= Mobilny internet 20 000

Mobilny internet 20 000
Sluzba

€ bez DPH € s DPH

Mesacny poplatok 63,03 75,64
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Mobilny internet 20 000

Sluzba

€ bez DPH € s DPH
Cena za MB po precerpani vol'ného objemu 0,0600 0,0720
Vol'ny objem dat plnou rychlost'ou 20GB

= M2M Universal

Pojem machine-to-machine (M2M) reprezentuje obojsmernti komunikaciu medzi najrozli¢nej$imi technologickymi
zariadeniami nezavisle od potreby nasadenia 'udského faktora. Technologia M2M spaja vSetky regionalne i vzdialené
prvky akejkol'vek siete, pocitace, mobilné telefony a dalSie zariadenia spolu sich perifériami do jedného
automatizovaného a siasne manazovaného celku. Vyrazne tym zjednodusi zber dat z akéhokol'vek miesta na svete, ich
zdielanie, sledovanie pohybu a stavu sledovanych objektov a ich vzdialenu spravu. VSetky udaje nasledne integruje do
komplexnych dat a poskytuje tak ucelené a prehl'adné informacie pre zodpovednych a riadiacich pracovnikov, priemysel
1 §tatnu spravu.

L . Cena

Aktivacia novej SIM karty

€ bez DPH € s DPH
Aktivacny poplatok 0,00 0.0
Mesacny poplatok 0,00 0,00
GPRS prenos v ramci SR* 0,4166/1 MB 0,5000/1 MB
Hovorné na udastnicke ¢isla v ramci SR 0,1008 /1 min 0,1210/ 1 min
Odoslanie textovej spravy SMS na tcastnicke Cisla
V ramci SR** 0,0504 / SMS 0,0605 /SMS
OdosIa.rlle’textovejrspravy SMS na ucastnicke ¢isla 0,1041 / SMS 0,1250 / SMS
zahrani¢nych operatorov**
4G Internet v mobile*** zdarma zdarma

* Tarifikacny interval datovych prenosov v ramci mobilnej siete Telekom je 1 kB pre vSetky APN a uctuje sa ako suma
prijatych a odoslanych dat.

** Dizka jednej SMS spravy je maximalne 160 znakov. SMS spravy odoslané na neexistujiice uéastnicke &isla, netiplné
Cisla alebo do sieti, ktoré nepodporujii prijimanie SMS sprav, budu spoplatnené ako odoslané SMS spravy podla
aktudlneho Cennika (aj v pripade, ked’ je Gi€astnik informovany, Zze SMS sprava nemohla byt’ dorucena).

*** Doplnkova sluzba ,,4G Internet” umoznuje ucastnikom vyuzivanie datovej sluzby a datovych prenosov v mobilnej
sieti Telekom aj prostrednictvom technologie LTE s max. prenosovou rychlostou z internetu 72 Mb/s a s max.
prenosovou rychlostou do internetu 23 Mb/s. Doplnkovu sluzbu ,,4G Mobilny internet je Gc¢astnik opravneny aktivovat
k programu M2M Universal, ktory je poskytovany prostrednictvom technolégii GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA,
HSUPA alebo HSPA+. Podmienkou vyuzitia tejto sluzby je, Ze Gi¢astnik vyuziva SIM kartu podporujicu vyuZzitie sluzby
prostrednictvom technologie LTE a sGcasne vyuziva datové zariadenie podporujice vyuZitie sluzby prostrednictvom
technologie LTE. Doplnkovll sluzbu méze tGcastnik vyuzivat’ len v geografickej oblasti, ktora je pokrytd signalom
technologie LTE. Dostupnost’ signalu v ramci technolégie LTE je orientatne zndzornend na internetovej stranke
www.telekom.sk pokrytie a na predajnych miestach.

Doplnkové sluzby pre textové spravy SMS

Mesacny poplatok
€ bez DPH € s DPH
100 SMS 1,00 1,20

Dizka jednej SMS spravy je maximélne 160 znakov. SMS spravy odoslané na neexistujuce ucastnicke ¢isla, netiplné
¢isla alebo do
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sieti, ktoré nepodporujd prijimanie SMS sprav, budd spoplatnené ako odoslané SMS spravy podl'a aktualneho Cennika
(aj v pripade, ked’ je tiCastnik informovany, ze SMS sprava nemohla byt dorucena).

Vyuzivanie datovych sluzieb v roamingu sa riadi aktudlnym Cennikom pre poskytovanie sluzieb spoloc¢nosti Slovak
Telekom, a. s., Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete (d’alej len ,,Cennik™), platnym pre
datové sluzby pri sluzbe Roaming. Tento Cennik sluzby M2M Universal nadobida platnost’ a ucinnost’ ku diu
uvedenému v nadpise k tomuto Cenniku.

= Medzinarodné hovory - jednotkové ceny

Cis_lo , o Cena za kazdou zapocatou minutu hovoru

tarifného Tarifné pasmo

pasma € bez DPH € s DPH
1 Ceska republika 0,3992 0,4790
2 Europa 0,6639 0,7967
3 Vybrané krajiny | 0,9622 1,1546
4 Vybrané krajiny Il 1,9580 2,3496
5 Zvysok sveta 2,9538 3,5446
6 Mobilné siete 0,7975 0,9570
Satelitné Aero, Emsat, Inmarsat A, B, B

siete HSD, M, M4, Mini-M, Thuraya 4,7143 5,6572

Z6na 1: Ceska republika (pevnd siet)
Zo6na 2: Eurdpa (pevna siet): Albansko, Andorra, Belgicko, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cierna Hora, Déansko, Estonsko,

Finsko, Francuzsko, Grécko, Holandsko, Chorvatsko, [rsko, Kosovo, Lichtenstajnsko, Luxembursko, Mad’arsko, Malta, Monako, Nemecko, Nérsko,
Pol'sko, Portugalsko, Raktisko, Rumunsko, San Marino, Slovinsko, Srbsko, §panielsko, §vajéiarsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania

Zo6na 3: Vybrané krajiny | (mobilna a pevna siet’): Volania do pevnych a mobilnych sieti v krajinach: Australia, Hongkong, Island, Izrael, Japonsko,
Kanada, Litva, Loty$sko, Macedonsko, Maroko, Moldavsko, Novy Zéland, Rusko, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA

Zo6na 4: Vybrané krajiny Il (mobilna a pevna siet): Alzirsko, Americkda Samoa, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménsko, Aruba,
Azerbajdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Butan, Bolivia, Botswana, Brazilia, Brunej, Burkina Faso, Burundi,
Cad, Cile, Cina, Dem. rep. Kongo, Dominika, Dominikéanska rep., Dzibuti, Egypt, Ekvador, Faerské ostrovy, Filipiny, Franclizska Guyana, Gambia,
Ghana, Gibraltar, Grenada, Gruzinsko, Guadeloupe, Guam, Guatemala, Guinea, Haiti, Havajské ostrovy, Holandské Antily, Honduras, India,
Indonézia, Irdn, Jamajka, Jemen, Jordansko, Juhoafrickd rep., Kajmanské ostrovy, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizsko,
Kolumbia, Komory, Kongo, Koérea, Kostarika, Kuba, Kuvajt, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malajzia, Malawi, Maldivy,
Mali, Mariany, Marshallove ostrovy, Marshallove ostrovy, Martinik, Mauricius, Mexiko, Montserrat, Mozambik, Niger, Nigéria, Nikaragua, Nova
Kaledonia, Pakistan, Palau, Panama, Panenské ostrovy americké, Panenské ostrovy britské, Paraguaj, Papua-Nova Guinea, Peru, Pobrezie Slonoviny,
Portoriko, Réunion, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Saudsk& Arabia, Senegal, Seychely, Sierra Leone, Singapur, Somalsko, Spojené arabské
emiraty, Stredoafricka rep., Sudan, Surinam, Sv. Kri§tof a Nevis, Sv. Lucia, Sv. Peter a Michal, Sv. Vincent a Grenadiny, Svazijsko, Syria, Tanzania,
Thajsko, Taiwan, Togo, Trinidad a Tobago, ostrovy Turks, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Venezuela, Vietnam, Zambia, Zimbabwe

Zona 5: ZvySok sveta (mobilnd a pevna siet): Afganistan, Eritrea, Etiopia, Falklandy-Malviny, Grénsko, Guinea-Bissau, Guyana rep., Irak,
Kambodza, Kiribati, KLDR, Laos, Mauretania, Mongolsko, Namibia, Nepal, Oman, Polynézia franc., Sri Lanka, TadZikistan, Turkménsko, Zapadna
Samoa

Z6na 6: Mobilné siete: Volania do sieti mobilnych operétorov v Kkrajinach: Belgicko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cierna Hora, Ceska
republika, Dansko, Finsko, Franctuzsko, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Luxembursko, Mad’arsko, Nemecko, Norsko, Pol'sko, Portugal sko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Srbsko, §panielsko, gvajéiarsko, Svédsko, Taliansko, Velké Britania

Zona 7: Satelitné siete: IRIDIUM 1, 2, INMARSAT MINI-M, Thuraya, INMARSAT B, M, EMSAT, INMARSAT A, Aero

1.3. Pod pojmom ,,Cennik Sluzieb Podniku* sa rozumie Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku, ¢ast’ Cennik pre
poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete aktulny v ¢ase poskytnutia SluZieb.

Pod pojmom ,,aktualne cennikové ceny* sa rozumeji ceny Podniku uvedené v Cenniku Sluzieb Podniku alebo v
Cenniku mobilnych telefonov a ich prislusenstva Podniku aktudlnych a G¢innych v ¢ase poskytnutia zl'avy.

Zlavy su poskytované vzdy v tom kalendarnom mesiaci, v ktorom nastalo splnenie podmienky pre ich poskytnutie.

Zlavy a zvyhodnené ceny sa nevztahuju na audiotextové (sluzby s pridanou hodnotou), contentové volania a sluzby,
resp. volania a sluzby vykonané na osobitné ¢isla spoplatiiované osobitnym spdsobom (charitativne volania a pod.).

Strana6z7



B. Nadstandardné vyhody a Akcie

Utastnik je opravneny vyuzivat' v plnej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluzieb a tovarov, aviak
vyhody poskytované danou akciou sa nebudi méct kumulovat’ s vyhodami poskytovanymi Uéastnikovi na zaklade
Ramcovej zmluvy.

V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi akciovymi podmienkami a podmienkami dohodnutymi Ramcovou Zmluvou, za
predpokladu, Ze nebude mozné kumulovat vyhody vyplyvajuce z konkrétnej akcie Podniku, je Utastnik opravneny
vyuzit' — zvolit' si vyuzitie vyhodnejdich podmienok podla vlastného uvézenia. Uastnik zarove berie na vedomie
a sthlasi s tym, Ze pocas celej doby trvania prislu$ného dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb alebo iného
dokumentu, na zaklade ktorého bola dana akcia Ugastnikovi poskytnuta alebo aktivovana, ma Podnik pravo predkladat
Ucastnikovi vyaétovanie sluzieb aktivovanych na predmetnej SIM karte vo forme samostatnej faktury.

Poskytnutie dodato¢nych zliav

Podnik poskytne Utastnikovi osobitnii zl'avu:

a) v uhrnnej vyske 19 854,00 € vratane DPH (slovom devitnast tisic osemsto pat'desiat Styri - d’alej len ,,0s0bitna
zlava na KZ*), ktora si méze Ulastnik uplatnit’ iba na nakup koncovych zariadeni od Podniku s uplatnenim
Standardnych (neakciovych) cien uvedenych v prislusnom cenniku koncovych zariadeni Podniku (Biznis cennik
MT k programom Magenta Mobile a MT Professional Plus Classic), ak nie je v tejto prilohe dohodnuté inak. Cena
prislusného koncového zariadenia s DPH, platna v &ase kiipy prisluiného koncového zariadenia Ugastnikom, bude
tvorit’ Ciastkovii osobitnti zl'avu na KZ poskytnuta Podnikom Ugastnikovi; stcet ¢iastkovych osobitnych zliav na
KZ, na ktoré ma Ugastnik narok podl'a tohto pism. a), moze dosiahnut’ maximélne sumu thrnnej osobitnej zl'avy na
KZ;

Narok na poskytnutie osobitnej zlavy podl'a tohto ustanovenia si moze Ucastnik uplatnit v ¢ase odo dita uéinnosti tejto
prilohy poéas trvania Ramcovej zmluvy. V pripade zaniku Ramcovej zmluvy zanika narok Utastnika na uplatnenie si
zostavajlicej (nevyéerpanej) sumy prislusnej osobitnej zlavy. Ugastnik zaroveii berie na vedomie a sthlasi, Ze v pripade
predéasného ukonéenia Ramcovej zmluvy zo strany Ugastnika je povinny zaplatit' Podniku od$kodné zahfiajuce aj
celkovi sumu &iastkovych osobitnych zliav erpanych Ugastnikom podla tohto ustanovenia odo dita G&innosti tejto
prilohy do dna pred¢asného ukoncenia Ramcovej zmluvy.
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RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI — MT Profesional Plus
Classic

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢&. 513/1991 Zh. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle
zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Zmluva“) medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno,

. Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava, 817 62
sidlo, adresa

~_ Horvathova Silvia, SME Supervisor
Zastupeny ) ) )
splnomocnenec na zéklade Podpisového poriadku spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢islo 2081/B

[dentifikacné ndaje  1CO 35 763 469 DIC 2020273893 IC pre DPH  SK2020273893
Tatra Banka, a.s., Cislo u¢tu vtvare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740, SWIFT:
TATRSKBX

Bankové spojenie  VUB, a.s., Cislo tétu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWIFT: SUBASKBX

SLSP, a.s., Cislo uétu v tvare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIFT: GIBASKBX

CSOB, a.s, Cislo tiétu v tvare IBAN: SK58 7500 0000 0000 2550 5443, SWIFT: CEKOSKBX

(d’alej len ,,Podnik*)
a

UCASTNIKOM

Obchodné
meno, Urad geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky, Chlumeckého 2, 820 12 Bratislava 212
sidlo, adresa

Zastlpeny Ing. Maria Frindrichova, predsednicka

Zapisany Vv Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude.......... , oddiel ......... , vlozka ¢islo ...............

Identifikacné

tidaje ICO 00166260 DIC 2020830240 IC pre DPH  SK2020830240

(dalej len ,,Uastnik®)

(d’alej spolo¢ne oznacovani aj ako ,,zmluvné strany*)

Clanok I.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych
Podnikom Ucastnikovi pocas ucinnosti tejto Zmluvy, a to najma:

a) o osobitnych ramcovych podmienkach a spolupraci v stvislosti s poskytovanim elektronickych komunika¢nych
sluzieb Podniku Ugastnikovi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunikaénej siete Podniku
(mobilna siet’ Podniku), (dalej len ,,Sluzby*)

b) 0 osobitnych ramcovych podmienkach pri predaji koncovych telekomunikaénych zariadeni (mobilnych
telefonov) a ich prislusenstva uréenych na pouzivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len , tovar*) Ugastnikovi,
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o zabezpeteni naditandardnej starostlivosti pri poskytovani Sluzieb Ugastnikovi zo strany Podniku a
zabezpeceni najvyssej kvality pri rieSeni poziadaviek Ucastnika s tym stvisiacich,

(dalej len ,,Ra&mcové podmienky*).

2. Touto Zmluvou si vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Uastnikovi Sluzby a tovar. Ak v
tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zaklade
osobitne uzatvaranych zmluv o poskytovani verejnych sluzieb, resp. na zéklade inych zmlav, ktorych predmetom je
poskytovanie Sluzieb Podniku Ugastnikovi (dalej len ,zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb) a v zmysle
Vseobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb (d’alej len ,,VSeobecné podmienky*). Ak nie je medzi
zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Ra&mcové podmienky budl poskytované a vztahované v rovnakej miere na
vietky Sluzby poskytované Podnikom Utastnikovi podas uéinnosti tejto Zmluvy na zaklade vietkych zmlav o
poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené pocas G¢innosti tejto Zmluvy ako aj
pred jej G¢innostou. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak,
ze tieto dovody su obsahom ¢asti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej
Zmenu Zmluvy.

3. Predmetom tejto Zmluvy je tiez dohoda zmluvnych stran o podmienkach poskytovania balika sluzieb nazvan¢ho
Mobilna virtualna privatna siet’ (dalej len ,,Sluzba VPS*) zo strany Podniku Ucastnikovi, t.j. predmetom tejto
Zmluvy v suvislosti so Sluzbou VPS je:

a) zavdzok Podniku aktivovat a poskytovat Ucastnikovi Sluzbu VPS vo vztahu k SIM kartim Podniku
registrovanym na Utastnika a aktivovanym na zaklade osobitnych zmlav o poskytovani verejnych sluZieb,

b) zavizok Utastnika poskytnut Podniku vsetku su¢innost potrebnu pre poskytovanie Sluzby VPS a vyuzivat
Sluzbu VPS pocas ucinnosti tejto Zmluvy v sulade s dohodnutymi podmienkami,

¢) zavizok Ugastnika uhradzat’ cenu, resp. poplatky za vyuZivanie Sluzby VPS.

Clanok Il A.
RAMCOVE PODMIENKY

1. Podnik sa zavdzuje, ze od Rozhodného dna podl'a ¢. VII bod 8 tejto Zmluvy az do konca uc€innosti tejto Zmluvy bude
poskytovat’ Utastnikovi Sluzby za zvyhodnené ceny Sluzieb vyslovne dohodnuté v aktudlnom zneni Prilohy &. 1
tejto Zmluvy a ostatné Sluzby za ceny podla Cennika pre poskytovanie sluzieb Podniku, ¢ast Cennik pre
poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete aktudlneho v ase poskytnutia Sluzieb (d’alej len ,,aktualny
Cennik*) a so zohladnenim prislusnej zl'avy vo vyske uvedenej v aktualnom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Cenu
Sluzieb a tovarov vyuétuje Podnik Ugastnikovi faktirou so ziétovacim obdobim za jeden mesiac so splatnostou
uvedenou na fakture. Ugastnik sa zavizuje uhradzat faktiry vystavené Podnikom riadne a véas. Za riadnu hradu sa
povazuje thrada obsahujica spravne uvedené vsetky hlavné identifika¢né znaky, ktoré st uvedené na faktire, najma
variabilny symbol, fakturovanu Ciastku a ¢islo uctu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné
platbu priradit, a teda zivizok Utastnika nemozno povazovat' za splneny. V pripade, ak Podnik vystavuje
Ucastnikovi v jednom zuétovacom obdobi viac faktar, Ugastnik sa zavizuje uhradzat kazdi z nich samostatne, vzdy
s prislusnymi identifikacnymi znakmi (najmé variabilny symbol, fakturovana Ciastka a ¢islo uctu). Za v€asnu thradu
sa povazuje uhrada celej fakturovanej sumy pripisana na G¢et Podniku najneskér v deni splatnosti faktary. V pripade
omeskania Ucastnika s uhradou splatnych faktur, je Podnik opravneny pozadovat od Uastnika thradu urokov
z omeskania vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy defi omeskania Ugastnika s riadnou Ghradou splatnej faktdry.

2. Utastnik sa zavizuje splnomocnit’ kontaktn(i osobu, ktord bude opravnena v mene a na tcet Utastnika rokovat’ s
Podnikom a vykonavat’ vSetky potrebné pravne tikony vo vsetkych zalezitostiach suvisiacich s touto Zmluvou alebo
s jednotlivymi zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb (a dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych
predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku Ugastnikovi, nakup alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné
strany vzajomne uzavreli, resp. pocas platnosti tejto Zmluvy uzavru.

Kontaktna osoba bude zaroven zodpovedna za rieSenie financnych zalezitosti tykajucich sa poskytovanych Sluzieb
azliav v zmysle tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodnt pisomne inak. Ucastnik sa zaroveii zavazuje
ozndmit' Podniku mobilné telefonne cislo, na ktoré bude Podnik opradvneny zasielat’ notifikatné SMS spravy
stvisiace s platbami za Sluzby. Kontaktna osoba je uvedena v ¢l. VI bode 1 tejto Zmluvy. V pripade zmeny osoby
podra predchadzajicej vety, je Uastnik povinny najneskér do 3 dni o tejto zmene pisomne informovat’ Podnik.

3. Utastnik sa zavizuje polas platnosti tejto Zmluvy aktivovat’ SIM karty a objednavat Sluzby a tovary Podniku
v sllade s postupom objednévania tovarov a Sluzieb Podniku dojednanym v ¢l. VI bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi
sposobmi  vyslovne spristupnenymi Ucastnikovi Podnikom (napr. prostrednictvom internetovej stranky
www.telekom.sk, alebo prostrednictvom urlenej telefénnej linky s overenim pristupového kodu, ak takyto
pristupovy kod bol Uastnikovi Podnikom prideleny). Ugastnik je v pripade pridelenia pristupového kédu povinny
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(i) zabezpetit' utajenie pristupového kédu, (ii) neposkytovat’ ho tretej osobe; (iii) poziadat' pisomne o zmenu
pristupového kddu pri podozreni, Ze sa snim oboznamila neopravnend osoba. Podnik nezodpoveda za $kody
spdsobené zneuzitim pristupového kodu neopravnenou osobou.

. Konkrétne dodavky Sluzieb a tovaru budii zmluvné strany realizovat na zaiklade objednavok Ucastnika, za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve. Podnik bude na vyziadanie a podla potreby Utastnika poskytovat
Ucastnikovi informécie suvisiace s uZivanim mobilnych telefonov, sucinnost’ pri ich uvadzani do prevadzky ako aj
informacie suvisiace s vyuzivanim Sluzieb Podniku.

Clanok 11 B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

. ,Sluzba VPS“ (Mobilnd virtudlna privatna siet) je balik sluzieb umoznujici poskytovanie homogénneho
technického, technologického prostredia a zvyhodnenej cenovej Grovne volani v ramci vzajomnej komunikéacie
medzi koncovymi uZivatePmi SIM kariet VPS registrovanych na Ugastnika. Sluzba VPS vytvara uzavret skupinu
koncovych wuzivatelov Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuzitia mobilnej siete Podniku a
prostrednictvom SIM kariet VPS registrovanych na Ugastnika. Medzi hlavné vyhody Virtualnej privatnej siete patri
zvySenie komunika¢ného komfortu vyuzitim sutkromného ¢islovacieho planu skratenych volieb, efektivna integracia
mobilnych a pevnych komunikaénych systémov Vasej spolo¢nosti, definovanie uzivatel'skych prav pre odchadzajlce
a prichadzajuce volania, OdliSenie pracovnych a sikromnych hovorov.

Akékol'vek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vzt'ahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najma
prava a povinnosti tykajuce sa poskytovania, vyuzivania, prerusenia a ukoncenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj
zakazov a obmedzeni zneuzivania SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia VSeobecnymi podmienkami.

. Poplatky spojené s vyuzivanim Sluzby VPS a s fiou suvisiacich Sluzieb bude Podnik tiétovat’ Ugastnikovi vo faktdre
so zuctovacim obdobim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na faktire. Cena za aktivaciu a poskytovanie
Sluzby VPS ako aj ostatné platobné podmienky sa riadia aktudlnou Prilohou ¢. 1 ,,Obchodné podmienky tejto
Zmluvy a aktudlnym Cennikom, ktory je dostupny na stranke www.telekom.sk (po zohl'adneni pripadnych zliav
uvedenych v Prilohe ¢. 1).

. Utastnik sa zavizuje, Ze bude platit’ véas cenu SluZzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v sulade s
touto Zmluvou (vratane jej Prilohy ¢. 1 ,,Obchodné podmienky, prislusnymi zmluvami o poskytovani verejnych
sluzieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS, VSeobecnymi podmienkami a aktudlnym Cennikom tak, aby
nedoslo z tychto dovodov k preruseniu poskytovania sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp.
k ukonceniu niektorej zo zmlav o poskytovani verejnych sluzieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo
strany Podniku.

. Utastnik méa pravo poziadat pisomne o zmenu tejto Zmluvy tykajucu sa zaradenia SIM kariet VPS, ktord moze
spocivat najmi v:

a)  rozsireni poétu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na Ucastnika;

b) zniZeni po¢tu SIM Kkariet VPS, a teda v ukonéeni poskytovania (deaktivacii) Sluzby VPS vo vztahu ku
konkrétnej SIM karte/kartam VPS;

¢)  vymene niektorej zo SIM kariet VPS za inti SIM kartu Podniku registrovant na Ugastnika;

d) zmene skratenych volieb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby
VPS.

. O zmenu podla bodu 4 pism. a) tohto lanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poziadat Podnik Ziadostou zaslanou
Podniku. V Ziadosti Ugastnik uvedie nasledovné udaje tykajiice sa kazdej SIM karty, ktora ma byt zaradena medzi
SIM karty VPS (d’alej len ,,Dal$ia SIM karta“): (i) telefonne ¢islo aktivované na Dal3ej SIM karte (d’alej len ,,nové
VPS mobilné telefonne Cislo®), (ii) skratent vol'bu pre nové VPS mobilné telefonne Cislo a (iii) pozadovany profil
pre nové VPS mobilné telefonne ¢islo. Zmluvné strany sa dohodli, e akceptacia takejto ziadosti Ugastnika
Podnikom sa povazuje za zmenu predmetu tejto Zmluvy ohl'adom rozsahu poskytovania Sluzby VPS dohodnutého
medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom akceptacie takejto Ziadosti Utastnika Podnikom sa Dalie
SIM karty bud@i posudzovat’ ako SIM karty VPS. Akcepticiu takejto ziadosti vykond Podnik e-mailom, faxom,
pisomne alebo inym vhodnym spdsobom adresovanym Ugastnikovi.

. O zmenu podla bodu 4 pismen b) az d) tohto ¢&lanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poziadat’ Podnik
prostrednictvom formulara Objednavka Sluzby VPS, ktory Podnik zasle Ulastnikovi na zaklade jeho Ziadosti
uskutoénene;j telefonicky na tel. ¢isle 0800 123 500 alebo e-mailom na firma_mobil@telekom.sk. Riadne vyplneny
formular Objednavky nasledne musi byt doruceny Podniku na e-mailovi adresu firma_mobil@telekom.sk.
Navrhovana zmena tejto Zmluvy nadobudne ucinnost’ jej akceptdciou zo strany Podniku formou odsuhlasenia
Objednavky, ak nie je dohodnuté inak.
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. Utastnik ma pravo poziadat’ Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Zmluvy $pecifikovanych v bode 4 tohto
Clanku Zmluvy maximalne jedenkrat za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade akceptacie
navrhu na zmenu tejto Zmluvy pozadovanej Uastnikom, bude kazda dalsia ziadost Uastnika o zmenu tejto
Zmluvy podl'a bodu 4 tohto ¢lanku dorucena Podniku v priebehu toho istého kalendarneho mesiaca povazovana za
bezpredmetnl a nebude sa na nu prihliadat’, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

. Utastnik sa zavizuje, ze SIM karty VPS nebude vyuZivat' na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania
elektronickych komunikaénych sluZieb Podniku tretim osobam. Utastnik sa zavizuje v pripade porusenia tejto
povinnosti nahradit’ Podniku 8kodu v celom rozsahu, ktora mu vznikla porusenim tejto povinnosti. Dalej sa Ugastnik
zavdzuje, ze SIM karty VPS bude vyuzivat vyluéne v mobilnom telefone/v mobilnych telefonoch, ktory/ktoré
nebude/nebudu instalovany/instalované v zariadeni pripojenom na int verejnu elektronicki komunikaénu siet’, ako je
mobilna siet Podniku. Utastnik sa zavizuje, ze SIM karty VPS nebudu instalované v zariadeni umozitujiicom
prepojenie mobilnej siete Podniku s inou elektronickou komunikacnou sietou (napr. GSM brana) za Ucelom
prepojenia tychto sieti alebo za ucelom ukoncovania telekomunikacnej prevadzky smerovanej z inej elektronicke;j
komunikaénej siete v mobilnej sieti Podniku, bez predchadzajlcej pisomnej dohody s Podnikom.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnika vyplyvajtcich mu zo
zmliv o poskytovani verejnych sluZieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VVPS, resp. z tejto Zmluvy a
taktiez v pripade zneuZzivania Sluzieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik opravneny prerusit’ poskytovanie
Sluzieb (vratane Sluzby VPS) prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k vietkym tymto SIM kartam.
Utastnik berie na vedomie a sthlasi, Ze v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnik a nasledného
prerusenia poskytovania sluzieb prostrednictvom ¢o i len niektorej SIM karty VPS zo strany Podniku, je Ucastnik
povinny nahradit’ Podniku v plnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikla porusenim povinnosti Uéastnika.

Clanok I11.
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

. Utastnik sa zavizuje, ze odo diia Gi¢innosti tejto Zmluvy po celd dobu jej uéinnosti bude vyuzivat’ Sluzby Podniku v
takom rozsahu a objeme, Ze Ciastka trzieb Podniku zodpovedajuca celkovému suhrnu fakturacie za Sluzby Podniku
poskytnuté Uastnikovi po¢as kalendarneho mesiaca, do ktorej viak nebudi zapocitané sumy fakturované Podnikom
za prevadzku uskutonenu prostrednictvom SIM Kkariet s aktivovanym programom Sluzieb Fix a Easy, ako ani suma
zmluvnej pokuty fakturovanej Podnikom Ugastnikovi, za nedodrzanie zavizku minimalnej celkovej mesaénej
fakturacie, ak nie je vyslovne dohodnuté inak (d’alej len ,,Celkova mesaéna fakturacia®), bude bez prislusnej sumy
DPH predstavovat’ v kazdom kalendarnom mesiaci pocas trvania tejto Zmluvy v uhrne najmenej sumu 410,00 €
(slovom styristo desat’ - d’alej len ,,Minimalna celkova mesaéna fakturacia®).

.V pripade, ak Ugastnik porusi v niektorom kalenddrnom mesiaci pocas trvania tejto Zmluvy zavazok splnenia
Minimalnej celkovej mesacnej fakturicie uvedeny v &l. III bod 1 tejto Zmluvy, vznikne Uéastnikovi povinnost
zaplatit' Podniku zmluvni pokutu vo vyske rozdielu medzi ¢iastkou Minimalnej celkove] mesacnej fakturacie
uvedenou v ¢l. III bod 1 tejto Zmluvy a skuto¢ne fakturovanou ¢iastkou Celkovej mesaénej fakturacie bez DPH za
dany kalendarny mesiac, a to za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti, okrem pripadu, pokial’ sa zmluvné strany
nedohodnd pisomne inak.

. Utastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvni pokutu, ktorej vyska sa uréi ako su¢in sumy 410 € (slovom $tyristo
desat’) a poétu aj zaGatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavajii ku ditu porusenia prisluinej povinnosti Ugastnika
do uplynutia doby trvania tejto Zmluvy dohodnutej alebo prediZenej v sulade s ¢l. IV bod 1 tejto Zmluvy, a to
v pripade, ak Uastnik porusi tuto Zmluvu niektorym z nasledovnych spdsobov:

a) Ucastnik je vo¢i Podniku v omeskani 45 dni so zaplatenim uhrady za poskytnuté Sluzby alebo za iné plnenia
poskytnuté Podnikom alebo s uhradenim akéhokol'vek iného pefiazného zavizku, alebo

b)  Utastnik sa dopusti zneuZivania sluzieb Podniku, alebo umozni zneuZivanie sluZieb Podniku inej osobe; pricom
za zneuZivanie sluZieb Podniku sa povaZuje najma ale nie vyluéne niektoré z nasledovnych konani Ucastnika:

i. Utastnik pouzije Sluzby alebo umozni inej osobe vyuzivat Sluzby poskytované Podnikom na podporu,
vytvorenie moznosti, alebo zapojenie sa do akejkol'vek nezakonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. aktivity v
rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami slu$nosti, najmé v8ak na prenos urazlivej, obtazujiicej alebo
zlomysel'nej komunikacie, alebo na $irenie poplasnej spravy alebo vyhraznych informacii, ako aj vyhrazného
anonymného volania,

ii. Utastnik vyuzije alebo umozni vyuzit' Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania
tretim osobam bez predchadzajiceho pisomného sthlasu Podniku,

iii. Ucastnik bude vyuzivat’ Sluzby alebo umozni vyuzivat’ Sluzby v zariadeni umozitujicom prepojenie mobilnej
siete Podniku s inou siet'ou elektronickej komunikacie (napr. v GSM brane) za ucelom prepojenia tychto sieti
alebo za ucelom ukoncovania prevadzky elektronickej komunikacie smerovanej z inej (vratane neverejnej)
siete elektronickej komunikacie mobilnej sieti Podniku.
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.V pripade, ak Utastnik uhradi Podniku zmluvnii pokutu na zaklade jej uplatnenia Podnikom podl'a bodu 3 tohto
¢lanku Zmluvy, vznikne Ucastnikovi pravo odstupit’ od tejto Zmluvy.

. Akakolvek zmluvna pokuta, ktora si Podnik vo& Ugastnikovi uplatni podla tejto Zmluvy, je splatna na zaklade
faktiry vystavenej Podnikom do 15 dni od jej vystavenia. Ugastnik sa zavizuje zaplatit zmluvnii pokutu vyaétovanu
Podnikom riadne a v¢as. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na néhradu skody spdsobenej
porusenim povinnosti Ugastnika, a to v plnej vyske.

. Utastnik sa zavizuje, e v pripade zneuZivania SluZieb poskytovanych mu zo strany Podniku vratane pripadov
podozrenia zo zneuzivania SluZieb, vykona alebo zabezpeéi vSetky potrebné tikony smerujice k upusteniu od stavu a
od ¢&innosti porusujicich pravne predpisy a zmluvné dojednania medzi nim a Podnikom. Ugastnik sa taktiez
zavazuje, ze bezodkladne odstrani vSetky nasledky takychto ¢innosti a zasahov do opravnenych zaujmov Podniku.
Tym nie je dotknuta zodpovednost’ Ugastnika za $kodu spdsobent Podniku.

. Utastnik je povinny riadne a v&as plnit’ vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmlav o poskytovani
verejnych sluzieb a ich dodatkov uzavretych medzi Ucastnikom a Podnikom, najma:

a) je povinny riadne a v¢as uhradzat’ Podniku cenu poskytovanych Sluzieb;

b) nesmie zneuZzivat’ poskytované Sluzby;

C) nesmie neopravnene zasahovat’ do verejného telekomunika¢ného zariadenia a ani umoznit’ takyto zasah tretej
osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

d) nesmie pripajat’ na mobilnu siet’ Podniku koncové zariadenie, ktorého technicka sposobilost’ nebola povolena
nalezitym spdsobom alebo pouZzivat’ takéto zariadenia v rozpore so schvalenymi podmienkami;

e) nesmie pouzivat Sluzby spdésobom, ktory znemoziiuje Podniku kontrolu ich pouzivania, pricom za
znemoznenie kontroly pouzivania SluZieb sa povazuje najmi to, ak Ugastnik vyuziva Sluzby protipravnym
spbsobom,

f)  nesmie porusovat’ podmienky tejto Zmluvy alebo zavdzné pokyny Podniku,

g) nesmie vyuzivat' a ani umoznit' vyuzivanie Sluzieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich
poskytovania tretim osobam; v pripade porusenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny nahradit’ Podniku $kodu
v celom rozsahu, ktora jej vznikla porusenim tejto povinnosti.

Clanok V.
TRVANIE ZMLUVY

. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢ita 48 (slovom s$tyridsat’ osem) mesiacov odo diia jej u¢innosti. Pokial’ Ziadna
zo zmluvnych stran nedoruci druhej zmluvnej strane v lehote aspont 30 kalendarnych dni pred ukoncenim platnosti
tejto Zmluvy podl'a predchadzajiicej vety pisomne oznamenie, Ze neméa zaujem na prediZeni trvania tejto Zmluvy,
doba trvania Zmluvy sa predlzuje o d’alSich 12 mesiacov; ak sa zmluvné strany vyslovne pisomne nedohodnu inak,
trvanie Zmluvy sa predlzuje tymto spdsobom vzdy na obdobie d’alsich 12 mesiacov (tzn. aj opakovane).

. Utastnik ma pravo ukonéit’ tito Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo predizenej v zmysle
bodu 1 tohto ¢lanku jednostrannym tkonom aj bez uvedenia dovodu a bez ohladu na skutocnost’, ¢i uz niektora
zmluvna strana plnila akykol'vek svoj zavizok z tejto Zmluvy, a to iba za splnenia podmienky, Ze uhradi v prospech
Podniku odstupné, ktorého vyska sa ur¢i ako sucin sumy 410,00 € (slovom Styristo desat’ EUR eur) a poétu vietkych,
aj zacatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavaju v dent uhradenia odstupného do uplynutia doby trvania tejto
Zmluvy povodne dohodnutej alebo predizenej v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku. K tejto sume bude zaroven pripo¢itana
suma akejkol'vek osobitnej zI'avy zaradenej medzi Nadstandardné vyhody poskytnuta Ugastnikovi podla Prilohy &. 1
tejto Zmluvy. V takomto pripade tito Zmluva zanika ku ditu uhradenia odstupného Podniku v plnej vyske. Odstupné
sa povazuje za uhradené dilom jeho pripisania v dohodnutej vyske na ucet Podniku.

. Podnik ma pravo od tejto Zmluvy odstapit v pripade, ak Utastnik porusi tito Zmluvu niektorym zo spdsobov
uvedenych v ¢l. 11 bod 3 tejto Zmluvy.

. Utastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstipit’ v pripade, ak Podnik opakovane neoddvodnene pocas dlhsicho
obdobia nebude poskytovat’ Ucastnikovi dohodnuté Sluzby za podmienok podla tejto Zmluvy a v dohodnutom
rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu, e ho Utastnik na takéto porusenie povinnosti pisomne upozornil a marne
uplynula lehota na napravu poskytnuta Podniku zo strany Ugastnika, ktora nesmie byt’ kratsia ako 10 dni.

. Odstlpenie od tejto Zmluvy nadobudne Géinnost’ diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstapeni od Zmluvy
druhej zmluvnej strane, ak v odstipeni nebude urcend ina neskorsia lehota. Odstupenim od Zmluvy sa teda tato
Zmluva nerusi od samého zaciatku, ale tdito Zmluva zanikd ku ditu dorucenia oznamenia o odstipeni od Zmluvy
druhej zmluvnej strane, alebo k inému ditu uvedenému v odstupeni. Odstipenim od tejto Zmluvy nie st dotknuté
prava odstupujucej zmluvnej strany na nahradu skody.
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. Po ukonéeni platnosti tejto Zmluvy, buda vietky Utastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku
Gi¢tované v beznych cenach podla aktuilneho Cennika platného pre programy Sluzieb Podniku, ktoré ma Utastnik
aktivované v sulade s prislusSnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb a ich dodatkami, s tym, ze
poskytovanie Radmcovych podmienok a zliav podla tejto Zmluvy, ako aj poskytovanie Sluzby VPS (ak bola Sluzba
VPS poskytovana na zaklade tejto Zmluvy) sa ukon¢i ku diu, v ktorom zanikne platnost’ tejto Zmluvy.

. Skoncenim platnosti tejto Zmluvy nezanika platnost’ jednotlivych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb, inych
zmliv uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb a ani platnost’
dodatkov k tymto zmluvam, pokial’ v takejto samostatnej zmluve nie je dohodnuté inak.

Clanok V.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

. Zmluvné strany sa dohodli, ze Ugastnik je opravneny pocas trvania tejto Zmluvy poziadat Podnik, aby umoznil
aplikaciu tejto Zmluvy aj pre d’alsi subjekt, ktory méa zaujem o pristipenie k podmienkam tejto Zmluvy (d’alej len
»Zaujemca®). Zaujemcom mdze byt pravny subjekt, ktorého Utastnik ovlada prostrednictvom majoritnej
majetkovej G&asti (tzv. deérska spoloénost’ Ugastnika) alebo pravny subjekt, ktory ovlada prostrednictvom majoritnej
majetkovej tdasti Ugastnika (dalej aj len ,,materska spolo¢nost’ Ucastnika®) alebo pravny subjekt, ktory je spoloéne s
Ucastnikom ovladany materskou spolotnostou Utastnika (tzv. sesterska spoloénost’ Utastnika). Ak ma Ugastnik
zaujem, aby K tejto Zmluve na strane Ugastnika pristupil Zaujemca, je povinny predlozit Podniku Ziadost’ o sthlas
s pristpenim vyhotoven( vo forme Pristipenia k Ramcovej zmluve o spolupraci podl’a vzoru uvedeného v Prilohe ¢&.
2 tejto Zmluvy (dalej len ,,Pristipenie®), s uvedenim $pecifikdcie podmienok pristupenia podla tohto ¢lanku
Zmluvy a podpisaného Uastnikom a Zaujemcom a zaroveii preukazat’ Podniku splnenie podmienok uvedenych
v prvej vete tohto bodu Zmluvy minimalne aktualnym vypisom z obchodného registra alebo autorizovanym
zoznamom akciondrov (nie star$im ako 3 mesiace) alebo Gestnym vyhldsenim o majetkovom prepojeni, pripadne
inymi dokumentmi podla pokynov Podniku. Podnik nie je povinny suhlasit’ s pristipenim akéhokol'vek Zaujemcu
K tejto Zmluve na strane Utastnika a svoj pripadny nesuhlas nie je povinny odévodnit’ ; Podnik neumozni aplikaciu
podmienok tejto Zmluvy najmé, no nie vyluéne, takému Zaujemcovi, ktory ma vo vztahu k Podniku neuhradené
zavézky, alebo ak Podnik v minulosti ukon¢il so Zaujemcom zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb alebo int
zmluvu, ktorej predmetom bolo poskytovanie Sluzieb Podniku z dévodu porusenia povinnosti vyplyvajacich z tychto
zmlav zo strany Zaujemcu.

.V pripade, ak Podnik vyjadri sthlas s pristipenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, ato podpisom Pristlpenia
opravnenymi osobami Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie ucastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prav
a povinnosti ako Utastnik (dalej len ,,Pristipeny u¢astnik*) s prihliadnutim na ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy,
s vynimkou tych prav a povinnosti, ktoré v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy ma iba Ugastnik v postaveni tzv. hlavného
Ucastnika (d’alej len ,,Hlavny téastnik*), ak nie je dohodnuté inak.

. Podnik je opravneny kedykol'vek pocas trvania tejto Zmluvy vyzvat' Hlavného uastnika na preukazanie trvania
majetkového prepojenia podl’a bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy voci ktorémukol'vek Pristipenému ucastnikovi. Hlavny
ucastnik je povinny oznamit’ Podniku bez zbytocného odkladu zéanik trvania majetkového prepojenia podla bodu 1
tejto Zmluvy voci ktorémukol'vek Pristipenému ucastnikovi, inak zodpovedd Podniku za Skodu tym spdsobent.
Hlavny tcastnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku majetkového prepojenia podl'a bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne
narok Pristipeného ucastnika na udast’ vtejto Zmluve a Podnik ztohto dévodu dalej neumozni aplikaciu
Ramcovych podmienok dohodnutych v tejto Zmluve voc€i Pristipenému subjektu a zaroven ukonéi poskytovanie
Sluzby VPS Pristipenému tcastnikovi (ak bola Sluzba VPS Pristipenému ti¢astnikovi poskytovand), a to vSetko ku
dilu doru¢enia ozndmenia Podniku o tejto skuto¢nosti danému Pristipenému Géastnikovi.

.V pripade, ak na strane Utastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budi
jednotlivé prava a povinnosti zmluvnych stran savisiace s touto skuto¢nost’ou upravené nasledovne:

a)  Podnik bude opravneny vykonat akékol'vek pravo vyplyvajiice z tejto Zmluvy voéi vietkym Ugastnikom alebo
voti ktorémukol'vek Uastnikovi samostatne.
b)  Podnik bude opravneny ukon¢it’ tato Zmluvu:
i. sucasne vodi vietkym pravnym subjektom vystupujicim na strane Ucastnika, ak o len vodi jednému z nich
nastane skutocnost’, s ktorou je spojené pravo Podniku ukoncit’ tito Zmluvu, alebo
ii. samostatne vo¢i tomu Ucastnikovi, voéi ktorému nastane skutoénost, s ktorou je spojené pravo Podniku
ukongit’ tato Zmluvu s tym, Ze vo&i ostatnym Ugastnikom tato Zmluva ostava v platnosti aj nad’alej; uvedené
plati s vynimkou pripadu, ak ddjde k ukonceniu tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému ucastnikovi, kedy
Zmluva zanika automaticky ako celok vo¢i vietkym ostatnym Ucastnikom Zmluvy;
c) Kazdy subjekt na strane Utastnika ma pravo ukonéit tato Zmluvu, ak budi splnené podmienky na jej
ukoncenie dohodnuté v tejto Zmluve, a to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nema pravo ukonéit’ tato
Zmluvu vo vztahu k ostatnym subjektom na strane Ugastnika (t.j. v takomto pripade trva Zmluva nadalej
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medzi Podnikom a zostavajicimi subjektmi na strane Uastnika); uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ukonéi
Zmluvu vo vztahu k Podniku Hlavny ucastnik, kedy Zmluva zanikne automaticky ako celok vo vztahu ku
vietkym ostatnym Ugastnikom Zmluvy;

d) Vsetky subjekty na strane Ugastnika budd, pokial ide o vietky ich zavizky a povinnosti vo¢i Podniku zo
Zmluvy, zaviazané spoloéne a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Ugastnici si najmd zaviazani plnit
spolo¢ne a nerozdielne zavdzok plnenia Minimalnej celkovej mesac¢nej fakturacie dohodnuty v ¢l. IIT bod 1
tejto Zmluvy, ako aj zavézok zaplatit’ Podniku zmluvnu pokutu za jeho pripadné porusenie dohodnuty v ¢l. IIT
bod 2 tejto Zmluvy, pri¢om za Celkovii mesa¢nu fakturaciu dosiahnutd v uréitom ziac¢tovacom obdobi sa bude
povazovat celkovy suéet Celkovej mesacnej fakturacie dosiahnutej vsetkymi Ugastnikmi v prislusnom
zuctovacom obdobi spolocne;

e) Podnik ma pravo uplatnit’ si narok na zmluvna pokutu alebo na nahradu $kody vo¢i tomu subjektu na strane
Ucastnika, ktorého porusenim zmluvnych povinnosti vznikol Podniku narok na zmluvnu pokutu alebo na
nahradu 8kody, resp. v pripade porusenia spoloéného zavizku Uastnikov od ktoréhokol'vek z Uastnikov.

Zaujemca ma zaujem pristapit’ k R&mcovym podmienkam a zaroven k podmienkam poskytovania Sluzby VPS,
s vytvorenim spoloénej VPS s Hlavnym tcastnikom; v pripade sthlasu Podniku s takymto Pristipenim bude Podnik
poskytovat’ Hlavnému ucastnikovi a Pristipenému Gcastnikovi spolo¢nu Sluzbu VPS, t.j. spolo¢na Sluzba VPS bude
vytvarat’ spolo¢ntl uzavretu skupinu koncovych uzivatel'ov Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuzitia
mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM Kariet Podniku registrovanych na Hlavného G¢astnika a zaradenych
do VPS, ako aj SIM Kkariet registrovanych na Pristipeného ucastnika, Specifikovanych v Objednavke Sluzby VPS
Pristapeného Ucastnika a aj SIM Kkariet registrovanych na inych uZ pristipenych Gcastnikov, zaradenych do VPS, ak
tito vytvorili spoloénti VPS s Hlavnym téastnikom (d’alej len ,,Spolo¢na VPS*); Utastnici Spoloénej VPS budu zo
zavazkov ztejto Zmluvy tykajucich sa Sluzby VPS zaviazani spoloéne a nerozdielne av pripade porusenia
zmluvnych povinnosti zo strany ktoréhokol'vek z u¢astnikov Spolo¢nej VPS, su tito u¢astnici Spolo¢nej VPS povinni
spolocne a nerozdielne Podniku nahradit’ v plnom rozsahu Skodu, ktorda mu vznikla porusenim povinnosti
ktoréhokol'vek z Uastnikov.

Clanok VI.
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNIKA A PODNIKU

V pripade zaujmu o kipu mobilného telefonu, prislusenstva k nemu alebo aktivaciu sluzby Ugastnik vyplni
typizované tla¢ivo Objednavka MT a prisluSenstva, ktorého vzor Ucastnikovi na poziadanie zasle kontaktna osoba
Podniku a vyplnené tla¢ivo zasle na e-mailovi adresu kontaktného centra pre vyznamnych zakaznikov
biznis@telekom.sk a v kopii na kontaktnti osobu Podniku uvedent nizsie. Po spracovani prijatej objednavky bude
tovar Utastnikovi odoslany na nim uréené miesto doruéenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar bude Ugastnikovi
doruéeny do 5 pracovnych dni (terminy platia v pripade, ak je poZadovany tovar na sklade). Ak poZadovany tovar
nie je na sklade, kontaktné centrum pre vyznamnych zakaznikov bude Uéastnika informovat’ o najbliz§om moznom
termine dorucenia, pripadne o nahradnom rieSeni vzniknutej situacie.

Kontaktna osoba Podniku
Meno a priezvisko: Gastanova Magdaléna
Mobil. tel.: +421914705212

e-mail: magdalena.gastanova@telekom.sk

Kontaktna osoba Utastnika
Meno a priezvisko: Peter Zelinka
Mobil. tel.: +421911509145

e-mail: peter.zelinka@skgeodesy.sk


mailto:biznis@telekom.sk
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Clanok VII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavdzuju povazovat informacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohach, ako aj informécie,
ktoré si vzajomne poskytli v stvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informécie tvoriace
predmet obchodného tajomstva. Uvedené doverné informacie sa zavdzuju chranit’ ako vlastné, vyuzivat’ ich len v
suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuzit’ ich a nespristupnit’ tretim osobam. Tym nie st dotknuté
opravnenia kazdej zmluvnej strany spristupnit’ informacie uvedené v tejto Zmluve opravnenym organom verejnej
spravy alebo osobdm zaviazanych zavdzkom mléanlivosti (napr. auditorom a dafiovym poradcom a pod.) alebo
zabezpeCit’ zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitny zakon. Podnik je opravneny spristupnit’ informacie (i)
uvedené v tejto Zmluve alebo ziskané pri jej pIneni pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej
Gdasti ovlada Podnik (t.j. materska spolonost’ Podniku), (i) cenu, lehotu dodania, identifikaciu Ugastnika a druh
poskytnutych  Sluzieb vramci zoznamu poskytnutych sluzieb, ktory Podnik predkladd do verejnych
obstaravani/obstaravani v zmysle prislusnych pravnych predpisov upravujucich verejné obstaravanie. Ugastnik sa
zavazuje v pripade ziadosti Podniku potvrdit’ mu pisomnu referenciu o poskytnutych sluzbach s nalezitost'ami podl'a
predchadzajlcej vety. V pripade porusenia zavizku mléanlivosti niektorou zmluvnou stranou, ma druhd zmluvna
strana pravo od tejto Zmluvy jednostranne odstipit. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze predmetom obchodného
tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie su telefonne &isla Ugastnika registrované na Ugastnika ku ditu podpisu
tejto Zmluvy ako aj kedykolvek po jej podpise. Utastnik berie na vedomie, 7e¢ Podnik je v pripade splnenia
podmienok v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikdciach zneni neskorSich predpisov
opravneny zverejnit takéto telefonne ¢isla Ucastnika v telefonnom zozname téastnikov a informaénych sluzbach
0 castnickych &islach v zmysle prislusnych pravnych predpisov. Uéastnik tymto oznamuje Podniku, Ze nepozaduje
sluzbu zasielania sprav o zakladnych personalizovanych cenovych informéacidch o roamingovych poplatkoch
(vratane DPH), ktoré sa uplatnia, ked” Uastnik vytvori a prijme volanie a zale SMS spravy v akejkol'vek krajine
v zahraniéi, v ktorej Podnik poskytuje Ugastnikovi roamingové sluzby.

Podpisom tejto RAmcovej zmluvy Spoloénost’ potvrdzuje, Ze bola oboznamena s povahou vyhod roamingovej tarify
v sulade s ¢lankami 6a, 6b a 6¢ a 6e/¢lanok 1 Nariadenial.

Zaroven podpisom tejto Zmluvy Spoloénost’ potvrdzuje svoju vol'u vyuzivat' roamingova tarifu za podmienok
dohodnutych v tejto Ramcovej zmluve a dava tymto vyslovny sthlas so sp6sobom a podmienkami spoplatnenia
regulovanych roamingovych sluzieb (t.j. sluzieb v sulade s ¢lankami 2.2. (h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je
dohodnuté v tejto Ramcovej zmluve a to pocas celej doby trvania tejto Ramcovej zmluvy.

Ucastnik berie na vedomie, Ze v silade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 o roamingu
vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach vramci Unie ma Uastnik moznost’ zvolit' si alternativneho
poskytovatel'a roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Uastnik podpisom tejto Zmluvy
potvrdzuje, Ze bol o moznosti podl'a predchadzajucej vety informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si
zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi
medzi Utastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a ze Podnik v rozsahu poskytovanom
alternativnym poskytovatel'om roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

2. Tato Zmluva a vzt'ahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku
Slovenskej republiky, okrem tych prav a povinnosti zmluvnych stran, ktoré st vyslovne upravené v zakone ¢&.
351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch v zneni neskorsich predpisov.

3. Pripadné spory, vyplyvajlice z realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm napriek obojstrannej
snahe nepodari vyriesit’ vzajomnou dohodou, je opravneny riesit’ prislusny sid Slovenskej republiky.

4. Kazda zmluvna strana je opravnena kedykol'vek navrhovat’ druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok
v nej dohodnutych. Akékol'vek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutocnit’ len po dohode zmluvnych
stran, o¢islovanymi dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stran, ak nie je v tejto
Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s vynimkou:

a) obchodnych podmienok, ktoré st obsahom Prilohy ¢&. 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit’ (tzn.
vratane zliav a tarif v nich uvedenych) v pripade vydania pravneho predpisu alebo rozhodnutia prislusného
orgdnu verejnej moci (vratane organov Eurdpskych spolocenstiev), ktoré zaklada povinnost' alebo pravo

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&. 2120/2015 z 25.11.2015, ktorym sa meni Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&.
531/2012 7 13.6.2012, 0 roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie, a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie
(EU) 2286/2016 (dalej len ,Nariadenie®)
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Podniku zmenit’, zrusit' alebo inym spésobom upravit Sluzby alebo ich ceny, a to doruc¢enim pisomného
oznamenia Uéastnikovi;

b) udajov o kontaktnej osobe Podniku a Ugastnika uvedenych v &l. VI bod 1 tejto Zmluvy, ktoré je mozné
jednostranne menit’, a to doru¢enim pisomného oznamenia druhej zmluvnej strane s potvrdenim prevzatia.

Podl’a tejto Zmluvy postupuju zmluvné strany aj po ukonceni jej platnosti, pokial’ ide o vyrovnanie a vysporiadanie
si svojich vzajomnych vztahov a narokov, ktoré na zaklade tejto Zmluvy vznikli.

M

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy je jej Priloha €. 1, ktora konkretizuje a blizSie Specifikuje podmienky
predmetu tejto Zmluvy, a to:

Priloha €. 1 - Obchodné podmienky
Priloha ¢&. 2 - PristUpenie — vzor

V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Prilohy ¢. 1 ,,Obchodné podmienky“ maja
prednost’ ustanovenia Prilohy ¢.1 ,,Obchodné podmienky* pred ustanoveniami tela tejto Zmluvy. V pripade
akéhokol'vek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom VSeobecnych podmienok, maji prednost’ ustanovenia
tejto Zmluvy. V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi znenim tejto Zmluvy a jednotlivych zmliv o poskytovani
verejnych sluZieb maju prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy.

Zmluva sa vyhotovuje v $tyroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo zmluvnych stran obdrzi po dve
vyhotovenia. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran
a ucinnost’ dita . Rozhodnym ditom je defi Gi¢innosti Zmluvy. Do Rozhodného dita bude Podnik uétovat’ Uéastnikovi
ceny za poskytnuté Sluzby za rovnakych podmienok a v rovnakej vyske, ako ich uctoval v zmysle platnych zmluv.

Zmluvné strany prehlasuji, Ze ich vola vyjadrena v tejto Zmluve je vazna, slobodnd a urcitd, ze prejavy vole
obidvoch zmluvnych stran st dostatoéne zrozumitelné. Na znak suhlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto
Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuju.

10.Zmluvné strany sa dohodli, Ze ditom ucinnosti tejto Zmluvy sa v celom rozsahu ru$i a nahradza zmluva

0 poskytovani sluzieb uzavreta medzi zmluvnymi stranami dita 2.3.2016 s eviden¢nym &islom 220164338-Z (d’alej
len spolo¢ne ,,p6vodné zmluvy*) pricom zavizky vyplyvajiice z povodnych zmliv si zmluvné strany vysporiadaju do
30 dni od uéinnosti Zmluvy; povinnost’ Uéastnika vyuzivat’ Sluzby Podniku v takom rozsahu a objeme, aby dosiahol
minimalnu mesa¢nu fakturaciu dohodnuta v pdvodnej zmluve, spolu s podmienkami uréenia prevadzky a poplatkov,
ktoré sa zaratavaju do minimalnej mesacnej fakturacie, sa uplatnia podl'a povodnej zmluvy az do dna, ktory
bezprostredne predchadza Rozhodnému diiu. Obchodné podmienky dohodnuté podl'a pdvodnych zmlav sa posledny
krat uplatnia pri vyiétovani ceny Sluzieb za fakturacné obdobie, ktoré bezprostredne predchadza Rozhodnému diu.

V mene Podniku

V Bratislave diia ...



V mene Ucastnika

MIC, Obchodné tajomstvo

Slovak Telekom, a.s.

Silvia Horvathova
SME Supervisor

Urad geodézie, Kkartografie a
katastra Slovenskej republiky

Ing. Méria Frindrichova,
predsednicka
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