ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZBY &. 44-500-2023
uzatvorena podla § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
(dalej len ,,zmluva“)

medzi:

Objednavatelom:

Obchodné meno: Slovensky hydrometeorologicky tstav

Sidlo: Jeséniova 17, 833 15 Bratislava 37

V jeho mene kona: RNDr. Martin Benko, PhD., generdlny riaditel
ICO : 156884

DIC: 2020749852

IC DPH: SK2020749852

BIC: SPSRSKBAXXX

Cislo uétu - IBAN: SK5981800000007000391728

Uplné znenie Zriadovacej listiny bolo vydané rozhodnutim Ministra Zivotného prostredia Slovenskej
republiky 12. jina 2006 ¢. 23/2006-1.6.

(dalej len ,,Objednavatel” alebo ,Zmluvnd strana“)

Poskytovatelom:

Obchodné meno: IBL Software Engineering, spol. s r. o.

Sidlo: Galvaniho 17/C, 821 04 Bratislava

V jeho mene kona: Ing. Michal Weis, konatel

ICO : 35726407

DIC: 2020241883

IC DPH: SK2020241883

BIC: TATRSKBX

Cislo G¢tu - IBAN: SK6311000000002921704263

Zapis: Spoloénost zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym sidom

Bratislava |, oddiel Sro, vlozka ¢. 15435/B

(dalej len ,,Poskytovatel” alebo ,,Zmluvna strana“)
(dalej spolu ako ,Zmluvné strany”)

Clanok 1 - Predmet zmluvy

Poskytovatel sa zavazuje vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost poskytnut Objedndvatefovi
sluZzbu —,, Dohl'ad personalu ATSEP na funkéné systémy Visual Weather a Moving Weather” (dalej
len ,,sluzba“), bliZ3ie $pecifikovani v Prilohe €. 1 tejto zmluvy, ktora je jej neoddelitefnou stcastou.
Predmet zmluvy je zaroveri aj predmetom Zmluvy o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni
a notifikaénych povinnosti, ktora je Prilohou €. 4, ktord je neoddelitefnou stcastou tejto zmluvy.
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Clanok 2 - €as plnenia

Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat sluzbu po dobu 48 mesiacov na pracoviskach
Objednévatela, ktoré st uvedené v Prilohe €. 5, ktora je neoddelitefnou suéastou tejto zmluvy,
v obdobi od 1.3.2023 do 28.2.2027. Poskytnutim sluzby sa rozumie ¢innost Poskytovatela a jej
nasledné prevzatie Objedndvatefom.

Poskytovatel je povinny zaat s poskytovanim sluzby v lehote urcenej Objednavatefom v tejto
zmluve.

Clanok 3 - Cena za poskytnutie sluzby

Cena za Predmet zmluvy je stanovend v sulade so zdkonom €. 18/1996 Z. z. o cendch
a vyhlaskou ¢. 87/1999 Z. z. ako cena pevnd a maximalna, ktord nie je moziné zvysit ani pri
zmene vstupnych nakladov. Cenu moZno navysit len v pripadoch uvedenych v bode 4 tohto
¢lanku.

Cena a jej jednotlivé poloZky je uréend v Prilohe €. 2 a je pre Zmluvné strany zavazna. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze celkova cena za plnenie Predmetu zmluvy predstavuje sumu maximalne
vo vy$ke 11 136,00 EUR bez DPH, (slovom: Jedenasttisicstotridsat$est EUR bez DPH), vyska DPH
2 227,20 EUR, (slovom: Dvetisicdvestodvadsatsedem EUR a dvadsat eurocentov), spolu 13
363,20 EUR s DPH, (slovom Trindsttisictristo3estdesiattri EUR a dvadsat eurocentov s DPH).

V cene predmetu zmluvy st zahrnuté vietky prace suvisiace s realizaciou sluzby, ich ukonéenim
a odovzdanim podfa tejto zmluvy.

Vo vynimoénych pripadoch (vis major alebo zmena prislusnej legislativy, tykajucej sa plnenia
tejto zmluvy) je moZné navysit dohodnutd cenu (uvedenu v bode 2 tohto c¢lanku, resp.
v Prilohe €. 2 tejto zmluvy) len na zaklade dohody Zmluvnych strén a na zaklade pisomného
dodatku k tejto zmluve.

Clanok 4 — Platobné podmienky

Objednavatel je povinny Poskytovatefovi zaplatit cenu za poskytnutie sluzby dohodnutu
v Clanku 3 tejto zmluvy na zaklade vystavenych a dorucenych iastkovych faktur za jednotlivé
plnenia takto:
Faktira za ,Dohlad personalu ATSEP na funkény systém Visual Weather a Moving
Weather" podla Clanku 1 bude Poskytovatefom vystavena polrocne pozadu, a to vo vyske
1/8 zmluvnej ceny podta Prilohy &. 2. Poskytovatel vystavi faktdru najneskor k 5-temu driu
kalendarneho mesiaca nasledujicom po ukonéeni polroku.
Poskytovatel vyhotovi faktdru v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych jeden rovnopis dostane
Objednavatel a jeden rovnopis zostane Poskytovatefovi.
Faktura je splatna do 30 dni od diia jej dorucenia Objednavatelovi. Zmluvné strany sa dohodli,
Ye dohodnutd lehota splatnosti nie je vhrubom nepomere kprdvam a povinnostiam
vyplyvajucim zo zévizkového vztahu pre Poskytovatela podfa § 369d Obchodného zakonnika,
pricom takéto dojednanie oddvodiiuje povaha predmetu plnenia zévizku. V pripade, Ze
splatnost faktdry pripadne na defi pracovného volna, alebo pracovného pokoja, bude sa za defi
splatnosti faktury povaZzovat nasledujuci pracovny defi.
Poskytovatel zodpoveda za spravnost a tplnost nim vystavenych faktur, ktoré musia mat
vietky naleZitosti riadneho dafiového dokladu v zmysle platnych pravnych predpisov. Faktura
musi obsahovat naleZitosti v zmysle § 74 zékona & 222/2004 Z. z. o DPH v zneni neskorsich
predpisov, dalej musi obsahovat najmé tieto udaje: adresu Objednavatefa a adresu
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Poskytovatela; zapis o registrécii; ICO, IC DPH Poskytovatela; defi odoslania, den splatnosti a
datum dodania sluzby; nazov bankového Ustavu, &islo G¢tu poskytovatela; nazov poskytnutej
sluzby, druh sluZby, jednotkovi cenu sluzby bez DPH, spolu cenu sluzby bez DPH a s DPH,
peciatku a podpis oprdvnenej osoby. V pripade nedplnosti alebo nespravnosti faktdry ju
Objednavatel mdZe Poskytovatelovi vrétit. Ten faktiru bez zbytoéného odkladu opravi alebo
doplni a obratom vrati spat Objednévatefovi. Doru¢enim opravenej faktdry zacina plynat nova
lehota splatnosti tejto faktury.

Uhrada faktiry bude realizovana formou bezhotovostného platobného styku. Faktira sa
povaZuje za zaplateni okamihom odpisania fakturovanej Ciastky z G&tu Objednévatela v
prospech Gc¢tu Poskytovatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania so zaplatenim ktorejkolvek faktary, je
Poskytovatel opravneny poZadovat od Objedndvatela zaplatenie zakonného droku
zomeskania z dlZznej sumy v zmysle ustanovenia § 369 ods. 2 zdkona & 513/1991 Z. z.
(Obchodny zédkonnik) v zneni neskorsich predpisov.

Poskytovatel predloZi Objednavatefovi doklad o registrécii platitefa dane z pridanej hodnoty
pri podpisani zmluvy. Faktdru vystavi so sumou obsahujicou DPH iba za predpokladu, e bol
v Case vzniku dafiovej povinnosti platitefom DPH. Poskytovatel sa zarovefi zavizuje v &ase
trvania zmluvného vztahu pisomne oznamit Objedndvatelovi datum zrudenia registracie za
platitefa DPH ato bezodkladne po tomto datume. V pripade, 7e Poskytovatel vystavi
Objednavatefovi faktiru, ktord bude obsahovat DPH v ¢ase, ked nebude jej platitefom
a nasledne spravca dane vyrubi Objednavatefovi pokutu z neopravnene odpocitanej dane,
Poskytovatel sa zavdzuje zaplatit Objednévatelovi tito pokutu v rovnakej vy$ke a to najneskér
do 10 dni odo dfia dorucenia vyuctovania zmluvnej pokuty Poskytovatelovi.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze nie st u neho dané podmienky ru¢enia Objednévatela za dafi z
pridanej hodnoty v zmysle § 69 ods. 14 v spojeni s § 69b zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty. Poskytovatel zéroveri vyhlasuje, Ze vykond vietko, aby u neho tieto
podmienky nenastali. O vzniku, alebo hrozbe vzniku takychto podmienok bude Poskytovatel
bezodkladne informovat Objednavatefa. Ak Objednavatel zisti u Poskytovatela podmienky
rucenia Objedndvatefa za DPH alebo odévodnent hrozbu ich vzniku, je opravneny zadrzat
uhradu faktdr a to do vysky mozného ruéenia. Ak vy$ku rucenia nie je moZné spolahlivo zistit,
je Objednavatel oprévneny zadrzat celd fakturovanu sumu. ZadrfanG sumu uhradi
Objedndvatel Poskytovatelovi aZ na zaklade preukazania thrady DPH dafiovému dradu za
prislusny mesiac/Stvrtrok estnym vyhlasenim, e DPH uvedena na faktire pre Objednévatela
bola v lehote splatnosti uhradend dafiovému dradu, fotoképiou dafiového priznania a
fotokopiou vypisu o zaplateni DPH. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné naroky z plnenia
Objednévatefa z dévodu rucenia, je Objedndvatel opravneny na zéklade tejto zmluvy zapocitat
s pohladavkami Poskytovatela. Vznik ru¢enia Objednévatela za DPH Poskytovatela, ako aj
splnenie ktorejkolvek z podmienok v zmysle § 69 ods. 14 pism. a) alebo b) alebo c) zakona &.
222/2004 Z. 2. o dani z pridanej hodnoty u Poskytovatela je dévodom na okamjité odstupenie
Objedndvatela od tejto zmluvy.

Clanok 5 - Zodpovednost za vady a zaruka
Poskytovatel zodpovedd za vady poskytnutej sluzby. Sluzba musi spifiat zakonné poZiadavky,

byt v silade s technickymi normami a musi byt vykondvana s odbornou starostlivostou,
pripadne inymi normami alebo predpismi, ktoré sa na fiu vztahuju.
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Sluzba méd vady, ak nie je poskytnutd v sulade s platnymi STN, vyhldskami a predpismi platnymi

v Case realizacie sluzby, ako aj vlastnostami vymienenymi touto zmluvou. Vadou sa rozumie

najma odchylka v kvalite, rozsahu a parametroch sluzby stanovenych touto zmluvou

a véeobecne platnymi pravnymi predpismi a technickymi normami.

Poskytovatel sa zavizuje, Ze vysledok sluzby bude mat pocas zdrutnej doby vlastnosti

vymienené touto zmluvou, inak obvyklé.

Zéaruéna doba na sluzbu poskytnutd podla Prilohy €. 1 je 12 mesiacov.

Poskytovatel sa zavdzuje zacat riesit kazdd reklamaciu do 5 dni odo dfia jej oznamenia mailom,

na emailovd adresu vw-support@iblsoft.com. Poskytovatel je povinny vybavit reklamaciu do

15 dni, ak Objednavatel neurci inu lehotu.

V pripade vadného plnenia alebo vad pocas zaru¢nej doby, mé Objednévatel (podfa vlastného

uvazenia) pravo uplatnit si niektory z tychto ndrokov, resp. ich kombinaciu:

a) odstupenie od zmluvy celkom alebo s¢asti;

b) zniZenie ceny mesaénej platby o zfavu, ktord zodpoveda zniZeniu hodnoty v désledku vad,
najmenej viak o 10 % z ceny vadnej sluZby (pocas obdobia trvania vady).

Objednévatel je opravneny vyber ndroku ozndmit Poskytovatelovi do 14 dni od oznamenia

vady. Pri uplatneni narokov je Objedndvatel opravneny urcit Poskytovatefovi lehotu na

plnenie, inak je Poskytovatel povinny spinit narok v primeranej lehote. Po marnom uplynuti 14

dni sa uplatni narok uréeny Zmluvnou stranou, ktorého prejav véle s vyberom naroku déjde

druhej Zmluvnej strane ako prvy, pri¢om pravo urfenia lehoty na plnenie patri len

Objednévatelovi. Uplatneny narok je opravneny menit len Objednavatel, a to aZz po marnom

uplynuti uréenej, resp. primeranej lehoty.

Finan&né naroky Objednévatela vzniknuté v sdvislosti s ndrokmi z vad si Objedndvatel moze

uspokojit aj zapo¢itanim z ceny sluzby, pokial este nebola uhradend Objednéavatefom v plnom

rozsahu.

Clanok 6 — Podmienky poskytnutia sluzby

Poskytovatel sa zavdzuje, Ze jeho zamestnanci aini povereni zamestnanci, pripadne

subdoddavatelia, ktori budu zabezpecovat Predmet zmluvy prejdu previerkami Dopravného

dradu aabsolvuju nevyhnutné Zkolenia v suvislosti so vstupom do vyhradeného

bezpe&nostného priestoru, ak to bude potrebné pre vykonanie Predmetu zmluvy.

Poskytovatel zriadi nepretrzity telefonicky a aj e-mailovy kontakt, na ktory bude Objednavatef

vyuzivat na komunikdciu:

Telefonicky kontakt:  +421 903 421 933, resp. +421 2 32662170

E-mailovy kontakt: vw-support@iblsoft.com

Objedndavatel zabezpeéi Poskytovatelovi vzdialeny pristup k zariadeniam funkéného systému

Visual Weather a Moving Weather.

Poskytovatel sa zavizuje viest podrobnu evidenciu v3etkych servisnych/dohfadovych zasahov

na portali JIRA, ktoré uskutoénil na zariadeniach Objednévatefa, ktora obsahuje najma:

- vykonané ukony;

- zoznam zamestnancov Poskytovatela, ktori ukony vykonavali;

- datum servisu;

- priebeh a vysledok servisného zésahu, pripadne ndvrh na opatrenia zniZujuce riziko
opakovanej poruchy.

Poskytovatel spristupni tito evidenciu Objednavatefovi kedykolvek na poZiadanie k

nahliadnutiu. Zaroveri sa Poskytovatel zavizuje viest vietku dokumentdciu o vycviku os6b
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kategorie ATSEP Poskytovatela a jej kdpie zasielat zamestnancovi Objednavatela na pozicii
manazér pre technické zabezpecenie.

Ak je servisny/dohladovy zdsah vykondvany pomocou vzdialeného pristupu musi byt taktie?
konzultovany vopred so sluzbukonajicim zamestnancom Objednavatefa na prislusnom
pracovisku a méze byt vykonany aZ po jeho suhlase sohladom na aktudlnu situdciu na
pracovisku. O zaliatku akonci servisného zdsahu musi byt sluzbukonajuci zamestnanec
Objednavatefa informovany zdokumentovatefnym spdsobom (mailom alebo prostrednictvom
portdlu JIRA).

Poskytovatel prehlasuje, Ze sa podrobne oboznémil so vstupnymi udajmi, ktoré mu poskytol
Objednavatef, ako aj s podmienkami poskytovania sluzieb. Berie na vedomie, 7e na akékolvek
dodatocné zistenia réznych nezrovnalosti, na ktoré neupozornil Objedndvatela pred podpisom
zmluvy, sa neméZe dovoldvat ako na okolnosti zhor3ujlice poskytovanie sluzby, resp. zmenu
podmienok.

Objednavatel je opravneny kontrolovat poskytovanie sluzby v ktorejkolvek faze.

Poskytovatel je oprévneny poverit vykondvanim prac iba také osoby, ktoré su odborne
spdsobilé na vykondvanie prislusnych prac, maji oprdvnenie na vykon poZadovanej ¢innosti a
osoby, ktoré si zdravotne spdsobilé na vykonavanie prisludnych prdc. Porusenie tejto
povinnosti sa povaZuje za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti Poskytovatela.
Poskytovatel sa zavdzuje akceptovat prostredie LMS a vyhlasuje, Ze si je vedomy doésledkov
svojej prace na bezpecnost poskytovanych sluzieb, ktorymi je zabezpeleny priamy dosah
dozorného orgénu k obstaravanej organizécii s ciefom overit, & sa zachovava stlad s platnymi
poZiadavkami podfa Vykondvacieho nariadenia Komisie (EU) 2017/373, ktorym sa stanovujd
spoloéné poZiadavky na poskytovatefov manaimentu letovej prevadzky/ leteckych
naviga¢nych sluZieb a na ostatné funkcie siete manazmentu letovej prevadzky.

Clanok 7 - Vyssia moc

Na dcely tejto zmluvy sa za vy38iu moc povazuju pripady, ktoré nie su zavislé od konania
Zmluvnych stran, aktoré nemézu Zmluvné strany ani predvidat a ani nijakym spdsobom
priamo ovplyvnit a to najma vojna, mobilizicia, nidzovy stav, povstanie, Zivelna pohroma,
poZiare, embargo, karanténa. Zmluvna strana zasiahnuta udalostou vy$3ej moci je povinna bez
zbytocného odkladu ozndmit tuto skuto&nost druhej Zmluvnej strane a vykonat vSetky moZné
opatrenia k zmierneniu nésledkov pripadného neplnenia zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze omeskanie spésobené tzv. vy$§ou mocou alebo v jej dosledku sa
nebude povaZovat za porusenie tejto zmluvy. Pokial viak takéto omegkanie bude trvat viac ako
dva (2) kalendarne mesiace a po uplynuti tejto doby sa Zmluvné strany nedohodnu na dalSom
postupe, ma ktorakolvek Zmluvnd strana pravo od zmluvy odstupit s okamzitou platnostou a
ucinnostou.

Clanok 8 - Zmluvné pokuty

V pripade omeskania Objedndvatela s Ghradou faktiry ma Poskytovatel narok uplatnit vodi
Objednavatefovi Grok z omeskania v zmysle ustanoveni Obchodného zakonnika.

V pripade omeskania Poskytovatela je Objedndvatel opravneny vyuctovat Poskytovatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z celej ceny sluzby, resp. tovaru za kazdy kalendarny den
omeskania.
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Zmluvné sankcie dojednané touto zmluvou hradi povinna Zmluvna strana nezavisle od toho, ¢i
a v akej vyske vznikne druhej Zmluvnej strane Skoda porusenim povinnosti, ktord mozino
vymahat samostatne.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze svoje pohladavky voci druhej Zmluvnej strane nepostupia (ani s
nimi nebudu inak obchodovat) tretej strane bez pisomného sthlasu druhej Zmluvnej strany a
to pod sankciou zmluvnej pokuty vo vyske 20% z hodnoty postipenej pohfadavky.

Pravo Objednavatela na ndhradu Skody nie je dotknuté zmluvnou pokutou podfa tohto ¢lanku.

Clanok 9 - Osobitné ustanovenia

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze si budi poskytovat potrebnud siéinnost pri plneni zdvazkov z
tejto zmluvy a navzdjom sa budl informovat bez zbyto¢ného odkladu o vsetkych
skuto&nostiach potrebnych pre splnenie zdvazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze informacie tykajlce sa ich ¢innosti podla tejto zmluvy a vietky
obdobné informdcie, ktoré si Zmluvné strany navzdjom poskytli pri vzajomnych rokovaniach
sa povaZzuju za doverné a nesmu byt spristupnené tretim strandm bez pisomného suhlasu
a nebudu pouzité na iné Ucely ako na plnenie podmienok tejto zmluvy. Zmluvné strany su
povinné uchovavat v tajnosti véetky doverné informacie a skutoénosti, ktoré sa dozvedeli v
suvislosti s uzatvorenim tejto zmluvy ako aj pri uplatfiovani prav z nej vyplyvajucich, ktorych
prezradenie by mohlo spdsobit druhej Zmluvnej strane $kodu. Tento zavazok sa nevztahuje na
informacie, ktoré su strany povinné zverejnit v zmysle pravnych predpisov.

Poskytovatel bude pri plneni tejto zmluvy postupovat s odbornou starostlivostou, zavazuje sa
dodrZiavat vSeobecné pravne predpisy, technické normy a podmienky tejto zmluvy. Zaroveri
je povinny pisomne upovedomit Objednévatela o zmenach vo svojich vlastnickych pomeroch.
Poskytovatel sa pri plneni Predmetu tejto zmluvy bude riadit pokynmi Objednavatela, zapismi
a dohodami opravnenych zamestnancov Zmluvnych stran a rozhodnutiami a vyjadreniami
dotknutych organov $tatnej spravy.

Poskytovatel prehlasuje azarucuje, Ze vykonanim sluzby nebudl porusené Ziadne prava
tretich os6b, najma prava dusevného vlastnictva.

Ziadna Zmluvnd strana nesmie previest na tretiu osobu Ziadne prava ani povinnosti vyplyvajlce
z tejto zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany.

Clanok 10 - Ukonéenie zmluvy

Zmluvné strany maju pravo ukondit tato zmluvu:

a) dohodou Zmluvnych stran;

b) odstipenim Zmluvnej strany od zmluvy z dévodov porusenia tejto zmluvy;

¢) vypovedou Objednavatela.

Odstupenie od zmluvy musi mat pisomnu formu, pricom Gcinky odsttpenia od zmluvy nastanu
okamihom jeho dorucenia druhej Zmluvnej strane. Odstipeniu od zmluvy musi predchadzat
pisomné upozornenie na porusovanie zmluvnych podmienok alebo ustanoveni Obchodného
zdkonnika spolu so stanovenim dodatocnej primeranej lehoty na napravu, ak sa vyZaduje.

Ak Objednavatel pisomne oznami Poskytovatelovi svoje rozhodnutie o ukonceni spoluprace
s niektorym zo subdodavatelov Poskytovatela v dosledku porusovania ustanoveni zmluvy, je
Poskytovatel povinny toto rozhodnutie re$pektovat a nahradit takého subdodavatela inym,
akceptovatefnym pre Objednavatela, v lehote urcenej Objednavatelom.
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3. Vypoved tejto zmluvy musi byt pisomna. Vypovedna lehota je 3-mesa¢nd a zacina plynut
prvym dfiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucend druhej
Zmluvnej strane.

Clénok 11 - Platnost a G&innost zmluvy

Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania opravnenymi zdstupcami Zmluvnych stran
a G¢innost diiom nasledujdcim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a Ob&ianskeho zakonnika.

Clanok 12 - Ustanovenie o nelegélnej praci

1. Poskytovatel prehlasuje, Ze:

- ku dnu podpisania tejto zmluvy nie je evidovany v Zozname fyzickych a pravnickych osdb,
ktoré porusili zékaz nelegdlneho zamestndvania vedenom Narodnym in$pektoratom
préce,

- ku dnu podpisania tejto zmluvy neporusil zékaz nelegalneho zamestndvania v zmysle
zdkona €. 82/2005 Z. z. o nelegdlnej praci a nelegadlnom zamestndvani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o nelegélnej préci“),

- pocas plnenia tejto zmluvy sa zavdzuje plnit vetky povinnosti v zmysle vieobecne
zavaznych pravnych predpisov tak, aby neporusil zékaz nelegalneho zamestnavania ako ho
vymedzuje Zakon o nelegalnej praci.

2. Poskytovatel sa zavdzuje Objednavatefovi nahradit $kodu, ktord Objedndvatelovi vznikne,
vratane sankcii a pokdt, ktoré budu Objedndvatelovi uloZzené z dévodu, Ze Poskytovatel porusil
zakaz nelegalneho zamestndavania. V pripade, ak sa vyhlasenie Poskytovatela uvedené v tomto
odstavci ukaze ako nepravdivé, je Objedndvatel opravneny poZadovat od Poskytovatela
zmluvnu pokutu vo vySke 10 000 € (slovom: desattisic EUR). Uplatnenim zmluvnej pokuty nie
je dotknuty narok Objednévatela na nahradu $kody. Objednévatel je opravneny neprijat pracu
alebo sluzbu, ktori Poskytovatel dodava alebo poskytuje prostrednictvom fyzickej osoby,
ktoru nelegdlne zamestnava.

3. V pripade, ak sa preukaZe, Ze Poskytovatel doddva alebo poskytuje pracu alebo sluzbu
prostrednictvom fyzickej osoby, ktori nelegdlne zamestndva, alebo Poskytovatel na
poziadanie Objedndvatela neposkytne Objednavatefovi bezodkladne doklady a osobné tdaje
fyzickych os6b, prostrednictvom ktorych Objednavatefovi dodéva précu alebo poskytuje
sluzbu, povaZuje sa to za podstatné porusenie zmluvy a v takom pripade je Objedndvatel
opravneny od zmluvy odstupit.

Clanok 13 — Ustanovenie o subdodavatel'och

1. Poskytovatel je povinny pri vybere subdoddvatela postupovat tak, aby vynalozené naklady na
zabezpecenie plnenia na zéklade zmluvy o subdodéavke boli primerané jeho kvalite a cene.

2. Poskytovatel zodpovedd za plnenie zmluvy o subdodavke subdodavatelom tak, ako keby
plnenie realizované na zaklade tejto Zmluvy realizoval séam. Poskytovatel zodpovedd za
odbornu starostlivost pri vybere subdodévatela ako aj za vysledok ¢&innosti vykonanie na
zaklade zmluvy o subdodavke.
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V pripade, ak poskytovatel preukazal finanéné aekonomické postavenie vo verejnom
obstardvani, ktorého vysledkom bolo uzatvorenie tejto Zmluvy, zdrojmi inej osoby a polas
trvania Zmluvy déjde k plneniu, ktorého sa toto preukdzanie tyka, poskytovatel je oprdvneny
toto plnenie poskytnut len sam, alebo prostrednictvom tejto osoby, pisomnou zmluvou,
s ktorou toto postavenie preukazal; moznost zmeny subdoddvatela tym nie je dotknuta.

V pripade, ak poskytovatel preukdzal technicki spdsobilost alebo odborni spdsobilost vo
verejnom obstaravani, ktorého vysledkom bolo uzatvorenie tejto Zmluvy, technickymi
a odbornymi kapacitami inej osoby a pocas trvania Zmluvy déjde k plneniu, ktorého sa toto
preukdzanie tyka, poskytovatel je opravneny toto plnenie poskytnut len sam, alebo
prostrednictvom tejto osoby, pisomnou zmluvou, s ktorou toto postavenie preukazal; moZnost
zmeny subdodavatela tym nie je dotknuta.

Poskytovatel je povinny prostrednictvom primeraného zabezpefenia vo svojich
dodavatelskych zmluvdch a nakupnych objednavkach (subkontraktoch), bez ohfadu na ich
formu, zabezpelit usvojich subdodavatefov (dodavatelov) dodrZanie nasledovnych
povinnosti:

— podrobne viest a uchovévat presné a Uplné knihy a zaznamy suvisiace so subkontraktom
— spristupnenie tychto knih a zaznamov pre potreby kupujiceho

— strpiet vykon kontroly, auditu, overovania a poskytnut pIna suéinnost.

Poskytovatel, ak ma v zaujme zadat ¢ast predmetu zmluvy subdodavatefom, je povinny pri
podpise tejto zmluvy uviest Udaje o vSetkych znamych subdoddavateloch, Udaje o osobe
opravnenej konat za subdoddavatela v rozsahu: meno a priezvisko, adresa pobytu, datum
narodenia. Uvedeni subdodavatelia pri tom musia spifiat podmienky ucasti tykajice sa
osobného postavenia a neexistencie dévodov na vylucenie podla § 40 ods. 6 pism. a) azZ g)
a ods. 7 a 8 ZVO. Preukazanie splnenia uvedenych podmienok u jednotlivych subdodévatefov
zabezpedi poskytovatel k podpisu zmluvy. V pripade nesplnenia podmienok ucasti osobného
postavenia u subdoddvatela je poskytovatel povinny do 5 dni od podpisu zmluvy nahradit
subdodévatela subdodévatelom spifiajucim podmienky ucasti podfa § 32 ods. 1 zékona.
Zoznam subdodavatelov zadefinovanych pri podpise tejto zmluvy, suvedenim predmetu
a rozsahu subdoddvok, sa stane Prilohou €. 3 tejto zmluvy.

Poskytovatel je povinny dat na suhlas kupujicemu akukofvek zmenu Udajov
o subdodavateloch najneskor pat (5) kalendarnych dni pred vykonanim zmeny.

Poskytovatel, ak bude mat zaujem zadat urcity podiel Predmetu zmluvy dalSiemu
subdodavatelovi, ktory nebol definovany v zozname pri podpise tejto Zmluvy, resp. ak bude
mat zdujem zmenit subdodavatela, uvedeného v zozname pri podpise Zmluvy, pocas plnenia
Predmetu tejto Zmluvy, moze tak urobit aZz po odsuhlaseni zmeny Objednavatefom. Zmenu
subdodavatela oznami Objedndvatelovi najneskér 5 kalendarnych dni pred vykonanim zmeny.
Doplnenie subdodavatela, resp. zmena dodavatela sa po odsthlaseni Objedndvatefom zapise
do zoznamu subdodavatelov, ktory je Prilohou €. 3 tejto Zmluvy, ak bude mat zaujem zadat
urcity podiel predmetu Zmluvy dalSiemu subdoddvatelovi.

Objednavatel podpisom tejto zmluvy akceptuje subdodavatefov poskytovatela, ktori spifiaja
podmienky Gcasti osobného postavenia podlia § 32 ods. 1 ZVO a neexistuje u nich dévod na
vylicenie podla § 40 ods. 6 pism. a) aZ g) a ods. 7 a 8 ZVO a ktori maju v registri partnerov
verejného sektora podfa §& 11 ZVO zapisanych konecnych uzivatefov vyhod. Ak bol
subdodévatel zapisany v registri koneénych uZivatelov vyhod vedenom Uradom pre verejné
obstaravanie, povazuje sa taktieZ za osobu zapisanu v registri partnerov verejného sektora.
Subdodaévatel je vsak povinny vykonat overenie identifikacie kone¢ného uzivatela vyhod a
podat ndvrh na zapis na Ucely zostladenia zapisanych Gdajov v sulade so ZRPVS. Identifikacia
subdodavatelov, predmet a rozsah ich subdodavok je uvedeny v Prilohe €. 3 tejto zmluvy.
Identifikacia subdoddvatelov podla predchddzajlcej vety je uvedena v rozsahu: podiel zakazky,
ktory ma uchadzal v Umysle zadat subdodavatefovi, konkrétnu cast diela, ktord ma
subdodavatel vykonat, identifika¢né udaje navrhovaného subdoddvatela vratane udajov o
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osobe opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, ddtum
narodenia.

Clanok 14 - Zaveretné ustanovenia

Kore$pondencia medzi Zmluvnymi stranami bude zasieland na adresy uvedené v zdhlavi tejto

zmluvy alebo pisomne ozndmené druhej Zmluvnej strane podfa pravidiel uvedenych niZSie.

Adresy uvedené v zéhlavi su platné poas celej doby trvania zmluvy. Iné adresy je mozné

pridat, menit alebo zrudit vyluéne listom dorutenym druhej Zmluvnej strane

osobne/postou/inou obdobnou doruéovatelskou sluzbou. Ukon Zmluvnej strany je urobeny

pisomne, ak je urobeny listom, faxom, e-mailom, alebo inym sposobom, ktory umoZfiuje trvalé

zachytenie obsahu a urenie konajucej osoby. Pisomnost sa povazuje za doruéen druhej

Zmluvnej strane :

- diom prevzatia alebo odmietnutia listu adresatom;

- uplynutim 5 dni odo diia odoslania listu na adresu Zmluvnej strany, ak adresat neprevezme
alebo neodmietne pisomnost skér;

- dfiom nasledujicim po dni odoslania faxu alebo e-mailu;

- den nasledujici po dni odoslania pisomnosti inym spdsobom, ktory umoZnuje trvalé
zachytenie obsahu a uréenie konajucej osoby.

Pokial v tejto zmluve nebolo dohodnuté inak, vzdjomné vztahy Zmluvnych stran sa riadia

ustanoveniami Obchodného zakonnika, subsidiarne ustanoveniami Obé&ianskeho zdkonnika a

prislusSnymi prévnymi predpismi SR. Zmluvny vztah sa bude riadit pravnym poriadkom SR,

remisia a transmisia sa nepripUsta a na rieenie sporov je prislu$ny slovensky sud.

Zmluvné strany berd na vedomie, e Objednévatel v zmysle zékona &. 211/2000 Z. z. o

slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode

informdcii) v zneni neskorsich predpisov ako povinna osoba, tdto zmluvu zverejni.

Objednavatel a Poskytovatel sa zavdzuji bezodkladne oznamit druhej Zmluvnej strane

akukolvek zmenu svojich kontaktnych tdajov.

Zmeny tejto zmluvy je moZné robit len pisomnymi dodatkami podpisanymi oboma Zmluvnymi

stranami. Dodatky budu ocislované podla poradia.

Prava a povinnosti tejto zmluvy prechédzaju aj na pripadnych pravnych ndstupcov obidvoch

Zmluvnych stran.

Pokial by sa niektoré ustanovenia tejto zmluvy stali celkom alebo s¢asti neudinnymi, nema to

vplyv na platnost zmluvy. Zmluvné strany sa zavizuji nedcinné ustanovenia preformulovat,

doplnit alebo nahradit tak, aby sa dosiahol sledovany déel zmluvy.

Zmluva je vyhotovena v 4 rovnopisoch, z toho 3 rovnopisy dostane Objednavatel a 1 rovnopis

dostane Poskytovatel.

Neoddelitefnou stcastou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha¢. 1~ Specifikicia Predmetu zmluvy

Priloha €. 2 - Oceneny zoznam poloZiek Predmetu zmluvy

Priloha ¢.3— Zoznam subdodavatelov.

Priloha¢.4-  Zmluva o zabezpeéeni pinenia bezpe&nostnych opatreni a notifikacnych

Povinnosti
Priloha¢.5-  Zoznam pracovisk Objednavatela
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10. Obe Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto zmluvu pred jej podpisanim precitali, Ze bola uzavreta
slobodne, vaine, urlite a zrozumitelne, nie v tiesni, nie za napadne nevyhodnych podmienok
a na znak suhlasu s jej obsahom ju vlastnorucne podpisuju.

14 FEB. 2023

V Bratislave, dfa ......ccceeeeevveeeeceeeieccinnen,

Objedndvatel:

Slovensky hydrometeorologicky ustav
RNDr. Martin Benko, PhD.
generalny riaditel

V Bratislave, dfa ......ccccoeoevvv e

Poskytovatel:

IBL Software Engineering, spol. sr. o.
Ing. Michal Weis
konatel
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Priloha &. 1 - Specifikdcia predmetu zmluvy

»Dohlad personalu ATSEP na funkéné systémy Visual Weather a Moving Weather“ pozostava z:

Servis a systémovd podpora funkénych systémov Visual Weather a Moving Weather bude
vykondvana tak, Ze vietky dlohy suvisiace s prevadzkovou bezpe&nostou tychto systémov budu
vykondvat osoby sp6sobilé v zmysle Vykondvacieho nariadenia Komisie (EU) 2017/373 Priloha
XIlI, resp. budd na tuto cinnost dozerat. Jednd sa predovietkym o tieto &innosti:

* Monitorovanie funk&nych systémov Visual Weather a/alebo Moving Weather.

e Servis, opravy audrzba funkénych systémov Visual Weather a/alebo Moving Weather
vratane oprav avymeny hardvérovych komponentov, na ktorych su tieto systémy
prevddzkované.

® Vyradenie funkiného systému Visual Weather a/alebo Moving Weather z prevadzky.

® Zaradenie funk&ného systému Visual Weather a/alebo Moving Weather do prevadzky.

Poskytovatel sluZby zabezpeci $kolenie personalu ATSEP v zmysle Vykonavacieho nariadenia
Komisie (EU) 2017/373, Priloha XIIl, kapitola ATSEP.OR.105 ATSEP.OR.200, ATSEP.OR.205,
ATSEP.OR.210 a ATSEP.OR.215 na vlastné naklady tak, aby personal ATSEP bol spdsobily pocas
celej doby trvania zmluvy.

Poskytovatel sluZby zabezpeti posudzovanie odbornej spdsobilosti persondlu ATSEP v sulade
s Vykondvacim nariadenim Komisie (EU) 2017/373 Priloha XilI, kapitola ATSEP.OR.300
a ATSEP.OR.305, ako aj vedenie zaznamov o sposobilosti persondlu ATSEP v zmysle
Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2017/373, Priloha XIIi, kapitola ATSEP.OR.110.
V suvislosti s posudzovanim odbornej spésobilosti personalu ATSEP si poskytovatel zabezpedi
indtruktora a hodnotitela persondlu ATSEP v stlade s Vykondvacim nariadenim Komisie (EU)
2017/373, Priloha Xlll, kapitola ATSEP.OR.400 a ATSEP.OR405.

Poskytovatel sluzby bude viest evidenciu servisnych zasahov vykonanych na funkénych
systémoch Visual Weather a Moving Weather, ktora bude obsahovat:

- vykonané ukony;

- zoznam zamestnancov Poskytovatefa, ktori Ukony vykonavali;

- datum servisu;

- vysledok servisného zasahu.

Poskytovatel na poZiadanie Objedndvatela kedykolvek v priebehu platnosti tejto zmluvy

spristupni:

a) evidenciu tykajlcu sa vycviku a &innosti personalu ATSEP na systémoch Objednavatela
a zdokumentuje odbornu spésobilost tohto personalu;

b) umozZni Objednévatefovi vykonat audit na predmet zmluvy;

¢) poskytne sucinnost pri kontrole &innosti a vycviku persondlu ATSEP zo strany Dopravného
uradu SR.
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Vycvik personalu kategérie ATSEP je rozdeleny do nasledovnych oblasti:

vycvik

témy

frekvencia

zakladny vycvik

podla Vykonavacieho
nariadenia Komisie (EU)
2017/373, Dodatok 1
Zékladny vycvik spoloény,
Predmet-1 a Predmet-2

na zaciatku (adaptacna faza) pred
zaradenim zamestnanca do
kategdrie personalu ATSEP

ndasledne kazdé 4 roky

kvalifikacny vycvik

podla Vykonavacieho
nariadenia Komisie (EU)
2017/373, Dodatok 3
Kvalifikany vycvik spoloény,
Predmet-1 a Predmet-3.

na zaciatku (adaptacna faza) pred
zaradenim zamestnanca do
kategorie personalu ATSEP

nasledne kazdé 4 roky

vycvik zamerany na ziskanie
kvalifikacie
pre systém/vybavenie

interny tréning systému
Visual Weather a Moving
Weather (teoreticky aj
prakticky kurz)

na zaciatku (adaptacna faza) pred
zaradenim zamestnanca do
kategdrie personalu ATSEP

nasledne kazdé 2 roky v ramci
pokraéovacieho vycviku
(zamerany na opakovanie
vedomosti a zru¢nosti,
aktualizaciu pripadne zmeny
vybavenia/systémov). V pripade
vyznacnej aktualizacie, resp.
zmeny sa interval moze upravit.

vycvik na pracovisku
Objednavatela

na zaciatku (adaptacna faza) pred
zaradenim zamestnanca do
kategdrie persondlu ATSEP

nasledne kazdé 4 roky v rémci
pokracovacieho vycviku
(zamerany na opakovanie
vedomosti a zru¢nosti,
aktualizaciu pripadne zmeny
vybavenia/systémov)

Overovanie spdsobilosti je vykondvané nasledovne:

Zakladny a kvalifikacny vycvik: overovanie spdsobilosti je zévereénou &astou vycviku a je
vykonané formou testu, z ktorého sa vykond zaznam (napr. origindl Zavereéného testu).
Frekvencia overovania spésobilosti je totozna s frekvenciou vykonavania vycviku. Vysledok
zoverenia spdsobilosti/vedomosti sa riadi pravidlom, ?e zamestnanec vyhovel, ak jeho
Uspesnost v overeni bola 75% a viac.

Vycvik zamerany na ziskanie kvalifikicie pre systém/vybavenie: overenie spobsobilosti
slvisiacej stymto typom wvycviku sa vykondva interne prostrednictvom Hodnotitela
technickych zrucnosti, ktory na zaklade internych postupov Poskytovatela vystavi certifikat
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o Gspe$nom absolvovani vycviku. Frekvencia overovania spdsobilosti je totoZna s frekvenciou
vykondvania vycviku. Vysledok zoverenia sposobilosti/vedomosti sa riadi pravidlom, Ze
zamestnanec vyhovel ak jeho Uspesnost v overeni bola 75% a viac.

Vycvik na pracovisku: overenie spdsobilosti suvisiace] s tymto typom vycviku sa vykonava
interne prostrednictvom Hodnotitefa technickych zruénosti, na zaklade internych postupov
Poskytovatela. Hodnotitel pre overenie sposobilosti zamestnanca podla vlastného uvéZenia
vyberie modelovt ulohu. Frekvencia overovania spOsobilosti je totoZna s frekvenciou
vykondvania vycviku, z overenia sposobilosti je vykonany zaznam. Pri overovani spdsobilosti
sa pouZivaju nasledovné formy overovania:

- objasnenie pouZitého postupu,

- priame sledovanie zamestnanca pri vykone ¢innosti a uloh,

— debrifing (rozbor, pri ktorom su vykonané hodnotenia splnenia uloh, poukdzanie
na nedostatky musi byt presné a adresné).

Vysledok z overenia spdsobilosti sa riadi pravidlom, e zamestnanec vyhovel ak jeho Uspesnost
v overeni bola 75% a viac.

Pokragovaci vycvik: spdsob overovania je zhodny so zikladnym, pokra¢ovacim vycvikom
a vycvikom na pracovisku s frekvenciou kaZdé 4 roky, vycvik zamerany na ziskanie kvalifikacie
na systém/vybavenie (tréning systému Visual Weather a Moving Weather) s frekvenciou
kazdé 2 roky.
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Priloha €. 2 — Oceneny zoznam poloZiek Predmetu zmluvy

Pocet o
Nazov opakovani | Jednotkova Vyska Cena celkom
Pol. 3 S celkom | Sadzba 4
&s polozky - pocas cenav EUR vEUR bez | DPH % DPH v EUR vratane
" | pracovisko trvania bez DPH DPH > | VEUR DPH
zmluvy
dohlad
personalu
ATSEP na
funkcné
1.1. systémy 4.8 232'90 11 136,00 20 2 227,20 13 363,20
. mesiacov (mesacne)
Visual
Weather
a Moving
Weather
Spolu 11 136,00 20 2 227,20 13 363,20
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Priloha €. 3 — Zoznam subdodavatelov

Osoba opravnena konat’

Subdodavatef Podiel za subdodavatefa
Por : na iy Predmet
5. (Nazov zakazke (Meno, priezvisko, subdodavok
subdodavatela) v % adresa pobytu, datum
narodenia)

1.

2.

3.
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Priloha ¢. 4
Zmluva o zabezpeceni pinenia bezpe&nostnych opatreni a notifikaénych povinnosti
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,Obchodny zakonnik“) a § 19 ods. 2 a 3 zakona &. 69/2018 Z.
z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zdkona &.
373/2018 Z. 2. (dalej ako ,,zakon o kybernetickej bezpecnosti®)
(dalej len ,,Zmluva o zabezpeéeni®)

Preambula

Zakonné poZiadavky tykajlce sa aplikovania bezpe¢nostnych opatreni a oznamovania kybernetickych
bezpecnostnych incidentov a ich zabezpecovanie aj na drovni Poskytovatelskych sluZieb predstavuju
transpoziciu smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/1148 z0 6. jula 2016 o opatreniach na
zabezpecenie vysokej spolo¢nej trovne bezpeénosti sieti a informaénych systémov v Unii, podla ktorej
(okrem iného) prevadzkovatelia zakladnych sluZieb a poskytovatelia digitalnych sluZieb by mali zaistit
bezpelnost sieti a informacnych systémov, ktoré poufivaju. PoZiadavky tykajluce sa bezpeé&nosti a
oznamovania by sa mali vztahovat na relevantnych prevadzkovatelov zdkladnych sluzieb a
Poskytovatelov digitalnych sluZieb bez ohfadu na to, ¢i tdribu svojich sieti a informacnych systémov
vykonavaju interne, alebo prostrednictvom externého Poskytovatela.

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Zmluvné strany uzatvéraji tuto Zmluvu o zabezpeeni za uGéelom $pecifikacie plnenia
bezpecfnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti.

2. Objednavatel je prevédzkovatefom zékladnej sluzby v zmysle zékona o kybernetickej bezpeénosti.

3. Objednavatel vyhlasuje, Ze si je vedomy svojich zmluvnych a zakonnych povinnosti, prijal vietky
potrebné bezpecnostné opatrenia, ktoré bude pocas platnosti tejto Zmluvy o zabezpedeni
dodrZiavat, ma zodpovedajlice materidlne, technické a persondine vybavenie a zavizuje sa
poskytnut Poskytovatelovi potrebnd stéinnost a informacie, aby mohol efektivne napinat ucel
a predmet tejto Zmluvy o zabezpeéeni.

4. Poskytovatel poskytuje Objednavatefovi cinnosti, ktoré priamo suvisia s prevadzkou sieti a
informacnych systémov pre prevddzkovatela zékladnej sluzby podfa §19 ods. 2 zikona o
kybernetickej bezpeénosti.

5. Poskytovatel prehlasuje, Ze sa detailne oboznamil s rozsahom a povahou poZadovanych
bezpelnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti podfa tejto Zmluvy o zabezpeleni a Ze
disponuje technickym vybavenim, kapacitami a odbornymi znalostami, ktoré su potrebné pre
zaistenie poZiadaviek podla tejto Zmluvy o zabezpeéeni.

Strana 16 z 25



. Poskytovatel sa zavdzuje vykonavat vietky &innosti definované v tejto Zmluve o zabezpecdeni v
stlade s platnymi prévnymi predpismi. Zmluvné strany zhodne prehlasuju, Ze ni¢ v tejto Zmluve
0 zabezpeceni nezbavuje Zmluvné strany zodpovednosti za plnenie vlastnych povinnosti, ktoré im
vyplyvaju zo zakona o kybernetickej bezpeénosti a ostatnych pravnych predpisov vydanych v stlade
so zédkonom o kybernetickej bezpeénosti.

. Pojmy uvedené v tejto Zmluve o zabezpeleni sa zhoduji s pojmami definovanymi zakonom
o kybernetickej bezpecnosti a v pripade ich slovnej nezhody sa pouziju ustanovenia zdkona
o kybernetickej bezpec¢nosti, ktoré sd im vyznamom najblizsie.

. Prava a povinnosti Zmluvnych strdn neupravené v tejto Zmluve o zabezpeceni sa riadia zakonom o
kybernetickej bezpenosti a inymi pravnymi predpismi vydanymi v stlade so zdkonom o
kybernetickej bezpeénosti.

Clanok 2
Prava a povinnosti Poskytovatela

. Poskytovatel sa zavdzuje pri poskytovani sluzby oboznamit sa a dodriavat bezpecnostnu politiku
informaénych systémov Objednavatela v &asti v ktorej je sluzba Poskytovatela pripojena k sieti
zakladnej sluzby alebo informaéného systému zakladnej sluzby podfa § 19 ods. 3 zakona o
kybernetickej bezpecnosti.

- Poskytovatel suhlasi s tym, Ze bezpe¢nostna politika Objednavatela sa méze priebezne menit a
dopltiat tak, aby zodpovedala aktudlnym bezpeénostnym opatreniam, aktudlnemu stavu sieti a
informacnych systémov Objednavatela a aktualnym hrozbam dotykajucich sa Poskytovatela, ktoré
by mohli mat potencialny nepriaznivy vplyv na zékladnu sluzbu Objednavatela.

. Poskytovatel sa zavézuje chranit vietky informdcie poskytnuté Objednavatefom, najma chranit ich
integritu, dostupnost a dévernost pri ich spracovani a nakladani s nimi v prostredi Poskytovatela.

. Poskytovatel sa zavézuje hlasit vietky potrebné informécie poZadované Objednavatefom pri
zabezpecovani poziadaviek kladenych na Objednévatela podla zakona o kybernetickej bezpecnosti
alebo vyhlasky Narodného bezpeénostného dradu €. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah
bezpecnostnych opatreni, obsah a $truktura bezpecnostnej dokumentécie a rozsah vieobecnych
bezpecnostnych opatreni (dalej len ,vyhlaka NBU“), a to zaslanim emailu na kontaktnd osobu
Objednavatefa uvedenu v ¢ldnku VII tejto Zmluvy o zabezpeéeni.

. Poskytovatel sa zavézuje hlasit vSetky informacie, ktoré maju vplyv na tdto Zmluvu o zabezpeceni
zaslanie e-mailu na kontaktni osobu Objednévatela uvedent v ¢lanku 7 tejto Zmluvy o zabezpeceni.

.V oblasti technickych zranitelnosti systémov a zariadeni realizuje Poskytovatel opatrenia podla § 9
vyhladky NBU, najma identifikuje technické zranitelnosti informagnych systémov, ktoré vyuZiva pri
poskytovani sluZieb Objedndvatelovi a ktoré toto poskytovanie sluzieb Objednévatelovi ovplyviuju,
napriklad prostrednictvom opatreni definovanych v nasledovnych bodoch alebo opatreni s
porovnatefnym ucinkom:
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6.1 zavedenie a prevddzka nastroja alebo mechanizmu uréeného na detegovanie existujtcich
zranitefnosti programovych prostriedkov a ich ¢asti, ak s sti¢astou poskytovanych sluzieb,

6.2 zavedenie a prevddzka nastroja alebo mechanizmu uréeného na detegovanie existujucich
zranitefnosti technickych prostriedkov a ich ¢asti, ak st stéastou poskytovanych sluzieb,

6.3 vyuZitie verejnych a vyrobcom poskytovanych zoznamov, ktoré opisuju zranitefnosti
programovych a technickych prostriedkov.

7. Poskytovatel je dalej povinny:

7.1 zabezpecit vlastnu kybernetickli bezpeénost, aby cez Poskytovatela nebolo mo#né zasiahnut
siete a informacné systémy Objedndvatela,

7.2 sledovat hrozby dotykajice sa Poskytovatela, ktoré by mohli mat potencidlny nepriaznivy
vplyv na zékladnu sluzbu Objednévatela (dalej len ,incidenty*),

7.3 zasielat Objedndvatefovi v€asné varovania pred incidentmi, o ktorych sa dozvie z vlastnej
¢innosti podla tejto Zmluvy alebo inak,

7.4 spolupracovat s Objedndvatefom pri zabezpedovani kybernetickej bezpecnosti sieti a
informacnych systémov prevadzkovatela zékladnej sluzby,

7.5 po ukoncenizmluvného vztahu vritit, previest alebo aj preukazatefne zni¢it vietky informéacie,
ku ktorym ma Poskytovatel pocas trvania Osobitnej Zmluvy s Objednavatefom pristup,

7.6 okrem uZ uvedeného prijat a dodrZiavat bezpe&nostné opatrenia v oblastiach podla & 20 ods.
3 pism. e), f), h), j) a k) zakona o kybernetickej bezpe¢nosti v rozsahu podfa § 8, 10, 12, 14 a 15
vyhlasky NBU a v rozsahu $pecifikovanom v bezpecnostnej politike Objednavatela.

8. Bezpecnostné opatrenia a notifikaéné povinnosti sa Poskytovatel zavdzuje plnit od okamihu
nadobudnutia Gcinnosti tejto Zmluvy o zabezpeéeni.

9. Poskytovatel sa zavdzuje zaistit pri poskytovani sluZfieb Objednavatefovi dodr¥iavanie
bezpelnostnych poZiadaviek, ktoré su kladené na ,tretie strany” v zmysle § 19 zdkona o
kybernetickej bezpe¢nosti a vyhlasky NBU.

Clénok 3
Reaktivita pri rieSeni incidentov

1. Poskytovatel je povinny bezodkladne nahlasit Objednavatelovi kazdy incident, o ktorom sa dozvie,
a to spésobom uréenym touto Zmluvou o zabezpeleni. Poskytovatel nasledne uréi zavaznost
incidentu.

2. Ak v Case hldsenia incidentu stdle trvaju prejavy incidentu, Poskytovatel odogle Objedndvatelovi
nedpiné hldsenie aj s odkazom, Ze ide o nelpIné hldsenie. Poskytovatel neuplné hlasenie bez
zbytocného odkladu doplni po obnove riadnej a Uplnej prevadzky siete a vSetkych informacnych
systémov Objednavatela.

3. NajcastejSimi sposobmi rieSenia incidentov, ktoré Poskytovatel vyuziva, si odozva, oznadenie
incidentov a ich ucinkov, naprava nepriaznivych dopadov incidentov a iné vhodné €innosti spojené
s napravou incidentov (dalej len ,,Reakéné opatrenia“), a to ako na vyzvu Objednavatela, tak aj bez
ich vyzvy, ak sa o incidente dozvie.
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4. Poskytovatel pri reakciach na incidenty spolupracuje s Objednéavatefom, Ndrodnym bezpeénostnym
Uradom a inymi prislu$nymi organmi a za tymto Gcelom im poskytuje sucinnost a zdiela vietky
ziskané informdcie, ktoré nie si dévernymi informaciami, ktoré by mohli mat vplyv na
implementdciu Reakénych opatreni v budicnosti.

5. Poskytovatel bez zbyto¢ného odkladu 0zndmi Objedndvatelovi implementéciu Reakénych opatreni.
Ak o to Objednévatel poZiada, po Uspesnej implementacii Reakéného opatrenia Poskytovatel
predloZi navrh bezpecnostnych opatreni a postupov, ktoré zabezpetia, e nedéjde k opakovaniu,
pokracovaniu i Sireniu incidentu (dalej len ,Ochranné opatrenie”). Ak Poskytovatel Ochranné
opatrenie nenavrhne alebo ak Ochranné opatrenie neprinesie poZadovany efekt, Poskytovatel
vypracuje a predloZi iné Ochranné opatrenie. S povolenim Objednavatela Poskytovatel
implementuje Ochranné opatrenie a spiSe zdznam o efektivnosti jeho implementdacie.

Clanok 4
Zodpovednost za Skodu

Poskytovatel berie na vedomie, Ze riadne a v&asné neplnenie jeho zmluvnych azakonnych
povinnosti v silade s touto Zmluvou o zabezpeéeni mbze spdsobit Objednavatelovi Skody, pricom
v pripade 3kod ako désledkov incidentov, ktoré by sa pri riadnom a véasnom plneni povinnosti
Poskytovatela podla tejto Zmluvy o zabezpeéeni neprejavili alebo by sa prejavili v mensej intenzite,
zodpoveda Objedndavatelom v plnom rozsahu (zodpovednost za vysledok). Zodpovednost za $kodu
podla tohto ¢lénku sa bude spravovat podla § 373 a nasl. Obchodného zikonnika.

Clanok 5
Audit kybernetickej bezpeénosti

1. Objednavatel je opravneny vykonat u Poskytovatela audit zamerany na overenie plnenia povinnosti
Poskytovatela podfa tejto Zmluvy o zabezpedeni a efektivnosti ich plnenia, najma na overenie
technického, technologického a personélneho vybavenia Poskytovatela na plnenie dloh na dseku
kybernetickej bezpecnosti, ako aj nastavenie procesov, roli a technoldgii v organizactnej,
personalnej a technickej oblasti u Poskytovatela pre pinenie ciefov tejto Zmluvy. Vydavky spojené
s vykonanim auditu znasa Objedndvatel.

2. Poskytovatel sa zavézuje, Ze Objedndvatefovi umo?ni kedykolvek vykonat audit, ktorym si
Poskytovatel /Objedndvatel/ overi mieru a efektivnost plnenia povinnosti Poskytovatefom
uvedenych v bode 1 tohto ¢&lanku, pri¢om tento audit bude zamerany najma na kontrolu
technického, technologického a persondlneho vybavenia a procesnych postupov, ktoré
Poskytovatel vyuZiva pri plneni svojich povinnosti v oblasti kybernetickej bezpeénosti a tiez bude
zamerany na overenie nastavenia a efektivnosti procesov a technoldgii v organizacnej a technickej
oblasti Poskytovatela.

Strana 19 z 25



. Akékolvek nedostatky alebo pochybenia zistené auditom je Poskytovatel povinny odstranit
bezodkladne, aviak najneskér do 60 (slovom: Sestdesiatich) kalendarnych dni.

. Poskytovatel je povinny pri audite spolupracovat s Objedndvatefom a v pripade potreby umoznit
mu spristupnit svoje priestory, dokumentéciu, technické a technologické vybavenie, ktoré suvisia s
plnenim uloh na dseku kybernetickej bezpe¢nosti podfa tejto Zmluvy o zabezpeteni, umozZnit
osobam urcenych Objedndavatefom volny vstup do svojich priestorov a zabezpe¢it im dokumentaciu
a technické vybavenie potrebné na pinenie tloh podfa tejto Zmluvy o zabezpeceni.

. Objednavatel je povinny oznamit Poskytovatelovi najmenej 10 (slovom: desaf) pracovnych dni
vopred, Ze chce u Poskytovatela vykonat audit.

. Objednavatel je povinny zachovévat micanlivost o skutoénostiach, o ktorych sa dozvie pri vykone
auditu a ktoré nie su verejne zname. Osoby uréené Objedndvatefom pri naviteve priestorov
Poskytovatela v rdmci vykonu auditu musia dodrZiavat pokyny Poskytovatela tykajlce sa uvedenych
priestorov na Useku bezpecnosti a ochrany zdravia pri préci (dalej len ,,BOZP“) a ochrany pred
poZiarmi na Ucely predchddzania vzniku poZiarov a zabezpe&enia podmienok na uéinné zdolavanie
poZiarov (dalej len ,PO), s ktorymi boli v silade s tymto bodom, pricom zodpovednost za to, Ze
tieto osoby budu dodrZiavat uvedené pokyny, nesie Objednévatel. Za vytvorenie podmienok na
zaistenie BOZP a PO a zabezpeclenie a vybavenie priestorov Poskytovatela na bezpeény vykon
auditu zodpoveda v plnom rozsahu a vyluéne Poskytovatel. Poskytovatel je povinny preukazatelne
informovat osoby uréené Objednévatefom o nebezpelenstvach a ohrozeniach, ktoré sa pri vykone
auditu v priestoroch Poskytovatela mozZu vyskytnit a o vysledkoch postdenia rizika, o
preventivnych opatreniach a ochrannych opatreniach, ktoré vykonal Poskytovatel na zaistenie
BOZP a PO, o opatreniach a postupe v pripade poskodenia zdravia vratane poskytnutia prvej
pomoci, ako aj o opatreniach a postupe v pripade zdoldvania poZiaru, zachrannych préc a evakudacie
a preukazatelne ich poucit o pokynoch na zaistenie BOZP a PO platnych pre priestory Poskytovatela.

Clanok 6
Mliéanlivost

. Zmluvné strany sa v zmysle § 12 zdkona o kybernetickej bezpeénosti zavizuju zachovévat
micanlivost o podmienkach spoluprace podfa tejto Zmluvy o zabezpeéeni, ako aj o vietkych
skutoCnostiach tykajucich sa druhej Zmluvnej strany (najmé, nie viak vyluéne obchodnej povahy),
ktoré im boli spristupnené pocas trvania tejto Zmluvy o zabezpeéeni alebo ktoré sa im stali inym
spésobom zndme. Uvedené sa tyka najma skutocnosti tykajlcich sa kybernetickej bezpeénosti a
osobnych ddajov prisludnikov/zamestnancov Zmluvnych stran. Povinnost mi¢anlivosti trva aj po
skonéeni tejto Zmluvy o zabezpedeni bez ¢asového obmedzenia.

. Vynimky z povinnosti podla tohto ¢lanku tejto Zmluvy o zabezpe&eni upravuji najma Zékon o
kybernetickej bezpecnosti a iné prislusné vieobecne zévizné pravne predpisy.
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Clanok 7
Kontaktné osoby

. Poskytovatel je povinny komunikovat pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy o zabezpeéeni
s Objednavatefom e-mailom na kontaktné Gdaje Zmluvnych stran, alebo inym vhodnym spdsobom,
pricom vo vietkych pripadoch musi byt prenos informécii uskutoCneny za podmienok umoZiujtcich
chraneny prenos informacii.

N

. Objednavatel urCuje nasledovnud kontaktn( osobu pre komunikdciu s Poskytovatelom na useku
kybernetickej bezpecCnosti: Ing. Adam Vladir, PhD. email: adam.vladar@shmu.sk, tel.:
+421259415263, mobil: +421917873540.

w

. Poskytovatel ur€uje nasledovnd kontaktni osobu na Useku kybernetickej bezpeénosti pre
komunikaciu s Objedndvatefom: Milan Novansky, email: milan.novansky@iblsoft.com, tel.: .+421 2
3266 2111.

4. Kontaktna osoba Poskytovatela pini Glohy pri zabezpetovani reaktivity podla ¢lanku V tejto Zmluvy
0 zabezpeceni. Kontaktna osoba plni notifikacné povinnosti prostrednictvom na to povereného
organizatného Utvaru Poskytovatela.

9]

. Kontaktné osoby podfa bodov 2 alebo 3 tohto &ldnku méze prisluind Zmluvna strana zmenit, ak
bezodkladne a preukdzatefne ozndmi novu kontaktnd osobu druhej Zmluvnej strane v pisomnej
forme, a to bez povinnosti uzatvorit dodatok k tejto Zmluve o zabezpeceni. V pripade ak kontaktné
osoby maju pristup k informdaciam a idajom Objednévatela a Poskytovatela, st povinné zachovavat
mlicanlivost podla § 12 ods. 1 zakona o kybernetickej bezpeclnosti.

Clanok 8
Doba trvania a zanik Zmluvy

1. Tato Zmluva o zabezpeleni sa uzatvéra na dobu na ktorl bola uzatvorend Zmluva o poskytnuti
sluzby.

2. Objednavatel je opravneny od Zmluvy odstupit ak:

3.1 Poskytovatel opakovane kona v rozpore s touto Zmluvou alebo vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a na vyzvu Objedndvatela toto konanie a jeho nésledky v primeranej
lehote urCenej Objednévatelom neodstranil,

3.2 Poskytovatel pri svojej ¢innosti nedodrZiava bezpe&nostnd politiku informacnych systémov
Objedndvatela,

3.3 Poskytovatel porusi zavdzok ochrany informacii vyplyvajucu z &lanku 2 bod 3. Zmluvy o
zabezpeceni, alebo nenahlasi vietky poZadované informécie Objednavatelovi podla éldnku 2
bod 4. Zmluvy o zabezpeéeni,

3.4 Poskytovatel porusi niektoru zo svojich povinnosti uvedenych v ¢ldnku 2 bod. 7.1 - 7.6 Zmluvy,
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3.5 Poskytovatel bezodkladne nenahldsi Objednévatelovi incident, o ktorom sa dozvie, alebo ho
nahlasi v rozpore s touto Zmluvou o zabezpedeni,

3.6 Poskytovatel neumozni Objednévatelovi vykonat audit aj napriek predoslému ozndmeniu o
vykonani auditu v lehote podfa ¢ldnku 5 bod 5. Zmluvy o zabezpeceni, alebo nespolupracuje
s Objednavatefom pri vykonavani auditu,

3.7 Poskytovatel neodstrénil nedostatky alebo pochybenia zistené auditom v lehote urcenej
podfa &ldnku 5 bod 3. Zmluvy,

3.8 Poskytovatel porusi svoju povinnost zachovavat mi¢anlivost vyplyvajuicu z ¢ldnku 6 Zmluvy.

3. Poskytovatel je opravneny od Zmluvy o zabezpeéeni odstupit ak:

4.1 Objednavatel opakovane kona v rozpore s touto Zmluvou o zabezpeceni alebo vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi,

4.2 Objednavatel bezodkladne neobozndmi Poskytovatefa s aktualizovanou bezpe&nostnou
politikou Objednavatela,

4.3 Objednavatel neozndmi Poskytovatelovi najmenej 10 (slovom: desat) pracovnych dni vopred,
Ze chce u Poskytovatela vykonat audit,

4.4 Objednavatel porusi svoju povinnost zachovéavat mliéanlivost vyplyvajlicu z €lanku 5 a 6
Zmluvy.

4. Odstupenie od Zmluvy o zabezpeceni musi mat pisomnd formu, musi byt doruéené druhe;j Zmluvnej
strane a musi byt v fiom uvedeny konkrétny dévod odstupenia, inak je neplatné.

5. Povinnost dorucit odstipenie od tejto Zmluvy o zabezpeceni podfa tohto &lénku Zmluvy o
zabezpeceni sa povaZuje v konkrétnom pripade za splnent dfiom prevzatia odstdpenia od tejto
Zmluvy o zabezpeceni alebo odmietnutim prevziat odstupenie od tejto Zmluvy o zabezpeceni. Ak
sa v pripade dorucovania prostrednictvom postového podniku vrati postova zésielka s odstipenim
od tejto Zmluvy o zabezpeéeni ako nedoruend alebo nedorucitelnd, povaZuje sa za dorucenu
driom, v ktorom postovy podnik vykonal jej dorucovanie.

6. Odstipenim od Zmluvy o zabezpeéeni podfa tohto &lanku zanikaju vetky préva a povinnosti
Zmluvnych strén zo Zmluvy o zabezpeéeni o zabezpeceni, okrem narokov na nahradu sposobenej
S$kody, narokov na dovtedy uplatnené zmluvné plnenie a ndrokov na zmluvné a zdkonné sankcie a
uroky.

7. Zanik tejto Zmluvy o zabezpeleni o zabezpeéeni sa netyka tych povinnosti Zmluvnych stran, ktoré
vzhfadom na svoju povahu alebo ich vyslovné znenie maju trvat aj po zéniku tejto Zmluvy o
zabezpedeni.

8. Podla & 8 ods. 2 pism. p) vyhlasky NBU, po ukonéeni tejto Zmluvy o zabezpedeni je Poskytovatefl
povinny udelit, poskytnut, previest alebo postdpit na Objedndvatela vsetky licencie, prava alebo
sihlasy potrebné na zabezpecenie kontinuity prevédzkovania zékladnej sluzby Objedndvatela,
ktoré musia byt G¢inné najmenej po dobu piatich rokov po ukonéeni tejto Zmluvy o zabezpeceni.
Zmluvné strany spolo¢ne prehlasujy, Ze v ¢ase podpisu tejto Zmluvy o zabezpedéeni si nie st vedomé
existencie licencii, sihlasov, prav, ktoré by mohli byt predmetom prevodu ¢&i postupenia na
Objednavatela.
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Clanok 9
Sankcie

. Ak Poskytovatel porusi svoje povinnosti vyplyvajuice z &ldnku 2 bod 1,3.,4,5,6,7.,9., ¢lanku 5
bod 1., ¢ldnku 3 bod 2., 3., 4. a 6., €lanku 6 bod 1. tejto Zmluvy o zabezpeceni, ma Objednavatel
pravo na zmluvnu pokutu vo vyske 100,- EUR (slovom: sto) za kazdé jednotlivé poruenie povinnosti
Poskytovatelom.

. Ak Objedndvatel porusi svoje povinnosti vyplyvajlce z &lanku 2 bod 2., alebo ak Objednavatel porusi
svoje povinnosti vyplyvajlce z €lanku 5 bod 5. a 6., &lanku 6 bod 1. tejto Zmluvy o zabezpeéeni, ma
Poskytovatel prévo na zmluvnd pokutu vo vyske 100,- EUR (slovom: sto) za kazdé jednotlivé
porusenie povinnosti Objedndvatelom.

. Zaplatenie zmluvnej pokuty nema vplyv na nérok Zmluvnych stran na ndhradu $kody, ktora vznikla
z nesplnenia povinnosti zabezpecenej zmluvnou pokutou.

. Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje Zmluvné strany splnenia si zmluvnych povinnosti
zabezpetenych zmluvnou pokutou. Zmluvnd pokutu si Zmluvné strany uhradia do 30 kalendarnych
dni odo dnia jej pisomného uplatnenia.

Clanok 10
Zavereéné ustanovenia

. Préva a povinnosti Zmluvnych stran touto Zmluvou o zabezpeceni neupravené sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zékonnika, Zakona o kybernetickej bezpe¢nosti a ostatnymi stvisiacimi
vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.

. Tato Zmluva o zabezpeéeni nadobuda platnost diiom jej podpisania zdstupcami Zmluvnych stran a
acinnost driom nasledujdcim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a Ob¢ianskeho zakonnika.

. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze si nebudu vytvérat prekazky pri plneni tejto Zmluvy o zabezpeéeni a
vynaloZia maximalne Usilie na zmierlivé urovnanie pripadnych sporov vzniknutych z tejto Zmluvy. V
pripade, Ze sa nedohodnd formou zmieru, bud svoje spory riesit na prislusnom stde Slovenskej
republiky.

. Tato Zmluva o zabezpeéeni moZe byt menend alebo doplitiana len formou postupne ¢&islovanych
dodatkov k tejto Zmluve, ktoré musia mat pisomnd formu a musia byt podpisané zastupcami
Zmluvnych stran.

. V pripade, ak sa akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy o zabezpeteni stane neplatnym, nespdsobi to
neplatnost Zmluvy o zabezpedeni ako celku. Zmluvné strany sa v takomto pripade zavizuju
vzajomnym rokovanim nahradit neplatné alebo nedcinné ustanovenie novym ustanovenim tak, aby
ostal zachovany obsah, zdmer a sledovany ucel Zmluvy o zabezpedeni.
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6. Tato Zmluva o zabezpeceni bola vyhotovena v 4 rovnopisoch, dve vyhotovenia pre Objednévatela,
dve vyhotovenia pre Poskytovatela.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze st plne spdsobilé na pravne dkony, Ze ich zmluvnd volnost nie je ni&im
obmedzena, Ze tuto Zmluvu o zabezpeéeni neuzavreli ani v tiesni, ani za napadne nevyhodnych

podmienok, Ze si obsah Zmluvy o zabezpeéeni dokladne precitali a Ze tento im je jasny, zrozumitelny
a vyjadrujuci ich slobodnu, vaznu a spoloént vélu, a na znak sthlasu ju podpisuju.

v . Af.2.23
V Bratislave, dfa .......ccceeeeeeeoeeeeeee, V Bratislave, dia

Objednavatel: Poskytovatel:

Slovensky hydrometeorologicky tstav
RNDr. Martin Benko, PhD.
generalny riaditel

IBL Software Engineering, spol. s . o.
Ing. Michal Weis
konatel
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Priloha €. 5 - Zoznam pracovisk Objedndvatela

1. Pracovisko CMBO Bratislava, Letisko M. R. Stefanika
2. Pracovisko MBO Kosice, Letisko KoSice

Strana 25 z 25



