Zmluva o poskytovani podpory k Asseco SPIN Health
¢. SPIN2-1-2019-001

uzavreta podla ust. § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej aj len ako ,,Zmluva“)
medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Poskytovatel: Asseco Solutions, a.s.

Galvaniho 17/B

821 04 Bratislava

V mene ktorého kona: Ing. Edita Angyalova, podpredseda predstavenstva

ICO: 00602311

DIC: 2020447990

IC DPH: SK2020447990

zapisany v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa, vloZka ¢. 81/B
IBAN: SK 58 0900 0000 0001 7799 0855

Osoba opravnend k rokovaniu: Tomas Spanyi

Primarny telefonicky kontakt: +421 2 206 77 111

(dalej aj len ako ,Poskytovatel™)

Nadobudatel’ Narodné centrum zdravotnickych informacii
Lazaretskd 26
811 09 Bratislava
V mene ktorého kona: Ing. Peter Blaskovits, generdlny riaditel
ICO: 00165387
DIC: 2020830119
IBAN: SK24 8180 0000 0070 0018 5166

Osoba opravnena k rokovaniu: Mgr. Erik Kopacik
Primdrny telefonicky kontakt: +421 903 449 449

(dalej aj len ako ,,Nadobudatel™)

(Poskytovatel a Nadobudatel dalej spolo¢ne aj len ako ,,zmluvné strany”)

PREAMBULA

Ucelom tejto Zmluvy je Gprava vzdjomnych prav a povinnosti zmluvnych stran pri poskytovani podpory Poskytovatelom
Nadobudatelovi k informacnému systému Asseco SPIN Health (dalej ako ,, APV SPIN Health”) a produktom Oracle. Nadobudatel je
opravneny pouzivat aktudlnu verziu APV SPIN Health na zaklade Licenénej zmluvy ¢. SPIN2-1-2014-012, uzatvorenej dfia 22.12.2014,
v zneni jej neskorsich dodatkov (dalej aj len ako ,,Zmluva SPIN 2014“), Licencnej zmluvy €. SPIN2-1-2015-004, uzatvorenej dna
26.02.2015, v zneni jej neskorsich dodatkov (dalej aj len ako ,,Zmluva SPIN 2015“) a objednavky Nadobudatela zo dria 10.07.2015,
a to v rozsahu uvedenom v prilohe €. 1 tejto Zmluvy. Sublicencia na produkty Oracle v rozsahu uvedenom v prilohe €. 2 tejto Zmluvy
bola Nadobudatelovi udelend zmluvou SPIN 012.
Clanok |
PREDMET ZMLUVY
Predmetom tejto Zmluvy je :

11 Poskytovanie podpory Nadobudatelovi Poskytovatelom k APV SPIN Health a produktom Oracle v rozsahu a za podmienok
Specifikovanych v prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy — ,Podpora k APV SPIN Health a sublicenciam Oracle”. Podpora je sluzba,
prostrednictvom ktorej Poskytovatel zabezpecuje pravidelnd udrzbu APV SPIN Health a Nadobudatel za nu plati
Poskytovatelovi ro¢ny aktualizacny poplatok (dalej aj ako ,,RAP“).

1.2 Poskytovanie sluzieb rozSirenej podpory Asseco SPIN Health Nadobudatelovi Poskytovatefom v rozsahu a za podmienok
uvedenych v prilohe €. 4 tejto Zmluvy.

1.3 Poskytovanie sluZieb rozvoja Asseco SPIN Health Nadobudatelovi Poskytovatelom v rozsahu a za podmienok uvedenych
v prilohe €. 5 tejto Zmluvy.
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Zavazok Nadobudatela zaplatit Poskytovatelovi za predmet Zmluvy uvedeny v ods. 1.1, 1.2 a 1.3 tohto élanku Zmluvy cenu
dohodnuti v tejto Zmluve.

Clanok Il
MIESTO, €AS A SPOSOB PLNENIA PREDMETU ZMLUVY
Miestom plnenia predmetu Zmluvy je sidlo Nadobudatela pripadne Poskytovatela.
Naslednu podporu k APV SPIN Health zabezpeci Poskytovatel takto:

2,21 Prostrednictvom siete internet po jeho platnej registracii na e-mailovej adrese komunikacia@assecosol.com alebo
cez internetovu stranku Poskytovatela.

2.2.2 Vzdialenym pristupom v pracovnych dnoch od 8:00 do 16:00 hod.
Podporu v zmysle RAP k APV SPIN Health zabezpeci Poskytovatel takto:
2.3.1 Sluzbu Hot-line zabezpeci Poskytovatel v pracovnych drioch od 8:00 do 16:00 hod.

2.3.2 Udribu a aktualizované verzie APV SPIN Health (legislativne, optimalizované, s rozdirenou funkcionalitou
vSeobecného charakteru a Upravami v dosledku zmien v informacnych technolégiach) prostrednictvom servisného
zasahu.

Clanok i
CENA PREDMETU ZMLUVY A PLATOBNE PODMIENKY

Cena predmetu Zmluvy bola zmluvnymi stranami dohodnuta v stlade so zakonom NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR ¢. 87/1996 Z. z. takto:

3.1.1 Cena za poskytovanie podpory podla ¢lanku | ods. 1.1. tejto Zmluvy:

3.1.1.1 Vyska rocného aktualizacného poplatku za poskytovanie podpory k APV SPIN Health je 4 487,42 eur bez DPH
(slovom: StyritisicStyristoosemdesiatsedem eur a Styridsatdva centov bez DPH). Kalkulacia RAP je uvedena
v prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

3.1.1.2 Cena za poskytovanie podpory k sublicenciam Oracle je 343,64 eur bez DPH (slovom: tristostyridsat eur
a Sestdesiatstyri centov bez DPH). Kalkuldcia ceny je uvedend v prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

3.1.1.3 Vyska ro¢ného aktualizacného poplatku je stanovena vo vyske 19 % zo zakladu pre vypocet RAP, pricom
zakladom pre vypocet RAP je cennikova cena APV SPIN Health podla aktualne platného cennika
Poskytovatela v ¢ase podpisu tejto Zmluvy, navysend o vysku inflacie v sulade s prislusSnym ustanovenim
VOP.

3.1.1.4 Cena za poskytovanie podpory na produkty Oracle je stanovena vo vyske 22 % zo zakladu pre vypocet RAP
za produkty Oracle v sulade s prilohou €. 3 tejto Zmluvy.

3.1.2 Maximalna cena za poskytnutie sluZieb rozsirenej podpory podla ¢lanku | ods. 1.2 tejto Zmluvy je 25 944 eur bez
DPH (slovom: dvadsatpattisicdevatstostyridsatstyri eur bez DPH) za cell dobu trvania u¢innosti tejto Zmluvy.
Kalkuldcia ceny je uvedenad v prilohe €. 4 tejto Zmluvy.

3.1.3 Maximdlna cena za poskytovanie sluZieb rozvoja podfa ¢lanku | ods. 1.3. tejto Zmluvy je 13 800 eur bez DPH
(slovom: trinasttisicosemsto eur bez DPH) za celt dobu trvania ucinnosti tejto Zmluvy. Kalkulacia ceny je uvedend
v prilohe €. 5 tejto Zmluvy.

Uhrada ceny za poskytovanie podpory podla ods. 3.1.1 a ceny za poskytovanie sluZieb roziirenej podpory podla ods. 3.1.2

tohto ¢lanku Zmluvy:

3.2.1 RAP sa Nadobudatel zavizuje hradit kazidy kalendarny rok po celd dobu pouzivania APV SPIN Health
bezhotovostnym prevodom na zdklade faktury vystavenej Poskytovatelom nasledovne:
3.2.1.1 V deri nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy sa vypodita prislusna ¢ast RAP na obdobie do 30.06. aktualneho

kalendarneho roka podla bodu 3.1.1.3.

3.2.1.2 Dna 1. jula aktudlneho kalendarneho roka sa vypocita prislusna ¢ast RAP na obdobie do 31.12. aktualneho
kalendarneho roka podla bodu 3.1.1.3.

3.2.1.3 Dia 1. janudra kazdého nasledujiceho kalendarneho roka sa vypocita prislusna ¢ast RAP na obdobie do
30.06. prislusného kalendarneho roka podia bodu 3.1.1.3.

3.2.1.4 Dna 1. jula kazdého nasledujiceho kalendarneho roka sa vypocita prislusna ¢ast RAP na obdobie do 31.12.
prislusného kalendarneho roka podla bodu 3.1.1.3.

3.2.2 Cenu za poskytovanie podpory k sublicencidm Oracle podla bodu 3.1.1.4 sa Nadobudatel zavazuje hradit ro¢ne, a to
kazdy kalendarny rok vopred na nasledujuci kalendarny rok na zaklade faktury vystavenej Poskytovatefom. Zmluvné
strany zaroven podpisom tejto Zmluvy potvrdzuju, Ze cena za poskytovanie podpory k sublicenciam Oracle za
aktualny kalendarny rok (t. j. rok 2019) bola Nadobuldatelom v plnej vyske uZ uhradena.

3.2.3 Cena za sluzby rozsirenej podpory podla ¢lanku | ods. 1.2 tejto Zmluvy a cena za sluzby rozvoja podla ¢lanku | ods.
1.3. tejto Zmluvy budu v sulade s prilohou €. 4 (sluzby rozsirenej podpory) a prilohou ¢&. 5 (sluzby rozvoja)
poskytovatelom fakturované mesacne pozadu podla poctu hodin poskytovania predmetnych sluzieb, a to vidy na
zaCiatku kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, pocas ktorého budu sluzby poskytované.

V pripade omeskania Nadobudatela s uhradou zdvdazku mozZe Poskytovatel uplatnit sankcie vzmysle VSeobecnych
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obchodnych podmienok Poskytovatela (dalej aj ako ,, VOP“) a zaroveri mdze pozastavit ¢innosti sivisiace s plnenim predmetu
Zmluvy, alebo méze blokovat funkcionalitu APV SPIN Health do doby Uhrady zavéazku. Toto pozastavenie nebude povazované
za omeskanie plneni zo strany Poskytovatela.

3.4 Poskytovatel si vyhradzuje pravo aktualizovat pre prislusny kalendérny rok cennik sluzieb.

3.5 Vsetky sluzby a prace vykonané resp. dodané nad ramec tejto Zmluvy (napr. cestovné naklady, cestovny ¢as a pod.) budu
fakturované na zaklade skutocnosti. Podkladom k fakturacii bude podpisany preberaci protokol. Tieto sluzby budu ocenené
podla aktudlneho platného cennika sluzieb Poskytovatela.

Clanok IV
OSOBITNE USTANOVENIA

4.1 Nadobudatel vyhlasuje, Ze sa oboznamil s VOP pred podpisom Zmluvy, sthlasi s nimi azavazuje sa ich dodrziavat aj
v buducnosti. Aktudlne VOP tvoria prilohu €. 6 tejto Zmluvy. Ustanovenia tejto Zmluvy, ktoré su odlisSné od VOP, maju
prednost.

Clanok Vv
ZAVERECNE USTANOVENIA

5.1 Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to do 31.12.2022.

5.2 Zmluva nadobuda platnost drfiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a U¢innost dfiom nasledujicim po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmlav vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky.

5.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze od 01.01.2020 je Nadobudatel opravneny pisomne vypovedat tito Zmluvu bez uvedenia
dévodu. Vypovedna doba je tri mesiace a zacina plynut od prvého diia kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po doruéeni
vypovede Poskytovatelovi a skonci sa uplynutim posledného dna prislusného kalendarneho mesiaca.

5.4 Zmluva mdze byt menend a dopliana pisomnou dohodou oznatenou ako &islované dodatky, potvrdenou zastupcami oboch
zmluvnych stran alebo formou objedndvky akceptovanej zo strany Poskytovatela. Poskytovatel berie na vedomie, Ze
Nadobudatel je povinny pri zmene Zmluvy postupovat v sulade s prisluSnymi ustanoveniami zékona ¢. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

5.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel nie je opravneny postupit akékolvek pohladavky (prava) voci Nadobudatelovi
vyplyvajuce z tejto Zmluvy na tretiu osobu bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Nadobudatela. Pravny Gkon, na zaklade
ktorého Poskytovatel postupi svoju pohladavku voc¢i Nadobudatelovi na tretiu osobu bez predchadzajiceho suhlasu
Nadobudatela, je podla ust. § 39 Obcianskeho zakonnika neplatny. Akykolvek sthlas Nadobudatela s postipenim pohladavok
je platny iba v pripade, ak nan bol udeleny predchadzajuci pisomny sthlas Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky.

5.6 Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su tieto prilohy:

a) Priloha¢.1  Zoznam arozsah APV SPIN Health,

b) Priloha¢. 2 Zoznam a rozsah sublicencii Oracle,

c) Priloha¢c.3 Podpora k APV SPIN Health a sublicenciam Oracle,

d) Prilohac.4 Rozsah sluzieb rozsirenej podpory Asseco SPIN Health,

e) Prilohac¢.5  Rozsah sluzby rozvoja APV SPIN Health,

f)  Priloha¢. 6 Vseobecné obchodné podmienky pre Asseco SPIN Health.

5.7 Tato Zmluva je vyhotovend v 2 vyhotoveniach s platnostou originalu, z ktorych kazdd zmluvna strana dostane 1 vyhotovenie.

5.8 Tato Zmluva predstavuje Uplnu dohodu zmluvnych stran ohfadom predmetu zmluvy a v celom rozsahu nahradza akékolvek
existujlce predchadzajuce pisomné a Ustne dohody zmluvnych stran tykajlce sa predmetu tejto Zmluvy.

5.9 T4to Zmluva sa spravuje pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

5.10 V pripade sporného chéapania tejto Zmluvy alebo neplnenia zdvdzkov zmluvnych stran sa obidve zmluvné strany budu snazit
pred zahdjenim pravnych krokov predovsetkym o mimosudne urovnanie.

5.11  Vsetky spory, ktoré mézu vzniknut v suvislosti s touto Zmluvou a zmluvné strany ich nevyrie$ia vzajomnou dohodou, budu
rozhodované vecne a miestne prislusSnym sidom Slovenskej republiky podla pravnych predpisov Slovenskej republiky.

5.12  Zmluvné strany si tuto Zmluvu precitali, jej obsahu, pravam a povinnostiam z nej vyplyvajdcim porozumeli, pricom na znak
sthlasu s jej obsahom a so skutocnostou, Ze tuto Zmluvu neuzavreli v tiesni, pod natlakom alebo za ndpadne nevyhodnych
podmienok, ju vlastnoru¢ne podpisuju.

V Bratislave, dfa ....cccceeveeveeeeecineeeeennn, V Bratislave, dfa ....cccccoeeevveeeeeeiicrneneenn.

Za Poskytovatela: Za Nadobudatela:

Ing. Edita Angyalova Ing. Peter Blaskovits

podpredseda predstavenstva generalny riaditel

Asseco Solutions, a.s. Narodné centrum zdravotnickych informacii
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Priloha €. 1: Zoznam a rozsah APV SPIN Health

Licencie SPIN Health

Cennikova cena

Predajna cena Mena

Pocet pouzivatelov 11 4 290,00 € 4 290,00 €| EUR
Pocet mandantov 1 0,00 € 0,00 €] EUR
Administracia 1413,00 € 1 413,00 € EUR
Reporting 594,00 € 594,00 €[ EUR
Struktlra organizacie 750,00 € 750,00 €[ EUR
Uétovnictvo 1 426,00 € 1 426,00 €| EUR
Pokladna 347,00 € 347,00 €| EUR
Banka 406,00 € 406,00 €| EUR
Majetok 2 363,00 € 2 363,00 €| EUR
Fakturacia 863,00 € 863,00 €[ EUR
Pohladavky a zavazky 500,00 € 500,00 €| EUR
Sklady 465,00 € 465,00 €| EUR
Posta 710,00 € 710,00 €] EUR
Zmluvy 992,00 € 892,80 €| EUR
Kontingenc¢na tabulka 899,00 € 809,10 €| EUR
Ciarové kody 473,00 € 473,00 €| EUR
Ciselniky (prilozenie zoskenovanych

dokumentov, Volitelné udaje) 341,00 € 341,00 €| EUR
Pocet pracovnikov pre spracovanie miezd 300 1 992,00 € 1 992,00 €| EUR
Pocet pracovnikov pre riadenie ludskych zdrojov | 300 1992,00 € 1 992,00 €| EUR
Spracovanie miezd (Rozuctovanie na ojjekty,

Subezné pracovné pomery, Mzdové Gdaje,

Kalendar) 845,00 € 845,00 €| EUR
Vystupy (Standardné legislativhe vystupy,

Opravné vykazy pre ZP, Elektronické vyplatné

pasky, Uhrady (HPP)) 1107,00 € 1 107,00 €[ EUR
Zdroje (Systematizacia, Uchazdaci, Lekarske

prehliadky, Kvalifikacia, Zamestnanecké

benefity, Vzdelavanie, Hodnotenie) 850,00 € 850,00 €| EUR

Spolu 23 618,00 € 23 428,90 € EUR

QS 2C0
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Priloha €. 2: Zoznam a rozsah sublicencii Oracle

Predajna

Databaza ORACLE cena Mena

(ASFU)
max. 2 sockety, pri NU min. 5 pouzivatel'ov

1562,00 EUR
1 562,00 EUR

Oracle Standard Editon 2 (NU)
Spolu databaza ORACLE
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Priloha ¢. 3: Podpora k APV SPIN Health a sublicenciam Oracle

Rekapitulacia pravidelnych, Roc¢nych aktualizacnych

Obdobi %
poplatkov (RAP) obie o

Zéaklad pre vypoc¢et RAP za SPIN 23 618,00 EUR

RAP za SPIN ro¢ne 19,00%| 4 487,42 EUR

Z&klad pre vypocet Oracle Maintenance a Support 1562,00 EUR
r

Databaza Oracle Maintenance a Support ro¢ne 22,00% 343,64 EUR

Sucet rocnych aktualizacnych poplatkov
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Priloha €. 4: Rozsah sluzieb rozsirenej podpory Asseco SPIN Health

Popis sluzby

Poskytovanie podpory koncovym pouzivatelom
vo forme konzultacii, Skoleni, rieSeni
Standardnych situacii a metodickej podpory,
cestovné naklady (fixna, mesacna).

Produkt , na ktory s sluzba poskytuje SPIN Health
Periodicita sluzby podla poziadaviek Nadobudatela
Max. rozsah 376 hodin

Cena/hodina

69,00 € bez DPH

Urcenie uzivatelov, ktorym je sluzba
poskytovana

Koncovy pouZivatel

Casové pokrytie Standardné
Poskytovanie havarijnej sluzby k produktu | nie
Reakéna doba havarijnej sluzby nie
Doba na odstranenie havarie nie

Iné podmienky poskytovania sluzby

Sluzby su vykondvané prostrednictvom fyzickej
navstevy, alebo vzdialeného pripojenia. Metodicka
podpora zahffia poradenstvo pri rieSeni otdzok
suvisiacich s vyuzivanymi informaénymi systémami.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovanie sluzieb
sa bude realizovat na zadklade poZiadaviek
Nadobudatela. Cena za poskytnuté sluzby bude
Poskytovatefom fakturovana mesacne pozadu, a to
na zaklade skutocného poctu hodin poskytovania
sluzieb. Prilohou faktury za poskytnuté sluzby bude
pisomny protokol obsahujuci popis a rozsah (pocet
hodin) poskytnutych sluzieb za prislusny kalendarny
mesiac.

QS 2C0
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Priloha €. 5: Rozsah sluzby rozvoja APV SPIN Health

Popis sluzby

Poskytovanie sluzby rozvoja vo forme
programovania, aplikaénej metodiky, navodov
a pracovnych postupov. Analytické, testovacie
a dokumentaéné prace, systémové
a databazové prace, programatorské prace,
implementacné a Skoliace prace suvisiace
s APV SPIN Health.

Produkt , na ktory s sluzba poskytuje SPIN Health
Periodicita sluzby podla poziadaviek Nadobudatela
Max. rozsah 200 hodin

Cena/hodina

69,00 € bez DPH

Urcenie uZivatelov, ktorym je sluzba
poskytovana

Koncovy pouZivatel

Casové pokrytie Standardné
Poskytovanie havarijnej sluzby k produktu | nie
Reakéna doba havarijnej sluzby nie
Doba na odstranenie havarie nie

Iné podmienky poskytovania sluzby

Sluzby su vykondvané prostrednictvom fyzickej
navstevy alebo vzdialeného pripojenia. Metodicka
podpora zahffia poradenstvo pri rieSeni otdzok
suvisiacich s vyuzivanymi informaénymi systémami.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovanie sluzieb
sa bude realizovat na zadklade poZiadaviek
Nadobldatela. Cena za poskytnuté sluzby bude
Poskytovatefom fakturovana mesacne pozadu, a to
na zaklade skutocného poctu hodin poskytovania
sluzieb. Prilohou faktury za poskytnuté sluzby bude
pisomny protokol obsahujuci popis a rozsah (pocet
hodin) poskytnutych sluzieb za prislusny kalendarny
mesiac.
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Priloha €. 6: VSeobecné obchodné podmienky Asseco SPIN Health
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