Bratislavska teplarenska, a.s.
C.zml.:

/) AanAas 0 7Q0
Zmluva o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych vod €.: 0741645/00C G6( pC0<L Q7 i

Zmluva o dodavke pitnej vody a
odvadzani odpadovych véd

(dalej len ,Zmluva®)

Cislo Zmluvy: 0741645/00CRZ

Clanok 1.
Zmluvné strany

1.1. Dodavatel:

Obchodné meno: SLOVNAFT, a.s.
Sidlo: Vigie hrdlo 1, 824 12 Bratislava
Zastlpeny: Ing. Silvester Valacsay — manazér utvaru Riadenie

dodavok energii
Ing. Frantidek Sztruhar — vedci Gtvaru Riadenie
vonkajsich obchodnych vztahov

Utvar zodpovedny za
uzatvorenie a plnenie Zmliuvy: Riadenie vonkajsich obchodnych vztahov
Adresa pre dorucovanie: SLOVNAFT, a.s., Vi¢ie hrdlo 1, 824 12 Bratislava
Bankové spojenie: VUB, a.s.
Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava
IBAN: IBAN SK69 0200 0000 0000 1470 2062
SWIFT:
ICO: 31 322 832
DIC: 2020372640
IC DPH: SK2020372640
Zapisany v: Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |,

oddiel: Sa, vlozka ¢.: 426/B
(d'alej len ,,Dodavatel™)

a

1.2. Odberatel:

Obchodné meno: Bratislavska teplarenska, a.s.

Sidlo: Turbinova 3, 829 05 Bratislava

Zastupeny : Ing. Vladimir Rac¢ek — predseda predstavenstva
Ing. Stefan Fleischer — podpredseda predstavenstva

Adresa pre doruéovanie: Turbinova 3, 829 05 Bratislava

Bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.

IBAN: SK96 7500 0000 0001 2511 8133

SWIFT:

ICO: 35 823 542

DIC: 2020285245

IC DPH: SK2020285245

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,

oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 2851/B
(d'alej len ,,Odberatel™)
spolu ako ,Zmluvné strany“, jednotlivo ako ,,Zmluvna strana“.
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Zmluva o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych vod &.: 0741645/00CRZ

Clanok 2.
Predmet Zmluvy

2.1. Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Dodavatefla:

a) dodavat Odberatefovi pitni vodu zverejného vodovodu do odberného miesta
definovanych v tejto Zmluve na osobné (hygienické a socialne) Gcely,

b) odvadzat a éistit odpadové vody verejnou kanalizaciou,(dalej tiez ako ,odvadzanie
odpadovych vod”).

2.2. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Odberatela dodanu pitntd vodu v odbernom mieste od
Dodavatela odobrat avypustat odpadové vody do verejnej kanalizacie za podmienok
dojednanych vtejto Zmiluve a zaplatit Dodavatelovi za dodavku pitnej vody verejnym
vodovodom vodné a za odvedenie odpadovych vod verejnou kanalizaciou stocné.

2.3. Dodavka pitnej vody a odvadzanie odpadovych véd bude uskutoéfiovana podla tejio Zmluvy a
Vseobecnych obchodnych podmienok dodavky pitnej vody verejnym vodovodom
a dovadzania a cistenia odpadovych véd verejnou kanalizaciou spoloénosti SLOVNAFT, a.s.
(dalej len ,VOP"), ktoré tvoria neoddelitelnu suéast tejto Zmluvy. Odberatel potvrdzuje, Ze sa
pred podpisom tejto Zmluvy riadne oboznamil s obsahom VOP platnych a G&innych v ¢ase
podpisu tejto Zmluvy (Priloha €. 3 tejto Zmluvy), ich obsahu porozumel a zavazuje sa ich
dodrZiavat. Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit alebo nahradit VOP novym
znenim spésobom v nich uvedenym. Platnost VOP zanikd uG¢innostou nowvych, resp.
zmenenych VOP Dodavatela, o ktorych Dodavatel informuje Odberatefa pred ich Gcinnostou
prostrednictvom svojho webového sidla www.slovnaft.sk alebo zaslanim pisomného
upozornenia v zmysle VOP. Pre wvylu¢enie pochybnosti na zmenu VOP nie je potrebné
uzatvarat nova Zmluvu resp. pisomny dodatok k tejto Zmluve. Platné a Géinné VOP su tiez
dostupné v sidle Dodavatela.

Clanok 3.
Specifikacia odberného miesta, uréenie mnozstva dodanej pitnej vody a odvedenych
odpadovych vod

3.1. Odberné miesto, jeho $pecifikacia a meradla su uvedené v Prilohe €. 1 tejto Zmiuvy.

3.2. Mnozstvo vody odobratej verejnym vodovodom a mnoZsivo odpadovej vody odvedenej
verejnou kanalizaciou sa uréi spdsobom uvedenym vo VOP.

3.3. Koncentraéné limity, ktoré stanovuju najvySSiu pripustni mieru znecistenia vypustanych
odpadovych vod do verejnej kanalizacie su uvedené v Prilohe ¢. 4 tejto Zmluvy. Odberatel
(ako producent odpadovych véd) sa zavdzuje dodrziavat uvedené koncentraéné limity a je
opravneny vypustit do verejnej kanalizacie len také odpadové vody, ktoré mierou znecistenia
neprekrocia koncentraéné limity uvedené v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy. V pripade prekroéenia
koncentraénych limitov uvedenych v Prilche €. 4 tejto Zmluvy sa toto bude povaZovat za
neopravnené vypustanie odpadovych véd a Odberatel je povinny nahradit Dodavatelovi
spdsobenu skodu.

3.4. Miesto odberu vzorky: posledna revizna Sachta na kanalizacnej pripojke pred zaustenim do
verejnej kanalizacie.

3.4.1. Kontrola kvality vypustanych ocdpadovych vod sa vykonava odberom vzorky v mieste odberu
vzorky uvedenom v bode 3.4.1 tohto Clanku Zmluvy a naslednou analyzou vzorky. Na ucely
kontroly kvality vypustanych odpadovych véd sa odobera kvalifikovana bodova vzorka resp.
bodova vzorka. Odber vzorky zabezpeci Dodavatel prostrednictvom odborne spdsobilej
osoby. Suéastou odberu vzorky bude Protokol o odbere vzorky s podpismi osdb, kioré sa
odberu zucéastnili a s vyznatenim miesta odberu vzorky.
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Zmluva o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych vod ¢.: 0741645/00CRZ

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

3.4.5.

4.1.

4.2.

4.3.

Ak ma Dodavatel podozrenie, Ze Odberatel prekracuje dohodnuté koncentraéné limity
znecistenia odvadzanych odpadovych vod, alebo ze vypusta latky, ktoré sa nesmu vypustat
do verejnej kanalizacie, je opravneny vykonat v ktoromkolvek ¢ase kontrolu kvality
vypustanych odpadovych voéd - odber vzorky v mieste odberu vzorky. Termin vykonania
odberu vzorky Dodavatel pisomne oznami Odberatelovi (e-mailom zaslanym kontaktnej
osobe Odberatela), najmenej 48 hodin vopred, okrem pripadu mimoriadneho zhor$enia vod
(§ 41 zakona &. 364/2004 Z. z. v platnom zneni). Odberatel ma pravo zucastnit sa odberu
vzorky. Ak svoje pravo nevyuZije, alebo sa odmietne odberu vzorky zugastnit je Dodavatel
opravneny vykonat odber vzorky bez ugasti Odberatela. Na pripadné namietky Odberatela
z titulu neucasti pri odbere vzorky sa v tomto pripade nebude prihliadat a ma sa za to, ze
kontrola kvality bola vykonana dohodnutym spésobom. Dodavatel odovzda paralelnu éast
odobratej vzorky Odberatelovi v pripade jeho osobnej uéasti na odbere vzorky. Vzorky musia
byt analyzované najneskér do 48 hodin od ukonéenia odberu vzorky.

Laboratorne rozbory odobratej vzorky vypustanych odpadovych véd na obsah znecistujucich
latok budu vykonané autorizovanym laboratériom viastniacim prislusné opravnenie v zmysle
platnych pravnych predpisov. Vykonanie laboratérneho rozboru odobratej vzorky zabezpeci
Dodavatel, ktory je opravneny rozhodnut o tom, ktoré ukazovatele znedistenia (uvedené
v Prilohe £.4 tejto Zmluvy) budu laboratérnym rozborom analyzované.

Prekro¢enie maximalnych koncentraénych limitov uvedenych v Prilohe €.4 tejto Zmluvy je
Dodavatel povinny oznamit Odberatelovi do 10 dni od odberu vzorky. V pripade zistenia
prekrotenia koncentraénych limitov naklady na vykon laboratérnych rozborov bude znasat
Odberatel.

Pri mimoriadnom zhorSeni kvality vody alebo mimoriadnom ohrozeni kvality véd (dalej len
.mimoriadne zhorSenie véd") v zmysle zakona ¢. 364/2004 Z. z. o vodach a o zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
(vodny zakon) v zneni neskordich predpisov, je tuto skuto&nost Odberatel povinny
neodkladne ohlasit Dodavatelovi. Odberatel je povinny v takomto pripade vykonat okamzité
opatrenia na znizenie dopadu mimoriadneho zhor$enia véd vo verejnej kanalizacii a nasledne
v Cistiacom procese v uzkej spolupraci s Dodavatefom. Odberatel je povinny uhradit
Dodavatelovi vietku spfsobent &kodu, vratane nakladov spojenych s odstrafiovanim
nasledkov mimoriadneho zhorsenia véd, za ktoré zodpoveda.

Clanok 4.
Cena a platobné podmienky

Cena za dodavku pitnej vody verejnym vodovodom acena za odvadzanie a Cistenie
odpadovej vody verejnou kanalizaciou je stanovena rozhodnutim Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi (dalej len .Urad"). Dodavatel bude uétovat Odberatelovi ceny na zaklade
cenového rozhodnutia Uradu. Informacie o aktualnej cene za dodavku pitnej vody a cene za
odvadzanie a &istenie odpadovej vody pre vypocéet vodného a stoéného, cenové rozhodnutia
Uradu su zverejnené na webovom sidle Dodavatela www.slovnaft.sk a dostupné v sidle
Dodavatela. Odberatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze sa oboznamil s cennou za
dodavku pitnej vody verejnym vodovodom a s cenou za odvadzanie a Cistenie odpadovej
vody.

Odberatel sa zavazuje zaplatit Dodavatelovi cenu za dodavku pitnej vody verejnym
vodovodom a cenu za odvadzanie a Cistenie odpadovej vody verejnou kanalizaciou
spésobom a za podmienok uvedenych vo VOP.

Pre vylugenie pochybnosti na zmenu ceny za dodavku pitnej vedy verejnym vodovodom
a zmenu ceny za odvadzanie a ¢istenie odpadovej vody verejnou kanalizaciou nie je potrebné
uzatvorit novd Zmluvu resp. pisomny dodatok k tejto Zmiuve.
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8.1,
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.
8.7,

5.8.

5.9.

5.18.

5.11.

Clanok 5.
Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.

Tato Zmluva nadobuda platnost a uc¢innost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami
oboch Zmluvnych stran.

V zmysle Clanku 13., odsek 13.4. VOP Dodavatel a Odberatel uréuji po vzajomnej dohode
maximalnu vysku Skody, ktoru predvidaju, alebo ktord je mozZneé objektivne predvidat, pre
akekolvek porusenie tejto Zmluvy Dodavatelom maximalne vo vygke 500,00 € (slovom: patsto
Eur) pre prisludny kalendarny rok trvania tejto Zmluvy, v ktorom ku $kode doslo, pre pripad
vzniku 3Skody. Ak akékolvek vzniknuté Skody Odberatela presiahnu sumu uvedenu
v predchadzajlcej vete Dodavatel nebude povinny nahradit $kodu, ktora prevysuje tato sumu.
Ostatné podmienky zodpovednosti za $kodu sa riadia ustanoveniami VOP.

Akykofvek problém, ktory vznikne pocas doby platnosti tejto Zmiuvy sa Zmluvné strany
dohodli prekonzultovat s kontaktnymi osobami uvedenymi v Prilohe &. 2 tejto Zmiuvy, alebo
s kontaktnymi osobami, ktoré budl neskoér, v sulade so VOP, oznamené druhej Zmluvnej
strane, ako nove kontaktné osoby.

Pravne vztahy Zmluvnych stran, kioré nie s upravené v tejto Zmluve a vo VOP sa riadia
prislusnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najma zakonom ¢&. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, zakonom ¢. 442/2002 Z. z. o verejnych
vodovodoch a o verejnych kanalizaciach a o zmene a doplneni zakona &. 276/2001 Z. z.
o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov a ostatnymi slvisiacimi
v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Tato Zmluvu je mozZné ukonéit z dévodov a spésobom uvedenym vo VOP.

Tato Zmluva je vyhotovenda v 3 rovnopisoch, z ktorych Dodavatel obdrzi 2 rovnopisy
a Odberatel 1 rovnopis.

Vsetky prava a povinnosti vyplyvajluce z tejto Zmluvy prechadzaju na pravnych nastupcov
Zmluvnych stran.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze diiom G&innosti tejto Zmluvy straca platnost a uginnost Zmluva
€. 0552905/00CRZ, zo dha 30.09.2010, a Zmluva €. 304000342006/00, zo diia 13.9.2008,
ktoré sa v plnom rozsahu nahradzaju touto Zmluvou.

Dodavatel spraciva osobné udaje v stlade s platnymi pravnymi predpismi v oblasti ochrany
osobnych Udajov. Dodavatel pred podpisom tejto Zmluvy paskytol Odberatelovi informacie
tykajlce sa ochrany osobnych lUdajov a prav dotknutej osoby pri spractivani osobnych Udajov,
ktoré su uvedené vo VOP (Clanok 17.), ako aj zverejnené a aktualizované na webovom sidle
Dodavatela www.slovnaft.sk (odkaz Ochrana osobnych uGdajov sekcia podlfa ucelu
spractvania osobnych uUdajov). Podpisom Zmluvy Odberatel prehlasuje, Ze sa s tymito
informaciami oboznami.

Neoddelitelnou stéastou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha €. 1: Technicka Specifikacia

Priloha €. 2. Kontaktné osoby

Priloha &. 3: V3Seobecné obchodné podmienky dodavky pitnej vody verejnym vodovodom
a odvadzania a cistenia odpadovych vod verejnou kanalizaciou spoloénosti
SLOVNAFT, a.s., platné a ucinné driom 01.06.2018

Priloha €. 4: Koncentraéné limity najvySsej pripustnej miery znecistenia vypustanych
splaskovych, komunalnych a priemyselnych odpadovych véd/Koncentracne
limity najvy33ej pripustnej miery znedistenia vypustanych odpadovych véd
z povrchového odtoku.
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Zmluva o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych véd ¢€.: 0741645/00CRZ

5.12. Zmluvné strany vyslovne prehlasuju, ze si tato Zmluvu precitali, bola spisana podla ich
skutoc¢nej a slobodnej véle, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu s jej obsahom pripajaju
opravneni zastupcovia Zmluvnych stran svoje vlastnoru¢né podpisy.

Za Dodavatela:

.....................

Ing. Silvester Yfalacsay
manazér utv

Riadenie dodavok energii
SLOVNAFT, a.s.

................... FiMbivaicnvaivinivienais

Ing. FrantiSek Sztruhar

veduci utvaru

Riadenie vonkaj$ich obchodnych vztahov
SLOVNAFT, a.s.

59230/2018/309

Za Odberatela:

Ing. Vladimir Racek
predseda predstavenstva
Bratislavska teplarenska, a.s.

...................................................

Ing. Stefan Fleischer
podpredseda predstavenstva
Bratislavska teplarenska, a.s.
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 Bratislavska teplarenska, a.s.

aAva

C.zml: e
8000 77
Zmluva o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych véd €.: P741645/00CRZ

Priloha €. 1

Technicka Specifikacia

Pitna voda

Cislo odberného miesta: 400 010

Parameter Jednotka Hodnota

Min. Normal Max.
Tiak MPa (Ql 0,3 0,5 0,6
Teplota °c Teplota okolia
Predpokladané dodané m®/mesiac 40
mnozstvo

Hraniéna armatura pri hranici pozemku prevadzky
VhJ, Vigie hrdlo (rozhranie pozemkov parc. ¢.
3980/4(VhJ) a 3972/4 (Slovnaft)

Miesto privodu

Dodavka z - Verejny vodovod
Dodavka pre L Vyhrevia Juh, VIgie hrdlo
Meranie pomocou ¥ meradlo PREMA-H.MEINECKE v. &. 1058856-94

mn
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| Bratislavska teplarenska, a.s.
C.zml.:

Zmluva o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych vad ¢.: 0741645/00CRZ 4 £6 % %%, (\ Lm/ /

Priloha €. 2

Kontaktné osoby
Dodavatel Odberatel
Meno a priezvisko Teleféonne Eislo Meno a Telefonne Eislo

e-mailova adresa priezvisko e-mailova adresa

Hlasenie stavu vodomeru v tvare:

Cislo odberného miesta, ¢islo vodomeru, stav vodomeru, datum odpoctu
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(1)

SLOVNAFT, as.
CLEN SKUPINY MOL

Slovnaft

g s

1.2.

2.1.

)

| Bratislavska teplarenska, as.
C.zml.:
Prilcha¢3 .
|08 6000 2297

VSeobecné obchodné podmienky dodavky pitnej vody verejnym vodovodom a odvadzania

a Cistenia odpadovych vod verejnou kanalizaciou spoloénosti SLOVNAFT, a.s.

_ Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky dodavky
pitnej vody a odvadzania a Cistenia odpadovych
vod (dalej len ,VOP®) spolo¢nosti SLOVNAFT,
a.s., Vigie hrdlo 1, 824 12 Bratislava, ICO: 31 322
832, zapisanej v Obchodnom registri Okresného
stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka &islo: 426/B
(dalej len ,Dodavatel”), upravuju vzajomné
prava apovinnosti medzi Dodavatelom
a Odberatelom, ktorym méze byt fyzicka osoba,
pravnickda osoba (dalej len ,Odberatel”;
spoloéne s Dodavatefom dalej len ,Zmluvné
strany”), pri dodavke pitnej vody z verejného
vodovodu a odvadzani a Cisteni odpadovych
véd verejnou kanalizaciou, ktorych viastnikom
al/alebo prevadzkovatelom je Dodavatel, a to na
zaklade Zmluvy o dodavke pitnej vody a/alebo
odvadzani odpadovych véd (dalej len ,Zmluva®).
Tieto VOP su neoddelitelnou suéastou Zmiuvy.
Uzatvorenim Zmluvy sa VOP stavaju pre
Zmluvné strany zavazné.

Clanok 2.
Vymedzenie zakladnych pojmov

Pre Gcely tychto VOP maju pojmy uvedené
nizsie nasledovny vyznam:

Verejny vodovod je stubor objektov a zariadeni
sliZiacich verejnej potrebe, umoznujlcich
hromadné zasobovanie obyvatelstva a inych
odberatelov vodou, ktorého vilastnikom a
prevadzkovatelom je Dodavatel. Meradlo
umiestnené na vodovodnej pripojke je
prisluSenstvom verejného vodovodu.
Vodovodna pripojka (dalej len ,VP*) je usek
potrubia spajajuci rozvadzaciu vetvu verejnej
vodovodnej siete s vnutornym rozvodom vody
nehnutelnosti alebo objektu (dalej aj ako
.vnutorny vodovod“), okrem meradla, ak je
osadené. Pripojenie na rozvadzaciu vetvu
s uzaverom je sucastou verejného vodovodu.
VP sa nepovazuje za verejny vodovod ani jeho
siéast. VP sa privadza voda zvereného
vodovodu do nehnutelnosti alebo do objektu,
ktoraly je pripojenal/y na verejny vodovod.
Vlastnikom VP je osoba, ktora zriadila VP na
viastné naklady, ato spdsobom uréenym
Dodavatefom ako prevadzkovatelom verejného

d)

g)

h)

vodovodu alebo osoba, ktora nadobudla
nehnutefnost napojenu na verejny vodovod
VP do svojho vlastnictva, ak predchadzajuci
viastnik bol viastnikom VP.

Verejna kanalizacia je prevadzkovo
samostatny subor objektov a zariadeni
sliZiacich verejnej potrebe na hromadné
odvadzanie odpadovych voéd umoziujucich
nesSkodny prijem, odvadzanie a spravidla aj
Cistenie odpadovych vdd, ktorych viastnikom
a prevadzkovatefom je Dodavatel.
Kanalizaéna pripojka (dalej len ,KP“) je
usek potrubia, ktorym sa odvadzaju
odpadové vody z pozemku alebo miesta
vylstenia vnutornych kanalizaénych
rozvodov objektu alebo stavby az po
pripojeného na verejnu kanalizaciu (dalej aj
ako ,vnutorna kanalizacia“) az po zaustenie
KP do verejnej kanalizacie. Zaustenie KP je
sucastou verejnej kanalizacie. KP sa
nepovazuje za verejnu kanalizaciou, ani jej
sucast. KP sa odvadza odpadova voda
z objektu alebo nehnutelnosti, ktory/a je
pripojend/y na verejnu kanalizaciu.
Vlastnikom KP je osoba, ktora zriadila KP na
viastné naklady, ato spdésobom uréenym
Dodavatefom ako prevadzkovatelom
verejnej kanalizacie alebo osoba, ktora
nadobudla nehnutelnost napojend na
verejnu kanalizaciu KP do svojho viastnictva,
ak predchadzajuci viastnik bol viastnikom
KP.

Revizna kanalizacna Sachta je Sachta
uréena na vstup do kanalizacie alebo do KP
na Ucely kontroly a vykonania potrebnych
prevadzkovych ukonov.

Vodné je platba za dodanu pitnt vodu, ktora
tvori séin ceny za 1 m® vyrobenej a dodanej

pitnej vody  verejnym vodovodom
a mnozstva odobratej pitnej vody
Odberatelom.

Stocné je platba za odvedenu odpadovu
vodu, ktoru tvori suéin ceny za 1 m?

odvedenej odpadovej vody verejnou
kanalizaciou aspravidla aj Cistengj
odpadovej vody a mnozZstva odvedenej
odpadovej vody.

Odberatefom vody je fyzicka alebo
pravnicka osoba, ktora ma s Dodavatelom
uzatvorenu Zmluvu a ktora odobera vodu

z verejného vodovodu na ucely koneénej
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2.2,

spotreby vody alebo jej
kone&nému spotrebitelovi.
Producentom odpadovych vod vypustanych
do verejnej kanalizacie (dalej len ,producent”) je
fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ma
s Dodavatelom uzatvoreni Zmluvu a ktora
vypusta odpadové vody do verejnej kanalizacie.
Odberatel je odberatel vody a/alebo producent.
Meradlo je uréené meradlo' na meranie
mnozstva dodavanej pitnej vody z verejného
vodovodu (dalej tiez ako ,vodomer®) alebo na
meranie mnozstva odvedenej odpadovej vody
do verejnej kanalizacie. Vlastnikom vodomeru je
Dodavatel, ktory zabezpetuje jeho osadenie
(montaz). Vodomer je prisluSenstvom verejného
vodovodu. Meranie mnoZstva vody odvedenej
do verejnej kanalizacie zabezpecuje producent
svojim meradlom, ak to ustanovuje prevadzkovy
poriadok verejnej kanalizacie. Opravy a udrzbu
meradla je povinny vykonavat vlastnik meradla
na vlastné naklady.

Pitna voda je voda uréena na [udskl spotrebu
v jej pévodnom stave alebo po uprave, ktord sa
pouziva na pitie, varenie, pripravu potravin alebo
na iné domace ucely.

Odpadové vody su komunalne, splaskoveé
a priemyselné vody avody z povrchového
odtoku, ako aj vietky ostatné vody viekajlice do
verejnej kanalizacie.

Voda zpovrchového odtoku je voda
z atmosférickych zrazok, ktora je odvadzana
verejnou kanalizaciou.

Odpocet je zistenie ciselného udaja na meradle,
ktorym sa stanovuje celkové mnozstvo pitnej
vody dodanej zverejného vodovodu alebo
celkového mnozstva odpadovych vod
vypustenych do verejnej kanalizécie za urcity
cas.

Odberné miesto je miesto, kde je zmluvne
dohodnuty odber pitnej vody Odberatelom alebo
zmluvne dohodnuté miesto odvadzania
odpadovej vody od producenta.

Na déely tychto VOP sa pouziju odborné pojmy
a terminolégia v stlade so zakonom €. 442/2002
Z. z. overejnych vodovodoch a verejnych
kanalizaciach a o zmene a doplneni zakona €.
276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon
o verejnych  vodovodoch  a kanalizaciach®),
vyhlaskou Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi
¢. 276/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality dodavky pitnej vody verejnym
vodovodom a odvadzania odpadovej vody
verejnou kanalizaciou v zneni neskorsich
predpisov, ako aj ostatnymi suvisiacimi platnymi

dalSej dodavky

' Zakon &. 142/2000 Z.z. o metrolégii a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

vSeobecne zavaznymi pravnymi predpis
vztahujicimi sa na dodavku pitnej vod,

verejnym vodovodom a odvadzanie
a Cistenie  odpadovych véd verejnou
kanalizaciou.

Clanok 3.
Uzatvorenie Zmluvy

Dodavka pitnej vody z verejného vodovodu
a odvadzanie odpadovych vod do verejnej
kanalizacie je mozné len na zaklade
uzatvorenej Zmluvy medzi Odberatelom
a Dodavatelom. Pitnd vodu z verejného
vodovodu méze Odberatel odoberat len na
ucely dohodnuté v Zmiuve.

Pred uzatvorenim Zmiluvy je Odberatel
povinny Dodavatela pravdivo a presne
informovat o vSetkych  skutonostiach
nevyhnutnych pre uzatvorenie a plnenie
Zmluvy.

Zmluva nadobuda platnost dhom jej
podpisania obidvoma Zmluvnymi stranami a
ucinnost dinom zacatia dodavky pitnej vody
alalebo odvadzania odpadovych véd, ak nie
je v Zmluve uvedené inak.

Osoba opravnena podpisat Zmluvu za
Odberatefla (opravneny zastupca) je povinna
preukazat Dodavatelovi toto opravnenie
predlozenim platného pisomného
plnomocenstva resp. poverenia. Dodavatel
je opravneny pozadovat Uradne overeny
podpis Odberatela ako splnomocnitela.
Dodavatel sa zavdzuje na zaklade Zmluvy:
a) dodavat do odbemého miesta
definovaného v Zmluve pitnd  vodu
z verejného vodovou, na ucely dohodnuté
v Zmluve,

b) odvadzat a &istit odpadové vody
Odberatela verejnou kanalizaciou (dalej tiez
ako ,odvadzanie odpadovych vod").

V Zmluve sa Odberatel zavazuje od
Dodavatela pitni vodu odobrat, vypustat
odpadové vody do verejnej kanalizacie
a zaplatit Dodavatefovi za dodavku pitnej
vody verejnym vodovodom vodné aza
odvedenie a Cistenie odpadovych véd
verejnou kanalizaciou stoéné.

Clanok 4.
Prava a povinnosti Dodavatefa



4.2

4.3.

4.4,

4.5.

4.86.

9.7,

S,

5.3.

5.4.

5.5.

Dodavatel je povinny zabezpecdit nepretrzitd
dodavku pitnej vody a plynulé a bezpecné
odvadzanie odpadovych véd.

Prerusit alebo obmedzit dodavku pitnej vody
verejnym vodovodom alebo odvadzanie
odpadovych v6d verejnou kanalizaciou je
Dodavatel opravneny v sulade s Clankom 9.
tychto VOP.
Dodavatel
a sto€éného.
Osoby poverené Dodavatelom su opravnene
vstupovat v nevyhnutnom rozsahu na cudzie
pozemky ado cudzich objektov na u(cgely
zabezpedenia spolahlive] funkcie vergjného
vodovodu alebo verejnej kanalizacie, zistenia
stavu meradla alebo jeho montaze, demontaze,
udrzby alebo vymeny alebo vykaonania
kontrolného merania mnozstva a kvality pitnej
vody alebo vypustanych odpadovych vod,
zistenia technického stavu VP alebo KP ana
kontrolu ¢innosti a monitoringu v ochrannych
pasmach vodarenského zdroja.

Dodavatel je opravneny od Odberatela
pozadovat, aby na vlastnych zariadeniach
vykonal na vlastné naklady nevyhnutné Upravy,
ktoré su potrebné na bezpeénl a spolahlivi
prevadzku verejného vodovodu alebo verejnej

ma pravo na uhradu vodného

kanalizacie; inak Odberatel zodpoveda za
Skodu, ktord tym spdsobil.

Dalsie prava a povinnosti Dodavatela
ustanovuje Zakon o vodovodoch

a kanalizaciach, suvisiace v8eobecne zavazné
pravne predpisy, tieto VOP a Zmluva.

Clanok 5.
Prava a povinnosti Odberatela

Odberatel ma pravo na plynuld dodavku pitnej
vody a plynulé odvadzanie odpadovych véd,
s vynimkou pripadov, ktoré  opraviuju
Dodavatela prerusit alebo obmedzit dodavku
pitnej vody alebo odvadzanie odpadovych véd.
Vodu z verejného vodovodu méze Odberatel
odoberat (vyuzivat) len na UGcely dohodnuté
vZmluve. Odberatel nesmie bez suhlasu
Dodavatela vyuzZivatl dodant pitnd vodu
z verejného vodovedu na iny ako zmluvne
dohodnuty ucel aani odovzdat pitnd vodu
daldiemu odberatelovi.

Odberatel nesmie bez suhlasu Dodavatefa
odvadzat odpadové vody od dalSieho
producenta.

Odberatel je povinny hradit Dodavatelovi riadne
a v&as vodné a stocné.

Odberatel je povinny pisomne oznamit
Dodavatefovi zmenu vlastnickeho prava
k nehnutefnosti pripojenej na verejny vodovod
alebo verejnu kanalizaciu, v ktorej sa nachadza
odberné miesto bez zbytotného odkladu po

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

uvedenej zmene, spolu so stavom meradla
ku dfiu odhlasenia odberu, resp. ku dfiu
odovzdania nehnutelnosti novemu
vlastnikovi formou odovzdavacieho
protokolu potvrdeného byvalym a novym
vlastnikom.

Odberatel je povinny dbat o to, aby nedoslo
k poskodeniu meradla, k jeho odstraneniu
alebo k inému neopravnenému zasahu na
meradle. Neopravnenym zasahom na
meradle sa rozumie najma porusenie plomb
na meradle a prirubach, manipulacia
s plombami alebo ich viazanim, ktorou dojde
k zlomeniu, rozviazaniu, preruseniu alebo
inému znehodnoteniu narudujicemu ich
kompaktnost a celistvost, ina nedovolena
manipulacia s meradlom, s jeho vnatornymi
zariadeniami, vonkajs$im obalom ainé.
VSetky poruchy na meradle vratane
porudenia plomby, ako aj poruchy na VP
alebo KP, ktoré Odberatel zisti, je povinny
bez zbytoéneho odkladu ohlasit
Dodavatelovi.

Qdberatel je povinny v sulade so Zakonom
o vodovodoch a kanalizaciach v nevyhnutne;j
miere umoznit Dodavatelovi alebo nim
poverenej osobe vstup na nehnutelnost
pripojenu na verejny vodovod alebo verejnu
kanalizaciu na ucely zabezpedenia
spofahlivej funkcie verejného vodovodu
alebo verejnej kanalizacie, zistenia stavu
meradla alebo jeho montédZze demontaze,
opravy, Udrzby alebo vymeny alebo
vykonania kontrolného merania mnozZstva
a kvality pitnej vody a vypustanych
odpadovych véd, ako aj zistenia technického
stavu VP alebo KP a poskytnut Dodavatelovi
potrebnt sucinnost. Odberatel je povinny
neodkladne odstranit prekazky, ktoré
znemoziuju odcéitanie na meradle, najma
neodkiadne vykonat opatrenia  proti
zaplaveniu priestoru, v kiorom je meradlo
umiestnené.

Odberatel je povinny oznamit Dodavatelovi
30 dni vopred pisomnou formou zaciatok
odberu pitnej wvody alebo vypustania
odpadovych véd pre iny uéel ako bolo
zmiuvne dohodnuté a uzatvorit novu zmluvu
s Dodavatelom.

Odberatel  je povinny oznamovat
Dodavatelovi navrh zmien v nim
vykonavanej ¢innosti, ktoré mdzu mat vplyv
na zmenu v zasobovani pithou vodou alebo
dovadzani a gisteni odpadovych véd.
Odberatel je povinny vopred pisomne si
odsuhlasit s Dodavatelom pripojenie
akéhokolvek nového odberného miesta
pitnej wvody, ako aj nového zdroja
odpadovych vod v dostatoénom casovom
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predstihu, ktorym sa rozumie najmenej 30
pracovnych dni. V pripade nesplnenia tohto
ustanovenia ma Dodavatel pravo odmietnut
dodavat pitnt vodu do novych odbernych miest,
alebo odvadzat odpadové vody z novych

zdrojov odpadovej vody.

5.11. Na vykonanie uprav na VP alebo KP
a vnutornom vodovode a vnutornej kanalizacii,
ktorymi sa podstatne zmenia doterajSie
podmienky odberu pitnej vody zverejného
vodovodu alebo odvadzania odpadovych véd

potrebny
predchadzajlci pisomny stihlas Dodavatela.

5.12. Pripojenie na verejny vodovod a verejnu
kanalizaciu, ako aj odpojenie z verejného
vodovodu averejnej kanalizacie vykonava
Dodavatel alebo nim pisomne poverena osoba,
ato pod dohfadom odborne spésobilej osoby
Dodavatela, blizSie su podmienky pripojenia
a odpojenia upravené v dokumente Technické

verejnou kanalizaciou je

podmienky na pripojenie a odpojenie
nehnutelnosti na verejny vodovod a verejnu
kanalizaciu vo  vlastnictve  spolocnosti
SLOVNAFT, a.ss. atechnické podmienky
zriadovania a odstahovania vodovodnej

a kanaliza¢nej pripojky zverejnené na webovom

sidle Dodavatela www.slovnaft.sk
dostupné v sidle Dodavatela.

5.13. Odberatel je povinny bez zbytoéného odkladu
pisomnou formou oznamovat Dodavatelovi
véetky zmeny, ktoré maju vplyv na vypocet
vodného astoéného, ako aj novée u(daje
stvisiace s odberom vody z verejného vodovodu
alebo s odvadzanim odpadovych vod do
verejnej kanalizacie. Odberatel zodpoveda
Dodavatefovi za 3kodu, ktora vznikne
nespinenim si vy$sie uvedenej oznamovacej
povinnosti. Porusenie tejto povinnosti sa bude
povazovat za neopravneny odber pitnej vody a

neopravnené vypustanie odpadovych
Odberatelom.

5.14. Odberatel nesmie prepojit viastny zdroj vody
s VP pripojenou na verejny vodovod alebo

s verejnym vodovodom.

5.15. Odberatel nesmie do verejnej kanalizacie
vypustat obsah Zumpy a odpadové vody

z domovej Cistiarne odpadovych véd.

5.16. Odberatel mdze do verejnej kanalizacie
vypustat len odpadové vody (vratane zrazkovej
vody) v mnoZstve as mierou znedistenia

poriadku

verejnej kanalizacie, ak sa s Dodavatelom

zodpovedajucej  prevadzkovemu

pisomne v Zmluve nedohodne inak.

?Vyhlaska Ministerstva Zivotného prostredia
Slovenskej republiky ¢. 397/2003 Z.z. ktorou sa
ustanovuju podrobnosti @ merani mnoZstva vody
dodanej verejnym vodovodom a mnoZstva
vypustanych vod, o spdsobe vypodétu mnozstva

5.17.

5.18.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Odberatel je povinny na vlastné naki.
udrziavat VP, ako aj ostatné zariaden.
sliZiace na privadzanie dodavanej pitnej
vody, KP ako aj ostatné zariadenia sluZiace
na odvadzanie odpadove] vody, ktoré su
v jeho vlastnictve, v stave zodpovedajlicom
poziadavkam prislusnych STN
a technickych podmienok pripojenia. Ak
doéjde k poruche na VP, KP vo vlastnictve
Odberatela, Odberatel je povinny bez
zbytoéného odkladu odo dnfa zistenia
poruchy zabezpetit na viastné naklady
vykonanie opravy.

DalSie prava apovinnosti Odberatela
ustanovuje Zakon o vodovodoch
a kanalizaciach, suvisiace véeobecne
zavazne pravne predpisy, tieto VOP a
Zmiluva.

Clanok 6.
Urcenie mnoZstva dodanej a odobratej
pitnej vody a odvedenej odpadovej vody

Dodavka pitnej vody kvalitou, mnozstvom
a tlakom je splnena vtokom pitnej vody z
verejného vodovodu do VP.

Odvadzanie odpadovych véd verejnou
kanalizaciou je splnené vtokom odpadovych
véd vypustanych zo zariadenia Odberatela
do verejnej kanalizacie.

Meranie mnoZstva pitnej vody dodanej
verejnym vodovodom zabezpecuje
Dodavatel svojim vodomerom.

Ak nie je mnoZstvo pitnej vody merané,
stanovi sa mnozstvo pitnej vody smernymi
¢islami spotreby vody podla osobitného
predpisu®. Takto uréené mnoZstvo vody je
podkladom na vyuétovanie vodného. Na
uréenie mnoZstva vody prostrednictvom
smernych cCisel spotreby vody Odberatel
predklada na uzavretie Zmluvy informacie
potrebné na tento vypocet. UrCenie
mnozstva vody prostrednictvom smernych
cisel spotreby vody sa aktualizuje, ak sa
zmeni spdsob tohto ur€ovania alebo sa
zmenia Udaje poskytnuté Odberatelom,
ktoré su potrebné na ich urenie, a to odo
diia oznamenia tychto zmien Odberatefom
Dodavatelovi.

Meranie mnozZstva vody odvedenej do
verejnej kanalizacie zabezpectuje Odberatel
svojim  meradlo, ak to ustanovuje
prevadzkovy poriadok verejnej kanalizacie

vypustanych odpadovych vod a vid z poruchového
odtoku a o smernych ¢islach spotreby vody v zneni
neskorsich predpisov



W

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

alebo ak sa tak Dodavatel s Odberatelom
dohodni v Zmluve. Meradle musi spihat
poziadavky uréené osobitnym predpisom’.
Odberatel (producent) je povinny zabezpe&ovat
opravy a udrzbu meradla na viastné naklady.
Ak nie je mnozstvo vypustanych odpadovych
véd merané, ma sa za to, ze Odberatel, ktory
odobera pitnd vodu z verejného vodovodu,
vypusta do verejnej kanalizacie také mnozstvo
vody, ktoré podla zistenia odobral z verejného
vodovodu, s pripo¢itanim mnozstva vody
odvadzanej (ziskanej) zinych zdrojov podfa
osobitného predpisu? Takto zistené mnoZstvo
odvedenych odpadovych vdd je podkladom na
vyuctovanie stocéného.

Ak nie je mnoZstvo véd z povrchového odtoku
odvadzané do verejnej kanalizacie priamo KP
alebo cez uli¢ny vpust merané, vypotita sa toto
mnozstvo spdsobom, ktory ustanovi osobitny
predpis®. Sposob vypo&tu mnoZstva voéd z
povrchového odtoku odvadzanych do verejnej
kanalizacie je uvedeny v Zmluve.

Odberatel je povinny uskutocnit mesacny
odpocet meradiel k poslednému driu prislusného
kalendarneho mesiaca a nahlasovat ho
najneskér do prvého pracovného dna
nasledujuceho kalendarneho mesiaca e-mailom
resp. telefonicky, kontakinej osobe Dodavatela
definovanej v Zmluve. V pripade, ak Odberatel
nenahlasi odpotet meradiel do vyssie
uvedeného dna, tak sa dodané (odobraté)
mnoZstvo pitnej vody/mnoZstvo odvedenej

odpadovej vody za zudtovacie obdobie
urci podla mnozstva odobratej pitnej
vody/odvedenej odpadovej vody
v predchadzajucom zuctovacom obdobi.

Dodavatel méze ziadat od Odberatela vykonat
aj mimoriadny odpocéet odliSne od dohodnutého
mesacného odpoctu alebo takyto odpocet sam
vykonat, v pripade zmeny ceny za dodavku
pitnej vody verejnym vodovodom a/alebo ceny
za odvedenie a Cistenie odpadove] vody
verejnou kanalizaciou.

Zmluvné strany sa zavazujl, Ze na poziadanie
umoznia druhej Zmluvnej strane skontrolovat
udaje zobrazované na meradle.

Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti
meradla (vodomeru) alebo zisti poruchu na
meradle, ma pravo pozZiadat Dodavatela o jeho
preskusanie. Dodavatel do 30 dni od doruéenia
pisomnej Ziadosti zabezpedi presklusanie
meradla podla osobitného predpisu. Vysledok
preskusania Dodavatel neodkladne pisomne
oznami Odberatelovi.
Ak sa pri skuaske
Odberatelom zisti, ze )
a) meradlo je nefunkéné z dévodu, Ze nesplia
poziadavky stanovené osobitnym predpisom
alebo Ze jeho udaje sa odchyluju od skutoénosti

meradla vyZiadanej

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

viac, ako pripusta osobitny predpis, uhradi
ten, komu bola odchylka na prospech, druhej
Zmluvnej strane finanény rozdiel, a to odo
dia posledného  odpoctu meradla
uskutoéneného pred podanim Ziadosti, na
zaklade Dodavatelom vystaveného dokladu
o oprave zakladu dane za dodanie tovaru za
prislusny kalendarny mesiac.V tomto
pripade naklady na preskusanie a vymenu
alebo opravu meradla hradi Dodavatel,

b) meradlo splfia poziadavky stanovené
osobitnymi predpismi alebo jeho Udaje sa
neodchylujd od skutoénosti viac, ako
priptista osobitny predpis, uhradi naklady
spojené s preskusanim meradla Odberatel.
Ak bola nefunkénost alebo poskodenie

meradla spdsobena nedostatoénou
ochranou meradla Odberatefom alebo
zasahom  Odberatela, ktory sposobil

poskodenie meradla, nahradu skody a
naklady spojené s vymenou alebo opravou
meradia hradi Odberatel.

Ak nemozno presne zistit mnozstvo odberu
pitnej vody alebo mnoZstvo odvedenej
odpadovej vody za €as poruchy meradia,
vypocéita sa mnozstvo odberu vody a/alebo
mnozstvo odvedenej odpadovej vody za
prisluéné obdobie alebo jeho ¢&ast podia
odberu vody a/alebo mnozstva odvedenej
odpadovej vody v porovnatefnom obdobi
minulého roku. Ak ide o novy odber alebo
odvadzanie odpadovych véd alebo o0 zmenu
v odberovych pomeroch alebo pomeroch
odvadzania odpadovych vdd, podla
mnozstva dodavanej pitnej vody, odvadzanej
odpadovej vody v nasledujicom
porovnatelnom obdobi, pripadne inym
spdsobom dohodnutym s Odberatelom.
Ziadost o preski$anie meradla nezbavuje
Odberatela povinnosti zaplatit v lehote
splatnosti faktiru za vodné a stoéné.

Ak ma Dodavatela ako vlastnik a
prevadzkovatel verejnej kanalizacie
pochybnosti o spravnosti (Udajov meradla
alebo zisti poruchu na meradle, ma pravo
poziadat producenta (Odberatefa) o jeho
preskusanie. Producent je povinny do 30 dni
odo dfia dorucenia Zziadosti zabezpedit
preskuSanie meradla podfa osobitného
predpisu. Vysledok preskis$ania producent
(Odberatel) neodkladne pisomne oznami
Dodavatelovi.

Ak sa pri skuske meradla vyziadanej
Dodavatelom zisti Ze:

a) meradlo je nefunkéné z dévodu, ze
nespiia poziadavky stanovené osobitnym
predpisom alebo Ze jeho udaje sa odchyluju
od skutofnosti viac, ako pripusta osobitny
predpis uhradi ten, komu bola odchylka na
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6.14.

6.15.

6.16.

4% W

1.2

7.3.

7.4.

prospech, druhej Zmiluvnej strane finanény
rozdiel, a to odo dna posledného odpoétu
meradla uskutoéneného pred podanim Ziadosti.
V tomto pripade naklady na preskuSanie a
vymenu alebo opravu meradla hradi producent
(Odberatel),

b) meradlo spifia poziadavky stanovené
osobitnym predpisom, alebo jeho Udaje sa
neodchyluju od skutoénosti viac, ako pripusta
osobitny predpis, uhradi naklady spojené
s preskisanim meradla Dodavatel.

Ak bola nefunkénost alebo poskodenie meradla
spdsobena nedostatoénou ochranou meradla
producentom alebo zasahom producenta, ktory
spbsobil poskodenie meradla, nahradu skody a
naklady spojené s vymenou alebo opravou
meradla hradi producent (Odberatel).

Ak nemozno presne zistit ~mnoZstvo
vypustanych odpadovych véd za éas poruchy
meradla, vypocita sa mnoZstvo vypustanych
odpadovych vdd za prislusné obdobie alebo jeho
¢ast podfa mnozstva vypustanych odpadovych
vod v porovnatelnom obdobi minulého roku. Ak
ide onové vypustanie alebo ozmenu vo
vypustani odpadovych véd, uréi sa mnozstvo

vypustanej odpadovej vody podla U(dajov
zistenych v nasledujucom  porovnatelnom
obdobi, alebo spésobom  dohodnutym

s producentom (Odberatelom).

Ziadost o preskusanie meradla nezbavuje
producenta (Odberatela) povinnosti zaplatit
Dodavatefovi v uréenej lehote stoéné.

Clanok 7.

Cena za dodavku pitnej vody a odvadzanie

a Cistenie odpadovej vody

Cena za dodavku pitnej vody verejnym
vodovodom acena za odvadzanie a cCistenie
odpadovej vody verejnou kanalizaciou je
stanovena rozhodnutim Uracju pre regulaciu
sietovych odvetvi (dalej len ,Urad“). Dodavatel
bude u¢tovat Odberatefovi ceny na zaklade
cenového rozhodnutia Uradu.

Informacie o aktudlnej cene za dodavku pitnej
vody a cene za odvadzanie a Cistenie odpadovej
vody pre vypocet vodného a stoéného, cenové
rozhodnutia Uradu su zverejnené na webovom
sidle Dodavatela www.slovnaft.sk a dostupné
v sidle Dodavatela.

Podpisom Zmiluvy Odberatel potvrdzuje, Ze sa
oboznamil s cenou za dodavku pitnej vody
verejnym vodovodom a odvadzanie a Cistenie
odpadovej vody verejnou kanalizaciou platnou
v &ase podpisu Zmluvy.

Ak sa mnozstvo dodanej pitnej vody alebo
mnozstvo odvedenej odpadovej vody uréuje
meranim, v pripade zmeny cien sa odpodet

7.5.

7.6.

T

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

vykona najneskér do 30 kalendarnych .
odo dna ucéinnosti cenového rozhodnuti
Uradu.

Cena za dodavku pitnej vody verejnym
vodovodom a cena za odvadzanie a Cistenie
odpadove] vody verejnou kanalizaciou
neobsahuje dan z pridanej hodnoty (dalej
len ,DPH"). K cene sa pri fakturacii uplatni
DPH v slulade s platnym zakonom o dani
z pridanej hodnoty, v sadbach platnych ku
driu vzniku dafiovej povinnosti.

V pripade, ak dodavka pitnej vody alebo
odvadzanie a cistenie odpadovych vod bude
zatazené vzmysle vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, cenovych rozhodnuti,
vyhlasok alebo vynosov Uradu inym
aplikovatelnymi darnami, poplatkami,
sadzbami, tarifami, odvodmi a pod. budu

tieto Odberatefovi (étované v sulade
s prislusnymi vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a/alebo cenovym

rozhodnutiami/vyhlaskami/vynosmi Uradu.

Pre vylGa¢enie pochybnosti na zmenu ceny
za dodavku pitnej vody alebo ceny za
odvadzanie a cistenie odpadovych véd
v zmysle vy§sie uvedenych ustanoveni nie je

potrebné uzatvorit novid Zmiluvu resp.
pisomny dodatok k Zmluve.
Clanok 8.
Platobné podmienky
Dodavatel fakturuje Odberatelovi vodné
a stoéné mesacne, zuétovacim
(fakturaénym) obdobim je kalendarny

mesiac. Dodavatel do 15 dni po uplynuti
zuctovacieho obdobia vystavi Odberateflovi
faktaru za dodanu pitnd vodu a odvedené
odpadové vody v sulade s plathym zakonom
o dani z pridanej hodnoty. Za defi dodania sa
povazuje posledny def  prislusného
kalendarneho mesiaca.

Dodavatel fakturuje Odberatelovi vodné
a stoéné za kazdé odberné miesto. Ak ma
Odberatel viac odbernych miest, Dodavatel
vystavi spoloénu faktaru za vSetky odberné
miesta, ak nie je v Zmluve dohodnuté inak.
Faktira musi spifiat vetky nalezitosti podfa
platného zakona o dani z pridanej hodnoty,
dalej vnej bude uvedené C¢islo Zmluvy
a obdobie, ktorého sa faktura tyka.

Lehota splatnosti faktury je 14 dni od datumu
vystavenia faktury Dodavatefom
Odberatelovi. Odberatel uhradi fakttru
bankovym prevodom na bankovy Ucet
Dodavatela uvedeny na fakture.

Dodavatel bude zasielat Odberatelovi
faktiry na adresu pre dorucovanie uvedenu
v zahlavi Zmluvy alebo na adresu, ktora
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W,

8.6.

8.7

8.8.
8.9.

8.10.

bude neskér v sulade so Zmluvou a tymito VOP
preukazatelne oznamena Odberatelom
Dodavatelovi, ako novéa adresa pre dorucovanie,
pokial nebude medzi Zmluvnymi stranami
dohodnuty iny spdsob odosielania faktur
(uzatvorena osobitna dohoda elektronickom
odosielani  faktur). V pripade uzatvorenia
dohody o elektronickom odosielani fakiur, nie je
Dodavatel povinny zasielat Odberatelovi faktiru
v tlacenej forme.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel je
opravneny bezodkladne, najneskér do 3
pracovnych dni od obdrzania faktary tato fakturu
vratit, s pisomnym odévodnenim bez zaplatenia,
ak neobsahuje formalne alebo obsahové
nalezitosti vyzadované v sllade s platnym
zakonom o dani z pridanej hodnoty. V takom
pripade prestava plynutf pévodna Ilehota
splatnosti a nova lehota splatnosti faktury zaéne
plynit odo dfa vystavenia novej alebo
opravenej faktiry Dodavatelom Odberatelovi.

V pripade, ak sa Odberatel dostal do omeskania
s uhradou akejkolvek faktury vyplyvajucej zo
Zmluvy alebo jej ¢asti, je Dodéavatel opravneny
vyucétovat Odberatefovi Urok z omeskania, za
dobu omeskania ( t.j. odo dra kedy sa dostala
do omeskania az po den skutoénej uhrady) vo
vySke urtenej v zmysle Obcianskeho zakonnika
v plathom zneni v pripade, ak Odberatelom je
fyzicka osoba - nepodnikatel, ktora pri
uzatvarani a plneni Zmiuvy nekona v ramci
predmetu svojej obchodnej &innosti alebo inej
podnikatelskej ¢innosti, pri ostatnych
Odberateloch vo vy$ke jednomesacnej sadzby
EURIBOR + 8 % p.a. (360 diiova baza), platnej
v prvy pracovny defi mesiaca, kedy doslo
k omeskaniu. V pripade, ak kotacia 1 mesacnej
sadzby EURIBOR je zaporna, Zmluvné strany
pouziju 1 mesaénu sadzbu EURIBOR vo vyske
0% p.a. Takto vyuétovany Urok z omeskania je
splatny do 14 dni odo dha vystavenia faktury
Dodavatefom Odberatelovi. Tato faktira nebude
povazovana za faktiru v zmysle platného
zakona o dani z pridanej hodnoty. Tym nie je
dotknuté pravo Dodavatela odstipit od Zmiuvy.
V bankovom styku sa pouzivaju variabilné
symboly uvedené na prislusnej fakture.
Platobna povinnost Odberatela sa povazuje za
spinent v den, kedy bude fakturovana suma
pripisana na bankovy Ucet Dodavatela.
V pripade, ak den splatnosti faktury pripadne na
sobotu, nedelu alebo sviatok je Odberatel
povinny uhradit faktaru v predstihu tak, aby
posledny den splatnosti faktury bola fakturovana
suma pripisana na bankovy U¢et Dodavatela.

V pripade, ak z oznactenej platby uskutotnenej
Odberatefom jednoznaéne nevyplyva, ktoru
faktiru touto platbou uhradza, sa tato platba
zapocita na uhradu splatnej faktary za drok

8.1

8.1

8.1

9.1.

z omeskania (postupnost podla datumu
vystavenia takejto fakttiry od najskor splatnej
po najneskdr splatng  faktaru za drok
z omeskania) a potom na Uhradu splatnej
diznej sumy (ceny), pripadne pokuty, penéale
(postupnost podla datumu vystavenia
faktury od najskér splatnej po najneskor
splatnu takato faktaru).

1. Dodavatel je opravneny zapocitat si svoju
pohladavku po lehote splatnosti vocéi
Odberatelovi, ako aj pohladavku po lehote
splatnosti nadobudnutd postipenim od
iného ¢lena skupiny MOL/SLOVNAFT oproti
akejkolvek pohladavke Odberatela, ktoru
Odberatel ma voéi Dodavatelovi. O takomto
zapocitani pohlfadavky je Dodavatel povinny
QOdberatela pisomne informovat.

2. Odberatel hradi poplatky banky Odberatela,
pripadne dalSie naklady ucétované inymi
bankami (koreSpondenénymi a bankou
Dodavatela) znasa Dodavatel.

3. Zmluvné strany s opravnené jednostranne
zmenit ¢isla bankového spojenia (IBAN),
banku, o éom v dostatoénom predstihu
upozornia druhd Zmluvnd stranu a zaroven
druht Zmluvnu stranu poziadaju o thradu na
nové ¢islo bankového uétu. Uvedené zmeny
nebudl mat vplyv na splatnost faktiry.

Clanok 9.
Prerusenie alebo obmedzenie dodavky pitnej
vody alebo odvadzania odpadovych véd

Dodavatel je opravneny prerusit alebo
obmedzit dodavku pitnej vody z verejného
vodovodu alebo odvadzanie odpadovych
vod do verejnej kanalizacie:

a) z dévodu mimoriadnej udalosti,

b) pri poruche na verejnom vodovode
alebo na verejnej kanalizacii,

c) pri ohrozeni zivota a zdravia ludi alebo
majetku,

d) pri vykonavani planovanych oprav,
udrzbarskych a reviznych pracach,

e) pri obmedzeni zasobovania vodou,

f) pri vyhlaseni regulaénych stupriov
odberu véd,

g) ak zariadenie Odberatela nevyhovuje
technickym pozZiadavkam tak, ze kvalita vody
vo verejnom vodovode modze ohrozit zdravie
alebo bezpegnost osbéb alebo spdsobit
Skodu na majetku,

h) ak zariadenie Odberatefla alebo spésob
odberu pitnej vody alebo odvadzania
odpadovych véd je v rozpore s dohodnutymi
technickymi podmienkami tak, ze mbze
ohrozit zdravie, bezpeénost os6b alebo
majetku, pripadne spoésobit nepripustné
technické alebo technologické zmeny

i



9.2.

9:3.

9.4.

9.5.

v dodavke pitnej vody, v odvadzani odpadovych
vod alebo &isteni odpadovych véd,

i) ak Odberatel neumozni Dodavatelovi
pristup k meradiu, VP alebo KP,

j) ak sa zistilo neopravnené pripojenie VP
alebo KP,

k) ak Odberatel nezabezpeéi odstranenie
zistenej poruchy na svojich zariadeniach alebo
na svojej VP alebo KP v lehote stanovenej
Dodavatelom, ktora nesmie byt kratSia ako 3
dni,

I)  pri preukazani neopravneného odberu vody
alebo neopravneného vypustania odpadovych
vad,

m) v pripade nezaplatenia vodného alebo
stocneho po dobu dlhsiu ako 30 dni po dobe
splatnosti,

n) vpripade nepinenia inych povinnosti
Odberatelom, ktoré mu vyplyvaju zo Zakona
o verejnych vodovodoch a kanalizaciach,
zinych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, z prevadzkoveho poriadku verejného
vodovodu alebo zprevadzkového poriadku
verejne] kanalizacie, zo Zmluvy alebo z
tychto VOP,

0) pri poruche na VP alebo KP v pripade, ak je
VP alebo KP vo vilastnictve Dodavatela, alebo
p) zinych dbvodov ustanovenych Zakonom
o verejnych vodovodoch a kanalizaciach,
v osobitnych predpisoch alebo v Zmluve.

V pripadoch, kedy bola preruSena alebo
obmedzena dodavka pitnej vody z ddévodovo
uvedenych v odseku 9.1 pism. g) az m) tohto
Clanku VOP azdévodu neplnenia inych
povinnosti Odberateflom podla pism. n) tohto
Clanku VOP hradi véetky s tym spojené naklady
Odberatel. Narok Dodavatela na nahradu $kody
tym nie je dotknuty.

Obmedzenie alebo prerusenie dodavky pitnej
vody z verejného vodovodu alebo odvadzanie
odpadovych voéd verejnou kanalizaciu oznami
Dodavatel Odberatelovi v stlade so Zakonom
o verejnych vodovodoch a kanalizaciach.
Dodéavatel je povinny ihned obmedzit alebo
prerusit dodavku pitnej vody v nevyhnutnom
rozsahu, ak o to poziada Odberatel a technicke
podmienky to umozZnuju. Ak technické
podmienky neumoziiuju ihned obmedzit alebo
prerusit dodavku pitnej vody, Dodavatel je
povinny obmedzit alebo prerusit dodavku pitnej
vody najneskér do 48 hodin od poZiadania.
O takéto obmedzenie alebo preruseni dodavky
pitnej vody nemdéZe Odberatel poZiadat
z ddévodu pravidelnej regulacie dodavky pitnej
vody. VSetky naklady spojené s obmedzenim
alebo preru$enim dodavky pitnej vody v tomto
pripade hradi Odberatel.

V pripade, ak k preru$eniu alebo obmedzeniu
dodavky pitnej vody alebo odvadzania

10.1. Neopravnenym

odpadovych véd doslo z dévodu na stre
Odberatela vSetky naklady s tym spojen.
hradi Odberatel.

9.6. Po odstraneni pri¢iny prerusSenia alebo

obmedzenia dodavky pitnej vody alebo
odvadzania odpadovych véd je Dodavatel
povinny obnovit dodavku pitnej vody alebo
odvadzanie odpadovych véd v lehotach
stanovenych vyhladkou Uradu &. 276/2012
Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality
dodavky pitnej vody verejnym vodovodom
a odvadzania a Cistenia odpadovej vody
verejnou kanalizaciu v zneni neskorSich
predpisov.

Clanok 10.
Neopravneny odber pitnej vody z verejného
vodovodu a neopravnené vypustanie
odpadovych vod do verejnej kanalizacie

odberom pitnej vody
z verejného vodovodu je:

a) odber bez uzatvorenej Zmluvy alebo v
rozpore s takouto Zmluvou,

b) odber pred meradlom alebo odber po
odstraneni meradia,

c) odber spouzivanim meradla, ktoré
v dosledku neopravneného zasahu odber
nezaznamenava alebo zaznamenava odber
mensi, ako je skutoény,

d) odbers pouzivanim meradia, na ktorom
bolo poskodené zaistenie proti neopravnenej
manipulacii,

e) odber s pouzitim poziarneho odboku na
iné Ucely ako poziarne,

f) odber bez suhlasu Dodavatela.

10.2. Neopravnenym vypustanim odpadovych

vAd do verejnej kanalizacie je:

a) vypustanie bez uzatvorenej Zmluvy
alebo v rozpore s takouto Zmluvou,

b) vypustanie vrozpore s podmienkami
ustanovenymi prevadzkovym poriadkom
verejnej kanalizacie,

c) vypustanie bez merania, ak je
dohodnuté alebo je vV rozpore
s podmienkami dohodnutymi v Zmluve,

d) vypustanie s pouzivanim meradla,
ktoré nie je umiestnené podla rozhodnutia
Dodavatela,

e) vypustanie s pouzivanim meradla,
ktore  vdosledku zasahu  mnozstvo
nezaznamenava  alebo  zaznamenava
mensie mnozstvo, ako je skutocné,

f)  vypustanie s pouzivanim meradla, na
ktorom je poskodené =zaistenie proti
neopravnenej manipulacii.

10.3. V pripade neopravneného odberu pitnej

vody alebo vypustania odpadovych véd je
Odberatel povinny nahradit Dodavatelovi
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121

12:2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

spdsobenu Skodu.

Mnozstvo vody neopravnene odobratej
zverejneho  vodovodu alebo  mnoZstvo
odpadovej vody neopravnene vypustenej do
verejnej kanalizacie sa vypocita v sulade
s platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi a tymito VOP.

Clanok 11.
Reklamacie

Odberatel ma pravo uplatnit vo&i Dodavatelovi
zodpovednost za nekvalitné zabezpecenie
dodavky pitnej vody verejnym vodovodom,
odvadzania a Cistenia odpadovych véd verejnou
kanalizaciou (reklamaciu), pricom postupuje
podlfa Reklamaéného poriadku vydaného
Dodavatelom, ktory je kdispozicii v sidle
Dodavatefa, ako a na webovom sidle
Dodavatela www.slovnaft.sk. Reklamaény
poriadok  upravuje predmet, podmienky
a spbsob uplatnenia reklamacie.

Clanok 12.
Platnost' a ukonéenie Zmluvy

Zmluva modze byt uzatvorena na dobu urgitu
alebo neur¢itu.

Zmluva zanika:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
b) pisomnym  odstipenim od
niektorou zo Zmluvnych stran,

c) pisomnou vypovedou Zmiuvy niektorou zo
Zmluvnych stran

d) wuplynutim €asu, na ktory bola Zmluva
uzatvorena,

e) zdalSich dévodov uvedenych v tychto VOP
alebo ustanovenych osobitnymi pravnymi
predpismi.

Zmluva zanikne pisomnou dohodou Zmluvnych
stran, ato najma, ak Odberatel preukaze, Ze
ukonéuje odber pitnej vody/odvadzanie
odpadovej vody z odbermného miesta uvedeného
vZmluve zdbévodu zmeny sidla, prevodu
viastnickeho prava k nehnutelnosti, v pripade
zaniku najmu nehnutefnosti, pripadne iného
prava uzivat nehnutefnost, na ktorej sa
nachadza odberné miesto, a to k urgitému dru.
Ak pocas platnosti Zmluvy Dodavatel
a Odberatel uzavrd novu zmluvu tykajlcu sa
toho istého odberného miesta, dfiom
nadobudnutia Géinnosti novej zmluvy pdvodna
Zmluva zanikne.

Zmluva zanika smrtou Odberatela alebo jeho
pravoplatnym vyhlasenim za mitveho, zanikom
Odberatela pravnickej osoby bez pravneho
nastupcu. '

Dodavatel je opravneny pisomne odstupit od
Zmluvy v pripade podstatného porusenia

Zmluvy

127

Zmluvy zo strany Odberatela. Za podstatné
porusenie Zmluvy zo strany Odberatela sa
povazuje najma, ak:

a) Odberatel nezaplati riadne avéas
penazné zavazky vyplyvajuce Odberatelovi
zvodného alalebo stoéného alebo iné
Zmluvou dohodnuté platby po dobu dlhSiu
ako 30 dni po dobe ich splatnosti, alebo

b) sa Odberatel dopustil neopravneného
odberu pitnej vody a/alebo neopravneného
vypustania odpadovych véd, alebo

c) nevyhovuje zariadenie Odberatela
technickym poziadavkam tak, Ze kvalita vody
vo verejnom vodovode modze ohrozit zdravie
osdb alebo sposobit Skodu na majetku,
alebo

d) =zariadenie Odberatela alebo spésob
odberu vody alalebo odvadzania
odpadovych vad je v rozpore s dohodnutymi
technickymi podmienkami tak, Ze modze
ohrozif zdravie bezpecnost o0sbb alebo
majetok, pripadne spbsobit nepripustné
technické alebo technologické zmeny
v dodavke pitnej vody, v odvadzani alebo
cisteni odpadovych vdd, alebo

e) Odberatel opakovane neumozni
Dodavatefovi pristup k meradiu alebo VP
alebo KP, alebo

f)  Odberatel napriek vyzve Dodavatela
nezabezpedi odstranenie zistenej poruchy
na svojich zariadeniach alebo svojej VP
alebo svojej KP vlehote stanovenej
Dodavatelom, ktora nesmie byt kratSia 3 dni,
alebo

g) ak Dodavatel zistil, Ze Odberatel
neopravnene pripojil VP alebo KP, alebo

h) ak Odberatel vyuZiva dodant pitnu
vodu zverejného vodovou bez suhlasu
Dodavatefa na iny ako Zmluvou dohodnuty
ucel alebo odvadza vodu daldiemu
Odberatelovi, alebo

i) Odberatel (producent) bez suhlasu
viastnika verejnej kanalizacie odvadza
odpadové vody od dalSieho producenta,
alebo

j)  nastanu iné dévody uvedené v Zmluve,
alebo tychto VOP, alebo stanovené
prislusnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

Odberatel je opravneny pisomne odstupit od
Zmluvy v pripade podstatného porusenia
Zmluvy zo stany Dodavatefa. Za podstatné
poruSenie Zmluvy zo strany Dodavatela sa
povaZuje, ak:

a) Dodavatel nezabezpeci pre Odberatela
dohodnuti dodavku pitnej vody al/alebo
odvadzanie odpadovych vod v sulade so
Zmiuvou, atoto porusenie neodstrani ani
v dodato¢nej lehote, ktord mu stanovil
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12.8.

12.9.

12.10.

) 124 i 8

Odberatel v pisomnej vyzve adresovanej
Dodavatelovi, ktora neméze byt kratSia ako 15
dni od dorucenia pisomnej vyzvy Odberatela
Dodavateflovi,

b) Dodavatel v priebehu roka opakovane
zavinil  neopravnené obmedzenie alebo
preruSenie  dodavky pitnej vody alebo
odvadzania odpadovych vod Odberatelovi.
Kazda zo Zmluvnych stran, je opravnena
odstupit od Zmiuvy:

a) ak druha Zmluvna strana je platobne
neschopna, podala navth na vyhlasenie
konkurzu, bol na jej majetok vyhlaseny konkurz,
alebo bolo zamietnuté konkurzné konanie pre
nedostatok jej majetku, alebo druha Zmluvna
strana vstupila do likvidacie, alebo

b) ak nastant skutoénosti uvedené v Clanku
15., odsek 15.4. tychto VOP.

Zmluva zanikd driom doruéenia pisomného
oznamenia o odstdpeni od Zmluvy druhej
Zmluvnej strane alebo neskorsim drfiom
uvedenym v oznameni o odstipeni od Zmluvy,
pricom prava a povinnosti Zmluvnych stran do
dna uginnosti odstapenia od Zmluvy zostavaju
zachované. Plnenia, ktoré si Zmluvné strany
poskytli do diia ucinnosti odstupenia od Zmluvy
si nevracaju, su vsak povinné si vyrovnat
vzajomné pohladavky azavdzky ztohto
vyplyvajtce.

Zmluvu uzatvoreni na neurdity ¢as mozu
Zmluvné strany vypovedat bez uvedenia
dévodu. Vypovedna lehota je 3 mesiace
azacina plyndt prvym diiom kalendarneho
mesiace nasledujiceho po miesiaci, v ktorom
bola vypoved' doru¢ena druhej Zmluvnej strane.
Zmluvu uzatvorenu na urcity ¢as alebo Zmluvu
zatvorenu na dobu urditd méze Odberatel
vypovedat, ak nesuhlasi so zmenou ceny za
dodavku pitnej vody verejnym vodovodom
a/alebo so zmenou ceny za odvadzanie
a Cistenie odpadovej vody verejnou kanalizaciou
alebo zmenou VOP, ato dorutenim pisomne;j
vypovede najneskér do 3 mesiacov od Uginnosti
zmeny, pricom Zmiuva zanika uplynutim 30. dria
od dorucenia pisomnej vypovede Dodavatelovi.
Vypovedanie Zmluvy predstavuje pre Zmluvné
strany dohodnuty vyluény spdsob pre vyslovenie
nesuhlasu Odberatela so zmenou ceny za
dodavku pitnej vody al/alebo odvadzanie
a Cistenie odpadovych vad alebo zmenou tychto
VOP. V ¢ase od ucinnosti zmeny ceny za
dodavku pitnej vody al/alebo zmeny ceny za
odvadzanie a Cistenie odpadovej vody do zaniku
Zmluvy vzmysle vysSie uvedeného UGétuje
Dodavatel Odberatelovi cenu za dodavku pitnej
vody a odvadzanie a ¢istenie odpadovej vody
podla cenového rozhodnutia Uradu platného
v ¢ase dodavky (odberu) pitnej vody/odvadzania
a Cistenia odpadovej vody.

12:12.

12.13.

12.14.

13.1

13.2

Pisomné oznamenie o odstlpeni
Zmluvy/vypoved zo Zmiluvy sa dorucuj.
druhej Zmluvnej stane doporuéenym listom
s doruenkou zaslanym na adresu pre
dorucovanie uvedenu v zahlavi Zmiuvy,
alebo na adresu, ktora bude neskér, v stulade
stymito VOP preukazatelne oznamena
Zmluvnej strane, ako adresa pre
dorucovanie. Ak si Zmluvna strana, ktorej je
pisomné oznamenie o odstipeni od
Zmluvy/vypoved uréené/a a zaslané/a tymto
spbsobom toto/tuto z akéhokolvek dévodu
neprevezme, povaZuje sa oznamenie
o odstupeni od Zmluvy/vypoved  za
dorucené/t na 5. def odo dha jeholjej
odoslania, aj ked sa adresat o doruceni
(uloZzeni na poste) nedozvedel. Ak adreséat
odmietne oznamenie o odstipeni od
Zmluvy/vypoved prevziat, povazuje sa
toto/tato za dorucené/u drfiom, ked bolo
prevzatie odmietnuté.

V suvislosti s ukonéenim  Zmluvy je
QOdberatel povinny spristupnit napojenu
nehnutelnost alebo objekt Dodavatelovi
alebo nim poverenej osobe za ucelom
odpojenia odberného miesta z verejneho

vodovodu alebo verejnej kanalizacie
aumoznit  vykonat uUkony  suvisiace
s ukonéenim dodavky pitnej  vody,
odvadzania odpadovych véd, v Case
uréenom Dodavatelom. V pripade
nespinenia tejto povinnosti zodpoveda
Odberatel za skodu spdsobenu
Dodavatelovi.

Obnovenie  dodavky vody verejnym

vodovodom a odvadzania odpadovych véd
verejnou kanalizaciou bude mozné len na
zaklade uzatvorenia novej Zmluvy s tym, ze
Odberatel] znasa naklady prerusenia
a obnovenia dodavky vody a odvadzania
odpadovych véd.

Zanik Zmluvy z akéhokolvek dévodu sa
nedotyka naroku na nahradu Skody
vzniknutej porudenim Zmluvy, ustanoveni
tykajucich sa volby prava, rieSenia sporov
medzi Zmluvnymi stranami, zmluvnej pokuty
a ostatnych ustanoveni, ktoré podfa Zmluvy,
alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat
aj po ukonceni platnosti a Gcinnosti Zmluvy.

Clanok 13.
Zodpovednost’ za Skodu

Kazda zo Zmluvnych stran je zodpovedna za
S8kodu, ktora vznikne porusenim jej
povinnosti voc&i druhej Zmluvnej strane.

Dodavatel nezodpoveda Odberatelovi za
Skody a usly zisk vzniknuté nedostatkom
tlaku vody pri obmedzeni alebo preruseni
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13.4

13.5

13.6

13.7

14.1.

dodavky pitnej vody z dévodu mimoriadnej
udalosti, pri preruSeni dodavky elektrickej
energie alebo z dévodu, pre ktory je opravneny
dodavku pitnej vody obmedzit' alebo prerusit.
Dodavatel nezodpoveda Odberatelovi za Skody
a usly zisk wvzniknuté pri obmedzeni alebo
preruseni odvadzania odpadovych véd z dévodu
mimoriadnej udalosti, pri preruseni dodavky
elektrickej energie alebo z dévodu, pre ktory je
opravneny odvadzanie odpadovych vad
obmedzit alebo prerusit.

Pravo na nahradu skody Odberatelovi nevznika
pri opravnenom preruseni alebo obmedzeni
dodavky pitnej vody alebo pri opravnenom
preruSeni alebo obmedzeni odvadzania
a Cistenia odpadovych véd zo strany Dodavatela
a z dalSich dévodov uvedenych v odseku 13.2.
a 13.3. tohto Clanku VOP a z dévodu okolnosti
vyluéujucich zodpovednost/vis maior uvedenych
v Clanku 15. tychto VOP. Dodavatel zodpoveda
za priame Skody, ktoré zavinil a ktoré vznikli v
slvislosti s porusenim povinnosti Dodavatela pri
dodavke pitnej vody a pri odvadzani a Cisteni
odpadovych vod podla Zmluvy. Dodavatel a
Odberatel uréuji po vzajomnej dohode
maximalnu vysku $kody, ktor(l predvidaju alebo
ktoru je mozné objektivnhe predvidat, pre
akékolvek porusenie Zmluvy Dodavatelom
maximalne vo vyske uvedenej v Zmluve. Ak
akékolvek  vzniknuté Skody Odberatela
presiahnu sumu uvedenu v predchadzajlcej
vete Dodavatel nebude povinny nahradit $kodu,
ktora prevysuje tuto sumu.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze Dodavatel
nebude voci Odberatelovi zodpovedat za Ziadne
nepriame Skody ani usly zisk, ktoré by mohli
Odberatelovi vzniknut pri pineni Zmluvy.
Odberatel zodpoveda dodavatelovi za $kodu
spbsobenu neopravnenym odberom pitnej vody
alebo neopravnenym vypustanim odpadovych

vbd a za Skodu spdsobenu porusenim
akejkolvek povinnosti vyplyvajicej zo Zmluvy
alebo  vSeobecne  zavaznych  pravnych
predpisov.

Zmluvné strany su povinné vyvinut maximaine
Usilie pri predchadzani vzniku Skody a znizeniu
ich rozsahu.

Clanok 14.
Dorucovanie

Pri osobnom dorucovani, za ktoré sa povazuje
prebranie pisomnosti Odberatelom, alebo
splnomocnenou osobou, alebo poverenou
osobou Dodavatela v jeho postovej podatelni, sa
pisomnosti povazuju za doruené ich
odovzdanim, a to aj v pripade ak ich adresat
odmietne prevziat.

14.2.

14.3.

14.4.

15.1.

Pisomnosti, ktoré Odberatel alebo
Dodavatel zasiela prostrednictvom posty
ako doporucenu zasielku alebo zasielku s
doruéenkou, sa na ucely Zmluvy povazuju za
doruéené druhej Zmluvnej strane (osobe
splnomocnenej, poverenej na preberanie
zasielok) aj, ak:

a) druha Zmluvna strana odmietla prijat
zasielku, pricom za den doru€enia bude
povazovany den odmietnutia prevzatia
zasielky,

b) zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej
odbernej lehote, pricom za den doruenia
bude povaZovany 5. den odo dia odoslania
zasielky,

c) nebolo mozne zistit vySSie uvedene
osoby na adrese uvedenej v Zmluve alebo
poslednej znamej adrese, a preto doruéenie
nebolo mozné. V takomto pripade bude za
defl doruéenia povazovany den, kedy sa
zasielka vratila odosielatelovi.

Pre doruéovanie pisomneého oznamenia
o odstupeni od Zmluvy/vypovede zo Zmiuvy
plati Clanok 12., odsek 12.12. tychto VOP.
Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajticich sa
vypovede zo Zmluvy, odstipenia od Zmiuvy
a uzatvorenia Zmluvy, je mozné dorucovat aj
v elektronickej podobe (e-mailom), na e-
mailovt adresu Odberatela alebo
Dodavatela, ktord  Odberatel alebo
Dodavatel na tento Gcel oznamil druhej
Zmluvnej strane. Pisomnosti dorucované v
elektronickej podobe (e-mailom), ak nie je
preukazany skorSi termin dorugenia, sa
povazuju za doruene prvy pracovny def
nasledujici po ich odoslani, aj ked si ich
druh& Zmluvna strana neprecitala.

Clanok 15.
Vyssia moc/vis maior
NepovaZuje sa za porusSenie Zmluvy, ak
ktorakolvek zo Zmluvnych stran neméze
pinit svoje zmluvné povinnosti z dévodu
prekazky, ktora nastala nezavisle od vdle
povinnej Zmluvnej strany a brani jej v spineni
jej povinnosti, ak nemoZno rozumne
predpokladat, Ze by povinna Zmiuvna strana
tito prekazku alebo jej nasledky odvratila
alebo prekonala, a Ze by v Case vzniku
zavazku tuto prekazku predvidala (napr.
vojna, celostatny Strajk, zemetrasenie,
zaplava, poziare, teroristicky utok a iné). Na
zaklade poziadavky druhej Zmluvnej strany,
dotknutd Zmluvna strana predlozi doklad o

existencii okolnosti vyluéujucich
zodpovednost/vis maior, ktory wvydaju
prislusné  Urady alebo  organizacia

zastupujuca zaujmy krajiny pévodu.
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15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

16.1.

Za porudenie Zmluvy zo strany Dodavatela sa
tiez nepovazuje, ak Dodavatel nemdze spinif
svoje zmluvné povinnosti z dévodu prekazky
(okolnosti vylu€ujucich zodpovednost/vis maior),
ktora nastala na strane tretej osoby, ktora je v
pozicii dodavatefa pre Dodavatela podla
Zmluvy, ak takéto okolnosti spdsobili, Zze
Dodavatel podfa Zmluvy si nemohol spinit' svoje
zmluvné povinnosti.

Pokial sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu
inak, zmluvne dohodnuté terminy sa predizuju o

dobu trvania okolnosti vylu€ujucich
zodpovednost/vis maior.
Ak doba trvania okolnosti vylucujucich

zodpovednost/vis maior presahuje 30 dni,
Zmluvné strany su povinné viest rokovania o
moznej zmene/Uprave Zmluvy. Ak takéto
rokovania nebudu uspesne ukonéené do 10 dni,
ktorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnena
odstupit od Zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju
bez zbyto&ného odkladu vyrovnat si vzajomné
pohladavky a zavazky, ktoré vznikli do zaniku
Zmluvy.

Zmluvna strana, ktora porusuje svoju povinnost
alebo ktora s prihliadnutim na vSetky okolnosti
ma vediet, Ze porusi svoju povinnost zo
zmluvného vztahu v dosledku okolnosti
vyluéujucich zodpovednost/vis maior, je povinna
oznamit pisomne druhej Zmluvnej strane hrozbu
alebo vznik okolnosti vylu€ujucich
zodpovednost/vis maior spolu s ich dosledkami
a predpokladanym ¢asom ich trvania. Spravu je
povinna tato Zmiuvna strana podat bez
zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa o tychto
okolnostiach dozvedela alebo pri nalezite]
starostlivosti mohla dozvediet. Skody
vyplyvajlice z neskorého oznamenia o hrozbe
alebo vzniku okolnosti vyluéujucich
zodpovednost/vis maior bude niest Zmluvna
strana zodpovedna za takého neskoré
oznamenie.

Clanok 16.
Zavazok mléanlivosti

Zmluvné strany suhlasia, ze vietky informacie a
skutoénosti, ktoré ziskali akymkolvek spésobom
o druhej Zmluvnej strane a jej &innosti pri
uzavreti a plneni Zmluvy, avSak nielen v
suvislosti s rou, sa povazuju za déverné a maju
charakter obchodného tajomstva. Zmluvné
strany sa =zavazuju takéto informacie a
skuto€nosti neposkytntit a nespristupnit tretim
osobam a nevyuzit na iny ucel, ako na plnenie
Zmiuvy.

Toto ustanovenie sa nebude vzfahovat na
poskytnutie informacii Dodavatelom materskej
spolo¢nosti MOL Nyrt. so sidlom Oktdber
huszonharmadika u.18, 1117 Budapest,

16.2.

16.3.

17:1.

17.2.

Madarska republika, resp. spolocnosu
Skupiny MOL, auditorom, dafiovym
pravnym poradcom, ktori si bud viazani
vieobecnou profesionalnou povinnostou
miéanlivosti stanovenou alebo uloZenou
zakonom alebo suU povinni zachovavat
micanlivost na zaklade pisomnej dohody s
Dodavatefom.

Povinnost nezverejiiovania (ml¢anlivosti) sa
nevztahuje na informéacie a skutoénosti,
ktoré:

a) su verejne pristupné, alebo ktoré sa
bez zavinenia Zmluvnej strany, ktora tieto
ziskala stanu verejne pristupnymi, alebo

b) boli druhej Zmluvnej strane
preukazatelne zname pred nadobudnutim
platnosti Zmluvy aneboli predmetom

Ziadneho zavazku miéanlivosti, alebo

c) Zmluvna strana tieto ziskala od tretej
strany, ktora nie je viazana povinnostou
micanlivosti vo&i Zmluvnej strane, ktorej sa
takéto informacie tykaiju, alebo

d) sa maja spristupnit a poskytnat v
zmysle v8eobecne zavaznych pravnych
predpisov, nariadeni burzy cennych
papierov alebo vyZiadania opravnenych
organov v rozsahu uréenom platnymi
vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi.
Ukonéenie platnosti a G€innosti Zmluvy z
akychkolvek dévodov nema vplyv na
povinnost zachovavat mi¢anlivost, ktora trva
aj po skonéeni platnosti a G&innosti Zmiuvy.

Clanok 17.
Ochrana osobnych tdajov
Dodavatel je na ucely Nariadenia
Eurépskeho parlamentu aRady (EU)

2016/679 o ochrane fyzickych osbéb pri
spractivani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane u(dajov, dalej len ,Nariadenie
GDPR") prevadzkovatelom. Identifikagneé
udaje Dodavatela ako prevadzkovatela su
uvedené v Clanku 1., odsek 1.1. tychto VOP,
ako aj na Zmluve. Na spraclvanie osobnych
udajov sa primerane vztahuje tieZz zakon €.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
Dodavatel ma uréent zodpovednt osobu za
ochranu osobnych Udajov, ktord mézZe
dotknuta osoba kontaktovat v suvislosti so
vietkymi otdzkami tykajucimi sa spractivania
jej osobnych Udajov a uplatiiovania svojich
prav podla Nariadenia GDPR, kontaktné
udaje na zodpovednt osobu Dodavatela: e-
mail:  zodpovednaosobagdpr@slovnaft.sk
alebo pisomne: zodpovedna osoba GDPR,
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17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

SLOVNAFT, a.s., Vicie hrdlo 1, 824 12
Bratislava.
Dodavatel (ako prevadzkovatel) spracuva

osobné udaje dotknutej osoby - fyzickej osoby
Odberatela, ako aj jeho splnomocneného/
povereného zastupcu, viastnika nehnutelnosti,
ak je odliSny od Odberatela, kontaktnych oséb
Odberatela, a to v rozsahu uvedenom v Zmluve,
v plnomocenstve/povereni, ako aj vrozsahu
uvedenom na  ostatnych  dokumentoch
stvisiacich s uzatvorenim a plnenim Zmiuvy.
Dodavatel spractiva vysSie uvedené osobné
udaje na ucel jednoznacnej identifikacie
Odberatela, jeho splnomocneného/povereného
zéastupcu pri uzatvoreni a plneni Zmluvy, zmeny
alebo ukoncenia Zmluvy, spravy a fakturacie
ceny za dodavku pitnej vody a/alebo odvadzanie
a tistenie odpadovych véd, pripadne inych cien
a poplatkov vyplyvajucich zo zmluvného vztahu,
evidenciu pohladavok Odberatela vyplyvajucich
zo Zmluvy, riadneho vysporiadania vSetkych
zavazkov a narokov vyplyvajucich zo Zmliuvy,
vybavovanie  reklamacii, spolupracu  a
poskytovanie su€innosti organom verejnej moci
a inym osobam v zmysle prislusnych véeobecne
zavaznych pravnych predpisov a naplnenia
zakladného predpokladu, aby Zmluva bola
adresna, zrozumitefna a uréita.

Dotknuta osoba berie na vedomie, ze
spracuvanie jej osobnych tdajov je nevyhnutné
na uzatvorenie a plnenie Zmluvy (&lanok 6, ods.
1 pism. b) Nariadenia GDPR), vzhladom na
uvedené sa suhlas na spractvanie osobnych
udajov nevyZaduje. V pripade neposkytnutia
osobnych Udajov potrebnych na uzatvorenie
aplnenie  Zmluvy Dodavatel nemoze
s Odberatelom uzatvorit zmluvu na dodavku
pitnej vody alalebo odvadzanie odpadovych vod
adodavat pitnd wvodu alalebo dovadzat
odpadové vody.

Dotknuta osoba berie na vedomie, Ze jej osobné
udaje mozu byt poskytnuté prijemcom ako su
sudy, organy ¢inné vtrestnom konani,
exekutorské urady, advokati, spravne organy,
Urad pre regulaciu siefovych odvetvi, banky,

sprostredkovatelia, ak boli povereni
spracuvanim  osobnych adajov v mene
prevadzkovatela (informacie o aktualnych

sprostredkovateloch st dostupné na webovom
sidle Dodavatefa www.slovnaft.sk, spolo¢nost
MOL Nyrt., so sidlom Oktéber huszonharmadika
ul. 18., Budapest, Madarska republika (na
vnutorné administrativne ucely v ramci skupiny
MOL), iné opravnené subjekty v zmysle
prislusnych pravnych predpisov.

Osobné udaje nepodliehaji automatizovanému
rozhodovaniu vratane profilovania. Dodavatel
osobné udaje Odberatela nezverejiivje a

1F7s

17.8.

17.9.

18.1.

neuskutocriuje ich prenos do tretich krajin
alebo medzinarodnym organizaciam.
Dotknuta oscba ma za podmienok
stanovenych v Nariadeni GDPR pravo
pozadovat od prevadzkovatela pristup k
osobnym udajom tykajucich sa dotknutej
osoby a pravo na ich opravu alebo
vymazanie alebo obmedzenie spracuvania,
alebo pravo namietat proti spractvaniu, ako
aj pravo na prenosnost udajov.

Dalsie informécie tykajlce sa prav dotknutej
osoby pri spracuvani osobnych udajov
najdete na webovom sidle Dodavatefa
www.slovnaft.sk.

Ak sa dotknuta osoba domnieva, Zze
spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa jej
tyka je v rozpore s Nariadenim GDPR méze
podat staznost na Urade na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky,
Hraniéna 12, 820 07 Bratislava 27, tel. +421
12/ 3231 3214, e-mail:
statny.dozor@pdp.gov.sk.

Dotknuta osoba berie na vedomie, Ze jej
osobné udaje bude Dodavatel uchovavat po
dobu platnosti Zmluvy, ako aj po dobu, po
ktort je Dodavatel povinny Zmluvu a s fiou
suvisiace dokumenty archivovat v stlade s
platnymi pravnymi predpismi v zmysle
zakona ¢&. 395/2002 Z. z. o archivoch
a registratirach  a o dopineni  niektorych
zakonov vzneni neskorSich predpisov
v nadvaznosti tiez na zakon &. 431/2002 Z.
z. oUctovnictve vzneni neskor3ich
predpisov, zakon €. 222/2004 Z.z. o dani
z pridanej hodnoty vzneni neskorsich
predpisov a osobné Udaje s suéastou
registratirneho zaznamu. V zmysle
Registratirneho poriadku a registratirneho
planu Dodavatel archivuje Zmluvu a s fiou
suvisiace dokumenty 10 rokov od uplynutia
platnosti Zmluvy, resp. v pripade uétovnych
zaznamov/faktur 10 rokov nasledujicich po
roku, ktorého sa tykaju, okrem reklaméacii a
staznosti, ktoré Dodavatel archivuje 5 rokov
od vybavenia reklamacie, staznosti. Lehota
uloZzenia zacgina plynut prvym drfiom roka
nasledujuceho po roku, v ktorom uplynula
platnost Zmluvy, bola vybavena reklamacia,
staznost. Po uplynuti tychto lehét budu
osobné Udaje zlikvidované (vymazaneg)
z informaénych  systémov  Dodavatela,
pokial neexistuje ziadny dalsi pravny dévod
na ich spracuvanie.

Clanok 18.
Zaverecné ustanovenia

Pravne vztahy medzi Dodavatelom
a Odberatefom, ktorym je fyzickd osoba
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18.2.

18.3.

nepodnikatel, ktora pri uzatvarani a plneni
Zmluvy nekona vramci predmetu svojej
obchodnej ¢innosti alebo inej podnikatelskej
¢innosti a ktoré nie su upravené v Zmluve
atychto VOP, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami zakona &. 40/1964 Zb. Obgiansky
zakonnik vzneni neskorSich predpisov,
Zakonom (0] verejnych vodovodoch
a kanalizaciach, ako aj dalSimi prislusnymi
platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

Pravne vztahy medzi Dodavatefom a ostatnymi
Odberatelmi, ktoré nie st upravené v Zmluve

atychto VOP, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami zakona ¢&. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik vzneni neskorSich

predpisov, Zakonom o verejnych vodovodoch
a kanalizaciach, ako aj dalSimi prislusnymi
platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa budi usilovat o zmierlivé
rieSenie v3etkych sporov spojenych s touto
Zmluvou. Odberatel, ktory nie je spotrebitefom
je opravneny predlozit Uradu na alternativne
rieSenie spor s Dodavatefom za podmienok
a postupom stanovenym v § 37 zakona &.
250/2012 Z.z. o regulacii v sietovych odvetviach
v zneni neskorSich predpisov.

Odberatel, ktory je spotrebiteflom ma pravo
podat navrh na zacatie alternativhe rieSenia
sporu subjektu alternativnheho rieSenia sporov
v sulade s podmienkami uvedenymi v zakone &.
391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni
spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, ak nie je spokojny so
spésobom, ktorym Dodavatel vybavil jeho
reklamaciu alebo ak sa domnieva, Ze Dodavatel
porusil jeho prava a Dodavatel na jeho Ziadost
0 napravu odpovedal zamietavo alebo na fiu
nedopovedal do 30 dni odo dina jej odoslania,
moznost obratit sa na sud tym nie je dotknuta.
Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
na svojom webovom sidle zverejfiuje zoznam
subjektov alternativneho rieSenia sporov. Medzi
subjekty alternativneho rie$enia sporov patri
Urad, ktorého pravidla alternativneho rie$enia
sporov su zverejnené na webovom sidle Uradu.
V pripade, ak neddjde k urovnaniu sporov
zmierom resp. alternativne, Zmluvné strany sa
dohodli, Ze spor bude rozhodovat vecne
a miestne prislusny sud Slovenskej republiky
podla prislusnych ustanoveni zakona ¢&.
160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok v zneni
neskorsich predpisov.

Zmluvu mozno menit a dopliiat, okrem pripadov
vZmluve resp. vtychto VOP vyslovne
uvedenych, len na zaklade dohody oboch
Zmluvnych stran, ktora bude mat formu
pisomného dodatku k Zmluve podpisaného

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

opravnenymi zastupcami oboch Zmiuvi.
stran.

Zmena identifikaénych udajov Zmluvnych
stran zapisovanych do obchodného registra,
Zivnostenského registra alebo iného registra
(napr. sidla/miesta podnikania, zastupcu),
ako aj Ccislo 0¢tu, zmeny utvaru
zodpovedného za uzatvorenie a plnenie
Zmiluvy alebo zmena kontaktnych oséb,
elektronickej adresy (e-mail) sa nebudu
povazovat za zmeny vyZzadujuce si uzavretie
dodatku k Zmluve. Zmena osobnych tdajov
QOdberatefa, ¢Cisla 0&tu, zmena adresy
odberného miesta z dévodu pridelenia
stpisného ¢isla po kolaudacii, zmena nazvu
ulice, udajov relevantnych pre fakturaciu sa
nebudu povaZovat za zmeny vyZadujuce si
uzavretie dodatku k Zmluve. Zmluvna strana
je povinna zmeny tychto tdajov — v zavislosti
od okolnosti pripadu - oznamit druhej
Zmluvnej strane bez zbytoéného odkiadu
pisomne, najneskor viak 10 dni pred prijatim
zmeny, alebo do 10 dni po vzniku G€innosti
zmeny (registracia).

Podpisanim tejto Zmluvy Odberatel
potvrdzuje, Zze sa oboznamil s obsahom
Etického kédexu pre obchodnych partnerov
Skupiny MOL dostupnom na webovom sidle
Dodavatela www.slovnaft.sk, tomuto
porozumel a zavazuje sa jeho ustanovenia
dodrZiavat v celom rozsahu.

Ustanovenia Zmluvy a tychto VOP sa
oddelitelné. Ak sa pocas trvania zmluvného
vztahu stane akékolvek ustanovenie Zmluvy
alebo tychto VOP (alebo jeho ¢ast) neplatné
alebo nevynititelné v dbsledku zmeny
platnych pravnych predpisov, nebude tym
dotknuta platnost ani vynutitelnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy a/alebo tychto VOP.
Ustanovenia Zmluvy odliSné od ustanoveni
tychto VOP maju prednost pred tymito VOP.
Nadpisy v tychto VOP a v Zmluve sliZia iba
k prehfadnosti a neberit sa do uvahy pri
vyklade VOP aZmluvy, rovnako sa
nepovazuju ani za definicie alebo vysvetlivky
jednotlivych zmluvnych ustanoveni.
Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne
zmenit tieto VOP alebo ich nahradit novym
znenim, ak dobjde k zmene vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, ktoré
upravuju prava a povinnosti Dodavatela a
Odberatela, ako aj v pripade podstatnej
zmeny okolnosti, ktoré platili v case
nadobudnutia ich uUc€innosti. Dodavatel
informuje Odberatela o0 zmene Obchodnych
podmienok najmenej 30 dni pred
nadobudnutim  d&innosti ich  zmeny
prostrednictvom svojho webového sidla
www.slovnaft.sk zverejnenim alebo
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18.10.

18.11.

zaslanim pisomného upozornenia (e-mailom)
Odberatelovi o zverejneni zmeny VOP na
svojom webovom sidle. Odberatel je povinny sa
so zmenenymi (novymi) VOP oboznamif.
Odberatel ma pravo v pripade nesuhlasu so
zmenou VOP Dodavatefa, v sulade s Clankom
12. tychto VOP Zmiuvu vypovedat. Ak Odberatel
v sulade s Clankom 12. tychto VOP Zmluvu
nevypovie, budi sa zmenené (nové) VOP
Dodavatela povaZovat Odberatelom za
ocdsuhlasené a stani sa neoddelitelnou
sucastou Zmiluvy v def, ktorym nadobudnu
ucinnost. V Case od nadobudnutia G&innosti
zmeny VOP Dodavatela do zaniku Zmiluvy sa
zmluvny vztah medzi Odberatefom a
Dodavatefom riadi zmenenymi (novymi) VOP.
Pre vylicenie pochybnosti na zmenu VOP nie je
potrebné uzatvorif nova Zmiuvu resp. pisomny
dodatok k Zmiuve.

Platnost a Géinnost tychto VOP zanika
Géinnostou novych alebo zmenenych VOP,
ktoré nahradia tieto VOP.

Tieto VOP nadobudaju platnost a uéinnost
diiom 01.06.2018.
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Bratislavska teplarenska, a.s.
C.zml.:

Zmluva o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych véd €.: 0741645/00CRZ. . _ . . » ~q 4
b6 0000227117

Priloha €. 4 Koncentraéné limity najvy$sej pripustnej miery znecistenia vypustanych
splaskovych, komunalnych a priemyselnych odpadovych véd

Producenti odpadovych véd su opravneni vypustit do kanalizacie len také odpadové vody, ktoré mierou
znecistenia neprekroéia v kvalifikovanej bodovej vzorke resp. bodovej vzorke koncentraéné limity
uvedené nizsie v tabulke:

Ukazovatel Symbol |Jednotky | Koncentraéné limity
Teplota t °C <30
Reakcia vody pH 6,0-9,0
rB\ilt(:icﬁ'I](ZZ‘i:ké spotreba kyslika bez potlacenia BSKs mg O/l 400
Chemicka spotreba kyslika dichrémanom CHSKc, mg O2/I 1000
Nerozpustené latky, susené pri 105°C NL mg/l 500
Sulfidy §* mg/| 3
Amoniakalny dusik N-NH.* mg/I 40
Celkovy dusik Neeik mg/| 50
Celkovy fosfor Peei mg/I 10
Nepolarne extrahovatelné latky NEL¢ mg/| 20
Tuky a oleje mg/| 50
Povrchovo aktivne latky aniénové PAL-A mg/l 10
Fenoly FN mg/l 5
B T e Bk | o |
Adsorbovatelné organicky viazané halogény AOX mg/l 250
Benzén mg/l 100
Polycyklické aromatické uhfovodiky PAU mg/| 30
Benzo(a)pyrén B(a)P mg/l 0,5
Ortut Hg mg/| 10
Chrém Cr mg/l 50
Med' Cu mg/| 100
Nikel Ni mg/| 100
Zinok Zn mg/l 1000

* PAU: suma 15 polycyklickych aromatickych uhfovodikov v zmysle STN ISO 17993

Pre ukazovatele znecistenia, ktoré nie su v tabulke uvedené platia koncentraéné limity uvedené v
prilohe ¢. 3 vyhlasky Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky €. 55/2004 Z. z., ktorou
sa ustanovuju nalezitosti prevadzkovych poriadkov verejnych vodovodov a verejnych kanalizacii.
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Zmluva o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych véd €.: 0741645/00CRZ

Vztahuju sa na znecistenie odpadovych vad v kanalizacnej pripojke producenta pred vypustenim do *
verejnej kanalizacie.

Kvalifikovana bodova vzorka je dvojhodinova zlievana vzorka, ktora sa ziska zlievanim minimalne

Styroch objemovo rovnakych &iastkovych vzoriek odoberanych v rovnakych ¢asovych intervaloch,
alebo minimalne Styroch giastkovych vzoriek.

Bodova vzorka je jednorazova vzorka odobrata v urcitom mieste a ¢ase, ktora poskytuje informaciu o
okamzitom stave kvality vypustanej odpadovej vody do verejnej kanalizacie.
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