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      Zmluva č. Z029/2023 
na poskytovanie havarijnej služby, 

uzatvorená v zmysle § 269 zákona č. 513/1991 Zb., Obchodný zákonník, (ďalej len „Zmluva“) 

 

 

Čl. 1 

Zmluvné strany 

 

 

1.1 Objednávateľ: Mesto Žilina 

      Sídlo:     Námestie obetí komunizmu 1, 011 31 Žilina 

V mene mesta koná:  Mgr. Peter Fiabáne, primátor 
Zastúpený:   ŽILBYT, s.r.o. 
Sídlo:    Nanterská 8399/29, 010 08 Žilina 
V mene spoločnosti koná:  Ing. Jozef Pollák, konateľ 
IČO:    46 723 994 
IČ DPH:    SK2023541344 
DIČ:    2023541344 
Bankové spojenie:   IBAN: SK67 0200 0000 0030 2383 4255 
Obchodný register:  Okresný súd Žilina, odd. Sro, vl. č. 56867/L 

 

 (ďalej len „Objednávateľ“) 

 

1.2 Dodávateľ: BYTTERM a.s. 

Sídlo:     Saleziánska 4, Žilina 010 77 

V mene spoločnosti koná:  Bc. Zuzana Klottonová, predseda predstavenstva 

 Ing. Richard Zelina, člen predstavenstva 

IČO:     31 584 705 

IČ DPH:     SK2020448914 

DIČ:    2020448914 

Bankové spojenie:    IBAN: SK76 0200 000 0030 2284 3432 

Obchodný register:  Okresný súd Žilina, odd. Sa, vl. č. 156/L 

 

(ďalej len „ Dodávateľ“) 

 

 

 

Čl. 2. 

Predmet zmluvy 

 

2.1. Dodávateľ pre objednávateľa zabezpečí poskytovanie havarijnej služby v bytových domoch a 

bytoch, ktoré má v správe objednávateľ, v rozsahu a za podmienok dohodnutých v tejto Zmluve. 

Súčasťou zmluvy je príloha č. 1, ktorá obsahuje zoznam bytových domov v správe 

Objednávateľa. 

 

2.2. Haváriou na účely tejto Zmluvy sa rozumie taká porucha, ktorú nemožno bežne odstrániť, pričom 

vznikajú škody na byte, v nebytovom priestore, na príslušenstve bytu alebo na spoločných 

častiach domu, spoločných zariadeniach domu a príslušenstve domu. 

 

2.3. Havarijnou službou sa na účely tejto Zmluvy rozumie taká služba, pri ktorej sa vykonávajú len 

také opatrenia, ktoré zamedzia vznikajúcim a následným škodám. 



2 

 

 

2.4. Havarijná služba je na základe tejto Zmluvy poskytovaná v oblasti elektroinštalácie, rozvodov 

teplej a studenej vody, zvislej kanalizácie a kúrenia. 

 

2.5. Oblasť elektroinštalácie sa pre účely tejto Zmluvy rozumie ako elektroinštalačné rozvody v 

bytoch a spoločných priestoroch bytových domov. 

 

 

Čl. 3. 

Zabezpečovanie havarijnej služby 

 

3.1. Dodávateľ bude zabezpečovať havarijnú službu pracovné dni od pondelka do piatka, v čase od 

15:00 do 7:00 hod., non – stop v sobotu, nedeľu a sviatok. 

  

3.2. Dodávateľ je povinný poskytnúť havarijnú službu v rozmedzí 40 až 60 minút od jej nahlásenia 

Objednávateľom alebo Oprávnenou osobou. 

 

3.3. Ak havária bude rozsiahlejšieho charakteru, odstránenie havárie bude pokračovať na základe   

predloženej požiadavky od objednávateľa v prvý pracovný deň nasledujúci po nahlásení havárie. 

 

3.4. V odôvodnených prípadoch rozsiahlejšej havárie podľa bodu 3.3. možno realizovať odstránenie 

havárie aj bezodkladne po telefonickom dohovore s oprávnenými osobami objednávateľa 

(vedúci technického oddelenia, konateľ) 

 

 

Čl. 4. 

Hlásenie havárie 

 

4.1. Oprávnené osoby potrebu havarijnej služby nahlasujú Dodávateľovi telefonicky na čísle: 

 

041/ 72 322 50 , alebo  041/ 72 491 00 

 

4.2. Dodávateľ je povinný v prvý pracovný deň po poskytnutí havarijnej služby toto nahlásiť 

Objednávateľovi najneskôr do 8:00 hod. 

 

Čl. 5. 

Odstránenie následkov havárie 

 

5.1. Dodávateľ je povinný, ak mu to technické a materiálne podmienky umožnia, vykonať odstránenie 

havárie po nahlásení. 

 

5.2. Ak Dodávateľ nemôže zabezpečiť odstránenie havárie podľa ods. 5.1., zmluvné strany sa 

dohodnú, za akých podmienok sa havária odstráni. 

 

Čl. 6. 

Cena za služby 

 

6.1. Zmluvné strany sa dohodli na cene za poskytovanie havarijnej služby, definovanej v Čl. 2 tejto 

Zmluvy, v zmysle zákona 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhlášky MF č. 

87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon o cenách vo výške 0,40 €/byt/mesiac s DPH. 

 



3 

 

6.2. Za odstránenie havarijného stavu Objednávateľ uhradí Dodávateľovi sumu v súlade so 

zákazkovým listom podľa druhu vykonanej práce, 

- ku každému výjazdu bude dodávateľ účtovať dopravu v sume 8,77 - € s DPH. 

 

 

Čl. 7. 

Platové podmienky 

 

7.1. Objednávateľ uhradí Dodávateľovi na základe vystavenej faktúry za poskytované havarijné 

služby dohodnutú sumu vo výške podľa ods. 6.1 a 6.2..  Neoddeliteľnou súčasťou každej faktúry 

bude záznam o poskytnutých havarijných službách v príslušnom mesiaci. Záznam bude 

obsahovať termín ( deň, hodina a dĺžka ) zásahu a adresa zásahu (ulica, číslo domu). Splatnosť 

faktúry je 30 dní odo dňa doručenia faktúry Objednávateľovi. 

 

7.2. Objednávateľ uhradí Dodávateľovi na základe vystavenej faktúry za odstraňovanie následkov 

havárie v priestoroch dohodnuté ceny podľa ods. 6.2.. Neoddeliteľnou súčasťou každej faktúry 

bude zákazkový list z odstraňovania havarijného stavu. Splatnosť faktúry je 30 dní odo dňa 

doručenia faktúry Objednávateľovi. 

 

Čl. 8. 

Platnosť zmluvy 

 

8.1. Zmluva nadobúda platnosť v deň jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť od 

01.03.2023. 

 

8.2. Zmluva o poskytovaní havarijnej služby sa uzatvára na dobu určitú a jej platnosť končí dňa 

31.12.2024, alebo: 

a) po vzájomnej dohode uzavretej v písomnej forme  

b) písomnou výpoveďou zo strany objednávateľa bez uvedenia dôvodu,  

c) písomnou výpoveďou zo strany dodávateľa bez uvedenia dôvodu. 

 

8.3. Výpovedná lehota v prípade uvedenom pod ods. 8.2. písm. b) a c) je 3 (tri) mesiace a začína 

plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení písomnej výpovede 

druhej zmluvnej starne. Účinky doručenia výpovede sú splnené aj vtedy , ak príjemca výpovede 

si túto nevyzdvihol v odbernej lehote, alebo jej prevzatie bezdôvodne odmietol. 

 

Čl. 9. 

Zmluvné pokuty 

 

9.1. Ak dodávateľ nesplní predmet plnenia uvedený v Čl. 2 Objednávateľ je oprávnený požiadať o 

náhradu škody, ktorá vznikla v príčinnej súvislosti s haváriou bytového domu resp. bytu. 

 

9.2. V prípade omeškania s plnením peňažného dlhu, Objednávateľ sa zaväzuje uhradiť Dodávateľovi 

úrok z omeškania vo výške 0,03% za každý deň omeškania z dlžnej sumy. 

 

Čl. 10. 

Záverečné ustanovenia 

 

10.1. Zmluvné strany sa dohodli, že pokiaľ nie je v zmluve výslovne dohodnuté inak, právne vzťahy 

sa riadia touto zmluvou a zmluvami na jej základe uzatvorenými, príslušnými ustanoveniami 

slovenského právneho poriadku, hlavne zákonom č. 513/1991 Zb., Obchodný zákonník v znení 

neskorších predpisov. 
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10.2. Akékoľvek spory, nezhody alebo nároky vyplývajúce zo Zmluvy alebo v súvislosti so Zmluvou, 

porušenie Zmluvy alebo jej ukončenie, budú riešené prednostne dohodou Zmluvných strán. Ak 

nebudú riešiteľné dohodou, budú postúpené príslušnému súdu. 

 

10.3. Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť podľa 

čl. 8 ods. 8.1. v zmysle §47a Občianskeho zákonníka. Zmluva bude zverejnená na webovom 

sídle www.crz.gov.sk.  

 

10.4. Zmeny alebo doplnky tejto Zmluvy je možné robiť len písomnými dohodami vo forme dodatkov 

k tejto Zmluve. K návrhom dodatkov k tejto zmluve sa zmluvné strany zaväzujú vyjadriť 

písomne v lehote 3 pracovných dní od doručenia návrhu dodatku druhej strane. 

 

10.5. Táto zmluva bola vyhotovená v 4 rovnopisoch, z toho každá zmluvná strana prevezme 2 

originály. 

 

10.6. Neoddeliteľnou súčasťou zmluvy je Mandátna zmluva č. 24/2017 medzi Mestom Žilina a 

spoločnosťou ŽILBYT, s.r.o., ktorá tvorí prílohu č. 1. 

 

 

 

 

 

V Žiline, dňa:  

 

Za Objednávateľa:                                                                                  

 

 

 

 

Ing. Jozef Pollák  

       konateľ  

 

 

 

 

 

V Žiline, dňa:  

 

Za Dodávateľa: 

 

 

 

 

Bc. Zuzana Klottonová     Ing. Richard Zelina 

 

predseda predstavenstva člen predstavenstva 

http://www.crz.gov.sk/



































































































