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VSEOBECNE POISTNE POOMIENKY POISTENIA ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA & 711/2

Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsoben( prevadzkou motorového vo-
zidla (dalej a ako ,poistenie zodpovednosti") dojedndvané spolocnostou
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, so sidlom Stefanovitova
4, 816 23 Bratislava, 100 00 585 441, zapisana v OR SR Okresného stidu Bra-
tislava |, oddiel: Sa, vl.E. 79/B (dalej len ,poistoviia" alebo ,poistovatel"),
je upravené prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zékonnika, zakonom €.
381/2001 Zz. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spo-
soben( prevadzkou motorového vozidla a 0 zmene a doplneni niektorych z&-
konov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon"), tymito VSeobecnymi
poistnymi podmienkami (dalej aj ako ,VPPZ") a zmluvnymi dojednaniami s
osobou, ktoré s poistoviiou uzavrela poistn( zmluvu o poisteni zodpovednosti
za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,poistnik").

CLANOK 1
ROZSAH POISTENIA, POISTNA UDALOSI

1 Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého, kto zodpoveda za Sko-
du spdsobenl prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poistnej
zmluve (dalej len ,poistenie zodpovednosti"), ak ku Skodovej udalosti,
pri ktorej tato Skoda vznikla a za ktord poisteny zodpoveda, do3lo v Case
trvania poistenia.

2. Poisteny m& narok, aby poistoviia za neho nahradila poskodenym uplat-
nené a preukdzané naroky na nahradu-.

a) Skody na zdravi a n&kladov pri usmrtent,

b)  Skody vzniknutej poSkodenim, zni€enim, odcudzenim alebo stratou
veci (dalej len ,vecnd Skoda"),

¢) Ucelne vynaloZenych nakladov spojenych s pravnym zastpenim
pri uplatfiovani narokov podfa pismen a), b) a d), ak poistovatel
nesplnil povinnosti uvedené v § 11 ods. 6 pism, a) alebo pism. b)
zékona alebo poistovatel neopravnene odmietol poskytn(t poistné
plnenie, alebo neopravnene kratil poskytnuté poistné plnenie,

d)  uSlého zisku.

3. Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby poistovatel za neho
nahradil prisluSnym subjektom uplatnené, preukazané a vyplatené
naklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské davky, davky nemocen-
ského zabezpeCenia, Urazové davky, davky Urazového zabezpeCenia,
dochodkové davky, davky vysluhového zabezpeCenia a dochodky sta-
robného ddchodkového sporenia, ak poisteny je povinny ich nahradit
tymto subjektom.

4. Ak bola Skoda spbsobend vlastnikovi vozidla prevadzkou jeho vozidla,
ktoré v Case vzniku Skody viedla in4 osoba, alebo osobe, ktoré s vozid-
lom, ktorého prevadzkou hola tejto osobe Skoda spdsobend, opravnene
.naklada ako s vlastnym, alebo s ktorym opravnene vykonava pravo pre
seba, a ak v Case vzniku Skody viedla vozidlo ind osoba, je poistoviia
povinnd uhradit takému poSkodenému iba Skodu podla ods. 2 pism. a).

5. Poistnou udalostou je vznik povinnosti poistovne nahradit poSkodenému
Skodu za podmienok uvedenych v odseku 1az 3.

CLANOK 2
WYLUKY Z POISTENIA

1. Pokial v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak, poistoviia nenahradi za
poisteného Skodu, ak ide o zodpovednost za Skodu:
a) ktord utrpel vodic motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola
Skoda spdsobena,
b) podia ¢lanku 1 ods. 2 pism. b) az d)
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1. za ktor( poisteny zodpovedd svojmu manzelovi alebo oso-
bam, ktoré s nim v ¢ase vzniku Skodovej udalosti Zili v spo-
lo€nej doméacnosti,

2. vzniknutd drzitelovi, vlastnikovi alebo prevadzkovatelovi mo-
torového vozidla, ktorého prevadzkou bola Skoda spdsobend,

3. vzniknutl na vozidlach jazdnej stpravy tvorenej motorovym
vozidlom a pripojnym vozidlom s vynimkou, ak Skoda bola
spdsobena prevadzkou iného motorového vozidla, alebo ak
ide o spojenie motorovych vozidiel vlie€nym lanom alebo
vle€nou ty€ou pri poskytovani pomoci, ktoré nie je vykonava-
né v ramci podnikatelskej €innosti,

¢) na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola Skoda spésobena,
ako a na veciach dopravovanych tymto motorovym vozidlom s
vynimkou Skody spdsobenej na veciach, ktoré mali dopravované
osoby, okrem o0sdb podla pismen a) a b) ods. 1 tohto Clanku, v
Case, ked k nehode doSlo, na sebe alebo pri sebe,

d) ktorG poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad rdmec usta-
noveny osobitnymi predpismi alebo nad ramec pravoplatného
rozhodnutia sudu o nahrade Skody alebo na zéklade rozhodnutia
stdu, ktorym bol schvaleny stdny zmier Ucastnikov konania, ak
poistoviia nebola jednym z Gcastnikov,

e) vzniknutl pretekarom alebo sitaziacim ucastnikom pri motoristic-
kych pretekoch a sitaZiach alebo pri pripravnych jazdach k nim,
ani Skodu na motorovych vozidlach pri nich pouZitych, s vynimkou
Skody spdsobenej prevadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej je vodi€
povinny dodrZiavat pravidld cestnej premavky,

f)  vzniknutd uhradenim nékladov zdravotnej starostlivosti, nemo-
censkych davok, davok nemocenského zabezpeCenia, Urazovych
davok, davok drazového zabezpeCenia, dochodkovych davok, da-
vok vysluhového zabezpecenia a dochodkov starobného ddéchod-
kového sporenia poskytovanych z dovodu Skody na zdravi alebo
usmrtenim, spdsobenej prevadzkou motorového vozidla
1 ak sa nezistila osoba zodpovedna za Skodu,

2. vodiCovi motorového vozidla, prevadzkou ktorého hola tato
Skoda spdsobena,

g) spbsobend pracovnou Cinnostou motorového vozidla ako pracov-
ného stroja, s vynimkou $kod zapricinenych jeho jazdou,

h)  ktorej vznik nie je v pricinnej suvislosti s poistnou udalostou,

i) vzniknutd manipuldciou s nakladom stojaceho vozidla,

i) vzniknuti prevadzkou motorového vozidla pri teroristickom Cine
alebo vojnovej udalosti, ak ma tato prevadzka priamu slvislost s
tymto Cinom alebo s udalostou.

2. Ak poistnd zmluva neustanovuje inak, poistoviia je opravnena plnenie
sCasti alebo Uplne odmietnut, ak poisteny

a) bez sthlasu poistovne uznd povinnost nahradit Skodu alebo jej
Cast nad rdmec poistného pinenia, ktoré by inak poistoviia bola
povinna poskytnit podla zakona,

b) sa zaviaze uhradit premi€an( pohladavku,

c) neposkytne poistovni potrebn( sdcinnost v stidnom konani.

CLANOK 3
UZEMNA PLATNOST POISTENIA
Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsoben( prevadzkou motorového vo-
zidla je platné na Gzemi Statov oznacenych v zelenej karte (medzinarodne

uznévany doklad o existencii poistenia zodpovednosti za Skodu sposobend
prevadzkou motorového vozidla).
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CLANOK 4
ZACIATOK, ZMENY, DOBA TRVANIA POISTENIA, ZANIK POISTENIA

Poistenie sa dojedndva na dobu neurcitd, pokial nie je v poistnej zmluve
uvedené inak. Zaciatok poistenia je uvedeny v poistnej zmluve.
Pokial' zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov smrtou alebo
vyhlasenim za mftveho toho z manZelov, ktory uzavrel poistnd zmluvu
pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobeni prevadzkou motoro-
vého vozidla, ktoré patri do bezpodielového spoluvlastnictva manzelov,
prechadzaju préva a povinnosti poistnika z poistenia zodpovednosti na
pozostalého manzela, pokial sa stane vlastnikom alebo spoluvlastnikom
predmetného vozidla.
Pokial' zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov z dévodu rozvo-
du manzelstva, prechadzaji prava a povinnosti z poistenia zodpoved-
nosti na toho z rozvedenych manzelov, ktory je po vysporiadani bez-
podielového spoluvlastnictva manZelov vlastnikom vozidla uvedeného
v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti.
Ak zomrie poistnik, ktory nie je viastnikom alebo drZitefom vozidla,
prechadzaji préva a povinnosti poistnika na vlastnika vozidla.
Ak zomrie vlastnik vozidla, ktory je siasne & poistnikom, vstupuje
do jeho prév a povinnosti dediC vozidla na zéklade pravoplatného roz-
hodnutia stdu v dedi¢skom konani. Do doby nadobudnutia Ucinnosti
rozhodnutia o dedi¢stve vstupuje do prdv a povinnosti poistnika osoba,
ktord vozidlo opravnene uZiva.
Poistenie okrem d6vodov ustanovenych Obgianskym z&konnikom (§ 800
a § 802) zanika g z dévodov uvedenych v § 9 ods. 1 zakona:
a) zénikom motorového vozidla,
b)  zapisom prevodu drzby motorového vozidla na inii osobu v eviden-
cii motorovych vozidiel,
¢) vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel,
d) prijatim ozndmenia o kradeZi motorového vozidla prisluSnym or-
ganom,
e) vratenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri motorovych vo-
zidlach, ktoré nepodliehajd evidencii vozidiel,
f)  vyradenim motorového vozidla z premavky na pozemnych komu-
nikéciéach,
g) zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzavretd najomna
zmluva s pravom kipy prenajatej veci.
Poistenie zodpovednosti zanika okamihom, kecl nastala skutocnost' uve-
dend v odseku 6 tohto ¢lanku. 0 tychto skutognostiach je poistnik po-
vinny bezodkladne informovat poistoviiu.
V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy na dialku (t.j. uzatvorend vyluéne
prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikécie) sa prijatim navrhu
na uzavretie poistnej zmluvy rozumie zaplatenie poistného vo vyske
uvedenej v navrhu poistnej zmluvy v lehote patnastich kalendarnych
dni odo dria predloZenia navrhu poistnej zmluvy poistnikovi prostriedka-
mi dialkovej komunikacie (zaplatenim poistného sa rozumie pripisanie
poistného vo vySke uvedenej v poistnej zmluve na bankovy (et po-
istovatela), avSak najneskor do 24.00 hodiny dia, ktory bezprostredne
predchadza dfiu uvedenému v navrhu ako zaiatok poistenia a tymto
prijatim névrhu poistnej zmluvy sa z navrhu poistnej zmluvy stava po-
istnd zmluva a defi predlozenia ndvrhu poistnej zmluvy prostriedkami
dialkovej komunikacie je zarovenl diiom uzavretia poistnej zmluvy. Po-
istenie zaina 00:00 hod. stredoeurdpskeho Casu diia dojednaného v
navrhu poistnej zmluvy ako za€iatok poistenia (nie vsak skor ako doj-
de k uzavretiu poistnej zmluvy), ak bola poistnd zmluva uzavretd pred
diiom zaCiatku poistenia. Ak je defl predloZenia ndvrhu poistnej zmluvy
poistnikovi prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikécie a def
zatiatku poistenia totozny, lehota na prijatie navrhu poistnikom formou
zaplatenia poistného vo vySke uvedenej v navrhu poistnej zmluvy konci
24-tou hodinou dia uvedeného v navrhu poistnej zmluvy ako zaciatok
poistenia. Poistenie kon€i 24:00 hod. stredoeurdpskeho Casu dia dojed-
naného v poistnej zmluve ako koniec poistenia.
V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy na dialku, ak nebude poistné
alebo splatka poistného vo vySke uvedenej v poistnej zmluve pripisané
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10.

11

12.

13.

14,

15,

16.

17.

na bankovy Ucet poistovatela v lehotach podia odseku 8, platnost predlo-
Zeného ndvrhu poistnej zmluvy zanikne a poistna zmluva nevznikne. Pri-
padné neskorSie zaplatenie poistného nema vplyv na vznik poistenia a ne-
povaZuje sa za akceptaciu ndvrhu poistnej zmluvy a poistenie nevznikne.
Po vzniku Skodovej udalosti moze poistoviia alebo poistnik vypovedat
poistnd zmluvu do jedného mesiaca odo dfia ozndmenia vzniku Skodo-
vej udalosti poistovni. V takomto pripade je vypovedna lehota jeden
mesiac odo diia dorucenia pisomného ozndmenia o vypovedani poistnej
zmluvy druhej zmluvnej strane. Poistenie zodpovednosti zanikne uply-
nutim tejto lehoty.
Poistenie zodpovednosti zanikne tiez, ak poistné nebolo zaplatené do
jedného mesiaca od datumu jeho splatnosti, ak pre takyto pripad nebola
v poistnej zmluve dohodnutd dihSia lehota pre zanik poistenia zodpo-
vednosti, maximalne vSak na dobu troch mesiacov. Poistenie zodpoved-
nosti zanikne uplynutim tejto lehoty.
V poistnej zmluve mozno dohodn(t, Ze poistné za celé poistné obdobie
bude splatné v splatkach. Pri rocnej platbe poistného je poistné splatné
v prvy den poistného obdobia. V pripade splatnosti poistného za celé po-
istné obdobie v splatkach st jednotlivé splatky poistného splatné v prvy
deri kazdého zvoleného obdobia, pricom prvym dfiom sa rozumie def
ktorého Ciselné oznacenie je zhodné so zaiatkom poistného obdobia.
V zmysle § 800 ods. 1 Obcianskeho zékonnika poistenie, pri ktorom je
dojednané bezné poistenie, zanikne vypovedou ku koncu poistného ob-
dobia; vypoved sa musi dat aspon Sest tyzdfiov pred jeho uplynutim. Ak
doSlo k zmene vySky poistného a poistitel vySku poistného neoznamil
tomu, kto s nim uzavrel poistnd zmluvu najneskor desat tyzdiov pred
uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej vety.
V pripade, ak bola poistnd zmluva uzatvorend na dialku a poistnikom
je spotrebitel, je opravneny odstlpit od poistnej zmluvy na dialku bez
zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dévodu v lehote 14 kalen-
darnych dni:
a) od uzavretia zmluvy na diafku alebo
b)  od dorucenia informacii podla § 4 ods. 7 zékona ¢. 286/2005 Zz
0 ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku a 0 zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov (dalej
len "ZOS"), ak zmluva na dialku bola uzavretd na Ziadost spot-
rebitefa prostrednictvom prostriedku dialkovej komunikécie, ktory
neumoZziuje poskytnutie informécii podla § 4 ods. 1 a 5 Z0S v
listinnej podobe alebo v podobe zéapisu na inom trvanlivom médiu.
V zmysle § 800 ods. 2 Obgianskeho zékonnika sa dojednava, ze poiste-
nie mdZe vypovedat poisteny alebo poistovatel do dvoch mesiacov po
uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je osemdennd, jej uplynutim
poistenie zanikne.
Vypoved podia ods. 13 a 15 a odstlpenie podla ods. 14 musia byt
pisomné, datované a podpisané poistnikom alebo nim spinomocnenou
osobou. V opaénom pripade nebudd vypoved alebo odstipenie od po-
istnej zmluvy poistoviiou akceptované. Vypoved alebo odstipenie je
mozné dorucit:
a) osobne alebo
b)  prostrednictvom posty.
Ak na podanie vypovede alebo odstipenia od poistnej zmluvy spino-
mocni poistnik inG osobu, je povinny spolu s vypovedou alebo odstlpe-
nim do poistovne doruCit g pisomné plnomocenstvo, z obsahu ktorého
musi vyplyvat prvo splnomocnenej osoby vypovedat alebo odstipit’ od
poistnej zmluvy. Podpis poistnika na plnomocenstve musi byt Gradne
overeny. V opacnom pripade nebude vypoved alebo odstipenie od po-
istnej zmluvy poistoviiou akceptovana.

CLANOK 5
POVINNOSTI POISTNIKA
Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistnik povin-
ny bez zbytotného odkladu pisomne ozndmit a v pripade potreby &

preukazat' poistovni vSetky zmeny tykajice sa Udajov, podstatnych pre
uzavretie poistnej zmluvy, trvanie a zanik poistenia.
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Ak porusi poistnik vedome povinnost uvedenu v odseku 1, ma poistov-
na proti poistnikovi pravo na primeran( nahradu toho, ¢o za poisteného
plnila, podra toho, aky vplyv malo poruSenie jeho povinnosti na rozsah
povinnosti poistovne pinit a o kolko boli kratené prava poistovne voci
tretim osobam.

Pokial v dobe uzavretia poistnej zmluvy nie s niektoré (daje tykajlce
sa vozidla zname, je poistnik povinny ich poistovni oznamit v lehote do
15 dni od uzavretia poistnej zmluvy. Zelend kartu v takomto pripade
poistoviia vystavi po obdrZani ozndmenia poistnika podia tohto odseku.
V pripade zaniku poistenia zodpovednosti je poistnik povinny bez zby-
toného odkladu odovzdat poistovni doklad o poisteni zodpovednosti a
zelend kartu, pokial bola vydana.

CLANOK 6
POVINNOSTI POISTENEHO

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poisteny povinny:

a) dbat na to, aby poistna udalost nenastala,- najmé nesmie poruSovat
povinnosti smerujlce k odvrateniu alebo zmenSeniu nebezpecen-
stva, ktoré ukladaju pravne predpisy alebo ktoré prevzal na seba
zmluvou, a nesmie strpiet poruSovanie tychto povinnosti zo strany
inych osbb pre neho €innych,

b)  vykonat potrebné opatrenia k obmedzeniu rozsahu Skody, pokial
nastane Skodova udalost, z ktorej by mohla vznikndt poistovni po-
vinnost pinit,

¢) do 15 dni po vzniku Skodovej udalosti, ak vznikla na (zemi Sloven-
skej republiky a do 30 dni po vzniku Skodovej udalosti, ak vznikla
mimo Uzemia Slovenskej republiky, poistovni pisomne oznamit,
Ze doslo ku Skodovej udalosti a v oznameni uviest' skutkovy stav
tykajuci sa tejto udalosti a predlozit k tomuto prislusné doklady,

d) bez zbytotného odkladu poistovni pisomne oznamit, Ze bol proti
nemu uplatneny narok na nahradu Skody a vyjadrit sa k pozadova-
nej ndhrade a jej vyske,

e) bez zbytotného odkladu pisomne oznamit, Ze v suvislosti so
Skodovou udalostou bolo zaaté trestné stihanie alebo konanie
0 priestupku a zabezpecit, aby bola poistoviia informovand a ich
priebehu a vysledkoch; ak ma poisteny pravneho zastupcu, je po-
vinny oznamit' poistovni meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo ob-
chodné meno a Sidlo svojho pravneho zastupcu a taktiez oznamit,
Ze bol poSkodenym uplatneny narok na nahradu Skody na slde
alebo na inom prisluSnom orgéne. V takomto pripade je poisteny
povinny postupovat podfa pokynov poistovne,

f)  bez zbytotného odkladu dolozit poSkodenému na jeho Ziadost
(daje nevyhnutné pre uplatnenie prava poSkodeného na nahradu
Skody, najma

meno, priezvisko a trvaly pobyt poisteného alebo jeho ob-

chodné meno a sidlo,

obchodné meno a sidlo poistovne, u ktorej bolo uzatvorené

poistenie zodpovednosti,

Cislo poistnej zmluvy, a ak sa jedna o vozidlo, ktoré podlieha
» evidencii vozidiel, evidencné Cislo vozidla, ktorym bola Skoda

spdsobena,
g) postupovat v konani o ndhrade Skody v sulade s pokynmi pois-
tovne,
h)  podat na pokyn poistovne v konani o nahrade Skody opravny pro-
striedok,

i) vzniest ndmietku premiCania,

j)  bez zbyto€ného odkladu ozndmit poistovni, Ze nastali okolnosti
od6vodiujice prechod prava podla ¢l. 11 ods. 1 na poistoviu.
Poisteny je dalej povinny postupovat pri konani o ndhrade Skody tak,
aby nedal pri¢inu k vydaniu rozsudku pre zmeSkanie. Bez predchadzaji-
ceho sthlasu poistovne nie je poisteny opravneny celkovo alebo scasti
uznat' narok z titulu zodpovednosti za Skodu, rovnako ako uzavriet' stdny
zmier, Gi pristGpit na mimostdne vyrovnanie alebo sa zaviazat k Uhrade

premicanej pohladavky,
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Pokial dojde k poSkodeniu alebo zniCeniu vozidla poSkodeného v do-
sledku Skodovej udalosti, z ktorej by mohla vznikn(t poistovni povinnost
plnit' z titulu poistenia zodpovednosti, je poisteny povinny informovat
poSkodeného o mozZnosti vyuZitia bezplatnej telefonickej linky poistovne
k zaisteniu asistenénych a servisnych sluzieb.

Podla zakona ¢. 8/2009 Zz. o cestnej premavke a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon ¢
8/2009 Z.z.") je poisteny povinny nahlasit policii kazd( dopravn(i neho-
du, ak na niektorom zo z(Castnenych vozidiel vratane prepravovanych
veci alebo na inom majetku vznikne hmotna Skoda zrejme prevySujlca
jedenapolnasobok véacsej Skody podlfa § 125 Trestného zakona. Taktiez
je poisteny povinny v zmysle zakona €. 8/2009 Zz. nahlasit' policii kaz-
du dopravn(i nehodu, pri ktorej

a) sausmrti alebo zrani osoba,

b) sa poSkodi cesta alebo vieobecné prospeSné zariadenie,

¢) unikni nebezpetné veci.

CLANOK 7
POVINNOSTI POISfOVNE

Poistoviia je povinnd vydat poistnikovi po uzavreti poistnej zmluvy bez
zbytoéného odkladu potvrdenie o poisteni zodpovednosti a zelend kar-
tu. Nové potvrdenie o poisteni, rovnako ako novl zelend kartu vyda
poistoviia g vtedy, ak je to nevyhnutné vzhladom na zmeny Udajov

podstatnych pre uzavretie poistnej zmluvy, trvanie a zanik poistenia a

takéto Udaje jej poistnik pisomne oznamil.

Poistoviia je povinna do 15 dni po zaniku poistenia zodpovednosti vy-

dat’ poistnikovi na zaklade jeho Ziadosti doklad o Skodovom priebehu

poistenia zodpovednosti. Ak poistnik nesplnil povinnost podfa ¢l. 4 ods.
7acl 5ods. 1, ods. 4 tychto VPPZ nie je poistoviia do doby splnenia
jeho povinnosti povinna vydat' poistnikovi doklad o Skodovom priebehu
poistenia zodpovednosti a vratit poistné podla ¢l. 7 ods. 4 pism. j) tychto

VPPZ

Poistovatel'je povinny poistnikovi pisomne ozndmit' najneskor desat’ tyz-

diov pred uplynutim poistného obdobia

a)  vySku poistného podla § 8 zakona na nasledujlce poistné obdobie,

b)  datum skonCenia poistného obdobia,

c) termin, do ktorého je mozné podat vypoved poistnej zmluvy podia
§ 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika.

Dalej je poistoviia povinna:

a) informovat poistnika a poisteného o rozsahu sluzieb poskytova-
nych poistovriou,

b)  umoznit poistnikovi nahliadnut' do spisovych materidlov tykajlcich
sa jeho Skodovej udalosti a umoznit mu, aby si spravil kdpie,

c) prejednat s poistnikom alebo s poistenym vysledky Setrenia nutné-
ho k zisteniu rozsahu plnenia alebo mu ich oznamit,

d) zachovavat miCanlivost o skutonostiach tykajlcich sa poistenia
fyzickych a prévnickych osob, ako a o skutoCnostiach, ktoré sa
dozvie pri uzavreti poistnej zmluvy o poisteni zodpovednosti, pri
sprave poistenia zodpovednosti a pri likvidacii poistnych udalosti.
Poskytnat' takéto informéacie méze poistoviia len so sthlasom po-
isteného alebo pokial tak stanovi osobitny predpis,

e) poskytn(t kancelarii na Gcel overenia pravdivosti (dajov o moto-
rovom vozidle a za Gcelom predchadzania poistnych podvodov v
poisteni stvisiacom s prevadzkou motorovych vozidiel Udaje podia
§ 25 zékona a to aj bez predchadzajlceho sthlasu a informovania
osoby, ktorej sa to tyka,

f)  bezodkladne ustanovit poistenému na zaklade jeho pisomnej Zia-
dosti pravneho zastupcu v konani o nahradu Skody pred stdom, na
ktor(i sa vztahuje poistenie zodpovednosti,

g) bez zbytocného odkladu zacat' preSetrovanie potrebné na zistenie
rozsahu povinnosti plnit a do troch mesiacov odo diia uplatnenia si
naroku poSkodeného na nahradu Skody
1. ukongit preSetrovanie potrebné na zistenie rozsahu jej povin-

nosti plnit a ozndmit' poskodenému vySku poistného pinenia,
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10.

ak boli rozsah povinnosti poistovne pinit' a naroky na ndhradu
Skody preukéazané,

2. poskytnat pisomné vysvetlenie dovodov, pre ktoré odmietla,
alebo pre ktoré zniZila poistné pinenie, alebo

3. poskytnut poSkodenému pisomné vysvetlenie k tym uplat-
nenym narokom na nahradu Skody, u ktorych nebol v usta-

novenej lehote preukézany rozsah povinnosti poistovne pinit

a vySka poistného pinenia. Pisomné vysvetlenie sa povazuje
za dorucené driom, ked ho poSkodeny prevzal, odmietol pre-
vziat, alebo diiom, ked ho posta vratila ako nedorucené,

h) do 15 dni po skonCeni Setrenia potrebného na zistenie rozsahu
povinnosti poistovne plnit alebo po obdrZani pravoplatného roz-
hodnutia stidu o vySke ndhrady Skody poskytndt poistné pinenie,

i) poskytndt poSkodenému na zaklade jeho pisomnej Ziadosti prime-
rany preddavok v pripade, ak preSetrovanie poistovne potrebné
na zistenie rozsahu jej povinnosti plnit nemohlo byt ukoncené v
lehote podfa pism. g) po tom, ako sa poistoviia dozvedela o0 vzniku
poistnej udalosti,

j)  vratit poistnikovi zostavajlcu Cast poistného v pripade, ak zanikne
poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdobia, za ktoré
bolo alebo malo byt zaplatené poistné. Poistoviia ma narok na po-
mern( Cast poistného ku diu, ked poistenie zodpovednosti zaniklo.
Zostavajlicu Cast poistného je poistoviia povinna poistnikovi vratit v
pripade, ak tato suma presiahne 1,66 BUR

CLANOK 8
PLNENIE POISTOVNE

Plnenie vyplacané z jednej Skodovej udalosti nesmie presiahnut’ limity
poistného plnenia dojednaného v poistnej zmluve.
Limit poistného plnenia je najvysSia hranica poistného pinenia poistovne
pri jednej Skodovej udalosti.
Limit poistného plnenia z jednej Skodovej udalosti musi byt najmenej
a) 5240 000 BUR za Skodu podla ¢l. 1 ods. 2 pism. a), bez ohladu na
poCet zranenych alebo usmrtenych,
b) 1050 000 BR za Skodu podfa ¢l. 1 ods. 2 pism. b), c) a d), bez
ohladu na pocet poSkodenych.
Ak je stcet narokov viacerych poSkodenych vy3si ako limit poistné-
ho plnenia podia odseku 3 pism. a) alebo pism. b) alebo poistnej
zmluvy, poistné pinenie sa kazdému z nich zniZuje v pomere limitu
poistného plnenia k stctu narokov vSetkych poSkodenych.
Nahradu Skody uhrddza poistoviia poSkodenému. PoSkodeny je oprav-
neny uplatnit svoj narok na nahradu Skody priamo proti poistovni a je
povinny tento narok preukazat.
Pre premiCanie naroku na nahradu Skody proti poistovni plati rovnaka
Uprava ako pre preml¢anie néroku proti osobe, ktord Skodu spdsobila.
Poistovia poskytuje poistné pinenie v tuzemskej mene, pokial zo za-
kona alebo medzinarodnych dohdd, ktoré sa uz stali siCastou pravneho
poriadku Slovenskej republiky, nevyplyva povinnost poistovne plnit v
prisluSnej cudzej mene.
Ak poisteny vykona opatrenia, ktoré mohol vzhlfadom na okolnosti pri-
padu povaZovat za nutné na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti,
poistoviia nahradi naklady, ktoré poisteny na takéto opatrenia vynalozil,
avSak len do takej financnej vySky, ktord je Umerna rozsahu poistného
plnenia, aké by bola poistoviia povinna vyplatit.
Ako Ucelne vynaloZené naklady spojené s pravnym zastupovanim posko-
deného pri uplatfiovani ndroku na nahradu Skody podla zékona, je pois-
toviia povinna uhradit len primerané naklady, ktoré zodpovedaju najviac
mimozmluvnej odmene advokata podfa prisluSného pravneho predpisu.
Ak je poSkodeny platitelom dane z pridanej hodnoty (dalej len ,DPH")
a ma zo zakona nérok na odpocet DPH, poskytne poistoviia plnenie bez
DPH. V ostatnych pripadoch poskytne poistoviia plnenie vratane DPH.
Pokial poisteny nahradil poskodenému Skodu alebo jej Cast' priamo, ma
prévo, aby mu ju poistoviia nahradila, a to v rozsahu a do vysky, v akej
by bola povinna za poisteného nahradu Skody poskytnut.
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11. Ak doSlo v suvislosti s poistnou udalostou k poSkodeniu, zniceniu ale-

bo strate vkladnych a Sekovych kniZiek, platobnych kariet a inych ob-
dobnych dokumentov, cennych papierov a cenin (dalej len ,financné
dokumenty"), rovnako ako osobnych dokladov a dokladov nutnych na
vedenie vozidla, uhradi poistoviia Skodu vo vySke Ciastky vynaloZenej
na ich vymenu a ak to pripada do Gvahy, aj naklady na umorenie. Ak
doslo k odcudzeniu finannych dokumentov, ich naslednému zneuzitiu a
vzniku Skody v désledku straty schopnosti fyzickej osoby (poSkodeného)
finanéné dokumenty opatrovat, uhradi poistoviia Skodu v rozsahu, v
akom sa majetok poSkodeného v tejto suvislosti zniZil.

CLANOK 9
NAROK POISTOVNE NA NAHRADU POISTNEHO PLNENIA

Poistoviia ma proti poistnikovi narok na nahradu poistného pinenia
alebo jeho Casti, ktoré za neho vyplatila z dévodu Skody spdsobenej
prevadzkou motorového vozidla, ak

a)  sposobil Skodu Umyselne alebo ak viedol motorové vozidlo pod
vplyvom névykovej latky,

b)  viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodicského opravnenia
alebo v dobe z&kazu Cinnosti viest motorové vozidlo uloZeného
stidom alebo inym prisluSnym organom,

c)  sposobil Skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel, Ze jeho
technicka spdsobilost nezodpoveda podmienkam na pouZivanie v
premavke na pozemnych komunikaciach podla osobitného pred-
pisu a tento stav bol v pri€innej stvislosti so spdsobenou Skodou,

d) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktord nespl-
na podmienky na vedenie motorového vozidla podla osobitného
predpisu,

e)  porusil povinnost ohlasit dopravn(i nehodu podlia osohitného pred-
pisu, ktora je poistnou udalostou,

f) v dobe, ked nastala poistna udalost, bol v omeSkani s platenim
poistného,

g)  spdsobil Skodu motorovym vozidlom a bez dévodov hodnych oso-
bitného zretela porusil povinnosti podia ¢l. 6 ods. 1 pism. c) aZ j)
tychto VPPZ

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skiske na pritomnost
navykovej latky.

Poistoviia ma proti poistenému, ktory nie je poistnikom, nérok na nahra-

du poistného plnenia alebo jeho Casti, ktoré za neho vyplatila z dévodu

Skody spdsobenej prevadzkou motorového vozidla, ak

a) sposobil Skodu Umyselne alebo ak viedol motorové vozidlo pod
vplyvom navykovej latky,

b)  sposobil Skodu prevadzkou motorového vozidla, ktoré pouZil ne-
opravnene,

c) viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodi€ského opravnenia
alebo v dobe zakazu Cinnosti viest motorové vozidlo uloZzeného
sudom alebo inym prisluSnym organom,

d) spodsobil Skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel, Ze jeho
technickd sposobilost nezodpoveda podmienkam na pouzivanie v
premavke na pozemnych komunikdciach podla osobitného pred-
pisu a tento stav bol v priCinnej sdvislosti so spdsobenou Skodou,

e) vedome zveril vedenie motorového vozidia osobe, ktora nespi-
fa podmienky na vedenie motorového vozidla podla osobitného
predpisu,

f)  porudil povinnost ohlasit dopravnd nehodu podia osobitného predp
su, ktora je poistnou udalostou,

g) sposobil Skodu motorovym vozidlom a bez dévodov hodnych oso-
bitného zretela porusil povinnosti podla &. 6 ods. 1 pism. c) & j)
tychto VPPZ,

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske na pritomnost
navykovej latky.

V pripade, ak vznikne poistovni narok na nahradu poistného pinenia

alebo jej Casti, tento nesmie presiahnut’ Ghrn poistnych plneni, ktoré

poistoviia vyplatila z dovodu poistnej udalosti.
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CLANOK 10
POISTNE, POISTNE OBDOBIE

Ten, kto s poistoviiou uzavrel poistnd zmluvu, je povinny platit poist-
né za dohodnuté poistné obdobie uvedené v poistnej zmluve. Poistné
za poistné obdobie je splatné prvého diia poistného obdobia. Ak bola
dojednana poistnd zmluva na dobu kratSiu ako jeden rok, je poistné
splatné naraz pri uzavreti poistnej zmluvy za celd dobu, na ktor( bolo
poistenie zodpovednosti dojednané.

Poistnym obdobim je obdobie dvanast po sebe nasledujlcich mesiacov,
ktorého zaCiatok pripada na vyrocny defl zaCiatku poistenia.

ViySka poistného sa ur€uje podla sadzobnika poistovne, platného ku diu
zaCiatku poistenia zodpovednosti, a uvadza sa v poistnej zmluve.
Poistoviia ma pravo a bez uvedenia dévodu v pripade poistnej zmlu-
vy uzatvorenej na dobu neurCitd pre nasledujlce poistné obdobie jed-
nostranne upravit vySku poistného ureného podla ods. 3 tohto Elanku
tak, aby jeho vySka bola stanovena vo vyske zabezpeCujucej spinitel-
nost v3etkych zavazkov poistovne vyplyvajucich z poistenia zodpoved-
nosti, vratane tvorby rezerv podia osobitného predpisul, pricom je po-
vinna o tejto skutotnosti pisomne informovat poistnika. Pokial' poistnik
so zmenou VvySky poistného nesuhlasi je opravneny poistnd zmluvu s
okamzitou G¢innostou bezplatne (narok poistovne na Ghradu poistného
ostava nedotknuty) vypovedat. Pravo poistnika vypovedat poistni zmlu-
vu podla tohto odseku zanika okamihom dhrady poistného v poistoviiou
upravenej vySke, najneskor vSak prvym diiom poistného obdobia, na
ktoré sa vztahuje jednostranna Uprava poistného podla tohto odseku.
Poistoviia ma pravo z vazneho objektivneho dévodu v pripade poistnej
zmluvy uzatvorenej na dobu ur€iti pre nasledujlce poistné obdobie
jednostranne upravit vySku poistného urceného podia flds. 3 tohto clan-
ku a to tak, aby jeho vy3ka bola stanovend vo vySke zabezpetujlcej
spinitelnost” vSetkych zavazkov poistovatela vyplyvajlcich z poistenia
zodpovednosti, vratane tvorby rezerv podla osobitného predpisul, pri-
¢om je povinna o tejto skutocnosti pisomne informovat' poistnika. Pokial
poistnik so zmenou vysky poistného nesthlasi, je opravneny poistni
zmluvu s okamzitou Ucinnostou bezplatne (narok poistovne na dhradu
poistného ostava nedotknuty) vypovedat. Pravo poistnika vypovedat
poistni zmluvu podla tohto odseku zanika okamihom Uhrady poistného
v poistoviiou upravenej vySke, najneskdr vSak prvym diiom poistného
obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostranna Uprava poistného podla toh-
to odseku.

O pravach a povinnostiach poistnika podla odseku 4 a 5 je poistov-
fa povinna poistnika pisomne informovat v ozndmeni o jednostrannej
Uprave poistného.

Poistoviia je opravnena okrem ods. 4 a 5 upravit vySku poistného v
stlade so zmluvnymi dojednaniami - ustanovenia o bonuse/maluse,
najskor ale az po jednom roku trvania poistenia.

Poistoviia je povinna poistnikovi pisomne oznamit' najneskdr desat tyz-
diov pred uplynutim poistného obdobia vySku poistného na nasledujd-
ce poistné obdobie.

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdobia,
za ktoté bolo alebo malo byt zaplatené poistné, a v tomto poistnom
obdobi dojde ku Skodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnost poistovne
nahradit’ Skodu, ma poistoviia pravo na poistné az do konca tohto po-
istného obdobia.

V pripade, ak je poistnik v omeSkani s Ghradou splatného poistného, vy-
hradzuje si poistoviia pravo uplatiiovat drok z omeSkania z diznej sumy,
vySka ktorého je upravend v osobitnom predpise, ktorym sa vykonavaju
niektoré ustanovenia ObCianskeho zékonnika, ak nie je v poistnej zmlu-
ve dohodnuté inak.

Poistoviia si vyhradzuje prévo, v pripade omeSkania poistnika s Uhra-
dou splatného poistného, uplatnit poplatok za: zaslanie upomienky na
Uhradu poistného a/alebo vyzvy na zaplatenie poistného podia § 801
ods. 2 Obcianskeho zakonnika a/alebo predZalobnej vyzvy na Uhradu

Z&kon €. 39/2015 Z.I' o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorychzékonov v zneni
neskorsich predpisov
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12.

splatného poistného. Aktuélna vySka poplatku je uvedena na interneto-
vej stranke www.kooperativa.sk, pri€om poistoviia ma pravo na Upravu
vySky jednotlivych poplatkov.

V pripade, ak spotrebitel uplatni svoje pravo na odstipenie od poistnej
zmluvy uzatvorenej prostriedkami dialkovej komunikacie (€lanok 4. ods.
14 VPPZ) ma poistoviia pravo na poistné do diia dorucenia pisomného
odstlpenia od poistnej zmluvy v pripade, ak spotrebitel v poistnej zmlu-
ve vyslovil svoj predchadzajici suhlas s poskytovanim poistnej ochrany
odo dfia oznateného v poistnej zmluve ako zafiatok poistenia.

CLANOK 11
PRECHOD PRAV

Pokial ma poisteny voli poSkodenému alebo inej osobe pravo na vré-
tenie vyplatenej sumy, na jej znizenie alebo na zastavenie jej vyplaty,
prechddza toto prdvo na poistoviiu, pokial za poisteného tito sumu
zaplatila alebo tito sumu za neho vyplaca. Na poistoviiu prechddza g
prévo poisteného na Uhradu tych nakladov konania o nahrade Skody,
ktoré boli poistenému priznané proti Gcastnikovi konania, pokial ich po-
istoviia za poisteného zaplatila.

Ak poistoviia nahradila za poisteného Skodu, prechadza na poistoviiu az
do vySky vyplateného poistného plnenia pravo poisteného na nahradu
Skody proti inému, pripadne iné pravo, ktoré mu v suvislosti s jeho
zodpovednostou za Skodu vzniklo.

Poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu poistovni oznamit, Ze na-
stali skuto€nosti, na ktoré sa viaze vznik prav uvedenych v odseku 1 a 2
tohto Clanku a odovzdat jej doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.

CLANOK 12
DORUCOVANIE PISOMNOSTI

Pisomnosti sa poistnikovi & poistenému dorucujli na poslednd znamu
adresu bydliska (sidla). Rovnako sa dorucuju pisomnosti poSkodenému.
Ak je dorucovana upomienka poistovne na zaplatenie dlzného poistné-
ho, upomienka sa povaZuje za dorucend uplynutim odbernej lehoty na
jej uloZenie na poste, Ak pripada posledny defi tejto lehoty na sobotu,
Ak adresét odoprie prijat’ doru€ovan( pisomnost, povazuje sa pisomnost
za dorucend diiom, ked bolo jej prijatie odopreté.

Dorucenie vypovede poistnej zmluvy prostrednictvom posty bude po-
istoviia akceptovat len v pripade, Ze takato zasielka bude dorucena
na adresu poistovne ako Doporucena zasielka. Na Ziadosti o vypoved
poistnej zmluvy je potrebné uviest v Predmete Ziadosti, Ze ide o vypo-
ved poistnej zmluvy a €islo prislusnej poistnej zmluvy, ktord chce klient
vypovedat.

Poistoviia m& pravo na finanénd nahradu nékladov sivisiacich so zasla-
nymi listovymi zasielkami, ktoré maju priamu spojitost s poistnou zmlu-
vou z dovodu nedodrZania platobnych podmienok ato pauSalnou néhra-
dou nékladov vo vySke uvedenej v aktudlnom cenniku zverejnenom na
internetovej stranke poistovne www.kooperativa.sk.

Poistoviia si vyhradzuje prdvo na Upravu finanénych nahrad nékladov
stvisiacich so zasielanim listovych zasielok, ktoré maji priamu spojitost
s poistnou zmluvou, aktualna vySka poplatkov je zverejnena na interne-
tovej stranke spolocnosti www.kooperativa.sk.

Pre klienta je z&vazna vySka finanCnej nahrady, ktora je zverejnena na
internetovej stranke poistovne, v Case zaslania listovej zasielky stvisia-
cej s poistnou zmluvou zo strany poistovne.

CLANOK 13
V poistnej zmluve moZno dojednat, Ze sa poistnik v pripade vzniku
poistnej udalosti bude na tejto podielat, a to poskytnutim finanéného

plnenia poistitelovi vo vyske dohodnutej spoludcasti uvedenej v poist-
nej zmluve.
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Poistnik je poistitelovi povinny zaplatit spoluGCast z kaZdej poistnej
udalosti v lehote 30 dni po vyzve poistovne a to z kazdej jednotlivej
poistnej udalosti.

Ak vySka poistného plnenia, ktoré poistovatel vyplatil poSkodenému
alebo poSkodenym z jednej poistnej udalosti je nizSia ako vySka dojed-
nanej spolulcasti, je poistnik poistovatelovi povinny zaplatit' spolutcast
na poistnej udalosti len do vySky vyplateného poistného pinenia po-
Skodenému.

CLANOK 14
SPOSOB VYBAVOVANIA STAZNOSTI

Staznostou sa rozumie pisomna ndmietka zo strany poisteného a/ale-
bo poistnika na vykon poistovacej Cinnosti poistovatela v stvislosti s
uzavretou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podand v pisomnej for-
me a riadne dorucena poistovatelovi na adresu sidla poistovatela alebo
na ktorékolvek obchodné miesto poistovatela,

Z0 staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na aké
nedostatky poukazuje, ¢oho sa staZovatel domaha a musi byt stazova-
telom podpisana.

Poistovatel pisomne poskytne staZovatelovi informacie o postupe pri
vybavovani staznosti a potvrdi doru€enie staznosti, ak o to staZovatel
poZiada.

Stazovatel je povinny na poZiadanie poistovatela doloZit bez zbytoéného
odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost neobsa-
huje pozadované naleZitosti alebo staZovatel nedoloZi doklady, poisto-
vatel je opravneny vyzvat a upozomnit' staZovatela, Ze v pripade, ak v
stanovenej lehote nedoplni pripadne neopravi poZadované naleZitosti a
doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti ukonCit a staznost bude
odloZena.

Poistovatel je povinny staznost presetrit' a informovat stazovatela o spo-
sobe vybavenia jeho staznosti bez zbytotného odkladu, najneskor do
30 dni odo dria jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyZaduje dihSie
obdobie, je mozné lehotu poda predchadzajicej vety predizit, najviac
0 30 dni, o ¢om bude staZovatel bezodkladne upovedomeny. StaZnost
sa povazuje za vybavenl, ak bol staZovatel informovany o vysledku
preSetrenia staznosti.

Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je staznost toho istého
stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutonosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje spravnost vybavenia
predchédzajlcej staznosti. Ak bola predchadzajica staznost vybavena
spravne, poistovatel tdto skutofnost oznami stazovatelovi. Ak sa prekon-
trolovanim vybavenia predchadzajlicej staznosti zisti, Ze nebola vybave-
né spravne, poistovatel opakovanu staznost preSetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti ma sta-
Zovatel moznost obrétit sa na Narodn banku Slovenska a/alebo na
prislusny std.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel ma podia zakona ¢
391/2015 Zz. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zme-
ne a doplneni niektorych zékonov pravo obratit sa na poistovatela so
Ziadostou o napravu (staznostou), ak nie je spokojny so spdsobom,
ktorym poistovatel vybavil jeho reklamaciu alebo ak sa domnieva, Ze
poistovatel' porusil jeho prava. Spotrebitel ma pravo podat navrh na
zaCatie alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho rieSenia
sporov napr. Slovenskd asociacia poistovni, Poistovaci ombudsman
Bajkalska 19B, 821 01 Bratislava, ak poistovatel na Ziadost o ndpravu
odpovedal zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo dna jej
odoslania.

CLANOK 15
IDENTIFIKACIAL
Na Ucely identifikacie klientov a ich zastupcov a zachovania moznos-

ti néslednej kontroly tejto identifikacie, na Ucely uzavierania poistnych
zmllv a spravy poistenia, vratane zmeny a zéniku poistenia, na Ucel
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ochrany a domahania sa prav poistovne voci jej klientom, na Gcel zdo-
kumentovania ¢innosti poistovne, na Gcely vykonu dohladu nad pois-
toviiou a jej Cinnostou, ako aj na UCely a na plnenie povinnosti a Gloh
poistovne podla osobitnych predpisov sd klienti a ich zastupcovia & bez
sthlasu dotknutych os6b na Ziadost poistovne povinni:

a) a) poskytnut,

1. ak ide o fyzick osobu, osobné Udaje v rozsahu meno, priez-
visko, trvaly pobyt, prechodny pobyt, ak ho ma, rodné Cislo,
ak je pridelené, datum narodenia, Statna prisluSnost, druh
a Cislo dokladu totoznosti, a to vratane fyzickej osoby za-
stupujdcej pravnick( osobu,- ak ide o fyzickd osobu, ktora je
podnikatefom, meno, priezvisko, adresa miesta podnikania,
Statna prisluSnost, predmet podnikania a oznaCenie Uradného
registra alebo inej Uradnej evidencie, v ktorej je zapisany ten-
to podnikatel, a &islo zapisu do tohto registra alebo evidencie,

2. ak ide o pravnick( osobu, identifikacné (daje v rozsahu nézov,
identifikané Cislo organizacie, ak je pridelené, adresa sidla,
predmet podnikania alebo inej Cinnosti, adresa umiestnenia
podniku alebo organizatnych zloZiek a in4 adresa miesta jej
¢innosti, ako g zoznam osbb tvoriacich Statutarny organ tejto
pravnickej osoby a Udaje o nich v rozsahu podla prvého bodu,
oznaCenie Uradného registra alebo inej Uradnej evidencie, v
ktorej je tato pravnicka osoba zapisana a Cislo zapisu do tohto
registra alebo evidencie,

3. kontaktné telefénne Cislo, faxové Cislo a adresu elektronickej
posty, ak ich ma,

4. doklady a Udaje preukazujuce:
4a) schopnost klienta pinit' si zavéazky z poistnej zmluvy,
4b) pozadované zabezpeCenie zavazkov z poistnej zmluvy,
4c) opravnenie na zastupovanie, ak ide o zastupcu,
4d) splnenie ostatnych poZiadaviek a podmienok na uzavre-

tie poistnej zmluvy, ktoré si ustanovené alebo ktoré si
dohodnuté s poistoviiou.
b)  umoznit ziskat' kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamena-
vanim
1 osobné (daje z dokladu totoZnosti v rozsahu obrazova podobizen,
titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko, rodné ¢&islo, datum naro-
denia, miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt,

Statna prisluSnost, zéznam o obmedzeni sposobilosti na prévne

Ukony, druh a Cislo dokladu totoznosti, vydavajlici organ, datum

vydania a platnost dokladu totoZnosti a

2. dalSie udaje z dokladov preukazujlcich Udaje, na ktoré sa vztahuje

pismeno a).

Poistoviia je opravnena a bez sthlasu a informovania dotknutych osob
zistovat, ziskavat, zaznamenavat, uchovavat, vyuZivat a inak spractvat
osobné Udaje a iné Udaje v rozsahu podla odseku 1, pritom je poistoviia
opravnena s pouzitim automatizovanych alebo neautomatizovanych pro-
striedkov vyhotovovat kdpie dokladov totoZnosti a spractvat rodné Cisla
a dalSie Udaje a doklady vymedzené v odseku 1

V pripade, ak sa klient alebo jeho zéstupca odmietne identifikovat, pois-
toviia odmietne uzatvorenie poistnej zmluvy alebo vykonanie pravneho
Ukonu stvisiaceho so spravou poistnej zmluvy.

CLANOK 16
OSOBITNE USTANOVENIA PLATNE PRE FLOTILOVE POISTENIE

Flotilovym poistenim sa rozumie poistna zmluva poistenia zodpovednos-

ti, ktorou je poistenych aspofi 1 kus motorovych vozidiel (dalej len ,sU-

bor MV"), ktorych zoznam je prilohou takejto poistnej zmluvy (dalej len

,Zoznam") a ktorych vlastnikom alebo opravnenym drzitefom (dalej len

LdrZitel") je poistnik/ poisteny.

Zaradenie motorového vozidla do flotilového poistenia:

a) Poistenie zodpovednosti motorového vozidla, ktorého drzitelom je
poistnik alebo poisteny a ktoré nie je zaradené do Zoznamu méze
vznikn(t' len na zé&klade riadne vyplnenej Ziadosti o zaradenie mo-
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torového vozidla do flotilového poistenia (dalej len ,Zaradenka")
podpisanej poistnikom a jej dorucenim poistovni poStou, osobne
alebo vo forme scanu Zaradenky na poistoviiou uréend emailov(
adresu z emailovej adresy poistnika uvedenej v poistnej zmluve
(v takom pripade je poistnik povinny najneskdr do troch dni od
dorucenia vyzvy poistovne dorucit poistovni origindl Zaradenky).

b)  Poistenie motorového vozidla zacina diiom uvedenym v Zaradenke
nie vsak skor ako driom jej dorucenia (poStou, osobne alebo na
emailovi adresu poistovne podla toho ¢o nastane skor). V pripade,
ak bola Zaradenka doru€ena poistovni emailom a nebola do troch
dni od dorucenia vyzvy poistovne doplnena dorucenim jej origina-
lu, hladi sa na tato Zaradenku akoby nebola doru€ena a poistenie
zodpovednosti v nej uvedenych motorovych vozidiel nevznikne,
pricom na neskdr doruceny origindl Zaradenky sa neprihliada.

c) Zariadne vyplnenl Zaradenku sa povaZuje Zaradenka vyplnena v
stlade s pokynmi poistovne, ktora obsahuje vSetky v nej pozado-
vané (daje a tieto Udaje zodpovedaju skutoCnosti, motorové vo-
zidla v nej uvedené sl zaradené do spravnej skupiny motorovych
vozidiel, vySka poistného je urcena podla platného sadzobnika
poistovne ku diu zaCiatku poistenia zaradovaného motorového vo-
zidla. V pripade, ak Zaradenka nie je vyplnena spravne, poistoviia
vyzve poistnika na odstranenie jej nedostatku v lehote troch dni
odo dfa dorucenia vyzvy. V pripade, ak poistnik nedostatok Za-
radenky neodstrani, ma poistoviia pravo poistenie zodpovednosti
motorového vozidla, ktorého sa nedostatok tyka odmietnut a v
takom pripade poistenie zodpovednosti predmetného motorového
vozidla nevzniklo. O odmietnuti poistenia zaradovaného vozidla
prostrednictvom Zaradenky poistoviia bezodkladne informuje po-
istnika, ako aj poisteného, pokial je osobou odliSnou od poistnika.

d)  Prilohou kazdej Zaradenky musia byt poistoviiou poZadované do-
klady k vozidlu, najma technicky preukaz.

Viyradenie motorového vozidla z flotilového poistenia:

a) V pripade, ak vo vztahu k jednotlivym vozidlam poistenym vo
flotilovom poisteni nastane skutocnost uvedena § 9 ods. 1 pism.
a) aZ g) zakona, je poistnik povinny tito skutotnost bez zbytoéné-
ho odkladu oznamit poistovni Ziadostou o vyradenie motorového
vozidla z flotilového poistenia (dalej len ,Vyradenka"). Prilohou
Viyradenky musia byt doklady nespochybnitelnym spbsobom pre-
ukazujlice zanik poistenia zodpovednosti motorového vozidla. V-
radenku spolu s prilohami je poistnik povinny dorucit poistovni
bez zbytoéného odkladu od udalosti, ktora mala za nasledok zéanik
poistenia zodpovednosti motorového vozidla, a to osobne, poStou
alebo vo forme scanu Vyradenky na poistoviiou urfent emailovi
adresu z emailovej adresy poistnika uvedenej v poistnej zmluve
(v takom pripade je poistnik povinny najneskér do troch dni od
dorucenia vyzvy poistovne dorucit poistovni original Vyradenky).
Vypoved podla § 800 ods. | ObcCianskeho zakonnika vo vztahu k
jednotlivym vozidlam poistenym vo flotilovom poisteni nie je moz-
na. Vypoved je mozna iba vo vztahu k poistnej zmluve ako celku.

b) Poistenie zodpovednosti motorového vozidla zanika diiom, ktory
vyplyva z priloh Vyradenky.

c) Vpripade, ak Vyradenka nie je vyplnena spravne, poistoviia vyzve
poistnika na odstranenie jej nedostatku v lehote troch dni odo
diia dorucenia vyzvy. V pripade, ak poistnik nedostatok Vyradenky
neodstrani, ma poistoviia pravo Vyradenku odmietnut.

Poistné obdobie zaradenych motorovych vozidiel sa riadi poistnym ob-

dobim flotilového poistenia. Prvé poistné obdobie motorového vozidla

zaradeného do flotilového poistenia po dni zaCiatku poistného obdobia
flotilového poistenia sa zacina diiom za€iatku poistenia tohto motorové-
ho vozidla a kon€i v defi konca poistného obdobia flotilového poistenia.

ViySka poistného za takto zaradené motorové vozidlo bude v prvom

poistnom obdobi stanovena alikvotné.

Na vykonavanie Gkonov v zmysle tohto ¢lanku (Zaradenky, Vyradenky a

pod.) je poistnik opravneny pisomne spinomocnit finanéného sprostred-

kovatela vykonavajuceho financné sprostredkovanie podla osobitného
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predpisu2 (dalej len ,FS"). FS nie je opravneny v mene poistovne pri-
jimat' Zaradenky alebo Vyradenky a to bez ohladu na znenie zmluvy
uzatvorenej medzi FS a poistoviiou (princip zabranenia vzniku konfliktu
zaujmov). Poistnik je povinny v takom pripade pred prvym (konom FS
dorucit poistovni original pisomnej plnej moci, v ktorej bude okrem
identifikacnych Gdajov poistnika a FS uvedena aj emailova adresa FS z
ktorej bude komunikovat' s poistoviiou, tj. z ktorej bude poistovni zasie-
lat' Zaradenky a Vyradenky ako g jeho sthlas, aby bol FS opravneny na
Ukony v zmysle ods. 2 pism. c) a ods. 3 pism. c) tohto ¢lanku (prijatie
vyzvy, odstranenie nedostatkov, prijatie odmietnutia poistovne).

CLANOK 17
VYKLAD POIMOV

Pre Gcely tychto vSeobecnych poistnych podmienok sa rozumie:

a)

motorovym vozidlom - samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym po-

honom, ako g iné nekolajové vozidlo bez vlastného pohonu, pre ktoré

sa vydava osvedcenie o evidencii vozidla, technické osvedcenie vozidla
alebo obdobny preukaz,

kancelariou - profesijna pravnicka osoba zdruzujlca poistovatelov zria-

dend zakonom (Slovenska kancelaria poistovatelov),

poistnikom - ten, kto uzatvara s poistoviiou zmluvu o poisteni zodpo-

vednosti,

poistenym - ten, na koho sa vztahuje poistenie zodpovednosti,

posSkodenym - ten, kto utrpel prevadzkou motorového vozidla Skodu a

ma narok na nahradu Skody podla zakona,

Skodovou udalostou - skutognost, ktora moze byt dévodom vzniku pra-

va poSkodeného na pinenie poistovne,

poistnou udalostou - vznik povinnosti poistovne nahradit vzniknutd

Skodu,

asistencnou udalostou - je nadhodna udalost, ktord nastala v dobe tr-

vania poistenia, a s ktorou je spojend povinnost poistiteld poskytnat

asistenéné sluzby poistenému prostrednictvom asistenénych sluzieb,
prevadzkovatelom motorového vozidla - fyzick& osoba alebo pravnic-
ka osoba, ktora ma pravnu alebo faktickd moznost disponovat' s moto-
rovym vozidlom,

bonus - zlava na poistnom za bezSkodovy priebeh,

malus - prirazka k poistnému za plnenie z poistnej udalosti,

veci na sebe alebo pri sebe - veci spojené s (¢elom cesty, v Ziadnom

pripade nie veci, ktoré sa svojou povahou alebo mnoZstvom uvedené-

mu Gcelu vymykaji (naklad): v osobnom automobile a autobuse ide

0 veci prepravované v batozinovom priestore alebo na streche auta: v

nakladnom aute ide len o veci v kabine vozidla,

zelend karta - Medzinarodn& karta automobilového poistenia,

Clenskym Statom sU Clenské Staty Eurdpskych spoloCenstiev a Clenské

Staty Eurépskej dohody o volnom obchode, ktoré podpisali zmluvu o

Eurépskom hospodarskom priestore,

Uzemim, na ktorom sa motorové vozidlo spravidla nachadza,

1 Uzemie Statu, v ktorom mu bolo pridelené evidenéné €islo,

2. Uzemie $tatu, v ktorom mu bola pridelena znatka poistovatela
alebo ind rozliSovacia znacka, ak ide o motorové vozidlo, ktoré
nepodlieha evidencii vozidiel, alebo

3. Uzemie Statu, v ktorom ma drzitel, vlastnik alebo prevadzkovatel
motorového vozidla trvaly pobyt alebo sidlo, ak sa motorovému
vozidlu neprideluje evidencné €islo, znacka poistovatela alebo ina
rozliSovacia znacka,

spolutCast’ - je zmluvne dojednand finantna Ciastka, ktord je povinny

poistovni zaplatit' poisteny alebo poistnik, a to na zaklade vyzvy pois-

tovne, ktora za neho poskytla nahradu Skody poSkodenému.

zékon ¢ 186/2009 Zz o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
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CLANOK 18
ZAVERECNE USTANOVENIE

Bez ohfadu na akékolvek iné podmienky dohodnuté podfa tejto zmluvy,
poistovatel' nie je povinny poskytnit akékolvek plnenie alebo platbu
ani poskytnut sluzbu alebo prospech Ziadnej osobe v rozsahu, v akom
by takéto pinenie, platba, sluzba, prospech a/alebo akykolvek obchod
alebo ¢innost' tejto osoby porusila platné sankcie, obchodné, finanéné
embargé alebo ekonomické sankcie, zakony alebo nariadenia, ktoré st
priamo uplatnitefné na poistovatela. Uplatnitelné sankcie si najma: i)
miestne sankcie v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej re-
publiky: i) sankcie prijaté Eurdpskou Uniou: iii) sankcie prijaté Organi-

zéciou Spojenych narodov (OSN): (iv) sankcie prijaté Spojenymi Statmi
americkymi (USA) a/ alebo (v) akékolvek dalSie sankcie, ktoré sa vzta-
hujii na poistovatela.

Tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie zodpovednosti za
Skodu spdsobenli prevadzkou motorového vozidla boli schvalené pred-
stavenstvom spolo¢nosti KOOPERATIVA poistoviia, as. Vienna Insurance
Group, nadobldaju platnost a Ucinnost dfiom 15. 07. 2022 a spolu s
dojednaniami v poistnej zmluve si neoddelitelnou slfastou poistnej
zmluvy.

KOOPERATIVA poistoviia, as. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 100 00 585 441, DIC. 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spoloénost je &lenom skupiny pre DPH. Registracia: Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, oddiel: Sa, viozka & 79/B.
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