ATLAS CONSULTING

CLEN SKUPINY ATLAS GROUP

SERVISNA ZMLUVA ¢. 490190497 programového vybavenia ZMLUVY

uzatvorend podla ust. § 65 a nasl. autorského zakona €. 185/2015 Z.z. a § 631 a nasl. zakona €. 40/1964 Z.z.
obéianskeho zakonniku, v zneni neskorsich predpisov

- 1. Zmluvné strany

ATLAS consulting spol. s r.o.

Vystavni 292/13, 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava -
ICO: 46578706, DIC: CZ46578706

Bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodna banka, a.s., hd
IBAN: { | :

SWIFT: CEKOSKBX :

e-mail: obchod@atlasgroup.cz

Spoloénost je zapisana v Obchodnom registri Krajského stidu Ostrava, oddiel: C, viozka &.: 3293
ZastUpena: Ing. Paviou Rehakovou, konatelkou spolo&nosti

(dalej len ,dodavatel”)

a

Univerzitna nemocnica Martin

Kollarova 2, 036 59 Martin

1C0: 00365327, DIC: SK2020598019

Bankové spojenie: Statna pokladnica, IBAN: [

ZastUpena: Radou riaditefov v zloZeni: MUDr.Du$an Krkoska, PhD., MBA, generélny riaditel
Doc.MUDr.Dalibor Murga$, PhD., medicinsky riaditel
Ing. Stanislav Skor#ia, ekonomicky riaditel

V mene organizacie st opravneni konat najmenej dvaja Clenovia Statutarneho organu spolo¢ne.

(dalej len ,odberatel®)

2. Predmet zmluvy
2.1 Dodavatel sa touto zmluvou zavézuje poskytnit odberatefovi licenciu na pouZitie programového vybavenia
EVIDENCIA ZMLUV, vo verzii N/5, 5 stalych dynamickych pristupov na sieti, s asovym obmedzenim
platnosti licencie po dobu trvania tejto zmluvy (dalej len ,produkt”), a dalej sa po dobu G€innosti tejto zmiuvy
zavazuje zaistovat pre odberatela poradenské a servisné sluzby podla ods. 2.2 tejto zmluvy) a odberatel sa
zavazuje za licenciu a dojednané sluzby dodavatelovi zaplatit zmluvni cenu podfa &lanku 3 tejto servisnej
zmluvy.

2.2 Cerpanie sluzieb: ,

= online zasgkolenie lubovolného poétu pracovnikov do uZivatel'skych funkcii v rozsahu 1 hodiny,
telefén na Linku zékaznickej podpory,
prednostny e-mail na technickd podporu,
informéacie o novinkach formou bulletinu,
pravidelny ro€ny upgrade produktu,
sluzba ,volanie spat”,
poskytovanie e-mailovej a telefonickej podpory zdarma,
verzia notebook za zvyhodnené ceny,
servisné prace za zvyhodnené sadzby (50% zlava),
metodické §kolenie za zvyhodnené sadzby (25% zfava),
10% zlava na rozsirenie produktu.-

Pravo na &erpanie vy$$ie uvedenych sluzieb vznika dilom thrady za poskytovanie sluZieb podfa &léanku 3 tejto
servisnej zmluvy.

3. Cenové a platobné podmienky

3.1Sluzby st vramci tejto servisnej zmiuvy poskytované na zakiade aktualneho cenniku sluzieb, vid.
www.atlasconsulting.cz. ‘

3.2Cena za licenciu na pouZivanie je stanovena na 999 € bez DPH jednorazovo. V uvedenej cene nie je
zahrnuta aktualna sadzba dane z pridanej hodnoty.
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CLEN SKUPINY ATLAS GROUP

3.3Cena za 1 rok poskytovania sluZieb je stanovena na 330 €. Celkova cena za celé obdobie trvania zmluvy
podPa ods. 7.1. je stanovena na 990 € (siovom: eur).

3.4 Uhrada za licenciu a sluzby bude uhradena jednorazovo vopred za celé obdobie trvania zmiuvy na zaklade
elektronického zalohového platobného dokladu (dalej len faktira), vystaveného dodavatelom so splatnostou
60 dni odo dfia jeho doru¢enia odberatelovi na jeho e-mailov adresu: lasutova@unm.sk. Pod doru€enim
elektronického platobného dokladu sa rozumie jeho odoslanie na odberatefom uvedent e-mailovi adresu.

3.5 Kontaktna osoba odberatela za Gu€elom fakturacie: .Mgr. lvana LaSutova

3.6Za def platby je povazovany defi pripisania prislusnej platby na Ucéet dodavatela. Po Ghrade zalohového
platobného dokladu bude odberatelovi odoslan daiiovy doklad podia § 9 a 24, zékona ¢&. 235/2004 Z.z.
v platnom zneni. ' ’

3.7 Pred uplynutim predplateného obdobia bude odberatelovi zaslana faktura na daiSie obdobie poskytovania
sluZieb, faktira bude doruéena na e-mailovii adresu odberatela uveden( v ods. 3.4. alebo na doruovaciu
adresu odberatela.

3.8V pripade omeskania odberatela s platbami na zaklade tejto servisnej zmluvy, je dodavatel opravneny vogi
odberatelovi uplatnit narok na thradu troku z omeskania v zakonom stanovenej vyske.

3.9Dodavatel sa tymto zavazuje, Ze bez pisomného sthlasu odberatela nepostipi svoju- pohladavku, ktora
vznikne z tejto zmluvy inym tretim osobam. Postlpenie pohladavky zo strany dodavatela tretej osobe bez
sthlasu odberatela je neplatné. Suhlas odberatela je platny len za podmienky, Ze bol na takyto Ukon udeleny
predchadzajlici stihlas MZ SR.

4. Spolupraca zo strany dodavatefa
4.1 Po uhradeni ceny za poskytovanie sluZieb za prisiusné obdobie, zaisti dodavatel vykon servisnych prac
v dohodnutych terminoch a zodpovedajicej kvalite.
4.2 Dodavatel odberatelovi u&tuje ceny servisnych prac so zvyhodnenim oproti $tandardnému cenniku.
4.3 Dodavatel zaisti prednostné vybavenie poziadavky odberatela na linke zékaznickej podpory.
4.4 Ro¢na dodavka upgrade programového vybavenia zdarma. ,
4.5 Zasielanie informa¢nych bulletinov a obchodnych sprav dodavatela.

4.6 Dodavatel' zodpoveda za to, Ze produkt zodpoveda viastnostiam uvedenym v uZivatelskej dokumentacii
(priruckach a manualoch), kioré s dostupné na internetovych strankach dodavatela a v uZivatelskej
dokumentacii. Odberatel je zodpovedny za to, Ze sa s uzZivatelskou dokumentaciou oboznamil. Absencia
vlastnosti &i funkcii, ktoré nie s v uzivatelskej dokumentacii uvedené, sa nepovazuju za vadu a odberatefovi
nevznikaju z tohto dévodu Ziadne naroky zo zodpovednosti za vady, ani narok na odstipenie od zmiuvy.

4.7Na data poskytnuté vramci zékladnej dodavky produktu aupgrade sa vztahuji VSeobecné obchodné
a licenéné podmienky zakladnej dodavky v rovnakom rozsahu. Ich znenie je umiestnené na internetovych
strankach www.atlasconsulting.cz, a odberatel je povinny sa nimi riadit.

5. Spolupraca zo strany odberatela , .
5.1 Odberatel komunikuje s dodavatelom vyhradne prostrednictvom zodpovedn)"ch kontakinych oséb:
- za dodavatefa: Klientske centrum, tel.: + e-mail: kilentske.centrum@atlasaroup.cz
- za odberatela:Jana Horvathova, tel.:+ , e-mail: a Mgr. lvana

Lasutova, tel: + email: ! |

5.2 Ked chce odberatel vyuzit sluZby s vynimkou tefefonickej podpory, uvedené v ods. 2.2 tejto servisnej zmluvy,
o poskytnutie tychto sluZieb poziada prostrednictvom e-mailu: klientske.centrum@atlasgroup.cz.

5.3 Odberatel konkrétne $pecifikuje vietky poZiadavky na servisné zasahy.

5.4 Odberatel vopred informuje dodavatefa o plénovanych zasadnych zmenach v podmienkach prevadzky
aplikacie EVIDENCIA ZMLUV (technické a softwarové prostriedky pocitatovej siete, nastavenie parametrov
aplikacie apod.).

5.5 Odberate! poskytne dodavatelovi suginnost anutné prostriedky (pristup k hardware, pristupové prava)
potrebné pre vykonanie servisného zasahu.

5.6 Klientska linka dodavatela: tel. ¢.: +420 596 613 333.

5.7 Odberatel umozni dodavatefovi vykonat servisné prace v poZadovanom rozsahu a pracovnej dobe medzi
8:00 a 18:00 hod. v pracovnych diioch a v tejto dobe zaisti pritomnost zodpovednych osbb.
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6. Poplatky

6.1V pripade nedodrzania dohodnutého terminu servisného zasahu z0 strany dodavatela bude za kazdu
uplynuldl hodinu meskania poskytnuta zlava vo vyske 10 % z ceny zasahu, najviac v8ak 50% z ceny zasahu.
V pripade meskania nad 4 hodiny bude zasah poskytnuty v nahradnom termine so zlavou 50 %.

6.2 Ak nebude cena za poskytovanie sluzieb uhradena riadne a véas podrla ¢ianku 3 tejto servisnej zmluvy, budd
ceny Uétované ako u odberatela bez uzatvorenia servisnej zmluvy, narok na Urok z omeskania podla ods. 3.9.
tejto zmluvy nie je tymto ustanovenim dotknuty.

6.3V pripade odstipenia od zmluvy zo strany dodavatela podla ods. 7.4.2. tejto servisnej zmluvy, budd vykonane
prace Gétované v pinej vyske, na zéklade platného cenniku servisnych prac.

7. Platnost’ zmluvy

7.1 Zmluva je uzatvorena na dobu urditl — 3 roky, poéinajic diiom Gé&innosti tejto zmluvy. -

7.2 Po uplynuti dojednanej doby trvania zmluvy sa tato zmluva za tych istych podmienok, za akych bola pévodne

dojednana, obnovuje vidy o 1 rok, ak dodavatel alebo odberatel neoznami pisomnou formou druhému

- Géastnikovi zmluvy najmenej 3 mesiace pred uplynutim dojednanej doby platnosti zmluvy, Ze nema zaujem

0 jej dalSie pokracovanie. Zmiuva nadobida platnost dfiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Géinnost
ditom nasledujticim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

7.3 Zmluvu je mozné zaroveni pred uplynutim jej dojednanej doby trvania pisomne ukonéit, a to:

7.3.1 na zaklade vzajomnej dohody oboch zmluvnych stran,

7.3.2 odstGpenim od zmluvy zo strany dodavatela v pripade, Ze odberatel porusuje povinnosti, vyplyvajlce
z ustanovenia tejto zmluvy, ato najmd z dévodu omeskania s platbami na zaklade tejto servisnej
zmiuvy. Pravne UGcCinky odstipenia nastdvaju dfiom doruCenia pisomného oznédmenia o odstipeni
odberatelovi, ;

7.3.3 odstipenim od zmluvy zo strany odberatela v pripade, Ze dodéavatel opakovane vyznamne porusuje
povinnosti, vyplyvajlice zustanovenia tejto zmluvy. Pravne G&inky odstlipenia nastavaju ditom
doru¢enia pisomného oznamenia o odstlpeni dodavatelovi.

8. Prechodné a zaverecné dojednania

8.1 Tato servisna zmiuva sa mbze menlt’ alebo doplfiovat len Cislovanymi pisomnymi. dodatkamn signovanymi-
zastupcami zmluvnych stran.

8.2Tato zmiuva aprava apovinnosti z nej vyplyvajice sa riadia prislusnymi ustanoveniami obcianskeho
zakonniku (zékon &. 40/1964 Z.z.) a autorského zékona (zékon €. 185/2015 Z.z.).

8.3 Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost originalu. Kazda strana dostane
jedno paré.

8.4 Dodavatel touto zmluvou nepriptsta pruatle dalsich obchodnych podmienok.

8.5 Odpoved strany tejto zmluvy, podia § 44 ods. 2 ob¢&ianskeho zakonniku, s dodatkom vyhradou, obmedzenim
alebo inou zmenou, nie je prijatim ponuky alebo uzatvorenim tejtc zmluvy, ani ked podstatne nemeni
podmienky ponuky.

8.6 Odberatel podpisom tejto servisnej zmluvy vyslovne prehlasuje, Ze sa pred jej uzatvorenim dokladne
oboznamil s obsahom V$eobecnych obchodnych a licenénych podmienok, ktoré tvoria jej sucast asd
uverejnené na webe dodavatela, tymto podmienkam Uplne porozumel a bude sa nimi riadit.
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8.7 Strany vyslovne potvrdzujl, Zze zakladné podmienky tejto. zmluvy sﬁ vysledkom rokovania stran a kazdé zo
stran mala prileZitost ovplyvnit obsah zakladnych podmienok tejto zmluvy. Strany s jej obsahom bezvyhradne
sUhlasia aich podpisy sU prejavom ich vaZne a slobodné véle a dokladaju pravost vzniku zavizku z tejto

zmluvy.
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pediatka a podpis zastupcu
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