Zmluva o poskytnuti plneni

uzatvorena podla § 269 ods.2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov

(dalej len ,zmluva®)

Cislo u objednavatela: ZML-3-14/2019-500
Cislo u poskytovatela: VIT/SUSR/001

Zmluvné strany

Objednavatel: Statisticky urad Slovenskej republiky
MiletiCova 3
824 67 Bratislava 26

Statutarny organ: Ing. Alexander Ballek, predseda uradu
ICO/DIC: 00166197 / 2020830218
bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK468180000000700007244

(dalej aj ako ,objednavatel” alebo ,zmluvna strana®)

a
Poskytovatel: Vision IT Solutions, a.s.
Pribinova 25
811 09 Bratislava
Statutarny organ: Mgr. Ing. Gabriel Herbrik, predseda predstavenstva
ICO/DIC/IC DPH: 36815799 / 2022424008 / SK2022424008
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
IBAN: SK8811000000002927836056
zapisany v: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I,

Oddiel Sa, Vlozka €. 5127/B

U

(dalej aj ako ,poskytovatel” alebo ,zmluvna strana®)

(objednavatel a poskytovatel dalej spolo¢ne len ako ,,zmluvné strany)



Preambula

Zmluva je vysledkom verejného obstaravania na predmet zakazky ,Diskové ulozisko
a zalohovaci softvér” vyhlasenej objednavatelom podfa zakona ¢&. 343/2015 Z. z
0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov a uzatvara sa s poskytovatelom ako s uspeSnym uchadzaom vo verejnom
obstaravani.

Clanok 1.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela poskytnut objednavatefovi plnenia
uvedené v bode 2. tohto ¢lanku a Specifikované v prilohe €. 1 tejto zmluvy a zavazok
objednavatela poskytnuté plnenia prevziat a zaplatit poskytovatelovi cenu za ich
poskytnutie.

2. Poskytovatel sa zavazuje poskytnut objednavatelovi tieto plnenia:

a) dodat diskové ulozisko pre zalohovanie v pocte 1 (jeden) ks,

b) implementovat a integrovat dodané diskové Ulozisko pre zalohovanie do
existujuceho produkéného prostredia objednavatela podla Specifickych poziadaviek
objednavatela,

¢) dodat zalohovaci softvér v poc¢te 16 (Sestnast) ks licencii,

d) inStalovat’ a konfigurovat dodany zalohovaci softvér do existujuceho produkéného
prostredia objednavatela vratane dodania konfiguraénej dokumentacie.

3. Specifikacia plneni tvori prilohu &. 1 tejto zmluvy.

Clanok 2.
Termin a miesto plnenia predmetu zmluvy

1. Poskytovatel do 3 (troch) pracovnych dni odo drfia nadobudnutia ucinnosti zmluvy
predlozi objednavatelovi kompletny aktualizovany zoznam dodavanych plneni s presnou
Specifikaciou uvedenou v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

2. Poskytovatel je povinny zacat poskytovanie pineni do 15 (patnast) pracovnych dni od
schvalenia zoznamu podla bodu 1. tohto ¢lanku objednavatefom.

3. Poskytovatel je povinny poskytnut pinenia podla tejto zmluvy tak, aby najneskér do 3
(troch) mesiacov odo dna nadobudnutia dc€innosti zmluvy bol opravnenymi
zamestnancami oboch zmluvnych stran podpisany akceptaény protokol podfa €l. 3. bod
1. tejto zmluvy.

4. Miestom plnenia predmetu zmluvy je sidlo objednavatela uvedené v zahlavi zmluvy alt.
budova pracoviska Bratislava — Hanulova ul.¢.5/c alt. iné miesto.

Clanok 3.

Odovzdanie a prevzatie plnenia predmetu zmluvy

1. Poskytovatel odovzda objednavatelovi a objednavatel prevezme od poskytovatela
plnenia na zaklade akceptaéného protokolu podpisaného opravnenymi zamestnancami
oboch zmluvnych stran, a to najneskor v den uvedeny v €l. 2. bod 3. zmluvy.



10.

11.

Opravnenymi zamestnancami na ucely podpisania akceptatného protokolu:
2.1 zaobjednavatela je: Ing. Pavol Gal; pavol.gal@statistics.sk
2.2. za poskytovatela je: Mgr. Miroslav Karell; miroslav.karell@visionit.sk

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacny protokol podpisany opravnenymi
zamestnancami oboch zmluvnych stran musi obsahovat okrem zakladnych udajov aj
posudenie spinenia Specifikacie predmetu zmluvy v zmysle €l. 1. zmluvy.

Clanok 4.
Povinnosti poskytovatela a prava objednavatela

Poskytovatel sa zavazuje zabezpedit plnenia pre cely predmet zmluvy v sulade s ¢l. 1.
tejto zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje, ze plnenia v zmysle €l. 1. tejto zmluvy poskytne
bez narusenia funkénosti HW a SW infrastruktury objednavatela.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat v3etky plnenia a zavazky v sulade s €l. 1. tejto
zmluvy so vSetkou odbornou starostlivostou. Zaroven je poskytovatel povinny upozornit
objednavatela na nevhodnost nastaveni HW alebo SW objednavatela, a to bez
zbytoného odkladu.

Poskytovatel sa zavazuje, ze bude poskytovat pinenia v sulade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a inymi normami platnymi v Slovenskej republike.

Poskytovatel zodpoveda za Skodu spdsobenu objednavatelovi, ktora vznikla v suvislosti
s poskytovanim plneni podla zmluvy, a to v celom rozsahu.

Objednavatel pozaduje od poskytovatela dodrziavat pri praci bezpecnostné pravidla
platné pre pracu a spravu IKT objednavatela. Pou€enie o bezpe€nostnych pravidlach
vykona bezpeénostny manazér objednavatefa, o &om vykona zapis. Zapis bude
obsahovat rozsah poucenia, prislusnu dokumentaciu a podpisy.

Poskytovatel je povinny pred poskytnutim plneni vykonat poucenie vSetkych svojich
pracovnikov poverenych vykonanim prac podfa predmetu tejto zmluvy v zmysle
bezpecCnostnych pravidiel, o ¢om vykona zapis. V pouceni budu pracovnici uvedeni
menovite a poucenie potvrdia svojimi podpismi. Zapis o pouceni odovzda poskytovatel
bezpe€nostnému manazérovi objednavatela.

Objednavatel pozaduje pri poskytovani plneni vo svojich informacnych systémoch
dodrzat mi€anlivost o vSetkych skutoénostiach, s ktorymi sa poskytovatel oboznami
pocas poskytovania plneni v zmysle &l. 1. tejto zmluvy, tak po€as poskytovania plnent,
ako aj po ich poskytnuti.

Objednavatel si vyhradzuje pravo stanovit rozsah pristupu poskytovatela k udajom aktiv
systémov, len na taky rozsah, ktory je nevyhnutny k spineniu predmetu zmluvy.

Objednavatel si vyhradzuje pravo stanovit spésob kontroly dodrziavania bezpe€nostnych
pravidiel platnych pre informacné systémy objednavatefla.

Poskytovatel sa zavazuje, ze kopirovanim ani inym spésobom narusajucim ustanovenia
licencii, nebudu poruSené autorské prava na dodané riedenia a plnenia.

Poskytovatel je povinny uhradit objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 50% z celkovej
ceny predmetu zmluvy bez DPH ak déjde k poruSeniu povinnosti poskytovatefa
definovanych v bodoch 3., 5. a 7. tohto ¢lanku zmluvy, a to za kazdu zabezpec€ovanu
povinnost samostatne. Uhradenim zmluvnej pokuty nie su dotknuté naroky
objednavatela na uplatnenie si celkovej nahrady skuto¢ne vzniknutej Skody.



Clanok 5.
Povinnosti objednavatela

Objednavatel sa zavazuje poskytnut nevyhnutnu sucinnost poskytovatefovi pri plneni
predmetu tejto zmluvy a v€asné poskytovanie nevyhnutnych informacii.

Objednavatel sa zavazuje zabezpedit nevyhnutnu spolupracu pri zabezpeéeni pouéenia
v sulade s €l. 4. bod 5. tejto zmluvy.

Clanok 6.
Cena a platobné podmienky

Cena za predmet zmluvy podla €l. 1. tejto zmluvy je v zmysle zékona €. 18/1996 Z. z.
o cenach v zneni neskorsich predpisov stanovena vo vyske

59 900,- EUR(slovom patdesiatdevattisicdevat'sto) EUR bez DPH,

71 880,- EUR (slovom sedemdesiatjedentisicosemstoosemdesiat) EUR
vratane DPH.

V cene su zahrnuté vSetky naklady poskytovatela spojené s realizaciou predmetu zmluvy.

Fakturacia za predmet zmluvy podfa bodu 1. tohto ¢lanku bude prebiehat na zaklade
podpisaného akceptacného protokolu opravnenymi zamestnancami oboch zmluvnych
stran v zmysle ¢&l. 3. tejto zmluvy, ktory bude tvorit neoddelitelnu sucast faktury.

Faktura musi obsahovat okrem nalezZitosti uvedenych v prisluSnych ustanoveniach
zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, zakona
€. 431/2002 o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov a podla Obchodného zakonnika
taktiez Cislo zmluvy, €islo faktury a oznacenie plneni.

V pripade, Ze faktura neobsahuje potrebné nalezZitosti, uréené prislusnymi pravnymi
predpismi alebo touto zmluvou, objednavatel je opravneny vratit' faktiru do desiatich
pracovnych dni od jej doru€enia na doplnenie poskytovatelovi, ¢im sa prerusi splatnost
faktury a nova splatnost’ zacina plynut’ od doru€enia novej faktury.

Objednavatel je povinny uhradit faktaru do 30 (tridsat) dni od jej doruCenia
poskytovatefom na €islo u€tu uvedeného v zahlavi zmluvy.

Pri oneskorenej uhrade faktury je poskytovatel opravneny fakturovat objednavatelovi
zakonny urok z omeskania.

Poskytovatel neuplatni urok z omeskania v pripade, ak toto omeskanie bude spésobené
z dévodu vysSej moci (napr. na strane Statnej pokladnice).

Faktura sa povaZuje za uhradenu v termine splatnosti odpisanim predmetne;j
fakturovanej Ciastky z uctu objednavatela na ucet poskytovatela.

Clanok 7.

Zanik zmluvy

Zmluva zanika:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) odstupenim od zmluvy.

Ktorakolvek zo zmluvnych stran méze odstupit od tejto zmluvy v pripade podstatného
poruSenia zmluvy druhou zmluvnou stranou.

Za podstatné poruSenie zmluvy zo strany poskytovatela sa povazuje:
a) nesplnenie niektorej Specifikacie uvedenej v prilohe €. 1 tejto zmluvy,



b) nepredloZenie zoznamu v lehote podla &l. 2. bod 1. tejto zmluvy,

C) nezacatie poskytovania plneni v lehote podla &l. 2. bod 2. tejto zmluvy,
d) neposkytnutie plneni v lehote podla v &l. 2 bod 3. tejto zmluvy,

e) nedodrZanie bezpecnostnych pravidiel podfa ¢l. 4. bod 5. tejto zmluvy.

Pri odstupeni od zmluvy objednavateflom podla bodu 3. tohto ¢&lanku nevznikne
poskytovatefovi narok na zaplatenie ceny za predmet zmluvy.

Odstupenie od zmluvy musi mat’ pisomnu formu a nadobuda ucinnost’ driom dorucenia
pisomného odstupenia na postovu adresu druhej zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto
zmluvy.

Clanok 8.

Zaverecné ustanovenia

Pripadne vzniknuté spory zmluvnych stran, ktoré by sa tykali tejto zmluvy, budu
prednostne rieSené dohodou.

Jednotlivé ustanovenia tejto zmluvy mozno zmenit alebo doplnit’ len formou pisomnych
dodatkov k predmetnej zmluve podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych
stran.

Zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) vyhotoveniach, z ktorych objednavatel dostane 2
(dve) vyhotovenia a poskytovatel 2 (dve) vyhotovenia.

Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran a uéinnost dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom
registri zmlav.

Ostatné pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a inych pravnych predpisov vo vztahu na predmet a obsah.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze v zmluve vyjadruju svoju slobodnu a vaznu volu, zmluvu si
pred podpisom precitali, jej obsahu plne porozumeli, suhlasia s nim a na znak toho ju
podpisuju.

V Bratislave, dia ..........cc..c........ Vo, ,dRa
Za objednavatefa: Za poskytovatela:
Ing. Alexander Ballek Mgr. Ing. Gabriel Herbrik
predseda SU SR predseda predstavenstva



Priloha ¢. 1 ZML...
Detailna Specifikacia predmetu zmluvy

1. Predmetom zakazky je obstaranie diskového uloziska a zalohovacieho softvéru v ratane
implementacie. UCel obstarania je zabezpec€enie centralneho zalohovania pobockovych
serverov na jednotné datové uloZisko.

1.1. Funkéna Specifikacia predmetu zakazky

Zariadenia musia byt nové, doposial nepouzivané plne funkéné, dodané vratane
komplexnej implementacie a integracie do existujuceho produkéného prostredia. Sucastou
je konfiguracia na mieru podla Specifickych poziadaviek objednavatela, navrh rieSenia a
inStalacia. Plnenie predmetu zmluvy bude

vykonané tak, aby nedoSlo k preruseniu existujucich prevadzkovych procesov

objednavatela.

1.1.1. Diskové uloZisko s nasledovnymi parametrami:

- pripojenie k serverom cez protokol FC, iSCSI, NFS a CIFS

- plne redundantna konfiguracia diskového uloziska

- zabezpecenie dostatoéne vykonného diskového uloZiska pre rychlu obnovou
(minimalne 24 diskov)

- moznost konfiguracie RAID6 alebo ekvivalentu

1.1.2. Zalohovaci softvér s nasledovnymi parametrami:

- podpora pre zalohovanie fyzickych serverov

- podpora pre operacny systém Microsoft Windows

- podpora pre zalohovanie na urovni suborov a obrazov diskov

- podpora pre obnovu aplikaénych poloZiek zo zaloh obrazov diskov
— InStala¢né a konfiguraéné prace pre diskové pole

- InStalacia a konfiguracia zalohovacieho rieSenia

1.2. Technicka Specifikacia predmetu zakazky

Diskové ulozisko

a) Diskové ulozisko pre zalohovanie: 1ks
Prevedenie a architektura:
— Modularne hybridné diskové pole: 1 celok
— Dodavanu konfiguraciu pozadujeme v RACK prevedeni, max 2U

Pripojenie k serverom:
— Min. 2x 10Gb iSCSI/CIFS/NFS (LC konektor) a 2x 16Gb FC (LC konektor) per
controller

— Podpora protokolov FC, FCoE, iSCSI, NFS a CIFS

Kontrolery:



- Min. 2 aktivhe kontrolery, min. 2x 10Gb iSCSI/ CIFS/ NFS (LC konektor) a 2x 16Gb
FC (LC konektor) per controller., konfigurované ako vzajomne zastupitelné,
rozsiritefné na 4 ks tvoriace jeden diskovy subsystém.

— minimalne 8GB cache/controller,

- Kazdy datovy zvazok adresovatelny pod rovnakou identifikaciou nezavisle na tom,
ktorym kontrolerom je aktivne prezentovany. Migracie datového zvazku medzi
aktivnymi kontrolermi bez preruSenia IO operacii. Vymena bez preruSenia prevadzky
a |0 operacii.

Zdroje napajania:

- Min. 2, plne redundantné zdroje napajania a chladiace ventilatory.

Pocet diskov:

— SAS disky v minimalnom min. 24ks v zakladnej polici 2U, rozSiritelné minimalne na
140 diskov pre dvojicu kontrolerov Podpora NVMe, SSD, SAS, SATA/NLSAS

Kapacita:

- Min. 25TB Cistej konfigurovanej kapacity v Raid6 resp. ekvivalent vytvorenej na SAS
diskoch 10k. SSD tier, resp. akceleracia RW operacii vyhodou, pokial bude osadeny,
pozadujeme min. 4x960GB SSD.

— Podpora konfiguracie diskov do RAID odolného voci vypadku 3 diskov sucasne.
- Potrebna kabelaz pre pripojenie do infrastruktury objednavatela

Vzdialeny mamazment:

- Samostatny port pre out-of band manazment cez https a ssh.

Ostatné:
- Licencia pre vSetky protokoly FC, FCoE, iSCSI, NFS, CIFS na neobmedzenu kapacity.
- Licencia pre kompresiu a deduplikaciu
- Licencia pre kryptovanie uloZzenych dat.

- Licencia pre vytvaranie lokalnych, kapacitne efektivhych snapshotov (obrazov disku v
Case), ktoré zaberaju kapacitu len velkost v €ase zmenenych blokov, v minimalnom
pocte 200 snapshotov na disk/datovy zvazok bez ohladu na kapacitu

— Podpora vzdialenej replikacie prostrednictvom TCP/IP, asynchrénne na
neobmedzenu vzdialenost.

Zaruka
— Zaruka a aktualizacie do 36 mesiacov od spustenia prevadzky, s garantovanou

vymenou nahradného dielu najneskor nasledujuci pracovny den v mieste inStalacie,
narok na aktualizaciu softvérovych sucasti a podpora vyrobcu.

Zalohovaci softvér
a) Licencie
— 16 ks Licencii pre operacny systém Windows min. 2008 R2 SP1 a novsi

Vlastnosti



b)

1.3.

1)

2)

4)

5)

6)

— sledovanie zmien dat na urovni diskovych blokov pre inkrementalne zalohy
— ukladanie zaloh na lokalny storage, DAS, NAS
— aktivne a syntetické full zalohy, inkrementalne, ,forever® inkrementalne, reverzné

inkrementalne zalohy

— konzistentné zalohy aplikacii MS Active Directory, SQL Server, Exchange, SharePoint

a Oracle v ramci zalohovania obrazov diskov

— centralny manazment zalohovacich agentov prostrednictvom grafickej konzoly

inStalovanej mimo zalohovanych systémov

— vytvorenie Startovacieho obrazu pre upinu obnovu systému zo zalohovanych dat

— 36 mesiacov narok na aktualizacie a nové verzie
— Implementaciu novych verzii si zabezpec€uje objednavatel

InStalacia a konfiguracia zalohovacieho rieSenia

- technicky navrh zalohovacej infrastruktury

- inStalacia a konfiguracia manazment servera a jednotlivych agentov v priestoroch
objednavatela

- inStalacia a konfiguracia uloziska pre zalohovaci softvér

- konfiguracia zalohovacich uloh
- otestovanie obnovy na vybranych vzorovych serveroch
— konfiguraéna dokumentacia

Dopliiujuce poziadavky:
Dodavka vsetkych tovarov a prac vratane dopravy je realizovana na miesto plnenia.

Poskytovatel do 3 pracovnych dni od ucinnosti zmluvy doda kompletny aktualizovany
zoznam dodavaného tovaru a plneni s tym spojenych s uvedenim modelu a presnou
technickou Specifikaciou, ktora musi v plnej miere splfiat poZadované parametre.

Plnenie predmetu zmluvy musi zahfhat’ zaru¢né podmienky:
sluzby na podporu zariadeni na obdobie 36 mesiacov,

nahlasovanie a prijatie poziadavky na servisny zasah vrezime minimalne  8x5,
prostrednictvom jednotného telefonneho Cisla Dodavatela, jednotnej e-mailovej adresy
poskytovatela, online web portalu/ Help Desk poskytovatela s evidenciou vykonov,
sledovanim ¢asu a automatickou e-mailovou notifikaciou

odozvu a nastup na vykonanie servisného zasahu najneskér v nasledujuci pracovny den.

Plnenie predmetu zmluvy musi zahfnat vSetky nevyhnutné ukony pre uspesnu
implementaciu a integraciu zariadeni do produk¢nej prevadzky objednavatefa minimalne
Vv rozsahu:

analyza su€asného stavu konektivity medzi lokalitami a centralou,

kontrola stavu a odporucania na aktualizaciu operaénych systémov,

Podmienkou uspesného plnenia predmetu zmluvy je obojstranna akceptacia pozitivnheho
vysledku zavereénych testov a podpis akceptaéného protokolu.

Pozaduje sa dodavka novych zariadeni od vyrobcu (tovarensky vyrobenu), zapec€atenu
ochrannymi prvkami vyrobcu t.j. krabica je prelepena originalnou neporuSenou ochrannou
paskou vyrobcu. Poskytovatel doda predmet zakazky, ktory je certifikovany a schvaleny
na dovoz a predaj v Slovenskej republike.
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9)

Poskytovatel doda predmet zakazky, ktory je certifikovany a schvaleny na dovoz a predaj
v Slovenskej republike.

Objednavatel pozaduje zacatie poskytovania plneni do 15 pracovnych dni od ucinnosti
zmluvy.

Nedodrzanie ktorejkofvek podmienky objednavatela uvedenej v opise zakazky sa bude
povazovat za podstatné porusenie zmluvnych podmienok. Objednavatel v pripade
podstatného porusenia zmluvnych podmienok odstupi od zmluvy.



