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Zmluva o zdruzenej doddavke plynu

pre firmy a organizacie

(dalej ako ,Zmluva”), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik a zakona
¢.251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. I€o: 44483767
Sidlo spolo¢nosti: Miynska 31, 042 91 Kosice IC DPH: SK2022730457
KoreSpondenénd adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VOB, 4.5,

IBAN: SK43 0200 0000 0029 7090 9353, BIC: SUBA SKBX
Zapis v registri: Obchodny register Okresného stidu Kosice |, oddiel Sa, vlozka €. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Mesto Medzev ICo: 00324442
Sidlo spolocnosti: Stoska 6, 044 25 Medzev IC DPH:
Kore$pondenéna adresa: Stéska 6, 044 25 Medzev DIC: 324442/000
Zapis v registri: Zapis na minist

Datum narodenia:

Meno zdstupcu:
E-mail: mesto@medzev.sk Telefdn: +421554663105

Predmetom tejto Zmluvy je zdvazok Dodavatela zabezpecit Odberatelovi doddvku zemného plynu do jeho
odbernych miest (dalej len ,,0M"), zabezpetit vo vlastnom mene a na vlastny Ucet prepravu plynu, prevzatie
zodpovednosti za odchylku, distribtciu plynu a ostatné regulované sluzby v sulade so Zmluvou, Cennikom plynu
a Obchodnymi podmienkami spoloénosti Vychodoslovenska energetika a.s. pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu
pre firmy a organizicie (dalej len ,,OP”). Odberatel" sa zavizuje po¢as trvania Zmluvy od Dodévatela odoberat plyn
a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi dohodnutd cenu uréend podla Cennika zemného plynu
dodévatela Vychodoslovenska energetika a.s. pre firmy a organizdcie kategdrie maloodber pre zmluvy uzavreté
na dobu urcitu (dalej len Cennik).

Okrem ceny za dodavku je Odberatel povinny platit:

a) cenu za stalu mesaénu platbu, za prepravu, Strukturovanie, distriblciu podla aktudlneho Cennika a ostatné
regulované polozky, ktorych vyika je uréena podla aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a G&innych
v Case dodania zemného plynu;

b) poplatky za sluiby podfa cennikov sluZieb prislusného Prevadzkovatela distribu¢nej s (PDS) a Dodavatela
platnych v ¢ase poskytnutia suvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim spdsobil alebo vyZiadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych préavnych predpisov, ako aj platnych a uGcinnych
rozhodnuti organov §tatnej spravy.

Trvanie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd v dizke trvania 12 mesiacov. Df#ka trvania Zmluvy sa predliuje za rovnakych
podmienok o daldich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruci pisomné oznamenie
Dodavatelovi, Ze trva na ukonéeni Zmluvy, najneskdr 3 mesiace, najskor vsak 6 mesiacov pred uplynutim doby
trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kazdej dal3ej predlzenej doby trvania Zmluvy.
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Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesacne
Sposob Ghrady: bankovy prevod C. Gctu (IBAN): SKO8 0900 0000 0004 4507 4950

Splatnost faktar: 14 dni od ddtumu vystavenia

Dodavatel je opravneny poiadovat od Odberatela zloZenie pefiainej zdbezpeky, a to aZz do vysky trojmesacne;j

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g

h)

)

k)

m)

n)

platby za zdruzent dodavku plynu, ak nastant skutocnosti v tomto bode od pism. a) az n):

je Odberatel v omeskani s uhradou preddavkovej platby alebo vyucétovacej faktlry a k dhrade nedoslo ani
v lehote dodatocne uréenej Dodavatefom;

Odberatel je v omeskani s Ghradou akejkolfvek platby vodi spoloénosti VSE Solutions s. r. 0. a k Uhrade nedoslo
ani v lehote dodatocne urfenej touto spolo¢nostou;

na majetok Odberatela bol podany navrh na konkurz alebo restrukturalizaciu, zafala sa likvidacia Odberatela,
proti Odberatelovi bolo zacaté exekuéné konanie, bol vyhlaseny konkurz;

ma Odberatel rozhodujicu majetkovi ucast v pravnickej osobe, ktord je dlZnikom Dodavatela, pricom
rozhodujuicou majetkovou Géastou sa rozumie majetkovy podiel vy3si ako 50 %;

je Odberatel v postaveni ovladanej alebo ovlddajlcej osoby vo vztahu k dlinikovi Dodavatela v zmysle § 66a
Obchodného zakonnika;

je Odberatel personalne prepojeny s dlinikom Dodavatela, a to takym spdsobom, Ze v statutarnych orgdnoch
dlinika a Odberatela su &o i len &iastoéne tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia $tatutarnych organov”)
alebo osoby v postaveni blizkych oséb k Clenom $tatutarnych orgénov;

je rating Odberatela priradeny renomovanou spolo¢nostou zaoberajlicou sa hodnotenim bonity Géastnikov
trhu horsi ako limit uvedeny dalej (index spolo¢nosti Creditreform hor3i ako 300, rating Standard & Poor’s
horsi ako BBB- alebo rating spolognosti Moody’s horsi ako Baa3);

Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlZnikov vedenych Socidlnou poistovriou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditefstvom Slovenskej republiky, v centrdlnom registri exekucii
vedenom Slovenskou komorou exekitorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri dlZnikov, ak evidovany dlh Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dih trva dlhSie ako 3 po sebe idice mesiace;

hodnota vlastného imania Odberatela je podla poslednej zverejnenej riadnej uctovnej zavierky alebo
mimoriadnej Gétovnej zavierky Odberatela mensia ako 0 (nula);

zabezpecenie zavazkov Odberatela prostrednictvom zaloiného prdava na majetok Odberatelfa v prospech
tretich oséb presahuje hodnotu 70 % siétu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohladavok
Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej G¢tovnej zavierky alebo mimoriadnej Gctovnej
zavierky Odberatela;

Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne
viacerymi rozhodnutiami stidu prévoplatne uloZend povinnost zaplatit sumu prevy3ujicu 100.000,- € alebo
sumu prevysujucu 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej
uctovnej zévierky alebo mimoriadnej Gétovnej zavierky Odberatela;

Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodavatefom a Odberatelom tym spdsobom, Ze Odberatel sa opakovane (majic tym na mysli viac ako raz)
dostal do omeskania s Uhradou faktlry alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

Odberatel je podla poslednej zostavenej riadnej uctovnej zavierky alebo mimoriadnej Uctovnej zavierky
spolo¢nostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zdkonniku a Odberatel na wvyzvu
Dodavatela dostatoéne nepreukazal, Ze dévody na krizu Odberatela uz pominuli alebo

na vyzvu Dodavatela Odberatel nepredloZi Dodavatelovi ktorykolvek z dokumentov (vykaz ziskov a strat
za poZadované uctovné obdobie, stvahu za poZadované (ctovné obdobie a pozndmky k Gétovnej zavierke
za pozadované uctovné obdobie).

Dodavatel je opravneny poZadovat od Odberatela zloZenie pefiainej zabezpeky, a to aZ do vysky trojmesaclnej
platby za zdruZenu dodavku plynu. Pre vylu¢enie pochybnosti, zloZenim penainej zabezpeky nie je dotknuté
opravnenie Doddvatela poZiadat PDS o obmedzenie/prerudenie distriblcie plynu do OM Odberatela ani pravo
odstupit od Zmluvy. Ak nastane niektora zo skutoénosti uvedenych v tomto bode od pism. a) aZ n), je Dodavatel
opravneny pre OM s mesaénym fakturatnym obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa
rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5. def prisluiného kalendirneho mesiaca,
a ktora zodpoveda 100 % predpokladanej hodnoty plneni podlfa Zmluvy v prislusnom mesiaci. Odberatel je
povinny uhradit prvi preddavkovt platbu do 14 dni od ddtumu doruéenia vyzvy Dodédvatela v termine splatnosti
tejto preddavkovej platby. Splatnost faktur sa zarovef zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.
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[0 Odberatel si vyberd elektronicky spdsob informovania o vylétovacej faktire a elektronicky spdsob
doru€ovania vylétovacej faktiry. Odberatel si méZe na uéel informovania o vyactovacej faktlre vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronicka faktura je plnohodnotnou ndhradou papierovej faktury.

Mail 1: mesto@medzev.sk

Mail 2: bartokova@medzev.sk

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

Vieobecné podmienky
Pocas trvania Zmluvy bude Odberatefovi fakturovana cena podla aktudlneho Cennika, pokial sa Odberatel a

Dodéavatel nedohodnt inak.

Ak zranitelny odberatel odoberad plyn za cenu nepodliehajicu cenovej reguldcii a su¢asne nema uzatvorenu
zmluvu o zdruZenej dodévke plynu na dobu presahujicu 31. december kalenddrneho roka, pravo na dodavku
plynu za cenu regulovanu uradom podfa osobitného predpisu si uplatni tak, Ze najneskér do 31. marca poziada
doddvatela plynu poskytujliceho univerzalnu sluzbu o uzatvorenie zmluvy o zdruZzenej dodavke plynu za cenu
regulovanu dradom na nasledujuci kalendarny rok.

Ak je Zmluva zmluvou o zdruZenej dodavke plynu za cenu regulovanu uradom a Odberatel stratil postavenie
zranitefného odberatefa, Zmluva sa automaticky meni na zmluvu o zdruienej dodavke plynu za cenu
nepodliehajlicu regulacii uzatvorent na dobu uréitd do konca daného kalendarneho roka, pricom za dohodnutu
cenu plynu sa povaZuje cena podfa v ¢ase dodavky platného Cennika pre dodavku za cenu nepodliehajicu
regulécii a doba trvania takejto Zmluvy sa predliuje o dalSich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane,
ak Odberatel alebo Dodavatel nedorudi pisomne oznamenie druhej Zmluvnej strane, Ze trva na ukonceni zmluvy,
najskér 6 mesiacov a najneskér 3 mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kazdej dal3ej
predlienej doby trvania Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo dria podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatelfovi vietku
potrebnd sGéinnost na to, aby Dodavatel mohol riadne zacat plnit svoju povinnost dodéavat plyn do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP.

Odberatel plynu je opravneny zmenit Doddavatefa plynu skér, ako uplynie platnost Zmluvy, len
po predchadzajucom pisomnom sthlase Dodavatefa. Dodavatel ma v takom pripade narok na uhradu odplaty
za pripravenost plnit si svoje zavazky zo Zmluvy, a to vo vySke 50% z ceny za predpokladani dodavku plynu
za obdobie odo dria uskutoénenia zmeny dodavatela plynu aZ do dfia, ktorym mala platnost Zmluvy p&vodne
skonéit (dalej len ,Odplata za pripravenost”). Odplata za pripravenost bude vypocitand ako sucin poctu dni
uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy.
Ak ide o Odberatela, ktorému v predchadzajucom obdobi nebol fakturovany odber plynu u Dodavatela, Odplata
za pripravenost bude vypoéitana ako sucin poétu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla
predpokladaného roéného odberu plynu podfa Zmluvy a ceny podfa Zmluvy.

Ak Odberatel zmeni dodavatela plynu bez sihlasu Dodavatela skér, ako uplynie platnost Zmluvy, Dodavatel ma
narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny za predpokladant dodavku plynu za obdobie odo dia
uskutoénenia zmeny doddvatela plynu aZ do dnia, ktorym mala platnost Zmluvy p&vodne skondit. Zmluvna pokuta
bude vypocitand ako stéin poftu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podfa posledného
fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom obdobi nebol
fakturovany odber plynu u Dodévatela, zmluvna pokuta bude vypocitana ako sucin poctu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla predpokladaného roéného odberu plynu podfa Zmluvy a ceny podla Zmluvy.

Zmluvna pokuta za predé¢asné ukonéenie zmluvy pre odberatela, ktory spliia definiciu malého podniku.

Maly podnik je podnik, ktory zamestndva menej ako 50 oséb a ktorého roény obrat a/alebo celkova ro¢éna suvaha
nepresahuje 10 mil. EUR. Zmluvnd pokuta sa pre maly podnik uplatiiuje ako odstupné dohodnuté pre pripad
odstupenia od Zmluvy pred uplynutim doby, na ktord bola Zmluva uzatvorena. V zmysle uvedeného sa jedna
o Zmluvu uzatvorenu na dobu uréitl s cenou za dodévku plynu dohodnutou v presnej vyske na cell dobu trvania
zmluvného vztahu. Za poruSenie povinnosti Odberatela plynu sa povaZuje aj zmena doddvatelfa plynu, ktord sa
zrealizuje skér ako uplynie platnost Zmluvy. Za obe poruenia Zmluvy si zmluvné strany dohodli zmluvnu pokutu,
ktord sa rovna vyske trojnasobku predpokladanej pomernej mesacnej platby za dodavku plynu bez platby
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za distribuciu plynu a suvisiacich sluZieb podla ceny alebo za dodavku plynu platnej v ¢ase dohodnutia zmluvnej
pokuty alebo sucet takychto zostavajucich platieb, ak do konca doby, na ktord je zmluva uzatvorend, v £ase
porudenia povinnosti ostdvalo menej ako tri kalendarne mesiace. Uhradenim zmluvnej pokuty podla tohto odseku
zanikd zmluvny vztah dodavatefom plynu a odberatefom plynu, ktory splfia podmienky malého podniku. Tato
zmluvnéd pokuta sa uplatni voéi Odberatelovi, ktory splfia definiciu malého podniku v momente uzatvorenia
zmluvy pripadne v priebehu trvania zmluvného vztahu. V pripade, Ze v priebehu trvania zmluvného vztahu
Odberatel prestal spifiat zaradenie medzi maly podnik tato zmluvna pokuta sa voé&i nemu neuplatni.

Zmluva dalej mbie byt zmenend aj na zdklade akceptacie Dodavatelom pontkaného produktu zo strany
Odberatela, ktord ma za ndsledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako , Akceptacia”). Dodavatel mbZe urtit akykolvek
sposob, formu a obsahové nalezZitosti Akceptacie za predpokladu sdladu s pravnymi predpismi Slovenskej
republiky (pisomne v ZC, prostrednictvom internetového portalu na webovom sidle Dodavatela, prostrednictvom
elektronickej posty na adrese Dodavatela, elektronickym podpisom v aplikacii uréenej Doddvatelom). Dohoda
o zmene Zmluvy, ak sa uzatvara na zaklade Akceptacie Odberatela v silade s vySsie uvedenym, sa povaZuje
za platne uzavretu Akceptaciou zo strany Odberatefa. Pisomnd forma zmeny Zmluvy je zachovana aj vtedy, ak
zmena obsahuje skenované podpisy opravnenych zdstupcov Dodavatela.

Dodavatel je opravneny menit OP, alebo cenu za dodavku plynu, ktord je stanovend v prisludnom Cenniku
Dodavatela. Dodavatel je povinny o zmene OP, alebo o zmene ceny za dodavku plynu stanovenej v Cenniku
informovat Odberatefa najneskér 30 dni pred Géinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla
(pripadne prostrednictvom digitalneho zdkaznickeho portélu) alebo zaslanim oznamenia Odberatelovi pisomne
(pripadne e-mailom). Ak Odberatel nesuhlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktori mu Dodévatel oznamil v zmysle
tohto bodu, je opravneny Zmluvu s G¢innostou najskér k planovanému driu Géinnosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt doruéené Doddvatelovi najneskdr 15 dni pred planovanym driom Géinnosti
zmeny OP/zmeny ceny.

V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia Dodavatefom Zmluvu nevypovie spésobom vymedzenym
v tomto bode alebo sa s Dodavatelom nedohodne inak, znamen3 to, Ze Odberatel akceptoval ndvrh na zmenu OP,
alebo navrh na zmenu ceny za dodavku plynu a je povinny plnit Zmluvu podfa novych/zmenenych OP, ktoré su
potom pre abe Zmluvné strany zavazné.

ZaverecCné ustanovenia

Dal3ie vzdjomné prava a povinnosti st upravené v Dodavatefom vydanych Obchodnych podmienkach spoloénosti
Vychodoslovenska energetika, a.s. pre zmluvy o zdruZenej doddvke plynu pre firmy a organizacie (dalej len ,,0P),
ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Informacie o pravach a povinnostiach koncového odberatela plynu st uvedené
na webovom sidle dodavatela plynu
www.vse.sk/web/sk/firmy-a-organizacie/zakaznicka-podpora/dokumenty-a-tlaciva/pravo-a-legislativa.

Zmluva je platna dfiom jej podpisu a G€inna odo dna zaciatku dodavky. Deri Gdinnosti Zmluvy je zaroveri zagiatkom
Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zakona &. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informacidam (dalej aj ako ,Zakon“), predpokladom uéinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zikonom. Odberatel sa tymto zavizuje zverejnit tuto Zmluvu spésobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpovedi za to, Ze tato Zmluva nenadobudne G&innost.
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Odberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Ze sa s OP oboznadmil a Ze ich bez vyhrad akceptuje.
Odberatel zéroven vyhlasuje, Ze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a vaine, jej obsah vratane obsahu Priloh,
ktoré su sucastfou Zmluvy, je uréity a zrozumitefny. Zmluvné strany s obsahom suhlasia a na dékaz toho Zmluvu
potvrdzuju svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnuta pisomna informacia o obsahu Zmluvy
v primeranom €asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne posudenie informacii o jej
obsahu. Neoddelitelnou siéastou tejto Zmluvy st Gdaje o odbernych miestach, Cennik zemného plynu dodévatela
Vychodoslovenska energetika a.s. pre firmy a organizacie kategdrie maloodber pre zmluvy uzavreté na dobu
uréiti a Obchodné podmienky spoloénosti Vychodoslovenska energetika a.s. pre zmluvy o zdruZzenej dodavke

plynu pre firmy a organizacie.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:
V K eco ot diia06.03.2023 V ety e ot diia 06.03.2023

% A Vy:'ch doslovenska
\ ‘= enefgetika 3.5,

T S CURRE R

ID predajcu: 502045

Udaje o odbernom mieste (OM)

POD kéd*: SKSPPDIS000920056618 Predpokladany ro¢ny odber: 10000 kWh
Adresa OM: Maridnske namestie 16, 044 25 Medzev Dohodnuty druh tarify: Biznis 2
Zaciatok dodavky od: 01.03.2023 Vyska preddavkovej platby: 50,00 EUR

* Ndjdete na faktire za plyn pri idajoch o vaSom OM.
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OBCHODNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI VYCHODOSLOVENSKA ENERGETIKA a.s.

pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizacie

ucinné od 1. januara 2023

1. VEEOBECNE USTANOVENIA
1. Tieto Obchodné podmienky pre Zmiuvy o 2druienej dodavke plynu

pre firmy a organizacie (dalej len ,OP*) upravuji vzajomné vzfahy
medzi dodévatelom plynu, ktorym je spoloénost Vychodoslovenskd
energetika a.5., sidlom: Miynska 31, 042 91 KoSice, ICO 44 483 767,
zapisand v Obchodnum registri Okresného sidu KoSice |, oddle\ Sa,

regulovanud dradom. To neplati pre z-amrerm-d‘ ndb:raleruv, pre
ktorych drad podla bi

b) bez zbytofného odkladu poskytnif Odberatefovi informaciu,
ktoru mu ozndmil PDS, o zémere PDS preruht’ & obmedzit

iu plynu, ak PDS o tomto preruseni alebo obmedzeni

o obmedzeni alebo nevyk cenovej regulicie. Ak z Ty
odberatel odoberd plyn za cenu nepodliehajicu cenovej regul.‘ml
a siifasne nemd uzatvorend zmluvu o zdrulenej dodavke plynu
na dobu presahujicu 31. december kalenddrneho roka, privo
na dodévku plynu za cenu regulovanu dradom si uplatni tak, fe

violka &.: 1628/V (dalej len .Doddvatel™) a koncovym odb: n
plynu mimo domécnosti, ktory odobera plyn za cenu nepodliehajicu
regulécii (dalej len ,Odberatel”, Dodévatel a Odberatel dalej spnlu
aj ako Zmluvné strany™), ikajice pri dodéavke éh

podfa Zmluvy o zdrufenej dodivke plynu medzi Odberare!'orn
a Dodévatelom (dalej len ,Zmluva”) z distribuéne;j siete prisiuiného
prevadzkovatela dlstrtbm!r\ej siete,

Tieto OP upnwufu podrohnej&e 3 vzéjumné préw 2 povinnosti
medzi Dodi plynu  mimo
domacnosti, ktory odehefi plyn za cenu regulovand dradom (tied
ako ,Odberatel™), vznikajice pri dodévke plynu z distribunej sustavy
PDS, ak pre tito skupinu odberatefov plynu nie st vydané samostatné
obchodné podmienky.

OP si vydané v zmysle § 273 zikona £ 513/1991 Z. z. Obchodny
zékonnik v platnom zneni a v sulade so zdkonom £ 251/2012 Z. z.
o energetike a o :meﬂe a doplneni niektorych zi&onov (dalej len
Lakono “las ymi svisiacimi pi Y

. OPsa neuddellt:lnuu suéxsfuu Zmluvv, na likludz k!ure] sa Dudivalef

zavizuje dodévaf plyn, plynu do
odberného miesta Odberatela, zabezpefif s;uihu Struktirovania
a prevziaf zodpovednost za odchylku, a Odberatel sa zavizuje zaplatif
zmluvne dohodnuta cenu za pinenia podfa Zmluvy. Podpisom Zmluvy
Odberatel vyslovne vyjadruje svoj sihlas s tym, aby Dodavatel uzavrel
s prisludnym prevadzkovatelom distribu¢nej siete zmluvu o distribicii
plynu, zahffiajicu distribiciu plynu do odberného/ych miesta/miest
Odberatela uvedeného/ych v Zmluve. Zmluva sa uzatvéra pisomne,
a to najma v papierovej forme alebo ako elektronicky dokument
podpisany elektronickym podpisom v aplikacii uréenej Dodévatefom.
Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, tieto OP sa primerane pouiijd
ako siitast zmluvy o dodavke plynu, teda zmluvy, ktord nie je uzavretd
s koncovym odberatefom plynu, resp. predmetom plnenia nie je
2abezpefenie dmnbucne plvnu do adbemého miesta odberateh
plynu a/alebo di i za edchylku odb fa plynu.
OP platia a si zdvazné pre vietkych Odberatefov, ktori poias ich
uginnosti odoberaju plyn od Dodévatefla, a to bez ohfadu na to, &
bola zmluva o zdrufenej dodévke plynu uzatvorend pred alebo po
nadobudnuti Ginnosti tychto OP, ak nie je v Zmluve dohodnuté
inak. OP dnplﬁajﬁ a bliie upravuji vzfahy upravené Zikonom
o energetike, zdkonom €& 250/2012 Z. z. o reguldcii v siefovych
odvetviach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej len
LZakon o regulicll v s:efowth udvetwach') a ostatnvml stvisiacimi

predpismi, najma yply z osobitnej
povahy dodavky plynu.
. Tymite OP sa v celom rozsahu nahradzajG Obchodné podmienky pre

zmluvy o rdrulene] dodévke plynu pre firmy a organizacie, ktoré boli
G€inné od 1. jula 2022, ako aj Obchodné podmienky dodavky plynu
pri poskytovani univerzilnej sluiby pre zmluvy o zdrufenej dodavke
plynu pre firmy a organizicie - malé podniky, ktoré boli G¢inné od
1. jila 2022,

. Podmienky stvisiace s distribiciou plynu upravuje Prevadzkovy

poriadok prislu¥ného prevadzkovatela distribuénej siete.

. Na Gfely Zmiuvy a tychto OP sa poulivaji odborné pojmy

a terminolégia v sllade so Zikonom o energetike, Zakonom
o regulécu v ;idfwy:h odvetviach, s prislusnymi vyhlddkami
a i Uradu pre 1 siefovych odvetvi {dalej len
LURSO" alebo ,irad”) a s ostatnymi svisiacimi vieobecne zdviznymi
pravaymi predpisrni, ktoré sa vzfahuji na plynérenstvo, pokial nie je
wyslovne uvedené inak, tak ako nasleduje:

= legislativa - vieob zévazné prévne predpisy
v oblasti energetiky, a to najmd Zikon o energetike, Zikon
o regulicii v siefowch odvetviach, Vyhldika Ministerstva
hospodérstva SR & 269/2012 2. z., ktorou sa ustanovuji
padmhnom o 2asadich prepoftu objemovych jednotiek

na energiu a podmienky, za ktorych sa vyk uréenie
objemu plynu a spafovacieho tepla objemového, Vyhladka URSO
€ 24/2013 Z. 2., ktorou sa ustanovuji pravidid pre fungovanie
vnitorného trhu s elektrinou a pravidld pre fungovanie
vnitorného trhu s plynom, Vyhlsdka URSO & 278/2012 Z. 2.,
ktorou sa ustanovuji $tandardy kvality uskladfiovania plynu,
prepravy plynu, distribiicie plynu a dodévky plynu {dalej aj ako
LStandardy kvality”). Odkazy na energetickd legislativu a ostatné
pravidld st odkazmi na ich G&inné znenie. Ak déjde k zmene
alebo k nahradeniu tychto predpisov, bude sa pre GEely Zmluvy
aplikovaf pravna tprava Gfinnd v prislunom Zase;

= plyn - zemny plyn, bioplyn, plyn vv:ubzly z biomasy, ako aj
o statné druby plynu, ak tieto plyny sp Ifaji podmienky na
prepravu plynu alebo podmienky distribucie plynu;

- plynarensky deﬂ Easwé obdabie 24 hodin, ktoré sa zafina o 6:00
hod. stred Easu; v ded hodu na stredoeurdpsky
letny gas je phmirenskvm dﬁom Easovl- obdohle 23 hodin a v def
prechodu na dpsky Eas je ply kym diiom Easové
obdobie 25 hodin, (dalej len ,Der");

- plyndrensky mesiac - Easové obdobie zafinajuce o 6:00 hod.
prvého kalendirneho dia prisluiného kalendarneho mesiaca
a kontiace o 6:00 hod. prvého kalendérneho diia nasledujiceho
mesiaca (dalej len .Mesiac®);

- odberatel plynu - fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktord
nakupuje plyn na iZel dalfieho predaja alebo na Gfel viastnej
spotreby;

- odb [ plynu éh k - odberatel plynu,
u ktorého viac ake 50 % rofného odberu plynu nezdvisi od
vonhjiq leplotv ovzdusia;

- lynu [ plynu,
u ktorého 50 % a viac ro¢ného odberu plynu ziwsl od vonkajiej
teploty evzduiia;

- zranitefny odberatefl - odberatel plynu, ktory spfiia podmienky
uréené osobitnym predpisom?.

Zranitelny odberatel m4 po spineni stanovenych podmienck prévo
na dodévku plyn za cenu regulovani dradom podfa bi

1 Dodéwale!sa 2avazuje:
a)

6r do 31. marca potiada dodévatela plynu poskytujiceho

unwerzélnu slufbu o uzatvorenie mluvy o zdrulenej dodévke

plynu za cenu I Wi uradom na ledujici kalendarny rok.

~ odberatel du—sneng salidaritou’ - odberatef plynu, ktory splia
b

d ky uréené
— dodavatel nh'm.l osuha, k(uré mi povuleme na dud&vku phynu,
alebo energiu z ych zdrojov, ak

dodéva plyn inej osabe;
— dodavka plynu - predaj plynu;
= rdrulend dodévka - doddvka plynu vratane zaberpelenia
d‘:stribl]cie a 9repravv, slu!hv hrukmrmnia a prevzatia
fa plynu;
- slhuiba i pokrytia

Odberatela ul neinformoval priamo;

poskytovaf Odberatefovi informédcie tykajice sa cien

a technickych podmienok dodévky, ako aj skladby ceny za

zdruZent dodavku plynu;

ak o to Odberatel poliada, poskytnuf poéas trvania Zmluvy do 15

dni od doruéenia Iiadosti obsah uzatvorenej Zmluwvy v listinnej

alebo elektronickej podobe uréenej Odberatefom. Pri poskytnuti
obsahu Zmluvy v inej ako elektronickej podobe je Odberatel
povinny uhradif naklady spojené s vyhotovenim obsahu Zmluvy

3 jeho dorufenim prostrednictvom poskytovatela po¥towych

sluZieb;

e) ak o to Odberatel poilada, poskytnuf Odberatelovi mforméoe
o udajoch, ktoré sG pre e vyuét za
doddvku plynu, a ak nie je vyuétovame zaloiené na skutoénej
spotrebe, aj vysvetlenie spdsobu, akym je wyiitovanie
vyhotovené, a to v listinnej alebo elektronickej podobe urienej
Odberatefom.

[+

d

charakteru dodévok plynu na zﬁklade preuldzamh potrieb 2. Povinnost Dodévatela dodat plyn je spinend umoinenim Odberatefovi
Odl fa (dalej len ,5try plyn odobraf. Plyn sa povaluje za odobraty prechodom plynu cez
- odberné miesto - miesto odberu plvnu Odberatela vybavené vystupnu prirubu hlavného uzéveru plynu oddelujicu distribund
uréenym meradlom (dalej len ,OM"). Za jedno odberné miesto sief od odberného plynového zariadenia. Za dodané mnoistvo sa
sa_povaiuje jedno alebo viac odbernjch plynowych zariadent povaiujé hodnoty podra ddajov, ktoré PDS poskytne Dodivatefovi
! ch Odb ych de stavby alebe siboru podla vch predpisov ich meranie a odovzdivanie
staweb do kturv:h sa dodévka plynu uskutoériuje prechodom udajov a podla Prevddzkového poriadku PDS.
j siete; v rémci uvedeného 3. Dodéavatel ma prévo na Ghradu ceny za zdrufeni dodavku plynu
pojmu Dodtva\er rozliduje kategdrie odbernéhe miesta Odberatefom podfa Zmluvy.
odberatefov plynu, vymedzené najma cenovym rozhodnutim pre 4. Dodévatel nie je povinny dodavaf Odberatelovi plyn, ak ddjde
pristup do distribuénej siete a distribiciu plynu vydanym URSO: k prerueniu prepravy plynu, distribicie plynu alebo obmedzeniu
a) kategbrie M, kategdria odbernjch miest mimo domdcnost odberu plynu zo strany PDS alebo prevadzkovatela prepravnej siete.
5 malym obj plynu di ho do odberného 5. V pripade vzniku krizovej situcie v plyndrenstve je kaldy Glastnik
miesta; trhu s plynom povinny pndrobit sa prijatym opatreniam pri krizovej
b} kategérie S, kategéria odbernych miest mimo domacnost so situdcii a opatreniam zameranym na odstrénenie krizovej situdcie,
strednym objemom plynu distribuovaného do odberného ktoré wyhlasi I'Ebﬂ urﬂ pfevédzkovatef dlsmbufne] siete, ktorv
miesta; na ziklade rozh pini dlohy ply
c} kategorie V, kategdria odbernych miest mimo domacnost dlspel!u\gu na wmedzennm Gzemi.
s velkym objemom plynu distribuovaného do odbernéh: 6. 4 2a 3kodu, pripadne wsly zisk pri preruSeni
miesta; dls!nbume plynu alebo zn{!em’ kvality dodévky plynu z dévodov
- indci indcia - hlésenie Odb i ich na strane Odb
Dodéavatelovi o predpoklad:nnm mnoistve plynu, ktory chce vo 7. Dodavatel si vyhradzuje prévo odmietnuf uzatvorif zmluvu
svojom OM v prisluiny Def odobraf (dale] len ,Nominacia®, resp. a) s odberatelom plynu, ktory za poslednych 12 (slovom dvandst)
~Renomindcia®); mesiacov podstatnym spdsobom poruiil svoje zmluvné zavazky
- prevadzkovatel distribuinej siete (dalej len PDS") vodi Dodévatelovi;
- plyndrensky podnik oprévneny na distribiiciu plynu na zékiade b) Ak vzhladom na extrémny vyvoj cien na komeditnych trhoch nie
povolenia vydaného URSO, do ktorého distribuénej siete je jev dinom Eﬂe Dodéavate! schopny nakipif plyn za dlhodobo
pripojené OM. Hiujice dodévku plynu odb fom za
- Technické podmienky PDS - dokument vydany PDS ktorv uhchodneprljaternvthpudmlennlf
je zévazny pre OZastnikov trhu s plynom a tuje 7. Odb mi privu dob plvhvSuladr.- so Zmluvou, technickymi
nediskriminaéné, transparentné, bezpeéné pripojenie i Pi dzkovym poriadkom PDS.
a previdzkovanie siete, uréuje technické podmienky pripojenia, 8. Ak Odberatel aduheri,fhudz odoberat plyn na ucel jeho daldieho
pravidld prevddzkovania siete a zdvamné kritéria technickej predaja, je povinny to oznamif Dod. br pri
bezpeénos‘mete Technické podmienky obsahuji: Zmluvy alebo pred zafatim odberu na tento (éel. Ak Odberatel
technické podmienky pristupu do slel.e pﬂijEﬂla du uvedend skutofnost neoznémi Dodévatelovi, mé sa za to, e
siete, prevadzk ia siete, na zab Odberatel odoberd plyn pre viastni spotrebu, a to af do momentu,
bezpeénosti a Fahli i siete, pre pr dapr:vv kym Odb nepraukéie[‘ dévatelovi opak.
plynu, pre odpnjenm od siete, pre riadenie siete; 9. Odberatel je povinny:

* technické podmienky na meranie plynu vzfahujice sa na
zékladné pravidld merania, prevadzku a kontrolu meracich
zariadeni, principy postupu pri poruchdch a poikodeniach
meracich zariadeni;

* zasady prevadzkovania plyndrenskych zariadeni;

* popis existujicich pripojeni k sieti;
technické a prevddzkové obmedzenia pre siete.

- Pr!védmwi pomdok PDS - dokument vydany PDS a schvaleny

URSO upravu]u:l podmienky prevadzky distribugnej siete, préva

livych dotknutych Gé ikov trhu s plynom;
- krlz:lvi situdicia v plynarenstve - nahly alebo hroziaci ned k

a) zabezpedif, aby udhemé plynové zariadenie bnlo made
pripojené a adzk v stlade s technick
pripojenia, uréenymi PDS a v silade s predplsml na zalsteme
bezpeénasti a ochrany zdravia pri préci a bezpeZnosti technickych
zariadeni;

b) odo dfia podpisu Zmluvy poskytoval Dodavatelovi vietku
potrebnii sifinnost na to, aby Dodévatel mohol riadne zafaf
plnif svoju povinnost dodavaf plyn do OM Odberatela v zmysle
uzatvorenej Zmluvy a adriaf sa akychkolvek pravnych a inych
ul(onov, Im:rv:h nisledlccm méie byf porudenie tejto povinnosti

tkonov, ku ktorym je Odberatel vyslovne

plynu, ktory méle spdsobi( znilenie alebo prerufenie jeho
dodévok v désledku mimoriadnych udalosti, opatreni $tatnych
orgénov pofas mobilizicie, havérii na zariadeniach pre
vyrobu, prepravu, uskladfiovanie a distribdciu plynu, aj mimo

npfivnenv podfa platnych pravnych predpisov a/ alebo Zmluvy;
pnskytnuf dadévaterow plynu udaje o tom, & e chrinenym
lebo ym itou, spolu

€|

s ld:ml\'lkicluu odbernych miest;
po dobu trvania Zmluvy nemat okrem Dodévatela iného
da fa plynu do OM uvedenych v Zmluve, ak sa

wmedzeného ﬂzemla, v dwedku ohrozema bezpefr\osu d)
revad: fi kej siete, dih
nedos!atku plynu alebo !eransnclcého Elnu Krizovl situdciu
lasuje 3 od

v ply v
siete, ktory na ziklade
Slovenskej republiky pinf dlohu plvné(enskéhu dlspeElngu na
vymedzenom uzemi. Urovne krizovej situdcie v plyndrenstve
su uroved véasného wvarovania (vfasné varovanie), uUrovef
pohotovosti {pohotovost) a droveri nidze (stav nidze);

- urfené meradlo - hmotnostny prietokomer, ktory sa pouiiva na
meranie preteéenej hmotnosti plynov alebo pretedeného objemu
plynov pre Ggely vypottu ceny za dodévku plynu;

— odberné plynové zariadenie - zariadenie Odberatela uréené na
odber plynu.

léva pr f dastuhuénej

il

7. Pokial sa odkazuje na Zmluvu, odkaz sa vzfahuje aj na vietky jej suasti

vritane OP a daldich priloh, okrem pripadov, ak by z prisluiného
odkazu alebo jeho kentextu vyplyvalo niefo iné.

8. Vietky ¢asové terminy v Zmluve a jej prilohdch, ako aj vo vzajomne]

komunikécii Zmluvnych strén, sa uvadzaji v platnom €ase na Gzemi
Slovenskej republiky.

. DODACIE PODMIENKY

s Dodiva(e{om nedohodne mai( Nededrianle tejto povinnosti
sa povafuje za Zmluvy, ktoré
opréw’\uje Dodévatelfa odstupif od Zmluvy. Odstipenim od
Zmluvy 7 uvedeného dévodu nie je dotknuty nédrok Dodévatefa na
nahradu Skody, ktord Dodavatelovi vznikla v dosledku porudenia
tejto povinnosti Odberatela a odstipenia od Zmluvy;
e) v pripade podstatnej zmeny odberu plynu (napr. havarijny
stav, podstatné zmeny vo wrobe, vypadok wyroby, odstivka)
dkladne informovat Dod.
umoZnif PDS montai uréeného meradla vrdtane telemetrického
zariadenia na prenos Gdajov a umoEnif PDS pristup k uréenému
meradlu a k telemetrickému zariadeniu;
poskytnif potrebné tdaje Dodévatelovi na pripravu a uzatvorenie
Zmluvy a ddaje, ktoré je Dodivatel povinny poskytovat
] ndbera(ero:h plynu PDS. Pri uzanlnreni Zmluvy je Odberatel
na d; povinny posky D fovi najma doklady
pri\mq existencii obsahujice jeho zikladné identifikatné udaje
(napr. vypis z obchodného registra, fivnostensky list);
maf uZivacie prévo k nehnutelnostifiam, do ktorej/ktorych sa
bude uskutoffiovaf dodavka plynu vritane tej/tych, na ktorej/
ktorych sa nachédza jeho odberné plynové zariadenie (dalej len
do!knu(i nehnuternasl"'), pripadne suthlas vlastnika dotknutej
Ir Odberatel je povinny poéas trvania

>

B

h

tif bezpeZnu a spofahlivii dodévku plynu Odt f
za podmienck dohodnutych v Zmluve. Dodédvka a odber plynu
(vratane distribdcie, prepravy, $truktirovania) sa uskutoéiujd na
zaklade podmienok stanovenych v Zmluve a v silade s pravidlami
prevadzky urepm\me] siete i dlslnhuénych sietfas Previdzkovym
poriadkom siete, P
poriadkom PDS, ku ktorého zariadeniu je OM pripojené a nn
ktoré sa tymto ako na zdvazné pre obe Zmluvné strany navzdjom

predpisu® na zdklade zmluvy o zdrufene] dodavke plynu za cenu

§ 2 pism. k) zikona £. 250/2012 Z.2. o regulicii v siefovych odvetviach
Zékon & 250/2012 Z.z. reguldcii v siefovych odvetviach

§ 3 pism. c) bod 17 zékona €. 250/2012 2.2. o regulécii v siefowjch odvetviach

Zmluvy na vyzvu Dodévatela v lehote do 20 kalendarnych dni od
doruéenia vyzvy preukdzaf trvanie ufivacieho prava k dotknutej
nehnutelnosti alebo trvajici sihlas vlastnika v zmysle predodlej
vety, najma ak vlastnik trvanie tohto prava alebo sihlasu pred
Dodévatefom spochybni;

i) udriiaval odberné plynové zariadenie v 2odpovedajicom
technickom stave;



10.

uhradif Doddvatelovi spolu s Cenou podfa Zmluvy aj daliie
s predmetomn Imluvy sivisiace platby, resp. poplatky, ak
Odberatel poliadal Dodévatela o wkonanie ukonu, resp. svojim
konanim, resp. nekonanim spdsobil ich vznik alebo potrebu
uskutoénenia daliich Jkonov (slufieb) zo strany Dodavatela
alebo PDS, a tieto s spoplatfiované podla prisluiného cennfka
Dod4vatela alebo PDS (dalej len , Poplatky”);
nahradif Dodévatefovi fkodu prevySujicu narok na zmluvni
pokutu, ak Odberatel uplatnil prive na zmenu dodavatefa plynu
napriek tomu, ¥e najneskédr ku diu zmeny dodavatela plynu
neukonéil Zmluvu s Dodévatefom alebo tento zmluvny vzfah
nezanikol z iného dévodu;.
Odberatel je opravneny zmenif dodévatela piynu skér, ako uplynie
platnos{ Zmluvy, len po predchddzajicom pisomnom sihlase
Dodévatefa. Dodavatel mé v takom pripade prévo na Ghradu
odplaty za pripravenost plnif si svoje zdvazky zo Zmluvy, a to vo
vyike 50 % 2 ceny za predpokladani doddvku plynu za obdobie
odo dia uskutoénenia zmeny dodavatela plynu ai do dna, ktorym
mala platnosf Imiuvy pévodne skonéif (dalej len ,Odplata za
pripravenost”}. Odplata za pripravenost bude vypoiitand ako sudin
pottu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla
pnsledného fakturovaného obdobla a ceny podla Zmluvy. Ak ide
o Odl fa, ktorému v P m obdobi nebol fakturovany
adher plynu u Dodd , Odplata za prip vost bude vypoditanad
ako suin poftu dni wedene'hn obdobia, priemernej dennej spotreby
podla predpokladanéhe roéného odberu plynu podfa Zmluvy a ceny
podla Zmiuvy.
Ak Odberatel zmeni dodévatela plynu bez sihlasu Dodévatela skér,
ako uplynie platnost Zmluvy, Dodédvatel mé narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske vo wyike 75 % z ceny za predpokladani
dodévku plynu za obdobie ode dia uskutoénenia zmeny dodévatela
plynu a do dria, ktorym mala platnost Zmluvy pdvedne skondit.
Zmluvnd pokuta bude vypoéitané ako sifin poétu dni uvedeného
obdobia, priemernej dennej spotreby podla posledného
fakturovaného obdobia a ceny podfa Zmluvy. Ak ide o Odberatefa,
ktorému v predchadzajiocom obdobi nebol fakturovany odber
plynu u Doddvatefa, zmluvnd pokuta bude wypolitand ako sidin
poftu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podfa
predpokladaného roéného odberu plynu podla Zmluvy a ceny podla
Zmluvy.

z

11.NOMINACIE A SPRAVA NOMINACI]

ODBERATELOV PRE OM KATEGORIES A V

Ak je v Zmluve dohodnuty zévazok Odb IF 1

plynu, budd sa Zmluvné strany riadif nasledovnymi pravidlami:

a) Nomindcia sa uskutolfiuje v rdmci v Zmluve dohodnutej
distribuénej kapacity v stlade s podmienkami PDS uvedenymi
v Prevadzkovom poriadku PDS;

Nominacia obsahuje najma: (i) mnolstve plynu, ktoré Odberatel
predpoklada odobraf v urity Ded, pri¢om toto mnolstvo nesmie
prekrodif denné maximélne mnoistvo podfa Zmluvy; (ii) obdobie,
potas ktorého sa ma toto mnolstvo plynu dodéval do OM; (iii)
identifikaéné tidaje Odberatela,

=

. Typy Nomindcie si:

a) predbeind mesalna, ktora sa nominuje najneskér 4 pracovné dni
pred z.élilkorn Mzsllcx ktoréha sa Nummicia tyka;

b) ktord sa do 10:00 heod.
predposledného pracovného dfia tyidAa, ktory predchidza
tyidiiu, ktorého sa Nominécia tyka;

€) denné, ktora sa nominuje do 12:30 hod. posledného pracovného
dAa, ktory predchédza Dfiu, na ktory sa nominuje.

.V pripade, e Odberatel neuskutocni:

a) dennl Nomindciu, zdvizné si (daje z poslednej potvrdenej
tyZdennej Nomindcie;

b} dennd Nomméuu ani ty!dennu Nomlniclu zéhvizné su ddaje
z poslednej potvrdenej Enej N

¢} dennd Nomindciu, tyldenni Nomindciu ani mesadnd Nomindciu,
Nominécia je rovnd nule.

Odberatel méfe renominovat v sdlade s pravidlami renomindcii

dohodnutymi v Zmluve.

Dodévatel po uskutofneni Momindcie, vykona posidenie, & je

uskutofnend v silade s podmienkami dohodnutymi v Zmluve

a v pripade nedodriania zmluvnych podmienok Nomindcie, je

oprivneny tamie&nuf:

a) predb U mesaind 2 pracovné dni pred
zafiatkom Mesiaca, na ktory sa uskuloEnlla Nummé:la,

b) dbeini tyidennd N do 16:00 hod.
v predposledny pra:nvny deﬁ widﬁa predchadzajuceho tyidiu,
ktorého sa nominacia

¢) dennt Nominaciu najneskbr do 18:00 hod. v ded predchadzajiici
Driu, ktorého sa Nominacia tyka.

Nomindei Lo

. Ak Dodévatel Nomindciu Odberatela nezamietne, povaiuje sa

Nomindcia za powrdenu a zévaznu

Odberatel posky fovi udaje k Acii 1
vyplnenéha iormulira na ilovi adresu portfoli @
vseas.sk.

IV.URCENIE CENY ZA ZDRUZENU DODAVKU PLYNU

L

Cena za zdrulent dodidvku plynu (dalej len ,Cena”) je urfend

nasledovne:

a) cena za dodévku plynu vrétane prevzatia zodpovednosti za
odchylku je uréena Dodavatelfom v cenniku pre firmy a organizicie
pre odberatelov kategérie, do ktorej Odberatel patri (dalej len

LLennik”] ) resp. uvedenévaluve,

b) cena ra 3tr je uréend Doda I(

uvedena v Zmluve;

cena za prepravu a distriblciu plynu a ostatné regulované poloiky

je fakturovana v siulade s cenovym rozhodnutim URSO platnym

a Gginnym v Case dodévky plynu.

Informdcie o Cene mble Odberatel ziskaf na ktoromkolvek

zakaznickom centre Dodavatela (dalej len ,2C*), na zékaxn[:kej linke,

pripadne na webovom sidle Dodévatela: www.vse.sk.

Pokial je Cena podfa Zmluvy uréend vwpoétom, vysledok v EUR/MWh

sa zaokrihluje matematicky na 2 desatinné miesta.

w Cenniku, resp.

o

. Dodévatel si vyhradzuje prévo spoplatnil vybrané sluiby Eiastkou

podfla plainého Cennika slulieb stanoveného Dodévatefom.
Odk dpi Zrnluvv PO je, e sa s platnym Cennikom
slufieb Dodé I Aktuél platné znenie Cennika

slutieb Doddvatefla je dostupné na ktoromkolvek ZC Doddvatela, na
zikaznickej linke, pripadne na webovom sidle Dodavatela: www.vse.sk.
Ak tGrad n podfa bitnéhe predpisu® rozhodol o obmedzeni
alebo nevykondvani cenovej reguldcie, zmluvy o zdrufenej dodavl(e
plynu za cenu regulovany Gradem sa odo diia nadobudnutia o
obmedzenia alebo nevykondvania cenovej regulécie povaiuju za
zmluvy s cenami nepodliehajicimi cenovej reguldcii. Kym nedéjde
medzi Odberatefom a Dodévatefom k dohode o novej cene alebo
k zmene ceny inym dohcdnutym spdsobom, ma Dodévatel prévo uréif
cenu dodavky plynu pre obdobie nasledujice po dni nadobudnutia
GEinkov obmedzenia alebo nevykondvania cenovej regulé:le podla
prvej vety. Urfenu cenu dodavky plynu je Dodévatel povinny ozndmit
Odherate'fow napneskor 30 dni pred diom nadobudnutia Géinkov
ia alebo ia cenovej reguldcie podfa prvej vety.
Ustanovenia &l. XVIIl. bod 12 sa primerane pouZije aj na uréenie ceny
dodéavky plynu Doddvatefom.
Ak Dodavatel neoznami Odberatelovi uréend cenu dodavky plynu
podla bodu 5, plati nadalej cena, ktord bola platnd bezprostredne
pred dfiom nadobudnutia (éinkov obmedzenia alebo ykona
cenovej regulacie podfa osobitného predpisu®.
K Cene bude pripoéitana spotrebnd das z plynu, DPH a ostatné dane
a poplatky podra plataych prévnych predpisov.

8.

13.

14.

=<

N

. Aknie je dohodnuté inak, vietky platby na zaklade Zmiuvy

na zéklade predpokladaného odberu plynu a ozndmené Odberatelovi
pisomne alebo vo vylGttovacej faktire za zdrufend dodévku plynu
vystavenej za predchddzajice fakturané obdobie. Odberatel je
povinny ich v uvedene] vyike a uvedenych lehotach uhradif. O vyike
a terminoch splatnosti preddavkowych platieb méie byf Odberatel
informovany aj v pisomnom ozndmeni pred zaéiatkom dodévky plynu.
Po zisteni skutoéného odberu plynu za prisluiné fakturainé cbdobie
stanovené v zmysle bodu 2 tohto éldnku OP vypofita Dodavatel
rozdiel medzi cenou stanovenou na zéklade skutoéného odberu plynu
a suétom preddavkovych platieb z faktir za opakované dodavky plynu
2a celé obdobie od zafiatku fakwuratného obdobia do dia odpottu
skutofného odberu plynu. Doddvatel zohfadni vo wvyiétovacej
fakture za pnsluiné fakturaéné obdobie prijaté preddavkové platbv
od Odb k uhradi O v termine spl
faktiry dohudnulum v Zmluve,

Preplatok 2 vyiftovacej faktdry uhradi Dodavatel Odberateflovi
v lehote splatnosti vyuétovacej faktiry. Tento preplatok je Dodévatel
opravneny zapoditaf voéi najblizie splatnym preddavkowm pIalbém
alebo inym pohladévk ktoré ma Dods

Dodavatel plynu vriti preplatok z vyiétovacej !ak:urv Odberalelovl
ak nedoilo k zapotitaniu podfa predchddzajicej vety:

a) bankovym prevodom na bankovy et Odberatefa;

b) poitovym perainym poukazom.

Dodavatel je oprévneny poladovaf od Odberatela zaplatenie Ghrady 8. Odberatel sa 2avdzuje uhridiaf platby bezhotovostne v prospech
ceny, resp. poplatku za prekrofenie dohodnutej drovne rodnej Gftu Dodédvatela uvedeného v Zmluve, resp. v prospech iného Gétu,
spotreby plynu urienej v Zmluve pre OM Odberatela afalebo aj ktory Dodévatel Odberatefovi na tento Gel pisomne uréi. Odberatel
inych poplatkov, ak PDS uvedenu cenu, resp. poplatok za takéto je povinny pri platbich v prospech Dodavatela poulivat variabilné
prekrofenie dohodnutej Grovne roénej spotreby plynu na prisluinom symboly stanovené Dodévatefom.
OM Odberatefa a/alebo iny poplatok, ktorého vznik bol spésobeny 9. Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povaluje 22
innosfou/netinnostou Odberatera (napr. poplatok za prekrotenie uhradend diiom, kedbola mdneldznnhkované (aznaéené spravnym
dennej distribuénej kap sje variabilnym bol platba vytke na
Ak PDS zaradi OM Odberi!sh pri zmene dodévatela p{vnu do inej prislusny bankowy ulel vemel’a Platba prostmdnl'clvnm poitového
tinfnej skuplnv, du akej by toto OM pa\rlla podfa Grovne roénej pefainého poukazu sa povaZuje za uhradend diiom odpisania platby
j v Zmluve, Odk [ zaplati cenu za distribdciu 2 Gftu di¥nika v prospech Gétu poftového podniku alebo zlofenim
plvnu du tohta OM podla prislunej tarifnej skupiny uréenej PDS. hotovosti podtovému podniku.
Pokial ma Odberatel pre OM kategérie M dohodnuty produkt podfa 10. Ak nastane niektora zc skutolnum uvedenych v r'.l VI bad 1 plsm
Cennika, v pripade zmeny produktu v Cenniku priradi Dodévatel k OM a) af n}), je Dod: P y pre OM s
Odberatela kategdrie M novy produkt. O priradencm produkte bude obdobim jednostranne zmenitf platobné podmienky. Tymto sa
Odberatel pisomne informovany. Pokial s tymto produktom nebude rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5
suhlasif, mad pravo poliadal Dodavatela o zmenu priradeného deri prisluiného kalenddrneho mesiaca, a ktord zodpoveds 100 %
prnduklu predpokladanej hodnoty pineni podla Zmiuvy v prislusnom mesiaci.
da I je zmenif cenu za doddvku plynu Odberatel je povinny uhradif prwi preddavkovi platbu do 14 dni
a/alebo cenu za t‘rrukturuvanle stanovené v Cennl’ku Dodavate! od datumu doruienia vyzvy Doddvatela v termine splatnosti tejto
je povinny o tejto zmene ceny informoval Odb j platby. Splatnost faktur sa zérover zmeni na 14 dnf od
30 dni pred Ofinnosfou zmeny prostrednictvom svajho webavého dilumu ich vystavenia.
sidla aebo zaﬂanEm nznémenla Odberaterow pisomne (pripadne 11. Ak vznikne Dod3vatefovi povinnosf uhradif kompenzaéni platbu
Dod: je & y v pripade zmeny cennika Odberatelovi podla osobitnych predpisov', kompenzaéna platba
distribucie 2 cennika sluieb pnsluinéhu PDS upravif fakturovanie bude uhradena do 60 dni po odstraneni prigin nedodriania Standardu
ceny za distribuZné a ostatné sluiby v silade so zmenou prislugného kvality. Informacie o kompenzicidch 1a nedodrianie dohodnutej
cennika. kvality dodaného plynu a slulieb suvisiacich s dodévkou vratane
. Ak déjde u Zmluvy uzavretej s Odberatelom k pripadom, le niektord kompenzicil za chybné alebo oneskorené wyGétovanie platby za
2 cien v Zmluve uvedenych komodit: dodévku a postupoch pre ich uplatnenie s uverejnené na webovomn
a) ui nie je publikovand a pritom trvaju pochybnosti o jej budicej sidle Dodavatela: www.se.sk v Zasti: Zakaznici - Informéacie pre
dostupnosti; zékaznikov.
b) bola vwypoditana alebo zverejnena chybne; 12. V pripade ome3kania s Ghradou akejkolvek platby podla Zmluvy mé
c) odrdia cenu komodity, ktord sa stane predmetom regulicie zo Dodévatel pravo Odberatelovi fakturovat drok z omeskania vo vydke
strany $tatnych organov krajiny, v ktorej je tito cena publikovans; 0,04 % 2z di¥nej sumy za kakdy defi omeikania s Ghradou takejto
zaviizuje sa Doddvatel predlodif bez zbytoéného odkladu po zisteni platby.
tejto skutoZnosti Odberatefovi na prerokovanie vhodnu Gpravu alebo 13.V pripadoch jednotlivého poruSenia povinnosti Odberatela
néhradu tak, aby uprava alebo nihrada Zo najlepiie vystihovala vvplwaJund’! mu zo Zmluw a OP po z:slam kaidej pisomnej
vaodnu skutefnus( V pripade, ie Zmluvné s\ran\t dospe;u k dohcde e ktord Doda 3 n povinnost
o uprave alebo nihrade cien, zaile Odberatercm mé Dodé'vaterpr#vo na uhradu nakladov v zmysle
ceny za plyn odo dnia, na ktorom sa Zmluvné strany duhudnu Cennika slufieb Dodévatela, a to najma v pripade, ked' je Odberatel
Ak z akéhokolvek dévodu nebude u Zmluvy uzavretej s Odberatefom v omedkani so zmluvne dohodnutou platbou. V takomto pripade
s OM kategérie S a V k disporicii niektord cena v Zmluve uvedenej zasiela Dodavatel Odberatefovi pisomni upomienku obsahujicu
komodity potrebnd na vypofet jednotkovej ceny za plyn v dobe vyzvu na shradu tejto zmluwne dohodnutej platby v dodatognej
stanovenia wyiky preddavkovej platby alebo vystavenia faktulv, lehote. Upomienka podfa tohto badu OP méie byt Dodévatefom
pouiiju sa posledné zndme ceny a pre ceny, ktoré nebali ji , ye é formou j) upomienky, elektronickej
sa poukiji hodnoty zverejnené za minuly Mesiac, pre stanovenie upnmlenky e-mailom alebo SMstivou
predbeine] jednmkavej ceny. Hned ako budi k dispozicii vietky 14. Vietky platby sa uhrddzaji spdsobom dohodnutym v Zmluve.
é ceny za lizuje sa bez zbytoéného odkladu V pripade, Ie faktira nebude obsahovaf Eislo Gétu, Odberatel
prepnéel prisluinej jednotkovej ceny za plyn a Dodévatel vystavi je povinny uskutoénif platbu na &islo Gétu Dodévatela uvedené
opravn faktiru. v Zmiuve. Ak Odberatel nedodriuje dohodnuty spbsob platby
Bez chfadu na predtym uvedené sa Zmluvné strany dohodli, Ze pri poéas doby 3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujucich platieb),
nahradzovani alebo Gprave cien komodit z ddvodov uvedenych mble sa zmluvne dohodnuty spdsob platby zmenif na sposob
v bodoch 10 a 11 tohto &lanku nedbjde k dprave ceny pre pristuiny platby poutivany Odberatefom za toto obdobie aj bez pisomného
Mesiac, ak je splnena aspori jedna z nasledovnych podmienok: oznédmenia Odberateflovi.
a) wplyv revizie na cenu plynu v danom Mesiaci bol mendi ako 15. Pokial Odberatel poukidie platbu s nespravnym variabilnym
0,005 EUR/kWh alebo symbolom alebo ju poukdZe na iny bankovy (et Dodévatela ako je
b) Mesiac, v ktorom by sa prejavilo zohladnenie nahradenia alebo uvedeny na fakture, Dodavatel je opravneny mu plazbu vréh( ako
Gpravy ceny komodit na Cenu, koné viac ake 180 dni pred neidentifikovatelnd a mu drok z omedk zaor
détumom, ked Zmluvnd strana, ktord sa dozvedela o néhrade plnenie od détumu splatnosti a do prijatia sprévne poukdzanej
alebo o uprave, pisomne informovala druh Zmluvnd stranu. platby.
Odberatel je povinny informovat Dodévatela o poulitf plynu k inym 16. Dodévatel’ mé prévo povatovaf Odbe;atel'om naviac vykonani
ucelom ako pre vyrobu tepla, s vynimkou pripadov, ked tak urobil pri platbu za di w pred dedanim, urfeny
uzatvoreni Zmluvy. Odberatel je dalej povrnnvinformova(l)udévatela na dhradu budur.u:h puhradavuk za dodavku plynu, ktory bude
o vietkych dch a novych skutod iach na jeho strane, ktoré dany v najblizie] vy j faktire.
mb2u ovplywnif povinnost platif spotrebni daft zo zemného plynu 16. Dodéavatel fakturuje Odberatefovi za doddvku plynu do viacerych OM
podla zdkona £. 609/2007 Z. 2. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia Odberatefa spoloéne vystavenim spoloZne; hl:lury
a zemného plynu a o zmene a doplneni zdkona & QSIZOM Z z 18. Dodané a odobraté i lynu sa ako i
o spotrebnej dani z ¢ Ineho oleja v zneni nesk h energie vyjadrené v energetickych jednotkach.
(dalej len ,zékon o spotrebnej dani z EUP“). Dodévatel zohladni 19. Cena sa uplatiuje pre kafdé OM rvias(.
rozhodné slsu(oénusti po doruéeni ozndmenia zo strany Ddbemeh 20V prl’pade neuhradenia zmluvne dohodnutej platby je Doddvatel
Odberatel, ktory mé zdujem odoberaf plyn oslobodeny
dane podfa ustanovenia §31 ods. 1 pism. a) af e) a h) :.él:oﬂa a) preru!n' -4ebu obmedzn' dodévku pfvnu, ato obmedzenim alebo
o spotrebnej dani 2 EUP, je povinny prediofif povolenie na odber plynu prerudenim plynu pi m PDS na néklady
aslobodeného od dane vydané colnym Gradom - vyhotovenie uréené Odberatela a do zaplatenia diinej sumy a ceny za preruienie
pre dod, fa plynu (pozn. ie je Odberatefl povinny predlofit a obnovenia distribucie;
Dodévateflovi najneskbr pri prvom odbere plynu oslobodeného od b) odstipif od Zmluvy.
spotrebnej dane). Ak je Odberatefl platitefom dane {dodavka plynu na 21. Obe Zmluvné strany maji narok na vyrovnanie nespravne
utely jeho daldieho predaja) v stlade s ust. § 34 zakona o spatrebnej fakturovanych sim. Opravy fakturovanych sim v dosledku poulitia
dani z EUP, je zéroved povinny predlofif Doddvatelovi podfa ust. § 35 chybnych udajov pri vystaveni faktdiry za prisluiné fakturaéné
ads. 10 zikona o spotrebnej dani z EUP doklad o registrécii vydany obdobie (napr. nesprivny odpolet, poulitie nesprévnej konStanty,
colnvm uradom (képiu osvedfenia o registracil) najneskér pred poulitie nesprivnej ceny a pod.) bud(i vykonané Doddvatelom
wwm udbernm plynu od Dodévatela. V pripade dicZenia vyidie formou vystavenia opravnej faktary.

20 strany Odb: fa nebude Odberatel 22. Ak si Odberatel zvoli elektronicki formu faktiry, udeluje tymto
povziovanyzaodhemz{ausulzde s vyiiie uvedenymi ustanoveniami v sulade s §71 ods. 1 pism. b) zékona € 222/2004 Z. z. o dani
zakona o spotrebnej dani z EUP. z pridanej hodnoty v zneni neskeriich predpisov sahlas na to, aby mu

Dodavatel doruoval faktiru vyluéne v elektronickej forme (dalej aj
ako .elektronicka faktira®) a berie na vedomie, ie Dodévatel mu nie
PLATOBNE PODMIENKY je povinny zasielat aj faktdru v tlafenej forme. V pripade, ak Odberatel
. Dodévatef fakturuje dodévku plynu podfa Gdajov ozndmenych PDS. potiada o vyhotovenie faktiry v tlatenej forme, povaluje sa to za
. FakturaZnym obdobim je obdobie, za ktoré sa vwwkonava vyuZtovanie vyhotovenie odpisu faktary. Elektronicku faktiru Dodéavatel doruéuje
odberu plynu. V pripade OM kategdrie M je fakturaénym obdobim Odberatelovi jej spristupnenim vidy v iehole u!Eenej pve wstaveme
kalendérny rok, ak sa Odberatel s Dodévatelom nedohodne inak. faktdry na webovom sidle Dod
V pripade Zmluvy u Odberatefa s OM kategérie S a V méie byf portili); pristup moie byl podmi y poufitim niek ho alebo
fakturaZnym obdobim Mesiac alebo rok. Odpoéet odberu plynu viacerych bezpeénostnych Udajov. V pripade dohody s Odberatefom
vykondva PDS a na jeho ziklade vykondva Dodavatel vyiétovanie spristupiuje Doddvatel elektronickd faktiru 2éroven aj jej zaslanim
odberu plynu formou wyd&tovacej faktiry spoloéne za vietky OM na e-mailovil adresu oznidment Odberatefom ako nezaheslovani
Odberatela, pre ktoré je Zmluva uzatvorena, najmenej jedenkrat prilchu elektronickej podty. Dodavatel nezodpovedd za pripadné
roéne. meu!me elektromckej faklury zaslanej na e-mailovl adresu
Odberatel s dohodnulvm roénvm fakturiérlvm obdohlm je povinny y poZiadaf o zmenu
uhrédzat D dodévky plynu spﬂsuhu wﬂavnvama falrtury Ak Odher:tel' 2 akéhokolvek dévodu
v priebehu fakmraéneho obdobia preddavkové platby urfené peliada o whotovenie odpisu faktiry v tlatenej forme, uhradf za tite
v Zmluve, ak sa s Dodévatelom nedohodne inak. VWika preddavkovej slutbu odplatu podfa Cennika slufieb.
platby zodpovedd predpokladanej Cene za prisluiné obdobie
dodavky. Datum splatnosti je uvedeny na faktire za opakované
dodavky plynu afalebo v Zmluve. Vl.ZABEZPEKA
. Vyika, pofet a ditum splatnosti preddavkovych platieb budud uréené 1. Ak:

a) je Odberatel v omedkani s Ghradou preddavkovej platby alebo
vytctovacej faktiry a kich Uhrade nedodlo ani v lehote dodatoéne
uréenej Dodavatelom;

b) Odberatel je v omefkani s thradou akejkolvek platby voii
spoloénosti VSE Solutions s. 1. 0. a k ihrade nedoéle ani v lehote
dodatoéne uréenej touto spoloénosfou;

¢} bol na majetok Odberatela podany néwrh na konkurz alebo
redtrukturalizaciu, zafala sa likviddcia Odberatefa, proti
Odberatelovi bolo zafaté exekuiné konanie, bol wyhliseny
konkurz;

d) mé Odberatel rozhodujicu majetkovi Gfast v prawnickej osobe,
ktor4 je diinikom Dodavatela, priom rozhodujicou majetkovou
GZasfou sa rozumie mi]etlmvy pndlzl wiil ako 50 %;

e} je Odb r danej alebo ovlddajucej osoby
vo vztahu k diinikovi Dodévatela v zmysle § 66a Obchodného
zakonnika;

f) je Odberatel personilne prepojeny s diinikom Dodéavatela,
a to takym spdsobom, fe v Hatutdrnych organoch dlinika
a Odberatela si tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia
Statutdrnych organov®) alebo osoby v postaveni blizkych oséb

k Elenom statutarnv:h organov;

I je evid

g} Odb ,ni.\“
dorah Sacigh

zo zoznamov diinikov
T — :

il
<, \ blik

i alebo Finanénym riadi : 3

v eurdch. Vzniknuté bankové poplatky zndsa kaidd Zmluvna strana
osobitne na svojej strane.

Vyhldska £ 278/2012 7. z. Vyhla%ka o Standardoch uskladfiovania, prepravy, distribiicie a dodavky plynu
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zozname alebo registri dlinikov, ak evidovany dih Odberatela
v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch a/

nezGéastni vymeny uréeného meradla, je PDS povinny pisomne
informovaf Odberatela o vymene, stave uréenéhc meradla pred

podkladov potrebnych na predetrenie reklamécie. Odberatel ma
pravo reklamovaf aj iné chyby, ku ktorym do3lo pri pineni Zmluvy.

b) v tejto lehote nepreukdle, e JFiadost Doddvatela je

neopodstatnend.

. Ak niektord z okolnosti uvedenych v bode 1 tohto &énku nastala

pred zacatim dodivky plynu na zaklade Zmluvy, Doddvatel nie je
do zlofenia zdbezpeky v uréenej vyike povinny zadaf dodévaf plyn
Odberatelovi.

Prijatd zibezpeka trvd dovtedy, kym nepomini dévody, ktoré
viedli k jej zloZeniu. Odberatel mé prévo podaf( Ziadost o zrulenie
zabezpeky, prifom musi ziroveR uviest skutofnosti, ktoré jeho
tiados{ odévodriuju. Dodévatel je povinny vyjadrif sa k tejto fiadosti
do 30 dni od dorutenia Ziadosti. V pripade, e je liadost Odberatela
opodstatnend, zibezpeka bude zruiend ku diu uréenému vo
vyjadreni Dodévatela, najneskér do 14 dni od edoslania vyjadrenia.

. Pehaina zédberpeka, resp. jej zostatok, bude Odberatelovi vritens do

30 kalendérnych dni po ukonéeni platnosti Zmluvy, resp. po ukonéeni
povinnosti mat. zloterm riberpeku vyphyvajicu 20 Zmluvy, 3 vyrovnani

fa vyplyvajicich zo Zmluvy, a to vrétane
prirastku na zaklade bankou vyplateného vynosu po odrétani
nakladov Dodavatela sivisiacich so spravou zabezpeky.

VIl. DODAVKA A MERANIE PLYNU

1.

Meranie mnoistva odobratého plynu uskutoéfiuje PDS uréenym
meradlom v mieste dodévky.

Zistenie stavu uréeného meradia pri odbernych miestach typu C sa
vykondva:

8) Fytickym odpottom PDS;

b) samoodpoétom Odberatela, ktory ozndmi stav uréeného meradla
priamo PDS alebo prostrednictvom Dodéavatela najneskdr v druhy
pracovny def nasledujici po ddtume odpottu;

ak nie je preukazatefne moiné vykonaf cdpoéet podfa bodu a)
z dévodu nedostupnosti meradla a Odberatel neozndmi stav
meradla podfa bodu b), odhadom stavu meracieho zariadenia
k diturnu odpuﬂu na lﬂklade typovéhu dwgramu dodavky
a +j roénej sp Y.
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. PDS najneskd

d

na ktorom bolo porudené
alebo urdenym

merany urfenym meradlom,
zabezpelenie proti neopravnenej manipulacii,
meradlom, ktoré nebolo namontované PDS;

e} ak Odberatel neumolnil PDS prerusenie dodavky plynu; taky
odber sa za neopravneny odber povaiuje odo diia, ked Odberatel

alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebe dih trva dihiie vymenou a stave novéhe urfeného meradla po vymene a uskladnit 4. Dodévatel reklamiciu predetri a vysledok predetrenia pisomne
ako 3 po sebe idlice mesiace; demontované uréené meradlo najmenej 60 dni z dévodu umoZnenia ozndmi Odberatefovi v lehote 30 dni od doruZenia reklamicie, pokial

h) je rating Odberatefa priradeny renomovanou spoloénostou kontroly stavu uréeného meradla Odberatelom. 20 tikona alebo inej prvnej nomw nevvplvva iné lehota.
zaoberajicou sa hodnotenim bonity GZastnikov trhu horii ako 5. Dévody vymeny uréentho meradla mdiu byf najma: 5. V ptlpade d: je Doda [ opravneny
limit uvedeny dalej (index spoloZnosti Creditreform horii ako 300, a) wymena uréeného meradla pred skonZenim pl Odb fovi naklady sivisiace s jej predetrenim podla
rating Standard & Poor’s horil ako BBB- alebo rating spoloénosti b) wymena urleného meradla pri i, ke na pr islu¥ného cennika Dodé fa alebo PDS.

Moody's hordi ako Baa3); uréeného meradla; 6. Odberatel si méze uplatnif reklamaciu najma:

i) hodnota vlastného imania Odberatela je podfa poslednej c) vymena urfeného meradla, ak nastala porucha na uréenom * pisomne na adrese: Wchodoslovenskd energetika a.s., Mlynskd
zverejnene] riadnej Gtovnej zévierky alebe mimoriadnej Gétovnej meradle; 31, 042 91 Kodice;
zéwerkv Odberatela menh akaO(nuIa) d) wvymena urfeného meradla z dbvodu zmeny zmluvnych « telefonicky: zékaznicka linka 0850 123 333;

1 b fenie azk dnictvom zaloiného podmienok. *  e-mailom: info@vse.sk;
préva na majetok Odberatela v prospech tretich osdb presahuje 10. Podrobnosti siivisiace s vymenou uréeného meradla sa spravuju a sd osobne na ktoromkolvek 2C.
hodnotu 70 % suitu hodnoty dihodobého hmotného majetku blifdie upravené Previdzkovym poriadkom PDS, resp. Technickymi 7 Podanle, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklaméciu, musi
# pohfaddvok Odberatela zi ych podla dmienkami PDS. Eitatelne obsahovat:
riadnej uétovnej zdvierky alebo mimoriadnej Gétovnej zéwerky 11. Ak ma Odberatel pochybnosti o sprévnosti merania idajov & doddvke a) identifikaciu Odberatefa:

Odberatela; plynu alebo odbere plynu urfenym meradlom alebo zisti na 1. meno a priezvisko/ndzov pravnickej osoby;

k) Odberatefovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne urfenom meradie chybu, ma pravo potiadaf Dodavatefla alebo PDS 2. bydlisko / sidlo vratane PSC;
jednym rozhodnutim alebo kumulativne viacerymi rozhodnutiami o preskidanie uréeného meradla. 3. zdkaznicke Eislo, resp. &islo uzatvorenej Zmluvy;
sidu privoplatne ulofend povinnost zaplatit sumu prevylujicu 12. PDS je povinny pofas preskilavania uréeného meradla zabezpeéif 4. 1IC0-akje pndelené
100.000,- € alebo sumu prevySujicu 1% hodnoty celkowych néhradné meradlo alebo dohodnif s Odberatefom spésob b) presny popis 4 kutod dévod!
aktiv  Odberatefa zistenych podfa poslednej zverejnenej vyultovania odobratého plynu. V pripade zistenia chyby uréeného reklamécie, spolu s prfpidnou dukumentinou a dalimi
riadnej Uftovnej zdvierky alebo mimoriadnej Gétovnej zdvierky meradla, ktord presahuje povolend chybu, naklady spojené podstatnymi skutofnostami dalelitymi pre posudenie reklamdcie;
Odberatera, s preskafanim a vymenou hradi PDS, inak uhradi niklady spojené c) identifikaéné Gdaje tykajice sa predmetu reklamécie;

[} I poruil bi dmienky dohodnuté v Zmluve s preskddanim a vymenou ten, kto o preskilanie meradla poliadal. d) identifikaéné idaje reklamovanej faktiry, spolu s variabilnym
alehn akejkolvek |r||!j zmluve j medzi Dod: 13. Odb: I plynu je povinny previdzkovat odberné plynové zariadenie symbolom, ktorej sa reklamécia tyka (pokial je predmetom

tym b fe Odb: [ sa k tak, aby nepoikodil urfené meradlo. Akykolvek zisah do uréenéha reklaméacie faktura);
tmajuc tym na mysli viac ako raz} dostal do omegkania s uhudou meradla inou osobou ako PDS je zakdzany. e) zoznam d&isel OM, ktorych sa reklamdcia tyka (pokial ide
faktiry alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni; 14. Ziétovacie obdobie, terminy poskytovania vyi&tovania za dodavku o reklamdciu, ktord sa tyka konkrétnych odbernych miest};

m) Odberatel je podfa poslednej zostavene] riadnej lﬁétovnej plynu a informécil o vylétovanf za dodévku plynu a nélekitosti f) zoznam tisel plynomerov, ktorych sa reklamacia tyka a zistené
2avierky alebo mimoriadnej Gftovnej zivierky spolofns a élenenie pisomného vyhotovenia vyiftovania za dodavku plynu, stavy na dldch tychto ov (pokial je pred
v krize v zmysle jej deﬂn(cle uvedenej v Dbchudnom ﬂltonm‘ku informécif o vylétovani za dodévku plynu upravuji pravidld trhu. reklamécie meranie);

a Odb I na wyzvu ie g) podpis Odberatela, pokial nejde o reklaméaciu nahlaseni na
ddvudy na krizu Odheralera ui pominuli alebo Y zékaznickej linke.

n) na wyzvu Dod: I VIIl.OBMEDZENIE A PRERUSENIE DISTRIBUCIE PLYNU 8. Ak reklamécia neobsahuje vyiiie uvedené ndlelitosti a Dodévatel
ktorykolvek z dukumemcw (vykaz ziskov a strat za puhdwané 1. Distribucia plynu do odbemého mlesta Odbefatera mo}e by( mwe identifikovat Ddberatera alebo predmet reklamicie, bude
uétovné obdobie, stvahu za poladované Uétovné ehdobse preruierlé alebo ob 2 4 13
apoznamkyk uétovnel zé«nerkeu Fad uétovné ) h v Zikone o ike a v sOvisi 9. Pokial Odb:mer v priebehu riefenia reklamacie Dodévatefom

dovat od Odi la zloenie pefiainej 2. V pripade plinovaného obmedzenia alebo preruiema distribiicie ozndmi Dodévatelovi nové skutoEnosti, ktoré sa tykaju ui podanej

2abezpeky, a to ai do wiky !mjmesaénej platbvza 2drutend doddvku plynu je PDS v silade so Zékonom o energetike, ako aj Prevadzkovym reklamécie, tieto novo uplatfiované ndroky tykajice sa reklamicie
pll,'nu Pr- wluhnie im pefiainej 2ab ni= p-unadlmrn PDS, povinny oznamif Dodavatelovi 15 dni vopred zatiatok hudu povllurané za novil reklamaciu.

Dodé fa poliadaf PDS o obmed: dzenia, skonfenie obmedzenia alebo prerufeni dlstflbutle 10. R é na meno a Dodévatefa sa

premiemedlﬂrlbucle plynu do OM Odberatefa ani pravo odstuplfod plynu. Dodé [ bez zbytoéného odkladu o denej 3uje 2a reklaméciu pedani Ded, i

Zmluvy. informuje Odberatela vhodnym spdsabom. 11. Reklamacia musi byf uplatnend bez zbvtm‘.n!hn odkladu po zisteni

. Dodévatel je oprivneny zlolenu ziberpeku poulif na uspokojenie chyby.

vietkych svojich splatnych pohladavok, ktoré mé voéi Odberatelovi, v 12. Za deft uplatnenia reklamécie sa povafuje:

s &im Odberatef vyjadruje svo) suhles. v pripade poulitia zdbezpeky IX.NEOPRAVNENY ODBER PLYNU A NAHRADA $KODY a) pri osobnom dorufeni —~ déitum pediatky na potvrdeni prijatia

podfa predchad. ve! Odi ovinny zib ku doplnit 1. Na ufely obchodnych podmienck je neopravnenym odberom plynu reklamécie;

do pévodnej vyiky do 14 dni od dorufenia pisomného ozndmenia odber: b} pri poltowjch zasielkach ~ détum dorufenia reklamicie

Dodéavatela Odberatelovi o Eerpani zibezpeky a) bez uzatvorenej zmluvy o: 1. pripojeni do distribugnej siete 2. Dodévatelovi podfa pediatky doilej podty;

V pripade, nk Ddherste{ nezleil fad nainu zdb k zdrutene] doddvke plynu alebo zmluvy, ktorej predmetom je ¢) pri dorufeni elektronickou poé!uu ~ defA vygenerovania

resp. ju ned: i do j vyEky v priebeh 14 dnl od doruéenia zdiefanie plynu, alebo bez iného prévneho dbvodu, na zdklade automatickej odpovede potvrdzujice) jej prijatie;

pisomnej vyzvy, povaiuje sa to za podstatné porusenie Zmluvy ktorého vznika pravo zdiefaf plyn; 3. pristupe do distribuénej siete d} pri ki - defi telefonického hovoru.

a Doddvatel md prévo prerusif dodivku plynu a od Zmluvy odstupif, a distribucii plynu; 13. Rekl ia nema odkladny Ginok na spl faktiry.

ak Odberatel: b} nemeraného plynu; 14. Pri predetrovani reklamécie je Odberatel povinny umolnif PDS

a) neposkytol Dodévatelovi ini primerani zdbezpeku (najmé ¢} bez urienéhc meradla alebo s urfenym meradlom, ktoré skamrolavaf priamo na OM meradlo, pn‘padne puskvtnuf G
bankowi ziruku od banky s bankovou licenciou v rémci Eurépskej v désledku neoprd ého zdsahu Odb fa nezaznamendva Ui f, ktoré si bné na & Imnanm
tnie), ktort Dodévatel prijal ako dostatoénd; alebo nespravne zaznamendva odber plynu; 15. Ak je vysledk 3 ia reklaméci latok, resp. ned

povinnd zmluvnd strana zrealizuje Ghradu v lehote splatnosti
uvedenej v opravne;j faktire.

XIl. MIMOSUDNE RIESENIE SPOROV

neumoinil prerudenie dodavky plynu; 1. Odberatefl je opra V dl URSO na mil idne riesenie
f) ak Odberatel nedodrial obmedzenia uréené dodavatefom plynu spar s Dodévnterum alebu PDS, ak sa ohl’adom predmuu s;-oru
alebo PDS; é konanie a Odb I nesGhlasi s
g} ak Odberatel nedodrfal zmiuvne dohodnuté latobné kl; ie alehn so spdsobom jej vyb moinost obratif sa na
podmienky; sud tym nie je dotknutd, y
h) ak Odberatel opakovane bez véineho dévodu neumoinil pristup 2. Néwrh na zatatie mimosidneho riefenia sa doruéi na adresu URSO:
k meradlu, aj ked bol na to PDS vopred vyzvany pisomnou vyzvou, Bajkalskd 27, P. O. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na
ktorej doruéenie Odberatel potvrdil. adresu urso@urso.gov.sk.
. Odberatel je povinny nahradif Skodu sposobeni neopravnenym 3. Naévrh na zafatie mimosddneho rieSenia sporu obsahuje:
odberom plynu a naklady s tym suvlslace osobe, ktorej koda vznikla. a} meno, priezvisko a elektronickd alebo poitovi adresu Odberatela;
Wyika Skody spasobend neopr ym odb plynu sa uréi podfa b) nézov a sidlo Dodévatela;
osobitného pfedpisu‘ €) predmet sporu;
Adodnanie ledkom rekl ie alebo b
vybavenia reklamacie;
DODAVATEL POSLEDNE) INSTANCIE b sl
Dodévka poslednej indtancie sa zadina diiom nasledujicim po dni, 4 Néwh na zadatie mimostidneho rieenia sporu predioZi Odberatel bez
ked' Dodivatel stratil spésobilost dodavat plyn a bola dodévatefovi zbytoéného odkladu, najneskdr do 45 dni od dorutenia vybavenia
poslednej inStancie ozndmend této skutodnost. reklamécie
Dodavka poslednej lnham:le !rvi najviac tri mesiace. Cdb r 5. Dodédvate! a Odb [ ako G ici rieenia sporu su povinni
uhradi d ie cenu za dodavk hmu podl'a a opré\menl navrhovat dékazy a ich dopinenie, predkladat
cenového rozhodnutia vydaného URSO-m pre dods b na vecné posudenie sporu. URSO predlofeny
indtancie. Dodévka poslednej initancie sa mofe ukpnﬁf slnﬁr spor rl!ﬁ nestranne s ciefom |ehn urovnania. Lehota na ukonéenie
v pripade, fe odberatel plynu uzatvori zmiuvu 5 novym dodéa riedenia sporu je 60 dni od podania Gplného navrhu,
plynu, ktorym méZe byt aj dodavatel poslednej inStancie. v rjolnvch pripadoch 90 dni od podania dpiného navrhu.
. Ak Odberatel potas trvania dodévky poslednej indtancie i 6. riefenie sporu sa skon&i uzatvorenim pisomnej dohody,

so tiadnym dodéavatefom plynu riadnu zmluvu o zdrulenej dodavke
plynu, povaiuje sa jeho daldi odber plynu po skongeni dodavky
poslednej inftancie za neopravneny odber plynu.

. Ak Dodévatel stratil spdsobilost dodévat plyn odberatefom plynu,

Zmluva zaniké diiom, ked Dodévatel stratil spdsobilost dodévat plyn.

Montaf, pripojenie alebo vymenu un!enéhu meradla Euje
PDS pao splneni hi dmienck na meranie
plynu. Druh, poéet, vel'l:ns{ a umiestnenie urfeného meradla
a ovladacich zariadeni urfuje PDS v zmyste Zdkona o energetike.

. Odberatel je povinny umoinif PDS alebo poverenej osobe montai

uréeného meradla a nevyhnutny pristup k uréenému meradlu
s ciefom prevédzkovej kontroly, udriby, odpoftu alebo demontiie
a zaroveri je povinny umoinif PDS kontrolu odbemého plynového
zariadenia na OM Odberatefa.
V pripade poruchy urfeného meradla alebo z iného dévodu, ktory
spésobu]e nemoinost odpoétu mnolstva phmu meraného uréenym
53 urdi spi ba pomocou nahrad Zeného meradla
alebo dohodou medzi PDS a ulivatefom distribuénej siete. Ak
k dohode nedéjde, uréi sa odber plynu:
vypoftom mnolstva plynu podla priemeru mnoistva plynu
nameraného za posledné porovnatelné obdobie, ked odpofet
tdajov prebehol bez nefiaducich vplyvov, a teda meradlo meralo
spravne;
podfa spotreby rovnakého obdobia predchddzajiceho roka,
s prihliadnutim na pripadné zmeny v poéte a prikone spotrebiov;
¢) podla porovnatefnej spotreby v buddcom obdabi.
Kvalita plynu musi za beinych okolnosti zodpovedaf Zpecifikacii
uvedenej v Technickych podmienkach PDS. Pre uréenie akostnych
znakov su zavazné Gdaje zistené PDS v uzlowych bodoch kontroly
kvality na distribuénej sieti.
Zikladom pre fakturovanie dodédvky plynu medzi Dodévatelom
a Odt Tom je dodané mnolstvo energie v plyne.
Dodévatel plynu fakturuje dodané mnoistve plynu na zéklade
skutoZne nameranych Gdajov o doddvke plynu, na ziklade uda]w
] dodévke plynu urEenvch tvpov\dm druramnm dodévky alebo inym
bi vzmysl! I’ iadku PDS.
PDS je povinny pisomne inforrnovaf Odberatela o termine plénovanej
vymeny uréeného meradla najmenej 30 dni vopred; to neplan’
ak Odberatel suhlasi s kordim ozr fm terminu pl;
vymsnv uréeného meradia. PDS pri vymene uréeného meradla je
povinny informovat Odberatela o stave edobratéhe mnoZstva plynu,
a zéroven je povinny ozndmif stav uréeného meradla pred vymenou
a stav nového urieného meradla po vymene. Ak sa Odberatel

b)

X1

1.

15 dni pred uplynutim vﬁpavednei IehuwI :mluuv

o pristupe do di a plynu aleb

po tom ako sa dozvie, e Dodévatef stratil spdsobilost dodévaf plyn,

oznémi Odberatefovi:

a) def, od ktorého sa zatina dodévka plynu dodévatelom poslednej
in3tancie;

b} dévod zatatia dodavky plynu dodédvatefom poslednej intancie;

zanik Zmluvy, ak Dodavatel plynu stratil spdsobilost dodavky

plynu;

d) dobu trvania dodévky plynu dodévatefom poslednej initancie;

e) poufenie o povinnosti uhradif cenu za dodévku plynu
dodavatelovi poslednej inftancie.

Spdsob oznamenia, lehoty a vieobecné poulenie o refime dodavky

poslednej indtancie a o doddvatelovi poslednej initancie si

uverejnené na webovom sidle Dodavatela: www.vse.sk.

o

REKLAMACIE
Reklamicia je najmé podnet Odb fa ad w Dod. I
ktorym sa db I domdha di da fa za

chyby nim poskytovanych plneni, pnfnm t;kéln nhyh: lrv.’i v éase
uplatnenia reklamécie a zéroven Odb

uréitd napravu alebo ndhradu za chybné plnenle UEelum reklamacie
je predovietkym dosiahnut, aby boli odstrénené zistené chyby.
Reklamdciou nie je Ziadosf Odberatela o opravu formainych
nélefitost! faktiry (napr. nesprévnej poitove] adresy, ktord Odberatel
spdsobil nedostatoénou silinnosfou) a Ziados{ o preskianie
ureného meradia.

. Odberatel ma préavo reklamoval najma: kvalitu poskytnutych

zmluvnych  plneni, odpofet urleného meradla, fakturdciu
poskytnutych zmluvnych plneni, pmru!ﬁme alebo cbmedzenie plnenl
alebo iné zistené chyby stvisi im plneni Dod4

(dalej aj ako ,predmet reklamécle') Ak sa stane chyba pri fakturacii
(najmad z dévodu nespravneho odpoftu, z dévodu nespravneho
vypoétu, poulfitim nespravnej sadzby), maji Zmluvné strany ndrok
na vzijomné vyrovnanie rozdielu fakturovanych sim. Ak Odberatel
zisti chybu vo faktire, bez zbytoéného odkladu zaile Dodavatelovi
reklamaciu s uvedenim reklamovanych skutoénosti s prilofenim

Zikon o energetike, VyhlaSka MH SR € 443/2012 Z. 1, ktorou sa ustancvuje spdsob

vypottu Ekody spdsobenej neoprévnenym odberom plynu

ktoré je zdvaznd pre obe strany sporu alebo mamym uplynutim
lehoty, ak k uzatvoreniu dohody nedo3lo. Skonéenie mimosidneho
riefenia sporu z dévodu mérneho uplynutia lehoty URSC cznémi
uéastnikom sporového konania.

XIIl. ZODPOVEDNOST ZA S3KODY A OKOLNOSTI

vYLUCUIUCE ZODPOVEDNOST

. Zodpovednosf za fkodu a nihrada Skody sa riadia ustanoveniami

vieobecne zdviznych prévnych predpisov a dohodami Zmluvnych
stran v Zmiuve.

. Zmluvnd strana, ktord poruiuje svoju povinnosf alebo ktord

s prihliadnutim na vietky okolnosti ma vedief alebo mohla vedief, e
porudi svoju povinnost zo Zmluvy, je povinna ozndmif druhej strane
povahu prekaiky, ktord jej brani alebo bude brénif v plneni povinnosti
a informovaf o jej désledkoch. Takéto ozndmenie musi byt podané
bez zbytoéného odkladu potom, ked sa povinna strana o prekaike
dozvedela alebo riadnou starostlivostou mohla dozvediet.
Zmluvné strany su pi v priebehu zml ého vztahu pr

moZnym Skaddm.

V pripade, ¥e nleklnrq zo Zmluvnych stran bréma splnit povinnost

podla Zmluvv i vyiuéum:e 2odp v zmysle
§ 374 Obchod nie je tato Zmluvnd strana

povinna platif zmluvnd pokutu zaisfujicu splnenie takej povinnosti
podfa Zmluvy, ani niesf iné désledky vvpiw:]u:e 0 zodpwednustl
2a 3kodu. Udalosti, ktoré sa p ju za

zodpovednost, su predovietkym:

(i} na strane Dodévatela alebo Odberatela:

a) 3trajky, vyluky a iné odvetvové spory, pokial tito udalost
nastane v désledku organizovania tretimi stranami;

b} wvojny, obéianske a vojenské nepokoje, teroristické Gtoky,
blokddy, povstania, vytrinosti, epidémie, karanténne
ocbmedzenia {a to aj v pripade ak tieto okolnosti existujd a si
zndme alebo predvidatelné v ase uzavretia Zmluvy);

c) blesk, zemetrasenie, pofiar, burka, nehody alebo varovanie
pred nimi, zaplavy;

(i} na strane Dodévatefa:

a) krizov4 situdcia v plyr alebo predch ie jej vzniku

pndh Zilmna o enerxetlke a jehu vykondvacich predpisav;
oséb jucich, prepravujicich  alebo

distribuujicich plyn pre Dodévatela na niektory sankény

zoznam/refim podla prisluinjch privnych predpisov




Slovenskej republiky, Eurépskej u(nie, Spojenych $tatov
americkych, alebo Velkej Britinie.

akdkolvek prekaka braniaca dodivke zemného plynu na
strane osdb dodévajicich, prepravujicich a distribuujicich
plyn pre Dodévatefla, pokial tito udalost ma charakter
niektore] z prekaiok podla bodu (i) pism. a) af ¢) alebo bodu
(ii) pism. a) a b).

o

XIV. DORUCOVANIE

1

2.

Pisomnosti, ktoré Zmluvna strana zasiela prostrednictvom podty ako
doporutenti zasielku alebo zésielku s doruéenkou, sa na Ulely Zmluvy
povaluji za dorufené druhej Zmluvnej strane (splnomocnenému
zdstupcovi - osobe pre poStovy styk), aj ak:
a) adreaﬂl adoprel pruaf zésielky, prifom za defi doruZenia bude
y defi p ia zasielky;
b) zésnelka nebola vvzd\nhnu‘é v urfenej odbernej lehote, prifom za
defi dorucenia bude povaiovany posledny defi odbernej lehoty;
nebolo moiné najsf adresita na adrese uvedenej v Zmluve,
a preto dorutenie nebalo moiné. V takomto pripade bude za den
doruéenia povalovany posledny defi odbernej lehoty alebo defi
vrédtenia zasielky ndnslelatefmd {éo na;tane skbr).
Pi i, okrem p d v €. IV bode 8 tretia
veta a &. XVI bodoch 11, 13 a 16 OP, je moiné dorufovaf aj
prostrednictvom e-mailu na e-mailovi adresu Zmluvnej strany,
ktord Zmluvnd strana na tento Géel ozndmila druhej Zmluvnej
strane. Pisomnosti dorufované prostrednictvom e-mailu sa
povaluji za dorufené treti ded od ich odoslania, aj ked si ich
druhd Zmluvna strana nepreéitala.
Zmluvné strany su povinné oznamif si zmenu adresy na doruéovanie,
Do duhv doru{ema ozndmenia o zmene adresy je Zmluvnd strana
laf pisomnosti na posledny ndmu adresu druhej

3

Zmluvﬂ!) strany.

XV. VYHLASENIE ZMLUVNYCH STRAN

1

Kaidé Zmluvnd strana tymto voli druhej Zmluvne] strane vyhlasuje, e
vietky skutoénosti uvedené nilie pod pism. a) ai d) sd vo vzfahu k jej
osobe ku diu uzavretia Zmluvy pravdivé a spravne:

a)} Imluvné strana je oprévnend a mé plnd prévnu spbsobilost

v silade s prislufnymi prévnymi predpismi uzavrief Zmluvu

a spinif svoje zdvazky z nej vyplyvajice. Zmluva bola Zmluvnou

stranou fiadne a platne schvilend a uzavretim zaklada platné,

zévazné a wymdhatelné pravne povinnosti Zmluvnej strany

v stilade s platnymi préwnymi predpismi;

uzavretim Zmluvy ani plnenim szazkov z nich v‘,vplkuur.l:h

neddjde k porudeniu fiadneho zakladatef: alebo ocbdobnéh

dokumentu Zmluvnej strany, ani aloéhokul’vek zmluvného & iného
zévarku Zmluvnej strany, sidneho alebo sprévneho rozhodnutia,
ktoré je pre Zmluvni stranu zévazné alebo sa vzfahuje na majetok

Zmluvnej strany & jeho &asf, ani fiadneho pravneho predpisu

vztahujiceho sa na Zmluvna stranu;

¢} s vynimkou sihlasov a povoleni, ktoré ut Zmluvna strana ziskala,
nie je na strane Zmluvnej strany k uzavretiu Zmluvy ani pre
spinenie zavazkov z nich vyplyvajicich pofadovany fiadny sihlas,
udelenie vynimky, schvélenie, vyhlasenie ani povolenie akejkolfvek
tretej osoby ani podanie ozndmenia &i podanie akejkolvek tretej
osobe;

d) Zmluvnd strana sa vzhfadom na svoje majetkové pomery
nenachédza v situdcii, ked by splfiala podmienky pre podanie
navrhu na vyhlasenie konkurzu na svoj majetok.

Dodévatel dalej vyhlasuje, fe je driitefon platného povolenia na

podnikanie v energetike v rozsahu ,dodivka plynu” podfa Zikona

© energetike.

b!

XVI. TRVANIE, ZMENY A UKONCENIE ZMLUVY

1

@

Zmiuva o zdrulenej dodévke plynu za cenu nepodliehajocu
reguldcii uzavretd na dobu urfiti zanikd uplynutim doby, na ktord
bola uzavretd. Ak je Zmluva uzavretd na dobu urfitd a zdroven je
v nej dohodnuté, fe doba trvania zmluvy sa predliuje o daldich 12
kalendérnych mesiacov, a to aj opakovane, k predifeniu trvania
Zmluvy ddjde, ak Odb: [ alebe Dodévatel nedoruii pi:

ozniamenie druhej Zmluvnej strane, ¥e trva na ukonéeni Zmluvy (dalej
len ,Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy”), najskdr 6 mesiacov
a najneskér 3 mesiace pred uplynutim doby trvania Zmiuvy alebo
pred uplynutim kaidej daliej predizenej doby trvania Zmluvy. Na
Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy 2z ddvedu zmeny Dodévatela
sa hladi, akoby nebolo doru€ené, ak Odberatel alebo novy dodévatel
plynu nepoliada v stanovenej lehote (v pravnych predpisoch, resp.
Prevadzkovom poriadku PDS) o zmenu doddvatefa plynu ku diu
nasledujicemu po dni, ked ma podla Oznémenia o neprolongovani
Zmluvy uplynif platnost Zmluvy, okrem pripadu, ak Odberatel
pisomne ozndmi Dodévatelovi, fe ukonéuje odber plynu v OM.

. 2Zmluva o zdrulenej dodévke plynu za cenu regulovani dradom

sa uzatvdra na dobu uréitd v trvani jedného kalendarneho roka.
To neplati pre zmluvu so zranitefnym odberatelom podfa bodu 4,
ktord sa uzatvira na debu do konca kalendérneho roka, v ktorom
zranitelnému odberatefovi vznikne prvykrét pravo ukonéif zmluvu
podla bodu 3 prvej vety. Zmluvu o zdrufenej dodévke plynu za cenu
regulovani dradom je moiné vypovedaf len podla bodu 3. Na zmluvu
o zdrufenej dodévke plynu za cenu regulovand tradom sa nevzfahuje
€. XVIIl. body 10 aZ 13, ak dochddza k zmene ceny 2a dodavku plynu
alebo ohchodnych podmienok dodévky plynu v désledku rozhodnutia
dradu.

Ak je Zmluva zmiuvou o zdruienej doddvke plynu za cenu regulovand
uradom a2 Odberatel neurcbi do 31. marca preiw vile ukméif!mlu\m
k 31. di b Zmluva sa ob ledujuci kalendarny
rok. Tym nie je dnlknute pravo Odheralzh na zmenu dodaivatela
plynu v silade s prévnymi predpismi. Ak Odberatel urobi do 31.
marca prejav véle ukonéif Zmluvu doruZenim ozndmenia o vypovedi
Dodévatelovi, Zmluva ranikd k 31. decembru.

. Zranitelny odberatel, ktory sa pripdja do siete alebo ktory pokraguje

v odbere plynu na odbernom mieste po zmene odberatela plynu
a zranitelny odberatel, ktorému dodéva plynu dodavatel poslednej
indtancie, si pravo na doddvku plynu za cenu regulovani uradom
v priebehu kalendarneho roka uplatni tak, fe pofiada dodévatela
plynu poskytujiceho univerzilnu slufbu o uzatvorenie zmluvy
o zdru¥enej doddvky plynu za cenu regulovani dradom.

. Pokial nie je vyslovne v Zmluve alebo tychto OP ustanovené inak,

zmena Zmluvy je moina na ziklade dohody Zmiuvnych stran.

Zmluva méie byt zmenend na zaklade Ziadosti Odberatela (dalej aj

ako ,Ziadost"):

a) o zmenu tarify, pricom tarifa sa prizndva spravidla najmenej na

jeden rok;
b) o zmenu vyiky preddavkovej platby, ako aj zmenu spésobu
tihrady preddavkovej platby alebo vytctovacej faktiry;

¢} ©zmenu svojich identifikatnych Udajov;

d] o wyulitie Dodévatelom panikaného produktu, programu a pod.

Dodévatel mdZe uréif akvﬁn?vek sp&soh formu a obsahové néleflrosu

podévane] liadosti, za du suladu s pra

Slovenskel republlky {naprlklae Ziadost podana lelefumckv na
j linke, 4 Ziadost pod: na 2C, iadost

prostrednictvom elektronickej poﬁy na adrese info@vse.sk). Rovnake

je Dodavatel oprévneny ur&if spésob akceptovania Ziadosti, Pokial nie

je Dodéavatelom stanovené inak plati, fe dohoda o zmene Zmluvy, ak

sa uzatvéra na zéklade Jiadosti Odberatela podanej v silade s vySiie

uvedenym, sa povaiuje za platne uzavretd v pripade, fe Dodavatel

oznami Odberatelovi akceptovanie Ziadosti, pokial nie je v ozndmeni

Doddvatela stanovené alebo Zmluvnymi stranami dohodnuté inak.

Dodévatel mé prave takito Ziadosf odmietnuf, fo Odberatelovi

vhodnym spbsobom oznami.

8
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. Zmiuva méfe byt ukoné

. Ak bol s Odb

Zmluva bude zmenend z podnetu Dodivatela formou oznamenia
Odberatelovi za predpokladu zmeny:

a) bankového spojenia Dodavatela;

b) fakturaéného cyklu;

¢} vyiky a poftu preddavkowych platieb;

d) identifikacnych Gdajov Dodavatela;

e) e-mailovej adresy Dodévatefa, ktora sliti ako kamumkaénv kanél

alebo obmedazujice vykurovacie krivky pre riedenie krizavej situcie,
ktoré su uvedené v Prl‘!ohe C 3 lrnluw
V pripade zmeny prisl dpi a inych rozhodnych
skutoénosti, ktoré maji vplyv na urfenie hodnoty obmedzujicich
odberowych stupfiov afalebo obmedzujicich vykurovacich kriviek,
Odberatel berodkladne po zisteni tejto skutonosti ozndmi
Dodéntelavl nwé hednaty uréené v sulade s platnymi pravnymi
I neoznémi Dodé i vEas zmeny, ktoré

Zmena Zmluvy na zéklade oznémenia Dodé

sa povaZuje za platnd a Ginnd dorufenim takéhoto ozndmenia
Odberatefovi spdsobom v silade s OP, pokial nie je stanovené
inak.

Za zmenu zml ych pod k Zuje ich dprava, ktord
je vyvoland zmenou ener;ehckzl Izgl;laﬂvv pokial takém tprava
zmluvnych pod je ramec vy ¥ 2menou

legisl. . Ia dpokladu, ak Zmluvu nie je moiné
zmenit jed) y ﬁknnum Dodévatela, prifom potreba zmeny

Zmluvy je vyvoland zmenou energetickej legislativy, je Dodavatel
oprévneny poliadaf Odberatela o uzavretie dodatku k Zmluve, ktory
by odréZal zmeny vyvolané zmenou privneho stavu a Odberatel je
povinny na zaklade takejto vyavy uzavrief dodatok k Zmluve, ktorym
by sa dosiahol sdlad s novym prévnym stavom.

4 dohodou Zmluvnych stran k

dé&tumu. Ak potas trvania Zmluvy Dodévatel a Odberatel uzavri nova
Zmluvu tykajicu sa dodivky plynu do toho istého/tych istych OM,
okrem Zmluvy pre to/tie isté OM, do ktorého/ych sa ma zaaf dodévka
plynu mimo pdvodne dohodnutého obdobia dodévky uréeného
v Zmluve, diiom Utinnosti novej Zmluvy zanikne pévodna Zmiuva.
Dodévatel je pri ukanéeni Zmluvy dohodou oprévneny potadovat
od Odb T finanZné d 2mluvného vzfahu,
a to najmé v pripadoch, ked Odberatel preukaZe, fe ukonéuje odber
plynu v OM z d8vodu prevodu nehnutelnost a pod., a to k urfitému
datumu.

. Zmluvné strany si oprévnené bez uvedenia dévodu bez poplatku

pisomne vypovedaf Zmluvu uzavretd na dobu neuréiti. Vypovednd
doba je jeden mesiac a zafina plyndf prvym driom mesiaca
nasledujuceho pe mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéend druhej
Zmluvnej strane a skonéi sa uplynutim posledného diia prisiudného
mesiaca. Na vypoved Zmluvy 2 dévodu zmeny dodévatela plynu sa
hiadi, akoby nebola dorulend, ak Odberatel alebo novy dodévatel
plynu nepotiada v stanovenej lehote (v pravnych predpisoch, resp.
Prevadzkovom poriadku PDS) o zmenu dodivatefa plynu ku ddu
nasledujicemu po dni, ked ma podla wpovede uplynif platnost
ZmFuw pnéorn Zmluva zostéva aj nad‘:lej v p!atnosh okrem pripadu,

oznémi D odber plynu

v OM

Pre zvyienie pravnej istoty Zmluvnych strdn je pri ukonZeni Zmiuvy
2o strany Odberatela potrebné, aby bola presne dodrZana formulacia
v sulade so Zékonom o energetike a poutivand terminolégia uvedend
v Zmluve alebo OP. Ak 1 pisomného Gkonu Odberatela nebude Upine
zrejmé, o aky pfsomny prejav vBle ide a Eoho sa domaha, Dodévatel
na takyto pisomny Ukon nebude prihliadat.

majd vplyv na urianle hodnoty obmedzujicich odberowvych stupfiov
afalebo obmedzujicich vykurovacich kriviek, nahradi Dodavatefovi
§kodu (sankcie pripadne iné poplatky, ktoré bude Dodévatel povinny
uhradif podfa prisiuinych platnych pravnych predpisov v pripade
nenahldsenia aktudlnych hodnét obmedzujicich odberovych
stupfiov afalebo obmedzujicich wykurovacich kriviek), ktord méie
Dodévatelovi vzniknuf v dbsledku nespinia tejto oznamovacej
povinnasti Odberatela.
Dodavatel sa zavazuje v pripade vyhldsenia krizovej situacie dodat
Qdberatelovi také mnoistvo plynu, ktoré je Odberatel oprivneny
odobrat pri uplatneni prisluinéhe odberového stupha afalebo
pristunej vykurovacej krivky podfa pravnych predpisov platnych
v Case krizovej situdcie.
Odberatel sa zavizuje v pripade vyhlasenia krizovej situdcie
nendobuf vnﬁie mmﬁ.ﬂvo pwnu, ako je opravneny odobraf
ho stupfia a/alebo prisluinej
wkureva:ej Icmrky podl’a pravnych predpisov platnych v £ase krizovej
situdcie.

XViil. ZAVERECNE USTANOVENIA, ZMENY OP

1

Poluar sa niektoré ustanovenie Zmluvy twétane tychw OP) stane
ym alebo nemd této sk vplyv na platnost
a Géinnost ostatnych ustanoveni Zmiuvy, okrem pripadov, ak by
tieto ustanovenia boli vzdjomne neoddelitefné. Zmluvné strany sa
v tomto pripade zavdzuju nahradif nedinné ustanovenie GEinnym
a neplatné ustanovenie platnym, a to tak, aby najlepiie zodpovedalo
pévodne zamy3fanému obsahu a ielu neiinného alebo neplatného
ustanovenia. Do doby nahradenia podla predchadzajicej vety plati
zodpovedajica Uprava vieobecne zdvaznych pravnych predpisov.

.V pripade, Ze privne predpisy vydané po uzavreti Zmluvy znemolnia

Dodévatefovi plnif si povinnosti podfa Zmluvy a/alebo k riadnemu
plneniu povinnosti Dodévatela zo Zmluvy bude nevyhnutné uzavriet
dalBiu Zmiuvu/ Zmluvy alebo dodatek k Zmluve, predovietkym
v prlpade vvdanla nového u}ebu novely ui exlstujuceho Zakona
er afalebo vk predpisu

i pravidld pre fung trhu s plynom, Zmluvné strany

sa zavdzuji do 15 dni od doruenia vyzvy Dodavatela Odberatefovi
uzavrief dodatok k Zmluve a/alebo uzavrief novii Zmluvu/Zmluvy tak,
aby sa mohlo riadne pokraéovaf v naplfiani GZelu j Zmluvy,
t. j. pokrafoval v obchednom vzfahu Dodavatefa a Odberatela.
Odberatel sa zavazuje akceptovaf navrh dpravy existujicej Zmluvy
afalebo navrh novej Zmluvyﬂmiuv ktoré budi tvorif saZast vyzvy
Dod# fa za predpokladu, fe Upravou existujicej Zmluvy & novou/

. V pripade podstatného porudenia Zmluvy ktoroukofvek Zmi I

stranou md druhd Zmluvnd strana prave ed Zmluvy odstupif,
pritom Zmluva zanikd dorufenim pisomného odstipenia od Zmluvy
druhej Zmluvnej strane alebo v neskorii defi uréeny v odstupeni od
Zmluvy, nie viak skdr ako déjde 20 strane PDS k vykonaniu odpogtu
stavu mermeho zanadema pripadne Jeho demontdie, poklal’k nej
v stvislosti alebo dévodmi tohto Gide.
Odberaterje povinny platif Cenu a daldie platby podfa Zmluvy a plmf
povinnosti stanovené Zmluvou a} do doby takéhoto zaniku Zmluvy.

. Pri_odstdpeni od Zmluvy nebudi Zmluvné strany povinné vratif

plnenia poskytnuté im pred odstipenim od Zmiuvy druhou Zmiuvnou
stranou a nebud( oprdvnené liadaf vritenie plneni poskytnutych
pred odstipenim od Zmluvy druhej Zmluvnej strane. Niroky
Dodavatela na zaplatenie ceny za plnenia uZ odovzdané Odberatelovi
nebudu odstipenim od Zmluvy dotknuté.

. Za podstatné porufenie Zmluvy sa povaZuje predovietkym:

(i) na strane Odberatela:

a) neopravneny zésah Odberatela do zariadenia pre dopravu
plynu a/alebo meracieho zariadenia a/alebo porugenie
zabezpefenia meracieho zariadenia alebo jeho Easti proti
neoprévnenej manipulécii;

b} ak Odberatel neumo¥ni PDS pristup k meraciemu zariadeniu,
a to ani po vyzve;

¢) ak Odberatel nezaplati Dodavateflovi riadne a véas Cenu alebo
preddavkovii platbu na luro (:enu

d) ak Odb f | napriek  vyzve
Dodavatels zmluvni pokutu, Uroky z omedkania, nahradu
Skody 2a neoprévneny odber plynu alebo inG pedaind
sumu, so zaplatenim hnfe] metkd, ani v dodatoénej lehote
stanovenej v takejto

e) zavainé porusenie Prev&dzkového poriadku  PDS
Odberatelfom;

f}] neopravneny odber plynu Odberatelom v zmysle Zdkona
o energetike,;

g) nezloZenie zdbezpeky podla &ldnku VI. tychto OP;

(i) na strane Dodavatela: nedodanie plynu Doda T

'

. Odberatel poskytuje pre GOfely Zmiuvy Dodévatelovi

novymi Zmluvcuﬂmlmrni nedéjde k zhorieniu jeho pastavenia vo
vzfahu s Doddvatefom nad ramec, ktory si vyZaduju predpisy vydané
po uzavreti Zmluvy.

déverné
informécie a sthlasi s ich zhromaidovanim a spracovdvanim v silade
s prfslu!nvrnl pli\mvml predplsml, a l:kmo pre daldie Glely sivisiace

. Vietky informdcie zdiefané medzi Dodévatefom a Odberatefom,

tykajuce sa Zmluvy, su povalované za strikine ddverné a ani
jedna Zmluvnd strana ich nesmie spristupnif tretim stranim bez
predchadzajiceho pisomného sdhlasu druhej Zmluvnej strany.
2Zmluvnd strana, ktord bola poZiadand udelif sthlas so spristupnenim
dévernych informécii, musi tento sdhlas udelif, ak ddvod ich
spristupnenia je rozumny a primerany, a toto spristupnenie, beric
do Gvahy vietky prisluiné okolnosti, nespdsobuje liadne rizike pre
poliadand Zmluvni stranu.

Zmluvné strany méiu spristupnif déverné informacie svojim
poradcom alebo inym posky fom slufieb, ako 3] orgd ktoré
poladuji dané informacie v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi.
Zmluvné strany si povinné vykonaf vietky potrebné kroky, aby vietky
osoby a orgdny, ktoré ziskali déverné informacie podla tohto Elanku,
zachovévali ich dévernost.

Odb I udeluje dpi Zmluvy sihlas so
zasielanim sprév, informcii, potvrdeni o dorutenl sprév, urgencil
a inych oznémeni vo veci Zmluvy a jej plnenia prostrednictvom
elektronickych prostriedkov, predovietkym elektronickou podtou,
kratkymi textovymi sprdvami (SMS) na elektronicky kontakt
Odberatela, pokial Odberatel ma takyto kontakt k dispozicii. Tento
sihlas sa dalej vzfahuje aj na zasielanie obchodnych oznimeni
v elektronickej aj v pisomnej forme wvo veci dodévok plynu
a sivisiacich slutieb Dodévatefom Odberateflovi.

Dodi

I je op W a uchovévaf vietky volania
Odberatefa na 2akaznicku linku Doddvatefa. Pri knmuni cii
prostrednl(t\mm $kaznickej linky Doda fa je D I

od Odberatefa poskytnutie identifikatnych

v dojednanom mnoistve podfa Zmluvy, okrem pripadov
vyluéujticich zodpovednost a pripadov, ked Zmluva alebo zdkon
opraviuji Dodévatela plyn nedodaf.

.V pripade nepravdivosti ktoréhokolvek vyhlédsenia prisluinej

Zmluvnej strany obsiahnutého v élanku XV. OP sa uvedené nepravdivé
vyhlisenie povaiuje za podstatné porufenie Imluvy. Zmluvnd
strana tymto dotknutd je oprivnend od Zmluvy pisomne odstdpif
a nepravdivo vyhlasujica Zmluvné strana je (bez ohfadu nato, & déjde
k cdstdpeniu od Zmluvy) povinna zaplatif druhej Zmluvnej strane
nihradu $kody vzniknutej v désledku nepravdivosti takého vyhlasenia
alebo v savislosti s nim.

uduov, a tmo si zikcnnyrn spbsobom overif s ciefom overenia
tychto udajov Odberatelom
alebo poskvtnune nespra\mvch a,'alebo netplnych ddajov zakladd
pravo Dodé odmietnuf davku Odberatela. Dodavatel je
opravneny vyullvaf zaznamy vnlani na zakaznicku linku Dodavatela
wyluéne pri uplatfiovani prdv a vykone povinnosti vyplyvajicich zo
Zmluvy.

. Ia ned(;dr!anie zmluvnych podmienok méke byt v Zmiuve dohodnutd

zmluvnd pokuta. VySka zmluvnej pokuty primerane zohladriuje

porugené ustanovenie zmluvnych podmienok.

Infnrmicle o privach a pmﬂnnasnach ndberatefnv plynu sd
é na web sidle Dod

y zdvizok imdlneho alebo
maximédlneho odbery, pri ukonéeni Zmluvy je Dodédvatel oprivneny
tento zdvazok Odberatefovi fakturovaf, a to najmi vo vyiétovacej
faktdre.

. V pripade, fe je Zmluva uzavreta pre viac OM, mble déjst k ukonéeniu

zmluvného vztahu pre kaZdé OM zvlast.

. Ak je Zmluva zmiuvou o zdruienej dodévke olvnu za cenu :eﬁulovanu

uradom a Odberatel stratil p
Zmiluva sa automaticky meni na zmluvu o zdruienej dodévke plvnu
za cenu nepodliehajicu regulacii uzatvereni na dobu uréitd do konca
daného kalendarneho roka, pritorn za dohodnutd cenu plynu sa
povaiuje cena podfa v &ase dodévky platného Cennika pre dodévku
za cenu nepodliehajicu reguldcii a doba trvania takejto Zmluvy sa
predifuje o daliich 12 kalendérnv:h mesiacov, a to a] opakovane,
ak Odberatel alebo Dodé [ nedoruéi p oz druhej
Zmluvnej strane, Ze trvd na ukongeni zmluvv, najskér 6 mesiacov
a najneskér 3 mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy alebo
pred uplynutim kaidej dal3ej predfZenej doby trvania Zmluvy.

XVIL. USTANOVENIA O KRIZOVE) SITUACH

V PLYNARENSTVE
IVZ*AHU:E SA NA ODBERATELA S OM KATEGORIE S A V)

. V silade s VyhlaSkou Ministerstva hospodarstva SR & 41672012

Z. z., ktorou sa ustancwu;u podrobnosti o postupe pri uplatfiovani
obmedzujuu:h opatreni pri stave nudze ao npitrema:h umeranv:h

‘Dodivamr |e opmneny zmemf oP alebo ich nahradd‘ navymi

I je povinny o ich zmene
informovat Odberatela najneskér 30 dni pred ucinnostou zmeny
prostrednfctvum svo}ho webového sidla (www.vse.sk) alebo zaslanim
(pripadne e-mailom). Ak Odberatel
nesahlasi so menou OP, ktoru mu Dodévatel oznamil v zmysle tohto
bodu, je ¢ Zmluvu s Gé najskér k pla ému driu
tginnosti zmeny bezodplatne pisomne vypovedaf. Vypoved Zmluvy
musi byt dorulené Dodévatelovi najneskér 15 dni pred planovanym
diiom uginnosti zmeny OP.

. Ak Dodévatel neczndmi Odberatefovi zmenu OP v lehote podfa

predchédzajiceho bodu, Odberatel mé& prévo Zmluvu bezodplatne
wpmdal‘ dorucenim oznamenia o vypovedi Zmluvy Dodavatefovi

kér do troch i odo diia zmeny s GEinnosfou
k patndstemu diw odo dia dorutenia ozndmenia o vypovedi Zmluw
Dodévateflovi, ak Odberatel neuré{ v oznémenl o vypovedi Zmluvy iny
okamih d ypovede Zmluvy, najneskdr viak ku diiu uplynutia
troch mesiacov odo dita Ginnosti zmeny.

. Ak je Dodéavatel opravneny podfa Zmluvy zmenif cenu za dodévku

plynu, opravnenia Odberatela podla predchadzajicich bodov 10 2 11
sa uplatnia rovnako.

. Zmluva zanikd dfiom Gdinnosti vypovede urfenym v ozndmeni

o vypovedi Zmluvy podfa bodu 10, 11 alebo 12. Odberatel je povinny
zabezpetif, fe ku diu GEinnosti vypovede Zmluvy je ukonéeny proces
zmeny dodavatefa plynu.

Platnost tychto OP zaniké ufinnosfou nowvych abchodnych
d

na odstrinenie stavu nddze v elektr a drob

o postupe pri vyhlasovani krizove]j situcie a )e] drovne, o whlasouanl
obmedzujiicich opatreni v plyndrenstve pre jednotlivé kategérie
odberatelov plynu, o opatreniach zameranych na odstréanenie krizovej
situacie a o sposobe urfenia obmedzujucich opatren v plyna

a opatreni zameranych na odstrénenie krizovej situdcie, Odberate!
odsuhlasuje tdaje vzfahujice sa na obmedzujice odberové stupne af

k, ktoré nahradia tieto OP.



