
ZMLUVA O DODÁVKE A ODBERE TEPLA č. 470290/23 

Zmlu vné strany 

Dodávateľ: 

MH Teplárenský holding , a.s. 
Turbínová 3 
831 04 Bratislava - mestská časť 
Nové Mesto 

V zastúpení: 
Ing. Marcel Vrátný 
ge nerálny md iteľ 

Jng. Vojtech Červenka 
obc hodni· riadit eľ 

Bnnkové spojenie · 
č. ú.: 
I ČO: 
J ČDPH: 

36 2 1 1 541 
SK2020048580 

Označenie regi stra : Obch . reg . Okres. súdu Bratislava 1. 
Č í sl o zápisu: Oddiel: Sa Vložka č . 7386/8 

1. PREDMET ZMLUVY 
Predmetom zmluvy je dodávka a odber tepelnej 
energie. konclcnZ.:11u a vody z tepeln)°·ch sietí MH 
Tep lárenský holding, a.s .. závod Ži lina, ul. Košická 
1 1. O 1 1 87 Ži lina, 

II. CF:01,\ 
1. Maximá ln u cenu tepe ln ej energie pre prí slušný rok 

určuje Úrad pre reguláciu sieťových odvetví podľa 
zákona 250/20 12 Z.z o regul ác ii v sieťových 
odvetviach a o zme ne a cloplncni niektorých zákonov 
v znení neskorš ích predpisov. 

2. Cena tepla v zmysle príslušného rozhod nutia Úradu 
pre reguláciu s icľov)• ch odvetví , platná v čase 
uzavreti;i tejto zmluvy je uvedenú v prílohe č. 4 tej to 
7mluvy označenej ako ROZHODNUTIE. 

3. Zmluvné. strany sa dohodli na 10111 , že v prípade 
zmeny prís lu šného rozhodnutia Úradu pre reguláciu 
s ieťových odvetví alebo v prípade vydania nového 
rozhoclnutia, Dodávatt:ľ bez zbytočného odk ladu 
ozmími túto z111cnu písomne Odberat eľovi. Nové 
rozhodnutie bude zverej nené aj na internetovej 
stránke Dodávateľ;i . V tejto súvislosti Zmluvné strany 
uzatvoria z clôvoclu zmeny ceny lepia písomný 
doclatol-: tejto zmluve. 

4. Pokiaľ sa ,:mluvné ~trany ned ohodnú písomne in ak. 
je Odberateľ povi 1111)·' plmiľ počas trvan ia tejto 
zml uv,· Dodúva t eľo vi za teplo cenu tak. ako táto 
") pl )',va z rozhodnutia Úradu pre regul,íciu s i eťov5,ch 
oclvet\"Í upla111i1cľnéh o v príslušnom čase. 

5. Cena za nevrúlcný kondcn7.át resp. za vod u na 
clopliiovanii.: 7 tepelnej 
oclbcratcľovi pri podpi se 
7meny budť oznúmťnú 

nadnbud11utia _jej (1činnos1i. 

siete bude oznámenú 
,:mluvy V prípade _jej 
ma~ . do 5 dní od 

Od ber a teľ: 
Ži linský amosprávny kraj 
Ul. Kornenského 48 
O l 1 09 Žilina 

V zastúpení: 
Ing. Erika JUri nová 
predsedníčka ŽSK 

13ankové spojen ie: 
č. ú.: 

I ČO: 
DJČ: 

37808427 
202 1626695 

III.PLATl3Y 
1. Na úhradu cloclaného, ale nevyfakturovaného 

tep la je odberateľ pov1nll)' pos kytnúť mesačné 

predd;ivkové platby . Sôsob určenia výšky 
prcddavh O ľ)ľh ľ!dticb ,1 id1 úhrady Sd b11ciľ 

ri ad il" ustanoven iami Dohody o prccldavkovfch 
platbách na prís lušn ý rok a v Prílohe č.3 k lt:jto 
zmluve. Vyúčtovanie za odber tepelnej energie 
pre príslušný mesiac bude vykonané formou 
faktúry/daiiového dokladu/ a bude sa riadiť 

ustanoveniami v Prílohe č.3 . 

2. Sp latnosť faktúry _je 14 dní od dá tum u vys taven ia 
fak túry. 

IV. ZÁVEREČNÉ USTANOVEN IA 

1. Táto zmluva sa dojednáva na dobu urč itú a to 
clo 3 1. 12.2024 . Nadobúda pla t nosť dľ1 0111 jej 
podp isu zm lu vn)'•mi , tranami a účinnosť d1íom 
nasleduj úcim po _jej zverejnení v zmysle 
ustanovenia ~4 7a ods.2 Občianskeho zákonníka 
v znení neskorších predpi sov ( t.j . v Centrálnom 
regist ri zmlú\' a na web st rnnke odberateľa). 

Zm lu vné strnny 1)' 11110 deklarujú , že tex t tejto 
zm luvy vyjadrnje obsah ich preclchádza_júcich 
dohôd a n;i tomto základ e sa dohod li . že podľa 
u stanovľní tejto sa budú posudwľať aj ich práva 
a povinnosti súvisiace s dod{1vkou tepla. ktoré 
vznikli 1, období od O 1.0 1.2023 do nadobudnutia 
platnosti fl úči11nos1i uľeclt:i1cj zm luvy. 

2. Ustanovenia teito zmluvy. možno meniť a/a lebo 
dopÍiíať IL:n vo ľorme pi somn)'Ch dodatkov 
podpí saných oboma zmlu,·ny'·mi stranami. 

3. Oclberntcľ (prúvny nástupca) 1nôie vypovedať 
,:mluvu o clmlá\'k e a nclhcrc tepla písomne podľa 
~ 19 od, . -1 Níkon,1 č . 6571'.2()04 7 .. 7.. ak 



/ 

dod~vateľm i 7ašle písomnú výpovecľ najmenej 
šesf n11.:siacov pred požaclovany'1m s ko11čen írn 

dodávi-;y lep lä a _je spl nená niektorá 7 poclmicnok 
skončenia odberu lepia pod ľa~ 20 tohto z;íkona . 

4. Skon čiť odber tep la na zák lade zfikona č . 

657/2004 Z. z. mož.no. ak 
a) clod{1va t cľ tepla bez predchádza_j(1ce_j dohody 

s odberateľom a konečným spotreb itc:ľom 

zrnení tep lonosnú lá tk u. 
b) dodávaieľ tepla ani po predchád zajl1cc_j 

písomnej výzve odberateľa neodstráni 
nedosta tky v kvalite. množstve 
a s poľahli vos ti dod ávok lepi a alebo neplní 
podstatné náležitosti zmluvy o dodávke 
a odbere tepla, najm ä parametre teplonosnej 
li1 tky a hospodárn osť dodávky tepla. 

c) objekt spotreby tepla nie je pripojen)' do 
sústavy tepelných zariadení dodávateľa z 
účinného centralizovaného zásobovania 
teplom a koncový odbe rateľ splní 
podmi enky podľa odseku 4, 

d) objekt spotreby tep la je pripojený do 
sús tavy tepelných zariadení dodávateľa z 
ú č inného centrali zované ho zásobova ni a 
teplom okrem C1 č inného cen trali zovaného 
zásobovania teplom z obnoviteľných 

zdrojov a koncový odberateľ si zabezpečí 
teplo vyrobené výlučne z obnoviteľných 
;:dro_j ov energ ie a lebo odpadového tepla 
v decentralizovanom zdroji tepla , ak so 
skončením odberu tep la nie je spojené 
odpojenie objektu spo1reby tepla od 
s(1stavy tepelných zariadení dodávateľa z 
ú č inného centralizovaného zásobovania 
tep lom. 

A0:- ,z.,t,,;;;>t..~ 
VB . 1 d ' , , " . rnll s ave na .......... . 

Dodávateľ: 

In g. Marcel VrátJ~ 
generálny riaditeľ 

Ing. Voj tech Č:ervenka 
obchod ný riaditeľ 

5. Skonč i ť odber tepla môže odberateľ alebo 
konečný spotrebiteľ aj dohodo u s dodiivateľom . 

ak odbera teľ alebo koneč:ný spotrcbi 1 e ľ uhrad í 
doclávateľuvi ekonomicky opráv nené nák lady 
vyvolané odpojen ím odberateľa alebo konečného 
~po treb iteľa 

od súst aľy tepelných zariadení dodávateľa . 

6. Dodóvateľ môže vypovedať zmluv u. ak výpoľed' 
písomne o7.niuni odbern teľovi tepla najmenej 6 
mesiacov pred oznamovaným termínom 
skončenia dodávky tepla a ozna111ovaný termín 
skončeni a dodávky tep la nepripadá na 
vykurovacie obdob ie .. Zmeny v z111 l11 veje možné 
vykon a ť na z:íklade písomného odsúh lasen ia 
oboch st rán 

7. Právne v1-ťahy , vyp lýva júce z tejto zmlu v~,, sa 
riad ia vo veciach, kto ré zm luva ne upravu je, 
príslušnými ustanoveniami Zákona o tepel nej 
energetike č . 657/2004 . Zá1'o na č . 276/2001, 
Obchod ného záko n nika a Občianskeho 

zákon níka. 
8. Zml uva je vy hotovená vo dvoch vý tl ačkoch . z 

ktor)'Ch po jednom obdržia zmluvné stra ny. 
9. Neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy tvoria: 

Príloha č . 1 - Diagra m trvania potreby odberu 
tepelnej ene rgie a Dohoda o mesačn>1ch 

preddav kových platbnch za odber tepeln ej 
energie . 
Príl oha č.2 

tepl a 
Príl oha č . 3 

tepelnej energie 

ľc::chni cká špecifikácia odberu 

!'odmienky doclúvky a odberu 

Príloha _č.4 _ROZI 1.QDNUľ l1 Úradu pre 
reguláciu s1e(ovj'·ch odvetvi o ce ne tcpclnt:j 
energie pre ro k 2023. 

5. Obe Lmlu vné strany svojimi podpismi potvrdzujú 
sv oj súhlas so všetk)1JTii 11stan oven iamí tejto 
zmluvy . 

Odberateľ 

Jng. Eri1'{1u!·i ová 
pn:dscdniáa Z "K 



Príloha č. 1 k Zmluve 
o dodávke a odbere tepla č. 470290/23 

- · Tep lárenský 
holdin g 

DOHODA O PREDDAVKOVÝCH PLATBÁCH NA ROK 2023 

Dohoda o mesačných preddavkových platbách je faktúrou číslo: 470290 
Dátum vyhotovenia: 19.01.2023 

Odberateľ č.: 100998 

Žilinský samosprávny kraj 

Ul. Komenského 48 

010 01 Žilina 

IČO : 37808427 
DIČ : 2021626695 
IČDPH : 

Dodávateľ: 
MH Teplárenský holding, a.s. 
Turbínová 3 
831 04 Bratislava - mestská časť Nové mesto 

Žilinský samosprávny kraj 

Ul. Komenského 48 

01 O 01 Žilina 

Obchodný register: Okresný súd Bratislava 1, Oddiel: Sa, vložka č. 7386/B 
IČO: 36211541 
DIČ : 2020048580 
IČ DPH: S1<2020048580 

Pri bankovom styku uvádzajte: 
variabilný symbol: uvedený v rozpise platieb 
číslo účtu dodávateľa: 

konštantný symbol: 0308 

V zmysle§ 19 ods. 2 písm. h) zákona č. 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike a v nadväznosti na potvrdený 
odberový diagram na rok 2023 odberateľ uhradí prevodným príkazom pre dohodnuté zmluvné obdobie 
preddavkové platby na odber tepla podľa nižšie uvedeného rozpisu. Záväzok je splnený v zmysle § 339 
ods. 2 Obchodného zákonníka pripísaním sumy na účet dodávateľa. V zmysle Zmluvy o dodávke a 
odbere tepla si v prípade omeškania úhrady preddavkovej platby uplatňujeme úrok z omeškania. 

Rozpis platieb a terminov úhrad za opakované plnenie 
(dátumom dodania ·e dátum sclatnosti olatbv za ooakovane dodávan · tovar1 

termín 
preddavkovej variabilný základ dane sadzba DPH platba spolu v EUR 

platby svmbol v EUR DPH% v EUR 

15.02.2023 4702900223 6 716.67 20.00 1 343.33 8 060.00 
15.03.2023 4702900323 6 308.33 20.00 1 261.67 7 570.00 
14.04.2023 4702900423 4 833.33 20.00 966.67 5 800.00 
15.05.2023 4702900523 2 708.33 20.00 541 .67 3 250.00 
15.06.2023 4702900623 250.00 20.00 50.00 300.00 
14.07.2023 4702900723 o.oa 20.00 0.00 0.00 
15.08.2023 4702900823 0.00 20.00 0.00 0.00 
14.09.2023 4702900923 791 .67 20.00 158.33 950.00 
13.10.2023 4702901023 3 891 .67 20.00 778.33 4 670.00 
15.11.2023 4702901123 5 016.67 20.00 1 003.33 6 020.00 
15.12.2023 4702901223 7 175.00 20.00 1 435.00 8 610.00 .. 

Pre výpočet platieb boh pouz1té množstvá tepla dohodnuté v odberových diagramoch na rok 2023 
a ceny tepla podľa rozhodnutia URSO platnej na konci roka 2022 navýšenej o 15%. 

Mesačná preddavková platba vrátane DPH je vypočítaná z dohodnutého mesačného množstva tepla 
vynásobeného variabilnou zložkou ceny tepla a 20% DPH. 



Obdobie: Dohodnuté Dohodnutý 
rok 2023 množstvo regulačný 

tepla v kWh príkon v kW 

Január 111 166 10.5133 
Február 99269 10.5133 
Marec 93 247 10.5133 
Aoril 71 394 10.5133 
Máj 40 069 10.5133 
Jún 3 700 10.5133 
Júl 253 10.5133 
August o 10.5133 
September 11 704 10.5133 
Október 57 582 10.5133 
November 74 213 10.5133 
December 106 049 10.5133 
Súčet: 668 645 126.1596 

Zoznam OM: ZA.290 

Dohodu o preddavkových platbách považujte za faktúru v zmysle § 75 ods. 2 zákona č. 222/2004 Z. z. o 
dani z pridanej hodnoty. 
Dohoda o preddavkových platbách je vypracovaná a zaslaná v dvoch vyhotoveniach. Po podpisani 
oprávnenou osobou si Vás dovoľujeme požiadať jedno vyhotovenie Dohody o preddavkových platbách 
zaslať späť na adresu : MH Teplárenský holding, a.s., Turbínová 3, 831 04 Bratislava - mestská časť 
Nové mesto najneskôr do 14 dní odo dňa doručenia tejto dohody. 
Prípadné námietky voči výškam a termínom zálohových/preddavkových platieb nám písomne oznámte 
najneskôr do 14 dní odo dňa doručen ia dohody. 
Zároveň si Vás dovoľujeme požiadať, aby ste nás v prípade zmeny údajov, ako sú napr. zmena adresy, 
názvu spoločnosti alebo oprávnenej osoby konať v mene spoločnosti v zmysle obchodného registra, 
neodkladne o týchto skutočnostiach informovali. 

Dátum potvrdenia: /.J: l . ~2J 
Odberateľ: 

~Er;4ka U11finová 
/oreds.édnička ŽSK 

Dátum potvrdenia: 

Ing. Viera Sako 
manažér starostlivosti o zákazníkov 



1 

Príloha č. 3 k Zmluve o dodávke a odbere tepla č. 4 70290/23 

PODMIENKY DODÁVKY A ODBERU TEPELNEJ ENERGIE 

1. Všeobecné ustanovenia 
Podmieni..')' dodávky a odberu tepelnej energie upravujú nad rámce všeobecne platných právnych predpisov dodacie 

podmienky a podmieni..)' platobného styku. 

2. Podmienky uzatvorenia zmluvy 
1. Zmluva sa dojednáva na 7.áklade platného bilančného prísľubu na dodávku a odber tepelnej energie. Zmluvu dojedná 

dodávateľ s odberateľom najneskôr 30 dní pred znčal!m odberu. 
2. V prlpadc viac odberných miest u odberateľa sa Priloha č. l a Príloha č.2 Zmluvy dojednávajú pre každé odberné 

miesto. Príloha č. l sa dojednáva na každc záväzné obdobie , t.j kalendárny rok. 
Odberateľ s prihliadnutím k reálnej po!Iebe prehodnotí zmluvné množstvo tepla a dojedná s dodávateľom najneskôr do 30. 
septembra kalendárneho roka záväzné množstvo odoberaného tepla pre nasledujúci kalendárny rok. 

3. Plnenie zmluvy 
t. Dodávka je splnená prechodom 1eplonosného média zo zariadenia dodávateľa do odberného tepelného zariadenia 

odberateľa. Bilančným miestom dodávky tepelnej energie je merač tepla, umiestnený v odbernom mieste odberateľa. 
2. Odberateľ nie je oprávnený použiť dodanú tepelnú energiu k iným ako v zmluve dojednaným účelom. Odberateľ môže 

ponechať tepelnú energiu podružne pripojeným odberateľom len so súhlasom dodávateľa. Odberateľ vyplní údaje o 
podružnom odbere v Prllohe č.2. 

3. Odberateľ je povmný vrátiť kondenzát a vratnú vodu vo výške 100 % vähového množstva dodaného média. Prípustné 
sú len straty odpovedajúce technickému stavu zariadenia odberateľa, najviac však 5 % u pary a 0,5 % u horúcej vody. Vo 
výnimočných prípadoch daných povahou spotreby tepelnej energie sa môžu zmluvné strany dohodnúť inak. 

4. Zmena závlizkov 
1. Odberateľ je poviMý pri akejkoľvek zmene úd~jov obsiahnutých v Zmluve, resp. v Technickej špecifikácii odberu 

tepla písomne požiadať dodávateľa o možnosť zakotvenia predmetných zmien v týchto dokladoch. 
2. Ukončenie odberu podľa Zmluvy je odberateľ povinný omámiť dodávateľovi najneskôr 3 mesiace vopred a umožniť mu 

vykonanie konečného odpočtu meraču tepelnej energie, pripadne vykonaitie iných opatrcni súvisiacich s ukončením dodávky 
a odberu. Ak ncsplnl odberateľ tieto poviMosti, uhradl dodávateľovi všetku odobratú tepelnú energiu až do tenninu 
potvrdenia Zmluvy s novým odberateľom, alebo do zaplombovania odberného miesta dodávateľom. 

3. Ak nový odberateľ preberá objekt, v ktorom je odberné tepelné zariadenie pripojené k rozvodu tepla, je povinný 
nojncskôr 30 dni pred začiatkom odberu infonnovnť o tom dodávateľa a do 3 dni po prevzatí objekru omámiť stav počítadla 
merača tepelnej energia ku dňu prevzatia. Stav bude odsúhlasený predchádzajúcim odberateľom. 

S. Zmluvná pokutn pri nedodržaní podmienok odberu tepelnej energie 
l. Za neoprávnený odber tepelnej energie (čl. 12 tohoto dokladu) je odberateľ povinný zaplatiť dodávateľovi čiastku vo 

výške 200 % aktuálnej priemernej ceny za každú kWh a 330€ za každý zistený pripad. Množstvo odobranej tepelnej energie 
je v týchto prípadoch určované technickým. výpočtom z inštalovaného prlkonu spotrebičov, resp. priepustnosťou tepelnej 
prípojky, štatistického priemeru dennej užívacej dooy spotrebičov a počtu dni preukázaného trvania neoprávneného odberu. 
2. Ak dodávateľ nedodržJ zmluvne dojednané parametre teplonosného média počas dlhšej doby nko 180 minút od 
upozornenia odberateľom, je dodávateľ povinný zaplatiť odberateľovi pokutu vo výške 0,002€ za každú kWh dodanú pri 
iných ako garantovaných parametroch. Uvedené sn nevzťahuje na prcrušov1111ý odber tepelnej energie a na obdobia nábehov 
odberu 

6. Realizácia platieb 
1. Dodtívateľ vy6čtujc odberateľovi dodanú tepelnú energiu vo faktúre /daňovom doklade/ z.o. cenu určenú 

ROZHODNUTÍM Úradu pre reguláciu sieťových odvetvi, ktoré je neoddeliteľnou súčast'ou tejto zmluvy. 
2. Dodávateľ fakturuje mesačne : 

- odobrané a namerané teplo za variabilnú zložku ceny tepla. 
. súčin 1112 regulačného príkonu a fixnej zložky ceny tepla, pokiaľ nie JC dohodnuté inak, 
• nevrátený kondenzát do výšky 100% vähovfäo množstva dodanej pary, resp. doplňovaciu vodu z HV rozvodu za aktuálnu 
cenu. 
Pri ukončenl odberu v priebehu prfslušného kalendárneho roka, dodávateľ vyfakturuje odberateľovi všetko odobraté 
množstvo tepla za fixnú z;Jožku ceny tepla. 



Faktúra Je splatná do tenninu dohodnutého v zmluve. Faktúru dodávateľ vystaví za príslušný mesiac do IO dní od skonCenia 
príslušného mesiaca V prípade viac odberných miesi dodávateľ vystaví súčtovú faktúru - daňový doklad, pre všetky 
odberné miesta odberateľa a dodacie listy pre každé odberné miesto. 
Ak dodávateľ vystaví odberateľovi zbernú faktúru pre odberné miesta a odberateľ reklamuje faktúru /dodacl list/ pre jedno 
odberné miesto, je povinný uhradiť do dátumu splatnosti celú zbernú faktúru. Povinnosť úllrady faktúry do dátumu splatnosti 
plot! aj v prípade rtklamácie faktúry pre odberateľa s jedným odberným miestom. 
Tcnnín uplatnenia reklamácie v písomnej fonne je najneskôr do 5 pracovných dní odo dňa splatnosti íaktúry. Po tomto 
tcnnlne dodávateľ odberateľovi reklamáciu neuzná.. 

3. Odpočty meračov pre účely fakturácie o vyhodnotenie odberu tepelnej energie vykoná dodávateľ mesačne. 
4. Mesačná lehota uvedená v bode 3. sa považuje za splnenú, ak dodávateľ vykoná odpočet najskôr 3 dni pred a 

najneskôr 2 dni po uplynutí kalendárneho mesiaca. 
5. Na úhradu odobranej tepelnej energie v priebehu kalendárneho mesiaca odberateľ uhradí preddavkovú platbu Výška 

preddavkov na jednotlivé mesiace je určená v Dohode o preddavkových platbách na príslušný rok. 
6. Zaplatený preddavok bude odpočítaný v mesačnej faktúre. Prípadný preplatok dodávateľ vráti do 14 dni od dátumu 

vystavenia faktúry, len za podmienky vyrovnania úhrad faktúr za odobratú tepelnú energiu za predchádzajúce obdobie. 
7. Všetky platby za odber tepelnej energie so vykonávajú bezhotovostne z účtu vedeného v peňažnom ústave odberateľa 

na účet dod6vatcľa. 

8. V bezhotovostnom bankovom ryku bude použlvaný variabilný symbol (uvedený vo faktúre), ktorý obsahuje člslo 
zmluvy, mesiac a rok. 

9. Odberateľ je v omeškaní, ak nesplnil tieto záväzky: 
a) nepoukázal alebo oneskorene poukázal preddavkové platby, 
b) neuhradil akbo oneskorene uhradil faktúru, 
c) ak použil nesprávny variabilný symbol alebo nesprávne člslo účtu. 

1 O. Ak odberateľ neuhradl faktúry za odobranú tepelnú energiu ani v dodatočnom term lne splatnosti, určenom dodávateľom 
v plsomnom upozornení podľa zákona č.657/2004 Z.z., bude dodávka tepelnej energie odberateľovi prerušená. 

7. Spasob platby v neobvyklých prlpadoch 
1. Ak je odobraná tepelná energia v odbernom mieste meraná iba na strane kondenzátu, pre potreby fakturácie dodávateľ 

urči entalpiu dodanej pary na zAJcladc skutočne nameraných parametrov, pripadne dohodnutých s odberateľom. 
2. Ak je nositeľom tepelnej energie para a časť dodanej tepelnej energie sa vracia kondenzátom, zníži dodávateľ 

namerané množstvo dodanej energie o tepelnú energiu obsiahnutú vo vrátenom konden:záte, najviac však 46,S28 kWh na I t 
skutočne vráteného kondenzátu, ak nie je v zmluve dojednané inak. 

3. Ak dopraví odberateľ do kondenzátneho potrubia primárnej vetvy znečistený kondenzát, uhradi dodávateľovi 
množstvo kondenzátu v celej primárnej vetve tepelnej siete, ktoré sa tým znečistilo. 

4. V prípade zistenia úniku horúcovodného média z primárneho rozvodu dodávateľo do sekundárneho systému 
odberateľa, alebo v prípade úniku horúcovodného média v prlpojke vo vlastnlctve odberateľa, uhradl odberateľ celé 
množstvo doplňovacej vody dod11ncj do primárneho horúcovodného rozvodu zn fakturačné obdobie, vrátane tepelnej energie 
potrebnej najej dohriatic. 

5. Ak je odobraná tepelná energia u odberateľa meraná nepriamou metódou na strane kondenzátu, urči dodá\'aleľ 
hmotnosť dodanej pary vo výške 105 % hmotnosti nameraného kondenzátu. 

8. Dodacie podmienky 
1 Odberateľ je povinný viesť prevádzkový denník odberu tepelnej energie. Z112J1amenó.vajú sa v ňom minimálne 1 raz za 

deň parametre dodaného média. stav počlradlo na merači tepelnej energie, poruchy na odbernom zariadení, vyhlásené 
regulačné stupne a pod. Prevádzkový dcnnlk je odberateľ povinný na požiadanie predložiť dodávateľovi. 

2. Odberateľ je povinný hlásiť dodávateľovi bez zbytočm!ho odkladu všetky závady na odbernom zariadenl -
sekundárnej vetve, ktoré mnjú vplyv na dodávku tepelnej energie a zabezpečiť ich čo naJrýehlejšie odstránenie. V prípade 
zistenia závady na primárnom parnom alebo horúcovodnom okruhu, je povinný ohlásiť závadu dodávateľovi. Pritom nesmie 
zasahovať bez súhlasu dodávateľa do primárneho okruhu, s výnimkou ohrozenia života alebo majetku odberateľa. 

3. Dodávateľ je oprávnený kontrolovať odberné tepelné zariadenia odberateľa i podružného odberateľa, kontrolovať 
dodržiavanie dojednaných technických podmienok, ako aj správnosť údajov odberateľa. Odberateľ je povinný umožniť v 
ktoromkoľvek čase vstup pracovníkov dodävateľa do odberného tepelného zariadenia. Dodávateľ je povinný požiadať 
o vstup/pr!stup k odbernému miestu najmenej 48 hodín pred vstupom. 

4. Odberateľ je povinný trvale zabezpečiť službu pre operallvne riadenie prevádzky, odstrwovanie porúch a 
vykonávanie opatrení podľa regulačného plánu. 

5. Každú z.menu technologického zariadenia v odovzdávajúcej stanici oproti schválenej dokumentácii je odberateľ 
povinný predložiť no schválenie dodávateľovi. Pritom musia byť splnené podmienky prevádzky a bezpečnostné predpisy. 

6. Akje odberateľ vlastníkom prípojky (para, HV),je povinný zabezpečovať jej prevádzku, údržbu a opravy. V prípade 
zanedbania tejto povinnosti aj po upoi:ornenl dodávateľom, bude dodávka tepelnej energie odberateľovi prerušená. 

7. Z dôvodu udržania stability celej teplárenskej sústavy je odberateľ povinný realizovať zvyšovanie odberu tepelnej 
energie u odberov nad 3 MWt postupne: 

a) u odberov do IO MWt dohodnutých v odberovom diagrame, je možné počas jednej hodiny okamžitý odber zvýšil' o 
100% 

b) u odberov nad IO MWt, dohodnutých v odberovom diagrame.je možné počas jednej hodiny okamžitý odber zvýšiť o 
SO%. 

Uvedené ncplatl, ak bol rýchlejší näbeh dohodnutý plsomne s dodávateľom pre jednotlivý prlpad. 



9. Návratnosť kondcnz.iltu 
1. Odberateľ nesmie prekročiť parametre vracaného kondenzátu dojednané v Prílohe č. 2. Konden.iát mečistený nad 

hodnoty dojednané v zmluve sa považuje za nevrátený. 
2. Množstvo a .ikosť vracaného kondenzátu, alebo vratnej vody sa vyhodnocuje mesačne v nadväznosti na faktur:ieiu v 

mieste prechodu zo zariadenia odberateľa do zariadenia dodávateľa. Dodávateľ je oprávnený vykonať kontrolu akosti 
vratného kondenzátu, alebo vratnej vody v ľubovoľnom čase, aj neohlásene. 

3. V prípade, že odberateľ požaduje garantovať parametre teplonosného média, vybuduje na svoje náklady zariadenie na 
meranie a reguláciu v mieste, ktoré určí dodavateľ. 

10. Meranie o vyhodnocovaoie odberu 
l . Dodávateľ meria dodávku tepelnej energie na odbernom mieste fakturačným meračom v súlade so zákonom o 

metrológii č. 142/2000 Z.z. 
Odberateľ je povinný umožniť dodävatcľovi prístup k meracfm zariadeniam. Spôsob merania, druh a umiestnenie 

meracieho zariadenia urči dodávateľ v súlade s predpismi. 
2. Odberateľ je povinný zabezpečiť na svoj náklad prívod elel.."trickej energie so samostatným okruhom a hradiť spotrebu 

elektrickej energie pre merače, pomocné a ovládacie zariadenia dodávateľa, umiestnené v objekte odberateľa 
3. Odberateľ je povinný dbať o to, aby nedošlo k poškodeniu, alebo odcudzeniu meracfch zariadení, sledovať správny 

chod meračov tepelnej energie a ihneď po zistení hlásiť dodávateľovi všetky závody a neobvyklosti meraní, ako i zjavné 
poruchy v inštalácii pred meracím zariadením. Zároveň je odberateľ povinný zaistiť a trvale dbať o bezpečný prístup k 
meračom tepelnej energie. 

4. Odberateľ môže pre vlastnú potrebu namontovať vlastné podružné, alebo kontrolné merače tepelnej energie zapojené z.a 
fakturačným mcracim zariadením a musia byť namontované tak, aby neovplyvňovali jeho chod. Správnosť merania 
podružných, alebo kontrolných meraCov dodávateľ nekontroluje. Podružné, alebo kontrolné merače odberateľa sú zvlášť 
označené. Ak dôjde k poruche fakturačného meracieho zariadeni11, je možné použiť údaje z podružného, alebo kontrolného 
merača odberateľa po vzájomnej dohode zmluvných str.in. 

5. Ak nie je možné zaistiť meranie dodávky tepelnej energie, dohodne odberateľ s dodávateľom iný spôsob zisťovania 
výšk')' odobranej tepelnej energie. 

6. Ak má odberateľ pochybnosti o správnosti údajov fakturačného merača tepelnej energie, môže požiadať pisomne 
odberateľa o jeho preskúšanie. Dodávateľ je povinný zaistiť preskúšanie merača do 30 dni od termínu doručenia žiadosti 
odberateľa. 

7. Ak úradné preskúšanie potvrdí deklarovanú kvalitu meracieho pristroj11, hradi všetky náklady spojené s výmenou a 
preskúšaním tá strana, ktorá o preskúšanie požiadala. 

8. Ak sa zisti pri preskúšaní, že údaje merača sa odchyľujú od prípustnej hodnoty, zvýhodnená strana uhradí druhej 
strane čiastku odpovedajúcu chybe v dajoch merača. 

9. Ak nie je možné presne zistiť spotrebu tepelnej energie po dobu poruchy merača, vypočíta sa spotreba podľa údajov 
kontrolného alebo podružného merača, alebo podľa priemerných spotrieb v predchádzajúcich zrovnateľných obdobiach, u 
dodávok pre vykurovanie podľa potreby v klimaticky rovnakom a riadne meranom období, alebo iným spôsobom 
dohodnutým s odberateľom. 

1 J. Obmedzenie a prerušenie dodávky tepelnej energie 
1. Dodávateľ je oprávnený obmedziť, alebo prerušiť dodávku tepelnej energie: 
a/ pri vykomivani plánovaných opráv, údržbových a revlznyeh prác na svojom zariaden( na čas nevyhnutne potrebný. 
bi pri zistenl prevádzkových havárii a porúch a pri udalostiach chaiakteru živelnej pohromy {napr. búrka, vlchrica, požiar, 

povodeň, zosuv pôdy), ktoré bezprostredne ohrozujú be:zpečnosť života, alebo majetku, 
cl ak nevyhovuje odberateľské zariadenie do tej miery, že môže ohroziť bezpečnosť života. alebo majetku, spôsobiť 

nadmerné straty pri spotrebe tepelnej energie, alebo poruchu u dodávateľa, alebo iných odberateľov ; 
dl ak ncumožni odberateľ dodávateľovi pr!stup k meracím a odberným tepelným zariadeniam, 
e/ ak sa u odberateľa zistí neoprávnený odber, 
f/ ak odberateľ zmenil bez súhl:isu dodávateľa prlpojnú hodnotu odberných tepelných zariadení, pripadne ak by vymenil 

clonu regulujúcu tepelný príkon, 
g/ ak odberateľ nesplnl prlkaz kontrolného organu na odstránenie závad v odbernom tepelnom zariadení, 
h/ ak odberateľ prenecháva tepelnú energiu bez súhlasu odberateľa ďalším odberateľom, 

ch/ z dôvodu neplatenia určených splátok, alebo fak1úr za dodávku tepelnej energie tým odberateľom, ktorl nesplnili svoju 
povinnosť ani v dodatočnej lehote, ktorú im dodávateľ urči s upozornením, že im preruší dodávku, 

ii pri nedoddanl regulafoých opatreni podľa regulačného plánu, 
jl ak odberateľ vráti kondenzát, alebo vratnú vodu v menšom množstve, alebo s vyššou teplotou, prípadne kondenzát 

horšej akosti, ako je stanovené v PrUohe č. 2, ak tým môže dôjsť k ohrozeniu chodu tepelného zdroja, 
k/ z nevyhnutných prevádzkových dôvodov. Toto prerušenie v čase, keď odberateľ mal podľa zmluvy nárok odobrať 

tepelnú energiu, nesmie byť v jednotlivých prípadoch dlhšie ako 4 hodiny. 
1/ ak si to prevádzková situácia vyžnduje, je dodávateľ oprávnený po dohode s odberateľom krátkodobo prerušiť dodávku 

tepelnej energie na čas nevyhnutne potrebný. 
2. Dod6vateľ je povinný: 

a/ pisomne oznámiť odberateľovi aspoň 15 dni vopred, ak chce vykonať plánované opravy, údržbové a revlme prace 
bi písomne upovedomiť odberateľa o obmedzenl, alebo prerušenf dodávky v prlpadoch uvedených v bode 11, odst. 

11 . 1., písmeno cJ až ch/. V tomto doklade bude uvedený oj termín odstavenia. resp. preru~cnia 
cl telefonicky, alebo iným dohodnutým spôsobom upozorniť odberateľa, že mu obmedzi, alebo preruš! dodá.vku, ak v 

primeranej lehote ncodstníni zóvody v odbere uvedené v bode 11, odst. 11. 1., písmeno k/, 11. 



3. K zabezpečeniu optimálnych podmienok prevádzky tep lárenskej sústavy, pre riešenie deficitných, smogových a 
havarijných situácii je dodávateľ oprávnený usmerňovať spotrebu tepelnej energie a vyhlasovať regulačn~ opatrrnia., určené 
samostatnou právnou normou. Sústavn regulačných stupňov , ich význam, vyhlasovanie a spôsob realizáck sú záväzné pre 
každého odberateľa . [ch aktualizó.ciajc vykomívan.í v ročných intervaloch. 

4. Pri obm~dzcní, aleho prerušení do<l.ivky z dôvodu uvedenom v bode 11 , odst 11.1., písmeno b/ v prípade 
neprítomnosti odberateľa., upoYedomi ho dodávateľ dodatočne . 

5. Odberateľ môže obmedziť, alebo prerušiť odber tepelnej energie z dôvodov uvedených v bode 11, odst. 11 .1 ., 
písmeno a/, b/ je pritom povinný postupovať podobne ako dodávateľ v prípade oznamovacích povinností. 

12. Neopriivncný odber 
l. Odber lepla je neoprávnený vtedy, ak odberateľ : 

a/ odober5 tepelnú energiu bez obchodnej zmluvy, alebo v rozpore s obchodnou zmluvou 
bi vykoná preukázateľne taký zásah pred mcraforn, na merači, alebo technologickom zariadení, lc merač buď vôbec 

odber nezaznamenáva. alebo znznamcnáva nesprávne, 
cf poruš! plombu na merači tepla alebo inom zariadení takto zabezpečenom proti neoprávnenej manipulácii, 

2. Ak nie je možné zistiť u odberateľa počet a druh spotrebičov, použijú so za základ výpočtu zmluvnej pokuty (v zmysle 
bodu 5.3) údaje uvedené v Prílohe č . 2. 

13. Ziherečné ustanovenia 
Podmienky dodávky a odberu tepelnej energie sú nedeliteľnou súčasťou zmluvy o dodávke a odbere tepelnej energie. 

I ,, , . 1 .' 1 
• • -' .'.? f,• 1 - LO!-) V Branslave dna .: .. : ...... . :-:-...... .... •. 

Dodávateľ: 

Ing. Viera S~ko 
Manažér starostlivosti o zákazníkov 

. . . . /j: ! . '1()1,J 
V Ziltne dna ...... .. ..... ......... .. 

Odberateľ: 

Ing. Erika Ju~va 
predsední4~~u ŽS K 


