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Zmluva o zabezpeceni stravovania
sprostredkovanim stravovacich sluzieb

{uzavreta v zmysle § 269 ods.2 Obchodngho zakonnika)

Ticket Service, s.r.0.

KaradZitova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 52 005 551, DIC: 2120870653, IC DPH: SK2120870653
zaplisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &.:132404/8

v mene spolodnosti kona Iveta lvanova, spinomocneny zastupca

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
Gislo uétu: 2675000390/1100
IBAN SK&4 1100 0000 0026 7500 0390, BIC TATRSKBX

g-mail:  informacie-sk@edenred.com
tel. +421(2) 50 70 72 22
fax: +421(2) 50 70 72 21

(dalej len , Ticket Service")

a

Centrum spelofnych Cinnostl SAV organizadna zlgzka Sprava udelovych zariadeni SAV

Dubravska cesta 9

PSC a mesto: 841 04 Bratislava

ICO: 00398144 I€ DPH: SK2020894843 DIC: 2020894843

Zapisana v Chaose an item., ocddiel: Choose an item.

Choose an item

v menea spoloénosti kona: Mgr.Luk&s Demovis,FhD. , Statutarny zastupca, kenajuci prosirednictvom tgor Trajéik vedici
organizacnegj zloZky

bankové spojenie; Statna Pokladnica
Cislo uétu: f
IBAN SK39 8180 0000 0070 0061 8777, BIC

e-mail: igor.trajcik@savba.sk
e-mail pre zasielanie elekironickej faktary: igor.trajciki@savba.sk |, ivan.hudec@savba.sk
tel.: +421901708276

(dalej len ,,Klient*)

uzavreli nasledujiucu Zmluvu o zabezpeteni stravovania sprostredkovanim stravovacich sluzieb

& /fﬂ LJ ¢ 51 011 12019 (dalej len .zmluva’).

1.
Pradmet zmiuvy

1. Ticket Service sa zavidzuje zabezpedit Stravovacie sluZzby pre zamesinancov Klienta, respektive Klienta samotného, respektive
tretie osoby a to sprostredkovanim Stravovacich sluzieb u fyzickych alebo pravnickych osbb opravnenych poskytovat Stravovacie
sluzby, ¢im Klient spini svoju povinnost v zmysle Zakonnika prace, respektive inych pracovnopravnych predpisov zabezpedit
stravovanie jeho zamestnancov.

2. Ticket Service bude pinit svoj zavézok uvedeny v bode %. tohto &lanku derudovanim TR poukéZzok, v mnoZstve, lehotdch a na
miesta dorucenia urleng v tejto zmiuve alebo v Objednavke Klienta a zabezpedenim prijimania TR poukdZgk Partherom na thradu
ceny alebo jej Casti za Stravovacie sluZby poskyinuté v Stravovacich zariadeniach.

3. Klient sa zavazuje uvhradit’ Ticket Service Hodnotu TR poukéZok, odmenu za sluZbu poskytnutid v zmysle tejto zmluvy ako
a] dohodnuté poplatky.
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Vieobecné obchodné podmienky a Sadzobnik odmeny a poplatkov

Na vzajomny pravny vztah Ticket Service a Klienta zaloZeny touto zmluvou sa vzfahujd Véeobecné obchodné podmienky —
klient k Zmluve ¢ zabezpeleni stravovania sprostredkovanim stravovacich siuzieb, k Objednavke (dfalej len VOP-KLIENT") v zneni
uéinnom v dei udinnosti tejto zmluvy vratane ich zmien, doplneni & nahradeni novymi veobecnymi cbohodnymi podmienkami po
dni Gcinnosti tejto zmluvy a Sadzobnik odmeny a poplatkov -Ticket Restaurant - K kZmluve o zabezpefeni siravovania
sprostredkovanim stravovacich sluzieb, k Zmluve o zabezpedeni stravevania, k Objednavke (d'alej len ,Sadzobnik-TR-K"} v zneni
acinnom vden ucinnosti fejtc zmluvy wvratane jeho zmien, dopineni & nahradeni novym  sadzobnikom odmeny
a poplatkov po dni d&innosti tejto zmiuvy.

Klient podpisom tejte zmluvy potvrdzuje, ze bol so znenim VOP-KLIENT a Sadzobniku-TR-K oboznameny, Ze s ich znenim bez
vyhrad sthlasi a Z2e znenie VOP-KLIENT a Sadzobniku-TR-K prevzai pri podpise tejto zmluvy od Ticket Service.

IH.
Zasielanie informacii

Ticket Service ma zaujem Klientovi poskytovat uZitoéné informacie o produktoch a sluzbach, najmi o novinkéch, legislativhych
zmenach, mimoriadnych ponukach, akciach a tipoch pre podnikanie, ktoré zodpovedaju Klientovym individudlnym potrebam. Ticket
Service ma zauiem uvedené informacie poskytovat postou, emailom, telefonicky alebo formou SMS sprav. Klient sdhlasi so
zasielanim informacil:

[0 Suhtasim ) Nesthlasim

.
Spracuvanie osobnych Gdajov

Ustanovenia o spracdvani osobnych udajov sa riadia &lankom 28 Nariadenia Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych ostb pri spracivani osobnych ddajov a ¢ valnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES
(vieobecné nariadenie o achrane Gdajov) (dalej len ,Nariadenie GDPR") a § 34 zakona €. 18/2018 Z. 2. o ochrane osabnych tdajov
a 0 zmene a doplneni niekterych zakonov v ucinnom znenli (dalej ten ,Z&kon o achrane osobnych Gdajov™).

Zmiuvné strany sa na zaklade tejto zmluvy dohodli na tom, Ze sprostredkovatel bude prevadzkovatelovi poskytovat sluzby v oblasti
stravovania. Pre (Zely tychto ustanoveni o spracuvanl osobnych GOdajov Ticket Service sprostredkovatelom a Klient
prevadzkovatelom osobych udajov,

Frevadzkovatel moZe poverit spracuvanim osebnych udajov vo svojom mene len sprostredkovatela, ktory poskyivie dostatoéné
Zzaruky na prijatie primeranych technickych a organizaénych opatreni tak, aby spraclvanie oschnych udajov spifialo poZiadavky
Nariadenia GDPR, Zékona o ochrane osobnych Udajov a ostatnych prisludnych pravnych predpisov upravuiucich ochranu osobnych
Cdajov, a aby sa zabezpedita ochrana prav dotknutej osoby.

Predmetom spracuvania si csobné Gdaje tykajlice sa dotknutych osdb tak, ako je $pecifikované dalej v texte tejto zmluvy.

Osobné Udaje bude sprostredkovatel spracdvat autormatizovanymi prostriedkami, ako aj neautomatizovanymi prostriedkami.
Spracuvanie automatizovanymi prostriedkami bude sprostredkovatel vykonavat vsystéme pre spracovanie objednavok
papierovych poukazok a neautomatizovanymi prostriedkami v papierovej podobe,

Osobné ldaje sa sprostredkovatel’ zavézuje v mene prevadzkovatela spraclivat vyhradne za téelom pinenia povinnosti podra tejto
zmluvy. Sprostredkovate! nesmie osobné Udaje spracivaf na akykafvek iny Géal,

Sprostredkovatel spraciva v mene prevadzkovatefa osobné {daje v nasledovnom rozsahu: meno, priezvisko, osobné gGislo
zamestnanca, telsfonne &islo, postova adresa, e-mailova adresa, nazov a adresa spoloénosti,

Sprostredkovatel je povinny spraclivat osobné Udaje iba na zaklade pisomnych pokynov prevadzkovatefa vratane pokynov
ohfadom prenasu do tretej Krajiny alebo medzinarodnej organizacii okrem prencsu na zaklade pravneho predpisu Slovenskej
republiky, Europskej Onie alebo medzinzrodnej zmluvy, kiorou je Slovenska republika viazand; sprostredkovate! je pri takom
prenose povinny oznamit prevadzkovatelovi tito poziadavku pred spraclivanim osobnych udajov, ak pravny predpis Slovenskej
republiky, Eurépskej unie alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenskd republika viazana takéto oznamenie nezakazuje z
dibvodov vergjného zauimu.

SprostredKovatel spractiva osobné Udaje ¢ nasiedovnych kategériach dotknutych osdb; zamestnanci Klienta.

. Sprostredkovatel je povinny zabezpedit, aby boli oscby opravnené spracdvat osobné (daje v sulade s touto zmluvou (vratane

daldich sprostredkovatelov aich oprévnenych osdb) viazané povinnosfou mianlivosti ¢ informdcidch, o ktorych sa dozvedeli
v suvislosti so spracivanim a zabezpedif, aby osoby konajice na zaklade poverenia sprostredkovatela, ktoré majd pristup
k osobnym ddajom, spracOvali osobné ddaje v sulade s pokynmi prevadzkovatefa s vwnimkou pripadov, ked sa inak vyZaduje podra
prislusnych pravnych predpisov upraviujiicich ochranu osobnych udajov.
Sprostredkovatel je povinny prijat so zretefom na najnovéle poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext
a uely spracuvania osabnych tdajov, ako sj na rizikd s réznou pravdepcdobnostou a zavaZnostou pre prava a slobody fyzickych
os0b, primerane technicke a organizacné opatrenia s ciefom zaistif Groved bezpednosti primerant tomuto riziku (podra &anku 32
Nariadenia GDPR a § 34 Z&kona o ochrane osobnych Gdajov), a to najmé zabezpedit:

a) pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych udajov,

by ftrvald dovernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov spracivania osobnych Gdajov a sluZieb;

c) w&asnl obnovu a dostupnost osobnych Gdajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo technického incidentu:

d) pravidelné testovanie, posudzovanie a hodnotenie uginnosti technickych a organizatnych opatreni na zaistenie bezpeénosti

spracivania oscbnych ddajov.

Tieto opatrenia je sprostredkovatel povinny zdokumentovat v sllade s Nariadenim GDPR, Zakonom o ochrane osobnych lidajov
a ostatnymi prisluSnymi pravnymi predpismi upravujlucimi achranu osobnych ddajov.
Sprostredkovate! je povinny bez zbytotného odkladu zabezpelovat aktualizdciu prijatych opatreni tak, aby zodpovedala prijatym
zmenam pri spracuvani oscbnych Gdajoch, a to a2 do skonéenia spracuvania osobnych Gdajov podla tejto zmluvy.,
Sprostredkovatel’ je povinny po zehfadneni povahy spracidvania osobnych tdajov v éo najvdéde; miare poeskytnat sudinnost
prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade
Ziadosti dotknute] osoby podla kapitoly il Nariadenia GDPR (&lanok 12 a2 23 Nariadenia GDPR} a druhej éasti druhej hlavy Zdkona
o ochrang osobnych udajov, a to podla pokynov prevadzkovatela.
Sprostrecdkovatel je povinny poskytnOt prevadzkovatelovi suéinnost pri zabezpedovani plnenia povinnosti podla &ldnku 32 aZ 38
Nariadenia GDPR a § 39 a2 43 Z&kona ¢ ochrane oscbnych Udajov s prihliadnutim na povahu spracivania oscbnych udajov a
informacie dostupna sprostredkovatelovi.
V pripade, ak sprostredkovatel obdrzi podnet od dotknutej asoby v sOvislosti so spractivanim osobnych (dajov podla tejto zmluvy,
je povinny tento podnet bezodkladne predloit prevadzkovatelovi.
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Sprostredkovatel je povinny vymazat alebo vratit prevadzkovatelovi osobné (daje po ukondéeni poskytovania sluZieb tykaidcich sa
spracivania osobnych udajov na zakiade rozhodnutia prevadzkovatela a vymazat existujuce kopie, ktoré obsahuji osobné Gdaje,
ak priglusny pravny predpis nepoZaduje uchovavanie tychto osobnych ddajov.
Sprostredkovatel sa zavézuje poskytnit prevadzkovatelovi informacie potrebné na preukazanie spinenia povinnosti a poskytnut
stcinnost v ramci auditu ochrany osobnych udajov a kontroly zo strany prevadzkovatefa alebo auditora, kiorého poveril
prevadzkovated.
Sprostredkovatel je povinny bez zbytodného odkladu informovat previadzkovatela, ak ma za to, Ze sa pokynom prevédzkovatela
poruSuje Nariadenie GDPR, Zakon o ochrane osobnych ddajov alebo prisludny pravny predpis upravujlci ochranu osobnych
Udajov,
Oscbne Gdaje moZno spracuvat len v silade s Nariadenim GDPR, Zakonom o ochrang osobnych ddajov a ostatnymi prisludnymi
pravaymi predpismi upravujicimi ochranu osobnych udajov tak, aby nedoSlo k porudeniu zakladnych prav a slobdd dotknutych
osdb, najmd k poruseniu ich pradva na zachovanie ludskej déstojnosti alebo k inym neoprdvnenym zisahom do ich prava na
achranu sukromia. '
Sprostredkovatel je v pripade Kontroly zo strany Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky povinny na poZiadanie
prevadzkovatela okamzite predlozif prevadzkovatelovi vietky poZadované dokumenty a informécie ohfadom ochrany osobnych
udajov spraciOvanych v mene prevadzkovatefa.

Prevadzkovatel udelfuje sprostreckovatelovi 3pecificky suhlas s poverenim nasledovnych d'alSich sprostredkovatefov spractiivanim
osobnych tdajov:

« spolo&nost Slovenska posta, a.s., ICO: 36 631 124, so sidiom Partizanska cesta 9, 975 95 Banska Bystrica

»  spolognost BONUL, s.r.o., 00: 365 28 170, so sidiom Novozamocka 224, 849 05 Nitra, zapisand v Obchodnom registri

Okresnéha sidu Nitra, QOddiel: Sro, VioZka &islo: 11038/N

« spolotnost Edenred CZ s.r.0., IC: 247 45 391, so sidlom Pernerova 691/42, 186 D0 Praha 8 - Karlin, zapisana v Obchodnim
rejstitku Méstského soudu v Praze, spis. zn. C 170804;Ceska rapublika

« spolognost Edenred Production Center, s.r.o., IC: 06678114, so sidlom Pernerova $91/42, 186 D0 Praha 8, Ceska republika

« spolodnost Edenred SA, ICO 483322978, so sidlem Boulevard Gabriel Péri 166-180, 922 40 Malakoff, FrancOzsko.
Prevadzkovatel udeluie sprostredkovatelovi vieobecny suhlas s poverenim daisich sprostredkovatelov spracivanim osobnych
udajov. Sprostredkovatel je v8ak povinny vopred ziskat $pecificky stihlas prevadzkovatela so zamy&lanou zmenou, t.j. poverenim
dalSieho sprostredkovatela alebo nahradenim odsthlasengho daidieho sprostredkovatefa inym dalsim sprostredkovatelom.
Sprostredkovatel informuje prevadzkovatela o zamy&lanej zmene najneskédr 14 dni vopred zaslanim e-mailu kontaktnej osobe
prevadzkovatela; v pripade ak sprostredkovatel neobdrzl nesdhlas prevadzkovatela do 10 dni odo dia zaslania e-mailu, povaZuje
sa sthlas s0 zamyslanou zmenou 2a udeleny.
Ak sprostredkovatel zapojl do vykonavania osobitnych spracovatelskych d&innosti v mene prevadzkovatefa daldieho
sprostredkovatefa, tohto dalSieho sprostredkovatela je povinny (zmiuvng) zaviazat na plnenie rovnakych povinnosti tykajucich sa
achrany osobnych Gdajov, ako su ustanovené v tejto zmluve alebo v inom pravnom dkone medzi prevadzkovatefom a
sprostradkovatelom, a to najma poskytnutie dostatodnych zaruk na prijatie primeranych technickych a organiza&nych opatreni tak,
aby spractvanie osobnych Gdajov spliialo poziadavky Nariadenia GDPR, Zakona o ochrane cscbnych ldajov a ostatnyeh
prisiusdnych pravnych predpisov upravujicich ochranu osobnych Gdajov. Ak dalsi sprostredkovatel nespini svoje povinnosti tykajice
sa ochrany oscbnyeh udajov, zodpovednost voli prevadzkovatelovi nesie pdvodny sprostreckovatel,
S_prnstredknvater je opravneny spracuvat oscbné Udaje odo dita platnosti a Udinnosti tejto amluvy do dida jej skondenia.
Uinnostou tejto zmluvy sa ustanovenia doterajSich zmldv o spracuvani osobnych ddajov alebo dohbd, ktoré sa tykaju spracivania
osobnych Odajov na GEely pinenia hlavhej zmluvy, uzatvorené medzi prevadzkovatefom a sprostredkovatelom {ak také existuju),
nahradzajil tymito ustanoveniami o spracivani osobnych ddajov.

V.
Zaveratnéd ustanovenia

Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pricom kaZda zo zmluvnych strdn obdrZi po jednom rovnopise.

Tato zmiuva nadobida pletnost a Gcinnost diiom jej pedpisania cbidvoma zmiuvnymi stranami. Na platnost jej zmian alebo
dodatkov je potrebnéa plsomnéa forma.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze zmiuvny vztah zaloZeny {outo zmluvou sa spravuie Obchodnym zédkonnikom.

Neoddelitelnou sadastou tejto zmiuvy sU jej nasledujlice prilohy:

Prilcha £.1: Vieohecné obchodne podmienky — klient

Prilcha &.2; Sadzobnik odmeny a poplatkov — Ticket Restaurant - K

Prilcha ¢.3: Zmena udajov klienta / partnera

Zmena, doplnenie, zruSenie alebo nahradenie novym znenim ktorejkolvek z vyidie uvedenych priloh ktejlo zmluve nie je
skutodnostou, ktord by vyZadovala uzavretie pisomného dodatku k tejto zmluve. V zmluvnom vztahu zaloZenom touto zmluvou sa
viak bude uplatiiovat nové znenie prilohy K tejto zmluve.

Klient uzavretim tejto zmluvy vyslovuje sthlas s tym, 2e kaZdy telefonicky rozhovor medzi Klientom a Ticket Service méZe byt za
utelorn kontroly sluZieb poskytovanych Ticket Service, zlepSenia kvality sluzieb poskytovanych Ticket Service zlebo z iného ddvodu
Ticket Service alebo nim ur€enou oscbou zaznamenany na zaznamové medium a uchovavany na zaznamovem médiu.

Klient podpisom tejto zmluvy a oboznamenim Ticket Service so svojou e-mailovou adresou potvrdzuie svoj suhlas s vydavanim
a dorudovanim elekironickej faktury vyhotovovanou Ticket Service v zmysle prisluénych vieobecne zaviznych pravnych predpisov
v pripade rozhodnutia Ticket Service ¢ vyhotovovani a derudeni elektronicks] faktiry pre Klienta.

Zmluvne strany vyhlasuju, Ze svoju vofu v tejto zmiuve prejavili slebodne a vazne, urdite a zrozumitefne, s jej obsahom sohlasia po
pregitan! bez wyhrad, doplnkov a inych zmien a na znak sahlasu ju vlastnoruéne padpisuji.




