ELIMER ELIMER, us.

: Srnianska 19
INTELIGENTNE ELEKTRICKE INSTALACIE Nové Mesto nad Vahom, 915 01

Obchodny register vedeny pri Okresnom sude v Trengine Oddiel: S.a, VloZka &islo: 10592/R

Servisnda zmluva
Cislo: SZ_04022022, ¢. objedndvatel'a DET/04/22

uzatvorend v zmysle § 591 a nasl. ustanoveni Obchodného zdkonnika z. & 513/1991 Zb.
dalej len zmluva

CLI
Zmluvné strany

Objednavatel’. Deten¢ny ustav Hronovce
Sportova 1/B
935 61 Hronovce

ICO: 54339448

DIC: 2121649035 ~
Bankové spojenie: SK87 8180 0000 0070 0067 3397
Zastipeny: Ing.Roman Guderna, riaditel’

Zhotovitel’: ELIMER, a.s.
Srnianska 19
915 01 Nové Mesto nad Vahom

ICO: 36306941

ICDPH: SK2020182175

Bankové spojenie: Slovenska Sporitelna &.a. 0270552286/0900
Zastupeny: Bernard Kubovy — predseda predstavenstva

Zapis: Obchodny register Okresného sudu Trenéin, Sa, vlozka 10592/R

CLII
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je zabezpecovanie konzultacnych sluzieb, servisnych zdsahov, mimozarucnej a
zarucnej udrzby  Systém Elektrickej poZiarnej signalizicie (EPS),Hlasovej signalizdcie pofiaru
(HSP),Centrdlneho bateriového systému (CBS) objednavatela, dalej len ,,technického vybavenia“
nainstalovaného zhotovitelom v objektoch Detencného tistavu Hronovee , na ktoré plynie zdarucnd doba
do 18.2.2027 s vpnimkou zabudovanych komponentov, na ktoré stanovil vyrobca zdrucnii dobu kratsiu
ako 36 mesiacov, minimdlne viak 24 mesiacov .

2.2 Predmet zmluvy zahina.

o Poskytovanie bezplatnej konzultacnej sluzby — telefonické konzultdcie ohladne obsluhy a tidrsby
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2.2

Obchodny register vedeny pri Okresnom sude v Trenéine  Oddiel: Sa., VioZka Cislo: 10592/R

technického vybavenia. Tdto poradenska Cinnost' nesmie mal  charakter spracovania
technologického projekiu.

o Garanciu zacatia rieSenia problému v pripade poruchy technického vybavenia do 24 hodin od
nahlasenia objedndavatelom. RieSenie technickych problémov blizsie upravuje bod 4.4

o Pravidelnit mesacnu, Stvrtrocnu a vocnil prehliadku EPS,HSP « ddrzbu technického vybavenia v
rozsahu potrebnom k zabezpeceniu funkéného stavu vybavenia.

o Pravidelnii rocmi prehliadku CBS a udribu technického vybavenia v rozsahu potrebnom
k zabezpeleniu funkéného stavu vybavenia.

o Periodicku odbornii prehliadku a skusku technického vybavenia v zmysle STN 33 2000-6 a podla
vyhlasky Min. prdace a soc. veci SR ¢. 508/2009 vykondvanu na zdklade evidencie zhotovitela
a podla prilohy ¢.1

Servis bude vykondavany pracovnikmi , ktori maj potrebnu kvalifikaciu. Doklady o kvalifikdcii tychto
pracovnikov zhotovitel predlozi objedndavatelovi na pozZiadanie objednavatela pred zaciatkom vykonu
prac.

2.3 Miestom vykonu predmetu zmluvy bude vyhradne miesto funkéného nasadenia technického vybavenia:

3.1

3.2

3.3

3.4

35

Detenény tistav Hronovee, Sportovi 1/B ,935 61 Hronovce

CL 11
Povinnosti zmluvnych stran

Zhotovitel zodpoveda za odborné vykonanie servisnych prac v zmysle platnej legislativy.

Zhotovitel' poskytne pri Skoddch, za ktoré zodpovedd, zo svojho poistenia, nahrady na opravu alebo
zhotovenie poSkodenych veci. Pokial vySka poistného krytia nepostacuje na uthradu celej vzniknutej
Skody, za ktoru zhotovitel zodpovedd, uhradi zostatok vzniknutej skody z inych zdrojov. Zhotovitel je
povinny mat poCas celej doby platnosti tejto zmluvy poistenti zodpovednost za vzniknuti Skodu
minimdine do vysky 350.000,- EUR. Iné naroky v suvislosti s preruSenim prevadzky su vylucené.

Zhotovitel nezodpovedd za Casti systému alebo zariadenia, ktoré nie si predmetom tejio zmluvy.
Zhotovitel nezodpovedd objedndvatelovi za Skodu spdsobeniti vysSou mocou (najmd vplyvom Zivelnej
pohromy a pod.)

Z kazdého zasahu vypracuje zhotovitel' protokol o servisnej prehliadke, prip. montdzny list, kiory bude
predlozeny a podpisany zodpovednym pracovnikom objednavatela, ktory si ponechd origindl.

Zhotovitel je opravmneny po predchadzajiicom pisomnom upozorneni pozastavil svoje plnenie tejto
zmluvy a odmietnut’ zodpovednost za stav technického vybavenia pri nedostatoénej sucinnosti
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3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

Obchodny register vedeny pri Okresnom stde v Trenéine Oddiel: Sa., Viozka &islo: 10592/R

objedndvatela, ak je ohrozené riadne plnenie zdvizkov zhotovitela, ak je objednavatel voci
zhotovitelovi v oneskoreni s peftaznym plnenim dlhsie ako 30 dni.

Objednavatel sa zavizuje odstranit vSetky prekdzky braniace plneniu predmetu tejto zmluvy zo strany
zhotovitela bezodkladne po upozorneni zhotovitelom.

Objednavatel sa zavizuje neumoznit tretej osobe poCas trvania zaruky , mimo poverenych pracovnikov
objednadvatela, zdsah do technického vybavenia uvedeného v predmete tejto zmluvy mimo Cinnosti,
ktoré stwvisia s obsluhou tohto vybavenia.

V pripade zistenia nedovoleného, popripade neodkonzultovaného zdsahu objednavatela, alebo inej
tretej osoby do technického vybavenia dochddza k strate zaruky a naroku na ustanovenia vyplyvajuce
z tejto zmluvy.

Objedndvatel’ sa zavizuje zabezpedil' zhotovitelovi za ucelom a v suvislosti s plnenim tejto zmluvy
pristup do vsetkych priestorov, v ktorych je umiestnené technické vybavenie uvedené v tejto zmluve.

Pokial by po dohode medzi objedndvatelom a zhotovitelom, o Case prijazdu technika zhotovitela nebol
umozneny pristup k technickému vybaveniu do 60 minut po dohodnutom termine, povazuje sa tento
wiazd za zbytocny a objednavatel sa zavizuje zhotovitelovi uhradit’ vyjazd (dopravné ndklady)
a odmenu pracovnika zhotovitela podla ustanovenia ¢l. V tejto zmluvy podla dizky trvania zmareného
Casu takéhoto pracovnika, na ktory by mal inak zhotovitel narok.

V pripade, Ze vznikne prekdazka na strane objednavatela, ktora znemozni zhotovitelovi vykonat servisni
tlohu, predlzuje sa termin plnenia zo strany zhotovitela o Cas, kedy kvéli tejto prekazke nebolo mozné
tlohu vykonat. Objedndavatel sa zdroven zavizuje zhotovitelovi uhradit’ vyjazd (dopravné ndklady)
a odmenu pracovnika zhotovitela podla ustanovenia ¢l. V tejto zmluvy podla dlzky trvania prekdazky na
strane objedndvatela. Toto ustanovenie nemd vplyv na odmenu zhotovitela, na ktori mu vznikne narok
v sulade s plnenim povinnosti na zaklade tejto zmluvy. .

Objednavatel sa zavizuje zabezpecit osobnit ucast’ svojho povereného pracovnika pri odskuSani
Jfunkcénosti technického vybavenia po vykone prac, ktoré su predmetom tejto zmluvy. Povereny
pracovnik objednavatela a zhotovitel sa vopred dohodnii na termine odskiiSania funkcnosti technického
vybavenia podla prvej vety tohto bodu zmluvy. V pripade, ak sa povereny pracovnik bezdévodne
nezucastni odskiusania technického vybavenia po vykone prac podla prvej vety tohto bodu zmluvy
v dohodnutom termine, pouZije sa primerane ustanovenie bodu 3.11 tejto zmluvy.

Objednavatel’ sa zavizuje poruchy technického vybavenia uvedeného v predmete tejto zmluvy
oznamovat zhotovitelovi telefonicky na t.¢.032 /7717866 -7 a potvrdit faxom na Eislo 032/ 7717868,
alebo e-mailom na servis@elimer.sk .
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Kontaktné osoby objednavatela :  Ing.Erika Kovdcova, crika.kovacova@duh.sk, 0918 900 751

Kontaktné osoby zhotovitela :  HOT LINE, scrvis@elimer.sk, 0918 124 124
Marek Opatovsky ,marek.opatovsky@elimer.sk ,0917 427427

Za tcelom riadneho avéasného plnenia povinnosti zo strany zhotovitela vyplyvajiicich mu z tejto
zmluvy je objedndvatel povinny oznamoval zhotovitelovi poruchy technického vybavenia, kioré je
predmetom tejto zmluvy, mimo pracovného ¢asu zhotovitela vylucne na mobilnych telefonnych Cislach
kontaktnych 0séb zhotovitela, inak zo strany zhotovitela nejde o porusenie povinni vyplyvajicich mu
z tejto zmluvy. Na ticely tejto zmluvy sa pracovnym casom zhotovitela rozumie doba pocas pracovnych
dni v ¢ase od 08:00 hod. do 16:00 hod.

3.14 Objedndvatel a Zhotovitel sa dohodli, Ze ich vzajomné prdva a povinnosti vyplyvajice z vad predmetu
zmluvy sa budii riadit Vieobecnymi zaruénymi podmienkami Zhotivtela, ktoré si prilohou tejto zmluvy
a tvoria jej neoddelitelnii sucast.

ClL1v
Lehoty plnenia

4.1  Zhotovitel sa zavizuje vykondval predmet zmluvy na dobu urcitii do 1.2.2024 odo dna platnosti a
dcinnosti tejto zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ak niektora zo zmluvnych stran
neozndmi druhej strane najmenej | mesiac pred uplynutim doby trvania tejto zmluvy, Ze nema zdujem
na dalSom trvani tejto zmluvy, doba trvania sa predlzuje vZdy o 1 rok, a to aj opakovane, za podmienok
dojednanych v tejto zmluve.

4.2 Zhotovitel sa zavizuje zacal riesit problém v pripade poruchy technického vybavenia do 24 hodin od
nahlasenia objednavatelom.

4.3 Zhotovitel je povinny vyriesit problém podla bodu 4.3. tejto zmluvy v o najkratSom moznom Case. Pocas
doby opravy, pokial povaha poruchy vyzaduje ¢as rieSenia viac ako 12 hodin, je zhotovitel povinny uviest
opravované zariadenie do stavu, aby plnilo ticel pre ktory bolo vyrobené v o najvicsej moznej miere,
alebo uviest zariadenie do stavu, aby na fiom nenastali dalSie Skody. Zhotovitel je nasledne povinny
uviest zariadenie do pévodného funkéného stavu v Case, potrebnom na zabezpecenie nahradnych dielov
alebo celého rieSenia.V pripade Ze zhotovitel nedodrzl dohodnuty terminin opravy alebo nenastipi na
prace a mézu z titulu véasného neodstrdnenia poruchy vzniknit’ dalsie Skody,je objednavatel opravneny
zabezpecit nevyhnutny servisny zésah inou oprdvaenou organizdciou na ndklady zhotovitela bez straty
zaruky.
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4.4 Vpripade, zZe opravu nie je moiné vykonal pri prvotnom servisnom zdsahu,uzavrie zhotovitel
s opravnenym zastupcom objedndavatela,pisomnii dohodu do konca nasledujiiceho pracovného dha
0 spésobe a termine odstranenia zdavady.

CLV
Cena za vykonané prdce a platobné podmienky

5.1 Cena za plnenie predmetu zmluvy bola stanovend dohodou medzi objedndvatelom a zhotovitelom podla
zakona NR SR ¢.18/1996 Zb. o cendch nasledovne :

Systém EPS,HSP,CBS :

o periodicka odbornd prehliadka a skiska technického vybavenia
v Clastke podla prilohy ¢.1

e ] hodina vyziadaného servisného zasahu v pracovny deri a v pracovnom Case od 8:00 do 16:00
v Ciastke 25,- EUR bez DPH
o [ hodina vyziadaného servisného zdsahu v mimopracovhom case a vo sviatok
v Ciastke 36,- EUR bez DPH
o lkm dopravnych nékladov v ciastke 0,6.- EUR bez DPH

5.2 Cena za vykon mimoriadneho servisného zasahu mimo periodickych skisok je variabilnd, odvijajiica sa
od skutoCnej spotreby instalacného materialu podla pracovného vykazu, skutoéne vykonanych prac a
dopravnej vzdialenosti a bude odstihlasend poverenym pracovnikom objedndvatela.

5.3 Vpripade ak oficidine vyhlasend Statistickym iiradom Slovenskej republiky miera inflicie za uplynuly
kalenddrny rok presiahne 5%, je zhotovitel opravneny upravit ceny podla bodu 5.1 o vysku takto
vyhlasenej miery inflicie ato na zdklade pisomného ozndmenia dorudeného objedndvatelovi..
Zhotovitel je vsak povinny takiito zmenu cien vopred prerokovat a odsuhlasit s objedndavatelom .

5.4 Zmluvné strany sa dohodli na spésobe tihrady dohodnutej ceny podla CL. V' tejto zmluvy platbou proti
dokumentu. Dokumentom pre tento pripad je faktira zhotovitela.

5.5 Pravo fakturoval pevne stanovené Ciastky podla CI. V, ods. 5.1 ako aj ostatné polozky tykajiice sa
plnenia predmetu tejto zmluvy vznikd zhotovitelovi na zdklade protokolu zhotovitela o vykonani
pravidelnej servisnej prehliadky resp. ostatnych vyZiadanych prac potvrdenych objedndvatelom.
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Vsetky vystavené auplné faktiry obsahujice ndleZitosti vyplyvajice z platnej legislativy a vsetky
protokoly su splatné do 14 dni od ich vystavenia zhotovitelom.

DPH tctuje zhotovitel vo vyske podla pravnych noriem, platnych v éase uskutocneného zdanitelného
obdobia.

ClL VI
Odstipenie od zmluvy a penalizdcia

Ak je zhotovitel' v omeskani pri plneni predmetu zmluvy podla Cl. II tejto zmluvy, v terminoch
uvedenych v CL IV, bod 4.2. tejto zmluvy, méze objednavatel uplatnit’ zmluvnit pokutu vo vyske 0,03 %
z celkovej ceny diela za rok bez DPH za kazdy i zacaty kalenddrny deit omeskania. '

Zhotovitel moéze uplatnit’ zmluvnii pokutu za omeskanie pri thrade faktir vo vyske 0,03 % z Ciastky
nezaplatenej v lehote splatnosti za kazdy i zacaty kalenddrny deri omeskania.

Objednavatel je oprdavneny od zmluvy odstipit’ okamZite v pripade ak zhotovitel zdvaznym spésobom
porusuje ustanovenia zmiuvy.

Zhotovitel je opravneny od zmluvy odstipit okamzite v pripade ak objedndvatel zédvaznym spésobom
porusuje ustanovenia zmluvy.

Zmluvu moze ktordkolvek zo zmluvnych strdn vypovedat s vypovednou lehotou 6 mesiacov. Vipovednd
lehota zacina plynut’ nasledujiicim prvym ditom mesiaca po doruceni vypovede

CL vl
Zaverecné ustanovenia

Akékolvek spory medzi zmluvnymi stranami budit rieSené predovsetkym zmierovou cestou. Pre
vyrieSenie akychkolvek sporov medzi zhotovitelom — a objedndvatelom, ktoré nebudii urovnané
vzdjomnou dohodou, budii pre rozhodovovanie sporov prislusné sudy podla ustanoveni Obcianskeho
stdneho poriadku.

Vo vzdjomnej obchodnej koreSpondencii sti zmluvné strany povinné uvddzal' &islo zmluvy.

Vsetky zmeny a dopinky k tejto zmluve mézu byt vykonané len vo forme pisomnych a ocislovanych
dodatkov, podpisanych zmluvnymi stranami.
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74  Této zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazdé zo zmluvnych stran si ponechd po

Jjednom vyhotoveni

7.5 Zmluva nadobida platnost’ a ti¢innost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Zmluvné strany
sthlasne konstatujii, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak sihlasu s jej obsahom ju

podpisali.
Prilohy k servisnej zmluve :
Priloha ¢.1 CP_S230129 Detencny tistav Hronovce

Priloha &2 Vieobecné zarucné podmienky ELIMER a.s.

V Novom Meste nad Vihom, dia V Hronovee, diia 20.2.2023

Objedndvatel’: /

Zhotovitel’:
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