1CS, SP o
7,040 01 Kosice

Dodatok €. 8 k Zmluve o poskytovani servisnych prac
¢. LCS/01/2004 zo diia 30.aprila 2004

Cislo u objednavatefa : Cislo u zhotovitela: LCS/01/04/D8
Clanok |
Zmluvné strany
1.  Zhotovitel : LCS ELECTRONICS spol. s r.o.
so sidlom : Jesenského €. 7, 040 01 Kosice
ICO : 316 524 33
IC DPH: SK2020490329
Zastupeny : Ing. Jozef Solanka, konatel spolo€nosti
Bankové spojenie: Prima banka Slovensko a.s.
¢.uétu: 4350314403/3100
Spisova znacka: Obchodny register Okresného stidu KoSice |., odd.Sro., VI.6.1436/V
a
2. Objednavatel : Detska fakultna nemocnica Kosice
so sidlom : Trieda SNP ¢€.1, 040 11 KoSice
Zastupeny : MUDr. Andrej Koman, riaditel nemocnice
ICO: 606 715
DIC: 2020777880
Bankové spojenie: Statna pokladnica

€. uctu: 7000 280 825/8180
Spisova znacka: Zriadovacia listina MZ SR &. 1842/1 990- A/I-3 zo dfia  18.12. 1990.

Preambula

Vzhladom na novu legislativu v oblasti kyberneticke] bezpegnosti je nevyhnutné doplnit Zmiuvu
o poskytovani servisnych sluzieb & LCS/01/2004-KNIS ( dalej len ,Zmluva") o Gvodné ustanovenia
a definicie pojmov kybernetickej bezpecnosti.

DEFINICIE POJMOV KRITICKEJ INFRASTRUKTURY

,Vada trovne A" — Kriticky incident, znamena vadu Diela definovanu v bode 6.2 a) tejto Zmluvy,
,Vada urovne B" — BeZny incident, znamena vadu Diela definovant v bode 6.2 b) tejto Zmluvy,
,Vady Urovne C" — Nekriticky incident, znamena vadu Diela definovanu v bode 6.2 c) tejto Zmluvy,
Incident je akakolvek udalost, pri kiorej je naruena dévernost, integrita a dostupnost’ predmetu
zmluvy, akékolvek porusenie bezpefnostnej politiky Objednavatela a pravidiel suvisiacich s prevadzkou
informaénych systémov verejnej spravy.

. ,Bezpetnostny incident" je akykolvek spdsob narudenia bezpegnosti Informa&ného systemu, ako
aj akakolvek bezpecnostna udalost (udalost, ktord bezprostredne ohrozila aktivum alebo &innost
Objednavatela), akékolvek porusenie bezpelnostnej politiky Objednavatelfa a pravidiel suvisiacich s
bezpeénostou informaénych systémov verejnej spravy. Bezpeénostny incident moéze i nemusi prebiehat
slcasne s BeZnym incidentom alebo Kritickym incidentom. Pokial nie je stanovené inak, platia pre
povinnosti Zhotovitela pri rieSeni Bezpe€nostneho incidentu ustanovenia o Kritickom incidente.

. .Bezny incident* je incident, ktory sa prejavuje vypadkom fungovania jednotlivych ¢&asti
Informaéného systému alebo ich funk&nosti, pritcom neobmedzuje pouzitie Informaéneho systému ako
celku alebo jeho podstatnych Casti. Za Bezny incident sa povazuju aj vSetky ostatné incidenty, ktoré
nespliaju definiciu Kritického incidentu.

. LKriticky incident” je incident, ktory sa prejavuje vypadkom Systému ako celku, pri ktorom nie je
mozné pouZit ani jednu jeho ¢ast, alebo jeho vypadkom &asti Systému, ktord obmedzuje pouzitie Systemu
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V podstatnom rozsahu. 75 kriticky sa Povazuje incident kig Y S2 prejavuie plosne vodi aspon 20 % internym
a externym pouzivatelom Systému, je Vyvolavany opakovane alebo ma trvaly charakter, a/alebo spdsobuje
nepouzitelnost celého Systému na stanoveny Géel. Za kritick Y sa povazuje kazdy Bezpeénostny incident,
. »Nekriticky incident* - je incident, ktory nie je Kriticky incident alebo BezZny ani Bezpe¢nostny
incident, pritom sa prejavuje tym, ze Znemozfiuje a/alebo obmedzuje pouzivanie Informaéného systému,
jeho funkénosti alebo sluzieb z hladiska koncového pouzivatela

. «Informagny systém pre spravy pozZiadaviek” je elektronicky informagny systém pre spravy
poZiadaviek, prostrednictvom ktorého zabezpetuje Objednavatel evidenciu a informécie o poZiadavkach a
Zhotovite!' v zmysle tejto Servisnej zmluvy tieto pozZiadavky spraciva. PoZiadavka pre Ucely Informaéného
systemu pre spravy poziadaviek zahffiag najma hlasenie problému/incidentu, poZiadavku na konzultaciu a
dalsie.

Clanok II
Predmet dodatku

Zmiuvné strany sa, v stlade s &l. IV. bod 4.3. Zmluvy o poskytovani servisnych prac &. LCS01/04
Zo diia 30.4.2004 ( dalej len ~Zmluva®) sa dohodii na Zmene a doplneni citovanej Zmluvy takto:

1. €L IV. sa cely rusi a nahradza novym znenim :

Clanok IvV
Odplata za predmet plnenia

4.3 V cene préc podla Clanku Il su kalkulované poskytované sluzby za programove moduly a poéty

4.4, Cena odplaty za vykonané servisné prace sa zvySuje z dévoduy zavedenia a servisovania novych
podsystémov informaéného systému KNIS ako aj zvySenia poétuy pouzivanych licencii.

45 Poskytovatel je opravneny celkovy cenu pinenia kazdorogne k 1. februaru upravit s ohfadom na

2. ¢l. V1. Zmluvy sa dopiiia o nové body takto :

8.4. Vadou Diela, alebo jeho ¢asti, je taky stav Informaéného systému, v ktorom Informagny systém nespifa
dohodnutt funkénost g funkcionalitu Diela v zZmysle Prevédzkovej a Technickej dokumentacii k Dielu.

8.5. Vady Diela s( kategorizované nasledovne:

a) .Vada trovne A" (Kriticky incident) je vada, ktor sposobuje tak zavazné problémy, Ze Objednavatel
neméze Dielo, alebo jeho &ast, pouzivat alebo oviadat, resp. ide o vady jeho bezpecnosti, dokial nie je
takato vada odstranens, alebo dalsie fungovanie softvery nemdze byt rozumne zarugene. Vady trovne A
sU spdsobilé privodit velky stratu alebo upiné znemoznenie samotnej podstaty vyuzitia Informa&ného
systému alebo spdsobit, ze Informagny systém je nebezpeény, podia nazoru Objednavatela, alebo Zevsa’
Dielo, alebo iné systémy Objednavatela, zastavia alebo poskodia. Vadou urovne Aje agj to, ze Informacny
systém nie je schopny spracovat bezni prevadzkovl zataz, ktora je $pecifikovana v Prevéadzkovej
dokumentacii k Diely. :
b) »Vada rovne B* (Bezny incident) je vada, ktora, ak nie je opravena, by ohrozila dalsie VyuZivanie
4oformaé&ného system alebo by vaZne ohrozila dalsiu prevadzky inych &asti softvéru Informaéného systému.
\/ada urovne B je sposobilé zapri¢init, 2e nebuduy podporované nigktoré &asti funkcif Informaéného sysfémt’l
gez primeranej nahrady. Takouto vadou je aj neschopnost spracovat’ maximainu mozny prevadzkovu
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T

zétaz, ktora je $pecifikovana v Prevadzkove] dokumentacii k Diclu. Prevadzko
komplikuju postupy pri préci v ramci diela av8ak nie su kriticke. vyznamne 2200
nezhode ovladania &i vystupov, &innost diela je degradovana

c) Vada urovne C* (Nekriticky incident) je vada, ktora nie
najmé vada, ktora sa prejavi iba niekedy. Za beznych podmienck Z H C
Informa&ného systému alebo by bolo moZné pre jej prekonanie najst prmeranc aiematve ato vada
neohrozuje prevadzku Informaéného systemu s realnym datam

s W
-

3. Zmluva sa dopiiia 0 nové &lanky IX. Az XVIIL.:

Clanok IX.
RieSenie incidentov

9.1. Pri poskytovani sluieb méze dojst k vyskytu Incidentov, ktoré sa podla miery zavaznosti delia na:
A. Bezné incidenty,

B. Kritické incidenty,

C. Nekritické incidenty.

9.2.. Bezpednostné incidenty sa povazuju za Kriticke incidenty, a to aj v pripade, ak zavaZnost incidentu
nema vplyv na obvyklu funkénost Systému, alebo ak nedosahuje intenzity Kritického incidentu.

9.3. Zhotovitel sa zavazuje dodrzat pri riedeni Incidentov nasledovné reakéné doby:

a) pri BeZnych incidentoch (,Vada urovne BY) sa Zhotovitel zavazuje zadat so zasahom najneskor do
8 hodin v ramci zakladného &asového pokrytia (t.j. od 8:00 do 17:00 hod. od pondelka do piatku s vynimkou
&tatnych sviatkov a dni pracovného pokoja) od nahlasenia Bezného incidentu. Tieto incidenty je Zhotovitel
povinny riesit po ich nahléaseni objednavatelom v lehote 12 hodin od nahlasenia incidentu, v ramci
zakladného Easového pokrytia,

b) pri Kritickych incidentoch (,Vada trovne A%) sa Zhotovitel zavézuje zacat so zasahom najneskdr do
2" hodin od momentu nahlasenia kritického incidentu bez ohfadu na zékladny ramec Casového pokrytia a
Zhotovitel sa zavazuje vyriesit kriticky incident do 4 hodin od nahlasenia incidentu,

c) pri Nekritickych incidendoch (,Vada urovne C*) sa Zhotovitel zavézuje zatat so zasahom najneskor
do 24 hodin v ramci zakladného &asového pokrytia (t.j. od 8:00 do 17:00 hod. od pondelka do piatku s
vynimkou $tatnych sviatkov a dni pracovného pokoja) od nahlasenia Nekritického incidentu. Tieto incidenty
je Zhotovitel povinny riesit po ich nahlaseni objednavatelom v lehote 48 hodin od nahlasenia incidentu, v
ramci zakladného ¢asového pokrytia,

d) pri Bezpeénostnych incidentoch (Kritickych incidentoch) (,Vada urovne A") sa Zhotovitel zavazuje
zadat so zasahom najneskér do 2 hodin v rémci ¢asového pokrytia 24 hod. od pondelka do nedele od
nahlasenia alebo zistenia Bezpeénostného incidentu, a to bez ohladu na to, &ik Bezpetnostnému incidentu
doslo pri riadnom fungovani Informaéného systému alebo v stvislosti s BeZnym incidentom alebo Kritickym
incidentom. Zhotovitel sa zavézuje vyrie$it Bezpe&nostny incident do 4 hodin od nahlasenia incidentu,

9.4. Zhotovitel sa zavazuje v suéinnosti s technickou podporou Objednavatela incidenty riesit az do ich
trvalého vyriedenia, alebo ak nie je objektivne mozneé incident bez zbyto&ného odkladu trvale vyriesit, do
zabezpedenia dotasného rezimu funk&nosti Informaéného systému (funkcia a planovana pouZitelnost
Informa&ného systému je odlisna od poziadaviek a funkcnej $pecifikacie, avéak tato odliSnost nema
podstatny vplyv na pévodne pléanované vyuZitie Informa&ného systému) vytvorenim nahradného postupu
alebo dotasného rieSenia.

9.5. Poziadavky na riegenie incidentov je Objednavatel povinny nahlasovat prostrednictvom informacného
systému pre spravu poziadaviek (TODO - v sprave zhotovitefa) a nasledne aj e-mailom (potvrdzujucim
nahlaseny incident). Zhotovitel umozni pristup k TODO objednavatelovi po nahlédseni zoznamu
Objednavatefa opravnenou osobou Objednavatela. Zoznam 0s6b opravnenych pre nahlasenie poZiadavky
na riedenie incidentu zo strany Objednévatela a ich kontaktné (daje sa Opravnena osoba Objednavatela
zavazuje dodat’ Zhotovitelovi v pisomnej forme listinne do 10 dni od nadobudnutia G¢innosti tejto zmiuvy;
kazdu zmenu tychto osdb je Objednavatel povinny bezodkladne nahlasit Zhotovitelovi pisomne listinne
alebo e-mailom. )

9.6.. Zhotovitel je povinny prijem poZiadavky Objednavatefa na riedenie incidentu neodkladne potvrdit, v
opaénom pripade je Objednavatel povinny vyuzit iny spbsob kontaktovania Zhotovitela. Zhotovitel sa
zavézuje pri rie$eni incidentov postupovat nasledovne:
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a) telefonicky sa spoiji s technickou podporou Objednavatala

b) v pripade potreby je schopny okamzite sa vzdialene pripojit na infrastruktiru Objednavatela,
c) v pripade potreby je schopny osobne sa dostavit do priestorov organizacnych jednotiek a prevadzok
Objednavatela,
d) navrhne spdsob riegenia incidentu.
Clanok X.

Kybernetiénost’

10.1  Objednéavatel je v zmysle § 17 zékona &. 69/2018 7. z. o kybernetickej bezpe&nosti a o0 zmene a
dopineni niektorych zakonov prevadzkovatelom zakladnej sluzby. Uzatvorenim tejto zmluvy Zhotovitel
berie na vedomie, Ze uzatvara zmluvu so subjektom, ktory je zaradeny do zoznamu zakladnych sluZieb a
iej prevadzkovatel do registra prevadzkovateloy zakladnych sluzieb, z &oho pre zmluvné strany vyplyvajd
prava a povinnosti.

10.2  Zhotovitel sa zavazuje plnit' povinnosti podla tejto zmluvy v sdlade so zakonom o kybernetickej
bezpetnosti a jeho vykonavacimi predpismi, vratane v8eobecnych bezpecnostnych opatreni.
bezpeé&nostnych Standardov, znalostnych &tandardov v oblasti kybernetickej bezpeénosti a identifikacnych

10.3  Zhotovitel potvrdzuje svojim podpisom, ze bude dodrZiavat podmienky kybernetickej bezpetnosti,
bezpecnostné opatrenia pre oblast § 20 ods. 3 zakona & 69/2018 7. Z. 0 kybernetickej bezpeé&nosti a o

bezpe&nostnej dokumentacie a rozsah veobecnych opatreni.

Zhotovitel je povinny pristupovat do prostredia Objednavatela vyluéne len v sllade s technickou
Specifikdciou spdsobu pripojenia, ktora zabezpecuje vysoku bezpeénost. a to prostrednictvom VPN tunela
vytvaraného pomocou VPN klienta

10.4  Zhotovitel vyhlasuje, Ze pogas plnenia predmetu zmluvy umozni pristup do systémov len
opravnenym osobam a iba v rozsahu nevyhnutnom na zabezpecenie pinenia predmetu zmluvy, ktoré sa
budu podiefat na pracach, suvisiacich s pinenim predmetu zmluvy. Zhotovitel je na zaklade tejto Zmiuvy
opravneny vykonavat iba také operacie, ktoré su nevyhnutné na spinenie Gelu tejto Zmluvy. Porusenie
tejto povinnosti sa povazuje za podstatné porugenie zmiuvy.

10.5  Pridelené opravnenia pristupu mézu vyuzivat len osoby, ktorym bol pristup prideleny na zaklade
schvalenej Ziadosti, tieto osoby nesmu pridelené opravnenia poskytnut Ziadnej osobe. Porugenie tejto
povinnosti sa povaZuje za podstatné porusenie zmiuvy.

10.6  Zhotovitel sa zavézuje odovzdat Objednavatelovi bez zbyto¢ného odkladu po uzavreti tejto zmluvy,
resp. dodatkov, zoznam oséb, ktoré sa budy podiefat’ na pracach, suvisiacich s plnenim predmetu zmiuvy.
V zozname budl ozna&ené osoby v rozsahu: meno a priezvisko, e-mailovy kontakt, telefonicky kontakt,
pracovné zaradenie (Priloha ¢.5).

© 10.7  Po ukonéeni pracovného pomeru osoby, ktora mala pridelené pristupové prava do systémoy, je
Zhotovitel povinny, najneskér do dvoch dni kedy rozhodna skutoénost nastala, podat' Ziadost o ukonéenie
pristupu tychto osob.

10.8  Vsetky osoby, podiefajice sa na plneni predmetu zmluvy, uvedeng v odovzdanych zoznamoch
objednavatelovi sti povinné zachovavat mi€anlivost podla § 12 ods. 1 zakona &, 69/2018 Z. z.

10.9  Objednavatel je opravneny zmenit konfiguréciu jednotlivgch nastaveni, zmenit pristupy do
systémov pri nevyhnutnom a neodkladnom potrebnom zasahu, ktory odvracia hroziace alebo uz existujiuce
bezpecnostné riziko bez vedomia Zhotovitefa. Vietky zasahy do systémov musia byt u Objednévatela
zdokumentované. Objednavatel je povinny bezodkladne informovat Zhotovitela o prevedenych zmenach a
nastaveniach, aby nedoslo k problémom a vypadkom systémov. V pripade vypadkov systému, poskodeni,
alebo inych portch vyplyvajlcich zo zasahu objednavatela, Zhotovitel nezodpoveda za naleite vypadky,
poskodenia alebo iné poruchy systému.
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10.10 Objednévatel je povinny informovat Zhotovitela o zmenach, kioré sa tyka
zmluvy, kybernetickej bezpe¢nosti a ochrany osobnych udajov. Pokial nie je
zUéastfiuje sa osoba zodpovedna za veci technicke.

10.11 Zhotovitel sa zavazuje dodrziavat maximéine bezpecnosiné opatrenia pre zabezpelene
bezpetnosti systémov. Zhotovitel mozZe preukézat bezpeénostné riadenie spolofnost piatnym cent
internej bezpeénosti podfa ISO 27001.

10.12 Evidencia v8etkych uzatvorenych zmliv Zhotovitela s tretou stranou tykajucich sa tejto zmluvy. je
stéastou bezpeénostnej dokumentacie Zhotovitela podia § 2 ods. 1 pism. c). vyhlasky NBU &. 362/2018 Z.
z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpe&nostnych opatreni, obsah a $truktira bezpecnostne] dokumentacie
a rozsah vseobecnych opatreni, zadokumentované vymedzenie rozsahu a spdsobu pinenia vSetkych
bezpeénostnych opatreni; konkrétny obsah méze byt odvodeny z principov niektorého z ramcov riadenia
bezpecénostnej architektary.

10.13 Zhotovitel sa zavazuje dodrZiavat bezpetnostné opatrenia v oblasti technickych zranitefnosti
systémov a zariadeni, identifikuje technické zranitelnosti informacnych systémov, ktoré su predmetom
zmluvy, najma vyuzitie verejnych a vyrobcom poskytnutych zoznamov, ktoré opisuju zranitelnosti
programovych a technickych prostriedkov a aplikuje bezpecnostné opatrenia na identifikované ohrozenia.
Zavedie nastroj alebo mechanizmus na detegovanie existujicich zranitelnosti programovych prostriedkov
a ich ¢asti ktoré su predmetom zmluvy.

10.14 Zhotovitel sa zavazuje dodrZiavat bezpetnostné politiky Objednavatela a vyjadruje s nimi sthlas.
10.15 Zhotovitel je povinny chranit véetky informacie poskytnuté Objednavatelom.

10.16 Zhotovitel je povinny dodrZiavat a prijimat bezpetnostné opatrenia stvisiace s pinenim zmluvy v
oblasti informa&nej a kybernetickej bezpeénosti.

10.17 Zhotovitel sa zavazuje dodrZiavat bezpeénostné opatrenia v oblasti riadenia bezpetnosti sieti a
informaénych systémov podfa bezpeénostnej politiky odberatela, najma pripajat zariadenia a inStalovat
informa&ny systém, ktory je predmetom zmluvy, do siete Zhotovitela len po vzéjomnom odsdhlaseni
bezpeénostnych opatreni stivisiacich s realizovanym dielom.

10.18 Zhotovitel sa zavazuje dodrZiavat bezpeénostné opatrenia v oblasti riadenia pristupov, najma
Ziadat o pristup do informaé&nych systémov odberatela pre poverené osoby s pozadovanymi opravneniami,
ktoré st nevyhnutné pre realizaciu predmetu zmluvy (Priloha ¢€.4). Objednavatel zabezpedi pre opravnené
osoby Zhotovitela pristup k sietam, operaénému systému a jeho sluzbam, aplikéciam len za ucelom pinenia
predmetu zmluvy prostrednictvom zaznamenania poverenej osoby zhotovitefa v sluzbe Active Directory.

10.19 Zhotovitel sa zavazuje dodrZiavat bezpeénostné opatrenia v oblasti rieSenia kybernetickych
bezpe&nostnych incidentov realizovaného diela.

10.20 Zhotovitel je povinny neodkladne informovat Objednavatela o kybernetickom bezpe&nostnom
incidente, o v&etkych skuto&nostiach majucich vplyv na zabezpetovanie kybernetickej bezpetnosti a
dalsich informaciach majtcich vplyv na zmluvu v stlade s vyhlagkou €. 165/2018 Z. z. Narodného
bezpetnostného uradu z 1. juna 2018 v aktualnom zneni, ktorou sa ur€ujl identifikaéné kriteéria pre
jednotlivé kategérie zévaznych kybernetickych bezpeénostnych incidentov a podrobnosti hlésenia
kybernetickych bezpeénostnych incidentov, vzor Oznédmenia o kybernetickom bezpetnostnom incidente
tvori Prilohu &.7 tejto zmluvy.

10.21 Zhotovitel sa zavazuje v ramci prevencie kybernetickych bezpec¢nostnych incidentov, ktoré by mohli
mat potencialny nepriaznivy vplyv na predmet Zmluvy, alebo ktoré by sa moli tykat kybernetickej
bezpe&nosti sieti a informagnych systémov Objednévatela minimaine v rozsahu:

a) zabezpetit viastni kybernetickli bezpeénost, aby cez Zhotovitela nebolo mozné zasiahnut siete a
informaéné systémy Objednavatela,

b) vytvarat a zvy$ovat bezpe¢nostné povedomie svojich zamestnancov, ktori sa budl podielat’ na
plneni zmluvy,

c) sledovat vystrahy a varovania a dalSie informécie sliZiace na minimalizovanie, odvratenie alebo
napravu nasledkov incidentov v8eobecne,
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d) systematicky ziskavat (monitorovat 3 detegovat), sustredovat (evidovat), analyzovat a
vyhodnocovat informacie o incidentoch.

10.22 Zhotovitel' sa Zavazuje dodrziavat bezpe&nostne opatrenia v oblasti monitorovania, testovania
bezpeénosti g bezpe&nostnych auditov dodavaného predmety zmluvy, najma monitorovanie
bezpeénostnych aktualizécii a ich nasadenie, monitorovanie pred napadnutim $kodlivym kédom, v ramei
. #8znamenanych udalosti vyhodnocovat moZné zranitelnostj z dostupnych logovacich nastrojov. V ramgi
testovania bezpetnosti bude zhotovitel v priebehu nasadenia diela podavat informacie z priebehy
testovania po odovzdani kaZdej &asti diela. Sucastou odovzdavacieho protokolu zhotovitel zabezpedi
bezpeénostny audit, v ktorom bude predmetom audity bezpetnost prevadzky dodavaného predmetu diela
z oblasti technickych zranitelnosti, bezpe&nosti prevadzky v sieti a oblasti bezpe¢nosti dodavaného diela
ak je relevantné.

Zhotovitel sa zavazuje dodrZiavat' minimalne bezpeénostné opatrenia pre oblast podfa § 20 ods. 3 pism.
e), f), h), j) a k) zékona &, 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplineni niektorych
zakonov. Bezpe&nostné Opatrenia sa prijimaju najmé pre oblast, fyzickej bezpetnosti a bezpeénosti
prostredia:

- technickych zraniternosti IS, riadenia pristupov, riadenia bezpeénosti sieti a informacnych systémoy
ako su najma: antivirusova ochrana, Firewall, sprava hesiel a pristupov, riadena likvidacia HW a datovych
tlozZisk, pouzivanie autorizovanych SW, poucenie zamestnancov a 0s6b podiefajlcich sa na pineni zmiuvy,
- riedenie kybernetickych bezpeénostnych incidentov, vypracovanie vnutornych bezpe&nostnych
predpisoyv Zhotovitela, uréujlce postupy a opatrenia pri bezpecnostnych incidentoch a odstranenie
nasledkov,

- interna bezpeénostna dokumentacia, spésob monitorovania, testovania bezpeénosti a spésob
vykonavania bezpeénostnych auditov,

- hlasenie bezpecnostnych incidentoy v sllade s vyhlagkou & 165/2018 Z. z. Narodného
bezpeénostného Uradu z 1. juna 2018, ktorou sa ur€uji identifikaéné kritéria pre jednotlivé kategorie
zavaznych kybernetickych bezpeénostnych incidentov g podrobnosti  hlasenia kybernetickych
bezpecnostnych incidentov,

- riadenia pohybu oséb v priestoroch Objednavatela, pristupu do informa&ného systému Zhotovitela,
spréva hesiel a pristupov, filtrovanie obsahy internetu, priestory Zhotovitefa musia spifiat podmienky
bezpeé&nosti poZiarnej ochrany.

10.23 Zhotovitel' sa Zavazuje zasielat poZadované informacie uvedené v Prilohe &. 4, az 8 g dalsie
informacie nevyhnutné na pinenie zmluvy, objednavatefovi elekironicky v zabezpectenej forme, chraniacej

informacie pred neopravnenym pristupom a zneuzitim, listinne osobne, alebo postou do viastnych rok.
Kontakitné informécie budy vzajomne odovzdané po podpise zmluvy.

10.27 Zhotovitel sa zavazuje po ukonéenf zmluvného vztahu vratit, previest alebo aj zni¢it vetky
informacie, ku ktorym mal potas trvania zmluvného vztahu pristup prevadzkovatelovi zakladnej sluzby.

Clanok X1
Autorské prava a licen&né podmienky

1.1 Zhotovitel sa v tomto Clanku tejto Zmiuvy oznatuje ako ,autor* a Objednavatel ako »nadobldatel*,
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11.2  Autor, ako nositel majetkovych prav, sa zavazuje autorskopravne vysponadat
zakona Dielo uvedené v Predmete tejto Zmluvy a v Prilohach tejio Zmiuvy 2 Prirudey & )
ako disponent s majetkovych a autorskych prav k Dielu a Priruckam & Dieu 2 ¥« Prruieam s2 necucy
vztahovat prava tretich osdb (finanéné a iné néroky); nadobldatel |2 cpray ruc '

v ramci udelenych licencii stanovenych touto Zmluvou.

11.3  Autor vyhlasuje, Ze podfa autorského zékona je opravneny udelif nadobidatslov
a Prirugky. Nepravdivost tohto vyhlasenia autora zaklada povinnost nahrady sSkody podia § 373 2
ObZ.

1)

11.4  Zmluvné strany sa dohodli, Ze autor udeluje nadobutdatelovi vyhradny a bezodplatny sihlas na
pouzitie Diela a Priruciek, a to na vSetky zname spésoby pouzitia Diela a Priruciek podla autorského
zakona, predovsetkym, nie viak vyluéne, v zmysle § 19 ods. 4 autorského zakona, ¢asovo a teritoridlne
neobmedzenom rozsahu podla tohto €lanku tejto Zmluvy (dalej len ,vyhradna licencia").

11.5  Autor dalej vyhlasuje, Zze autorské prava k Dielu a k Priruckam podla bodu 2.2 tohto &lanku tejto
Zmluvy nie si/nebudu zataZené inymi pravami tretich oséb, ani inymi pravnymi vadami, ktoré by branili ich
riadnemu pouzitiu podla bodu 2.4 tohto ¢lanku tejto Zmluvy nadobtidatefom. V pripade, Ze si tretia osoba
uplatni narok proti nadobudatelovi z titulu poruSenia autorskych prav, autor sa zavdzuje nahradit
nadobtdatelovi v§etku $kodu, ktora vznikne nadobudatelovi v désledku uplatnenia naroku tretou osobou,
a to v plngj vyske.

11.6  Autor touto Zmluvou udeluje nadobudatelovi opravnenie udelit’ tretej osobe suhlas na pouzitie Diela
a Prirugiek v rozsahu udelenej vyhradnej licencie podla tejto Zmluvy, t. j. sublicencie.

11.7  Autor berie na vedomie, Ze udelenim vyhradnej licencie k Dielu a k Priru¢kam v zmysle tejto Zmluvy
nie je opravneny udelit tretej osobe vyhradnu licenciu, resp. sublicenciu na pouzitie Diela a Priruciek v
rozsahu stanovenom touto Zmluvou a je povinny sam sa zdrzat pouzitia Diela a Priruciek alebo ich ¢asti v
tomto rozsahu ako poskytol vyhradnu licenciu.

11.8 Diiom podpisania Zmluvy sa nadobudatel stdva vlasinikom Diela a Priru¢iek. Nadobudatel je
vlastnikom aj ¢iastkovych vystupov Diela a Priruciek.

Clanok XIL.
Komunikacia zmluvnych stran

12.1  Zmluvné strany sa dohodli, Ze Opravnené osoby na ucely komunikacie vo veciach tykajticich sa
zhotovenia Diela alebo jeho ¢asti, podla tejto Zmluvy su uvedené v Prilohe ¢&. 8 tejto Zmluvy.

12.2  Prostrednictvom uréenych opravnenych osdb Zmluvné strany:

a) uskutocnia organizaéné zalezitosti s ohfadom na aktivity a innosti stvisiace s plnenim tejto Zmiuvy,
schvaluji harmonogram prac;

b) zabezpedia koordinaciu jednotlivych aktivit a innosti Zmluvnych strén suvisiacich s plnenim tejto
Zmluvy,

c) sleduju priebeh plnenia tejto Zmluvy,

d) navrhuji potrebné zmeny technickych rie$eni a technickej povahy v zmysle tejto Zmluvy,

e) zabezpedia vzajomnl spolupracu a st€innost,

f) zabezpedia odovzdavanie diela a podpisuju akceptaéné protokoly.

12.3 Vymenovana opravnena osoba Zhotovitela/Objednavatefa modze pocas svojej planovangj
nepritomnosti (napr. dovolenka, PN a pod.) pisomne splnomocnit svojim zastupovanim dal$iu osobu,
spravidla zamestnanca Zhotovitela/Objednavatela.

Clanok XliL.
Ochrana ddvernych informacii a osobnych tdajov

13.1 Ak Zhotovitel pri plneni predmetu tejto Zmluvy bude spracivat v mene Objednavatela osobné tidaje
dotknutych osdb, a teda bude vystupovat v postaveni sprostredkovatefa v zmysle ¢l. 4 ods. 8 nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
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esobnych udajov a o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa Zrusuje smernica 95/46/ES (v8eobecné
nariadenie o ochrane udajov), (dalej len ,GDPR“) a§5 pism. p) zakona &. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych
udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov, Zmluvné strany sa zavazuijy uzatvorit zmluvu o povereni
spractivanim osobnych tidajov v Zmysle ¢lanku 28 GDPR 3 § 34 zakona o ochrane osobnych Udajov, a to
su¢asne s uzatvorenim tejto Zmluvy. V zmiuve O poverenf spractvanim osobnych ddajov podla
predchadzajicej vety Zmluvné strany vymedzig predmet a dobu spraclvania osobnych tdajov, povahu g
ucel Spraclvania, zoznam alebo rozsah osobnych lUdajov, kategérie dotknutych oséb a povinnosti a prava
Objednévatela ako prevadzkovatela, ako i ustanovia dalgje prava a povinnosti v sulade so zakonom o
ochrane osobnych udajov.

13.2. Zmluvné strany su povinné zaviazat mi¢anlivostou o osobnych tdajoch fyzické osoby, kiore pridu do
styku s osobnymi Gdajmi, pri¢om povinnost miCanlivosti trva aj po skond&eni pracovného pomery
Statnozamestnaneckého pomeru alebo obdobného pracovného vztahy fyzickych oséb.

13.3  Zmluvné strany s povinné zachovavat miéanlivost' o informaciach, ktoré ziskali v stvislosti s

a) boli zverejnené uz pred podpisom tejto Zmliuvy,

b) sa stand véeobecne a verejne dostupné PO podpise tejto Zmluvy z iného dévodu ako z dévody
porusenia povinnosti podla tejto Zmiuvy,

c) maju byt spristupnené alebo zverejnené na zaklade povinnosti stanovenej zakonom, rozhodnutim
stdu, prokurattry alebo na zaklade iného zavazného rozhodnutia prislugného organu

d) boli ziskané Zhotovitefom, resp. Objednavatelom, od tretej strany, kiora ich legitimne ziskala alebo
vyvinula a ktora nem4 Ziadny povinnost, ktoré by obmedzovala ich zverejfiovanie

e) je Objednavater povinny zverejnit' na zaklade povinnosti stanovenej zakonom ako napriklad tito

13.5  Zmiuvneé strany sa Zavazuju, Ze poudia svojich zamestnancov, tatutirne organy, ich élenov a
'subZhotovitei’ov, ktorym su spristupnené Déverné informacie, o Povinnosti mi&anlivosti v zmysle tohto &,
10 Zmluvy. V rozsahy zabezpetujlicom spinenie povinnosti miCanlivosti podra tohto & 13 Zmluvy,
Zhotovite!' uzatvorf s kazdym subZhotovitefom dohodu o mi€anlivosti, pokial obdobny zavazok nevyplyva
pre takého subZhotovitela zo zakona. Zhotovitel vyhlasuje, 2e oboznamil svojich zamestnancov, ktori sa
budu podiefat na pineni tejto Zmluvy, s povinnostoy mi&anlivostj v zmysle tejto Zmluvy.

13.6  Zhotovitef je povinny prediozit képie poudeni podla predchadzajiceho body Objednavatelovi na
zaklade jeho Ziadosti.

13.8  Objednavater a zhotovitel' sg dohodli, ze v8etky informacie a dokumenty ziskaneé potas alebo v
suvislosti s plnenim predmetu zmiuvy, sy prisne déverné a zmluvné strany ich povaZuju za obchodné
tajomstvo a trvaji na zachovani dbvernosti, a to aj po skonéeni platnosti tejto Zmluvy.
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Zmluva, ako aj po jej skonceni. Zhotovitel s2 zavazuje nepouZll ziskane OO gmenty a miormace Z3 Iy
aéelom, ako je uvedeny v predmete Zmiuvy

13.10 Zhotovitel sa zavazuje, ze prime primerané technicke
potrebne a agelné na zabezpetenie informéacii 2 dokumentov po
spolo&nosti.

Clanok XIV.
suéinnost

141  Zhotovitel sa zavazuje, Zze pri predéasnom ukong&eni tejto Zmluvy zo strany Objednavatefa azmene
Zhotovitela pinenia na predmet tejto Zmluvy, poskytne Objednévaterovi primeranu suginnost pri prechode
na nového Zhotovitela a informuje nového Zhotovitela o v3etkych procesnych a inych tkonoch pri pineni
tejto Zmluvy so zretefom na ukony tykajlice sa odovzdania Diela alebo jeho &asti v sulade s &l. 5 tejto
Zmiluvy.

Clanok XV.
Zodpovednost za ikodu a nahrada $kody

151  Nebezpetenstvo &kody a vlastnicke pravo ku véetkym hmotnym pineniam Diela vytvorenym a/alebo
dodanym na zéklade tejto Zmluvy prechadza na Objednavatefa odovzdanim Diela alebo jeho casti
Objednévatel'ovi.

152  Zhotovite! zodpoveda Objednéavatelovi za &kodu, ktord mu sposobil v stvislosti s vykonanim a
dodanim Diela a poskytnutim Sluzby podla tejto Zmluvy ako aj plnenim svojich subZhotovitefov v désledku
alebo v suvislosti 8 porusenim povinnosti Zhotovitela stanovenych v tejto Zmluve, resp. v suvislosti s
plnenim podla tejto Zmluvy.

15.3 Kazda zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost za sposobent &kodu porudenim véeobecne

platnych a géinnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a tejto Zmiuvy.

15.4  Zhotovitel zodpoveda za gkodu spdsobent Objednévatel’ovi jeho zamestnancami a/alebo
subZhotovitefmi, pricom ustanovenia Zakonnika prace 0 zodpovednosti zamestnancov za kodu, ako i
ustanovenia Obchodného zakonnika o néhrade &kody aplikovatelné na gkodu spdsobent subZhotovitelmi,
tym nie su dotknuté.

15.5  Zhotovitel zodpoveda za gkodu, ktorad vznikne Objednavatefovi Vv désledku &innosti, alebo

neéinnosti Zhotovitela potas platnosti a existencie tejto Zmluvy, aj v pripade ak pojde o Skodu sposobent
vadou informagného systemu.

15.6 Navznik zodpovednosti za spbsobenu $kodu nie je nevyhnutné aby bola spbsobena amyselnym
konanim Zhotovitefla, Opravnenej osoby Zhotovitela alebo inej poverenej osoby, ale postacuje spbsobenie
&kody z nedbanlivosti.

4157 Obe Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne usilie k predchadzaniu gkodém a kK
minimalizacii vzniknutych §kod.

15.8  Zhotovitel je povinny postupovat pri pineni pokynov @ zadani zo strany Objednavatefa s odbornou
starostlivostou a na nevhodnost pokynov Objednavatefa upozornif. Ak Objednéavatefa na nevhodnost
pokynov neupozorni, neméze sa zbavit zodpovednosti za vzniknutd Skodu, iba ak nevhodnost nemohol
Zistit ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Zhotovitel nezodpovedd ani za skodu, ktora vznikla v
dosledku vadného zadania zo strany Objednavatefa, ak Zhotovitel pezodkladne upozornil Objednavatela
na vadnost tohto zadania a Objednavatel na tomto zadani nadalej pisomne trval.

159 Ak nevhodné pokyny alalebo podkiady dané Objednavatelom prekazaju v riadnom plneni
povinnosti Zhotovitela podia tejto Zmluvy, je Zhotovitef povinny ich plnenie v nevyhnutnom rozsahu prerusit
do doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny pokynov Objednavatela alebo pisomného
oznémenia, Ze Objednavatef trva na poskytnut plneni podfa tejto Zmluvy s pouzitim podkladov a pokynov
danych mu Objednavatefom. O dobu, potas ktorej bolo potrebne plnenie povinnosti Zhotovitela podia tejto
Zmluvy prerusit, sa predizuje lehota uréena naich spinenie. Zhotovitel ma takisto narok na thradu nékladov
spojenych s prerusenim plnenia jeho povinnosti podfa tejto Zmluvy za podmienok uvedenych v tomto bode
alebo s pouzitim nevhodnych podkladov Objednavatefa do doby, ked sa ich nevhodnost mohla zistit. /
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15.10 Zmiluvné strany sa zav&zujl upozornit pisomne druhd Zmiuvnu stranu bez zbyto¢ného odkladu na
vzniknuté okolnosti vyluéujuce zodpovednost, braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa
Zavazuju k vyvinutiu maximéineho Usilia na odvratenie a prekonanie okolnosti Vvyluéujlcich zodpovednost'

15.11  Zhotovitel je opravneny zabezpecit' plnenie tejto Zmluvy, alebo jej casti, prostrednictvom
subZhotovitelov (Subdodavatelov) uvedenych v Prilohe &.6. Zhotovitel zodpovedd za kazdé plnenie
takéhoto subZhotovitela v rozsahu, ako keby plnenie poskytoval sam.

15.12  V pripade okolnosti vy$sej moci, ktorou sa rozumie prekézka, ktord nastala nezavisle od vile
Zmluvnej strany a brani Ie] v spineni jej zmluvnych povinnosti a zarovefn nemozno rozumne predpokladat’,
Ze by povinng Zmluvna strana tuto prekézku alebo Jej nasledky odvratila alebo prekonala a tiez, Ze by v

Clanok XxvI.
Zmeny diela a zmeny Zmluvy

16.1 Objednavater je opravneny v oddvodnenych pripadoch pisomne navrhnat zmeny Diela, alebo jeho
Casti.

16.2  Akukolvek inti zmenu tejto Zmluvy moZno uskutognit iba formou pisomného dodatku podpisaného
Statutarnymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

Zhotovitel je dalej povinny dodat Objednavatelovi pri realizacii predmetu plnenia dokumentaciu k
Informagnému systému minimaine v rozsahu a to najma;

zdrojové kédy spésobom, ako je dohodnuté v Zmiuve, (ak je relevantng)

technickt dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na CD/DVD, ktora bude obsahovat:
postup skompilovania aplikacie, datovy model Informaéného systému, popis integraéne;j, aplikaénej a
technickej architektlry, vazby na iné systémy, popis tokov dat, procesné modely elektronickych sluzieb,

naplnenie pri inicializacii, a

uZivatelskt dokumentaciu v slovenskom jazyku v pisomnej forme v poéte 2 (dvoch) kusov a v elektronickej
forme na CD/DVD, ktora bude obsahovat: popis pogitagoveho programu a jeho funkcii, postupy a ukony
potrebné pre riadne uzivanie pocitatového programu, chybové a nestandardné stavy a dostupné spésoby
ich riesenia.

Pre vyligenie pochybnosti Zmiuvné strany uvadzaju, Ze povinnosti Zhotovitela tykajice sa zdrojovych
kodov platia i na akékolvek opravy, zmeny, doplnenia, upgrade alebo update zdrojového kédu a/alebo

dokumentdcie vyssie uvedene] v bode 5.16 tejto Zmluvy, ku ktorym ddjde pri plneni tejto Zmluvy alebo v

Zhotovitel je povinny umoznit Objednavatelovi pri odovzdavani zdrojovych kddov, pred Zapecatenim obalu,
skontrolovat v priestoroch Objednavatela pritomnost zdrojovych kédov na odovzdavanom elekironickom
médiu.

Nebezpectenstvo poskodenia zdrojovych kédov prechadza kone¢nym odovzdanim Diela na Objednavatela,
ktory sa zavazuje ulozit zdrojové kody takym spdsobom, aby zamedzil akemukolvek neopravnenému
pristupu tretej osoby. Za neopravneny pristup tretej osoby sa nepovazuje to, ak Objednavatel umozni

svojmu zmluvnému Zhotovitefovi sluzieb zo servisnej zmluvy, pristup k zdrojovému kédu vyluéne na Gcely
pinenia povinnosti tohto Zhotovitela z uzatvorenej servisnej zmluvy.
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Clanok XVIL.
Sankcie a zmluvné pokuty

17.1. Ak je Zhotovitel v omeskani s plnenim predmetu zmluvy, Objednavatef |
Zhotovitela zmluvng pokutu vo vyske 5% =z ceny za predmet zmiuvy, s ktory
omeskania s ich poskytovanim.

17.2 Ak bude Zhotovitef v omes&kani s pinenim povinnosti odstranit vadu prvej Grovne (A), Objednavatel
je opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvny pokutu vo vyske 5% z ceny tej casti Sluzby, ktora je
dotknutd takouto vadou za kazdy defi omeskania. Za predpokladu, Ze nemozno uréit o ktoru Cast' Sluzby
ide, potita sa 5% z celkovej ceny Sluzby.

17.3 Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim povinnosti odstranit vadu Sluzby druhej a tretej Urovne
(B), (C) Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvnu pokutu vo vyske 1% z ceny Sluzby,
ktora je dotknuta takouto vadou za kazdy defl omegkania. Za predpokladu, Ze nemozno uréit o ktor( éast
Sluzby ide, potita sa 1% z celkovej ceny Sluzby.

17.4  Celkova suma vSetkych zmluvnych pokut a urokov z omeskania, ktoré bude Zhotovitel alebo
Objednavatel povinny zaplatit podra tejto Zmluvy, neprekrog&i 100 % z ceny za predmet zmluvy.

banky platnej k prvému dfiu prislu§ného kalendarneho polroka omeskania zvysenej o osem percentualnych
bodov; takto uréens sadzba trokov z omeskania sa pouzije potas celej doby omeskania.

17.7  Rozhodnutie pozadovat' zaplatenie zmiuvnej pokuty alebo droku z omeskania oznami opravnena
strana doru¢enim fakttry druhej zmluvnej strane. Splatnost' faktury je 30 dni odo dia jej doruéenia druhej
zmluvnej strane.

17.8  Zmiuvné strany sa zavézujlu, ze si budg poskytovat potrebnu stéinnost pri plneni zavazkov
vyplyvajlcich z tejto zmluvy a navzéjom si budy oznamovat vSetky okolnosti g informacie, ktoré maju alebo
m&Zu mat vplyv na plnenie podfa tejto zmluvy.

17.9  Zhotovitef sa zavazuje, Ze bude s Objednavatelom bez zbytoéného odkladu rokovat o v3etkych
otazkach, ktoré by mohii negativne ovplyvnit proces dodania predmetu zmluvy, a 2e mu bude oznamovat'
vSetky okolnosti, ktoré by mohli ohrozit dohodnuty termin pre dodanie tovaru v zmysle Ciastkovej kupnej
zmluvy.

Clanok Xvil.
Trvanie a ukonéenie Zmluvy

18.1 Pokial bude tato Zmiuva predcasne ukon&ena dohodou Zmluvnych stran, tvori stanovenie spésobu
vysporiadania vztahov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy podstatny nalezitost dohody o ukonéeni
platnosti a dginnosti tejto Zmluvy. V ramei tejto dohody sa Vysporiada aj udelenie licencii k odovzdanym
Castiam Diela, alebo Dielu celému.

Zmluvnej strany.

18.3  V pripade podstatného porusenia tejto Zmluvy je Zmiuvna strana opravnena od Zmluvy odsttipit
bez zbyto&ného odkladu po tom, ako sa o tomto porugeni dozvedela. Zmiuvné strany sa osobitne dohodii,
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Ze porusenie Zmluvy je podstatné, ak Zmiuvna strana porusujica Zmluvu vedelg v Case uzavretig tejto
Zmluvy alebo v tomto Case bolo rozumneé Predvidat’ s prihliadnutim na Ucel Zmiuvy, ktory vyplynul z iej
obsahu alebo z okolnosti, za ktorych bola Zmluva uzavreta, Ze druha Zmluvna strana nebude mat' zaujem
na plnenf povinnostf pri takom porugeni Zmluvy.

ustanovenia o prave dusevného viastnictva,

4. Zavereéné ustanovenia Dodatky &. 8:
=-caverecne ustanovenia Doc

Clanok Il
Zavereéné ustanovenia Dodatku c.8

1. Tento dodatok nadoblida platnost' dfiom podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych  stran
a tcinnost po jeho zverejneni v Centralnom registri zmldv dfiom 1.2.2023

2. Ustanovenia Zmluvy tymto dodatkom Nelpravene zostavaj( v platnosti bez Zmeny.
3. Nedelitefnou stcastou tohto Dodatky je:

®  Priloha ¢ 1 - Podrobny popis servisnych prac

® Priloha & 2 - Zoznam licencii programovych modulov

® Priloha¢. 4,5.6.,7.8.

4. Dodatok ¢.8 je vyhotoveny v dvoch exemplaroch, pre kazdy stranu po jednom.

V Kosiciach diia FEB, 2023 V Kosiciach dﬁa,z ;i 2. 202 7%,
B

Itnd nemocnjea Ko
ieda SN]T 1 RON!CS, Spol. sr.o.
111 Kogice ho €.7, 040 01 Kosice

/ KOnate: spuivu o,
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Priloha ¢. 1 — Podrobny popis servisnych prac

Podrobny popis servisnych prac.

Podra &lanku ll. Zhotovitel v rdmci tohoto bodu zabezpeti sluzby podpory na vietky komponenty, kiore
slvisia s APV a ktoré boli dodané Zhotovitefom, vratane HW, OS, DB a pod. Informacnym systémom (IS) sa
rozumeju Informaéné technoldgie potrené pre zabezpecenie bezporuchoveho chodu APV, vratane jeho
samotného podlia deklarovanych funkénych Specifikacii.

V ramci servisnej podpory Zhotovitel garantuje objednavatelovi najma:

a) rieSenie a odstranenie chyb, portich a havarijnych stavov, incidentov,

b) servis a podporu informa¢ného systému APV, OS, DB, prisluného SW, HW,

c) udrziavanie Predmetu plnenia uvedeného v CI. Il. v bodoch 2.1 a 2.2, v sUlade s poZiadavkami
platnej pravnej legislativy,

d) sluzby technickej a systémovej integracie,

e) monitorovanie funkcionality IS,

f) konzultacie a poskytovanie podpory k informaénému systému,

g) zabezpedi zalohovanie a archivaciu IS, vratane testovania obnovenia 1S, na prostriedkoch
poskytnutych Objednavatelom,

h) zabezpedenie sudinnosti pri implementovani integracie do jednotného, funkéného a komplexného

bezpeénostného ekosystému na monitorovanie a riadenia bezpecénostnych incidentov a udalosti
(SIEM) vratane centralneho logmanazmentu (LMS),
i) poskytovanie dalSich sluzieb, ktoré suvisia s Gdrzbou a prevadzkou informaéného systému.

Zhotovitel bude riedit poruchy, havarie, chyby a incidenty v ramci servisnej podpory bezodkladne a
prednostne formou vzdialeného pristupu, nasledne zasahom na mieste alebo zaslanim opraveného programu,
suhoru a pod..

Zhotovitel sa zavéazuje odstranit a rieSit nahlasené poruchy, havarie, chyby a incidenty v lehotach
uvedenych v Clanku IX, v bode 9.3.

Podla élanku Il. odst.2.1 Zhotovitel v ramci tohto bodu zabezpedi sluzby na Aplikagéné programové
vybavenia, dalej len APV", podfa tohto podrobného popisu:

Servis na APV - vykonanie servisného zasahu pri havarii APV, nekorektnej dinnosti APV na strane servera,
nekorektnej ¢innosti APV na strane klienta, inStalacia APV pri havarii vypodétove] techniky,
metodicka pomoc pri Udrzbe otvorenych &iselnikov a udrZiavanie nepristupnych éiselnikov
pouzivanych v APV, intalacia a reinitalacia APV na novy HW podla podmienok Objednavatela,
udrziavanie uZivatelskej, prevadzkovej a ostatnej dokumentacie suvisiacej IS, zabezpedi
zéalohovanie APV podfa odsthlaseného zalohovacieho planu.

Update APV - opravy zistenych chyb APV, zapracovanie legislativnych zmien do APV, tvorba novych tlagovych
zostav, vykonavanie programatorskych uOprav, ktoré nemenia zasadne koncepciu alebo
pouZivatelské prostredie APV na poZiadanie pouzivatela po ich spoloénom odsuhlaseni,
instalacia upgradov APV a nepristupnych Eiselnikov.

Upgrade APV - analyza, vyvoj a nasadenie podstatnych zmien APV, pri ktorych sa zasadne meni filozofia alebo
uzivatelské prostredie APV, zapracovanie zasadnych zmien do APV na poziadanie pouZivatela
po ich spoloénom odsuhlaseni zmien. Vypracovanie a odovzdanie uzivatelskej, prevadzkovej a
ostatnej dokumentacie suvisiacej IS.

Zaskolenie na APV- vyskolenie vybraného okruhu pouzivatelov pri update a upgrade APV.

Zavedenie APV do prevadzky - pomoc pri nasadzovani APV a tvorbe &iselnikov pri zmenach APV.
Vypracovanie a odovzdanie uzivatelskej, prevadzkovej a ostatnej dokumentacie sivisiacej 1S.

Podla &lanku 1. odst.2.2 Zhotovitel v ramci tohoto bodu zabezpeéi sluzby podpory na vsetky
komponenty, ktoré suvisia s APV a ktoré boli dodané Zhotovitelom, vratane HW, OS, DB a pod.
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Databazovy server INFORMIX

- reinstalacia Informixu a databdzy pri aktualizacii alebo havarii systému,
& sprava DB servera,

- vsetky systémové sluzby, ktoré vyZaduju odborny zasah,

- hot-line a podpora databazy a Informixu,

- zabezpedi zélohovanie DB podla odsthlaseného zalohovacieho planu.
Operaény systém Linux SuSe

- reinstalacia systému pri aktualizécii alebo havarii systému
- vsetky systémové sluzby, ktoré vyZadujl odborny z&sah,

- hot-line a podpora systému

Spdsob vykonavania servisnych prac.
Hot-line . - telefonické poradenstvo na zakiade dotazu pouzivatela.

On-line - servisné zasahy a vsetky sluzby, ktoré je mozné vykonat On-line
prostrednictvom VPN pripojenia Objednavatela.

On- site podpora - servisné zasahy a véetky sluzby, ktoré nie je mozné vykonat' On-line.
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Priloha &. 2 — Zoznam licencii programovych modulov

Mernd jednotka Servisny poplatok

Mema eoncta

Nazov podsystému, modulu Pocet e e o T, % convisniho poplatis PO 72 fic.
CcPO 3 lic.uziv. S0€ 23 1licubie/mes 150€
Lozko ~E0K 75 lic.uZiv. 12€ zailicuiiv/me S00€
Sesterska dokumentacia 10 lic.uziv. 6€ za1liculiv/mes 60 €
Sprava o novorodencovi 4 lic.uziv. 20€ z= 1licuZiv/mes 80€
Sprava o rodicke 0 lic.uziv. 20€ 2allicuiiv/mes o€
Operatné saly 6 lic.uZiv. 20€ 1a1licugiv/mes 120 €|
Anestézy 3 lic.uZiv. 20€ za 1lic.uZiv./mes. 60£
PHVIS St sl Ben ) 2 lic.uziv. 30€ za 1lic.uZiv./mes. 60€
Pokladfia [6Zkova 1 lic.nemocn. 20€ za 1lic.nemocn./mes. 20€
Informéator 0 lic.uZiv. 12€ za 1licufiv/mes. 0€
Ambulanciaodbornd 60 lic.uziv. 10€ zaillicugiv/mes. 600 €
Ambulancia zubna | =10 lic.uZiv. 10€ za1licufiv/mes. 0€
Objednavanie pamentov system cely 1 - lic.nemocn. 80 € za 1licnemocn./mes. 80€
Objedndvanie pacientov - recepcia 1 lic.nemocn. 30€ zailicuiiv/mes. 30€
LIS 10 0 ey 20€ zallicuziv/mes. 20€
RDG il . licuziv. 20€ za1licudiv/mes. 20€
FDG 8 licuiiv. 20€  za 1licuiv/mes. 160€
Nukledrna medicina 0 lleusiv. { 20€ 23 Llieuzlvimes. 1 2 0€
Patoldgia 0 lic.uziv. 15€  za 1licutiv/mes. 0€
FRO 0 lic.uZiv. 20€ zallic uiiv/mes.. 0€
Centrdlnasterilizacia PR e lic.uziv. 12€ zallicuiiv/mes. D€
|Internetove objednavanle madamek st s lliculive s o 60€ za1 lic. nemocn./mes. 0€
,Internetovy pristup k vysledkom 0 : I|c nemocn. 60 € za 1lic.nemocn./mes. 0€
INemocniéna lekdref 5 lic.uiiv. 30€ zallicufiv/mes. _150€
Sklad zdravotného materialu T3 e B U Vs 20€ zellicuiiv/mes. 60€
|Objedndvky - nakup liekov a ZM 1 lic.nemocn. 40€ za 1lic.nemocn./mes. | 40¢€
liKnmé banka 0  licuziv. 1S € . za ilic.uii\(./mes.. 0€
Kuchyfia (jedna kucya) O licnemoen. B0€ zailicnemocn./mes. 0€
‘Obstaravanie a nakup kuchyfia 0 Vf licnemocn. 40€ za 1licnemocn./mes. 0€
Objednavanie a vydaj stra\"fy zamestn. 0 licnemoen. 60€ za 1licnemocn./mes. 0€
Skladové hospodarstvo 0 lic.uZiv. 15€ za1 Ilc.nemocn./mes. 0€
Poistoviia : 1 . lic.nemocn. 600 € za 1licnemocn./mes. § 600€
Revizny lekér + DRG modul 1 lic.uZiv. 100€ za 1licuziv/mes. 100€
Opravky & ' lic.nemocn. ! 60€ za 1lic.nemocn./mes. . 60€
Servisny modul i o B }_hc nemocn. | :‘_"20.?‘23”1Iic.n.e‘rr.l‘ugn./mes.;‘ 20€
Zberny vykonov a dopravy 1 . lic.nemocn. 20€ za 1licnemocn./mes. 20€
Stratistiky NCZI 0 licnemocn. 40€ za 1licnemocn. /mes. 0€
Hldsenia NCZ| Et o B lic.nemocn. | 60€ za 1licnemocn./mes. 60£€
Rotnd DRG kalkulacna davka 1 licnemocn. 80€ za 1|ic.nemo¢n./rﬁé;. ' 80€
Roziétovanie 1 . lic.nemocn. 100€' za 1licnemocn./mes. 100€
Indikdtory kvality 0 licnemocn. R T 0€
Pokladfia fiskdlna 0 lic.nemocn. 40€ zal] Ilcnemocn Jmes.. O£
Bezpetné lieky Dovera 1 licnemoen. 20€zilicnemocn/mes.  20€
Datova pumpa 0 _5‘I_ic.nemocn. i 40€ za 1 lic.nemocn./mesl. 0€
Manazér 2 . lic.uziv. 15€ za1lic.ufiv./mes. 30€
Komunikatny modul (modul) 1 ilicnemoen. ~ 20€ ztilicPgmes.  20€
Komunikaény modul (lic. jedna xml) 8 , licxml 10€ zailic PC/mes. 80€
Servis podla prilohy €.1 1 . priebeine | 60 € IS 60 €
SPOLU za servis : 3.860 €
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Priloha ¢. 4 —

Pristupovy formular opravnenej osoby (zamestnanca)

1. Predklada (Meno, funkcia, podpis) Datum
(vedtici zamestnanec)
Pozadované Gkony [ ZaloZit pristup k [J Zmenit pristup k ] Zrusit pristup k
aplikacii aplikacii aplikacii
[ Zalozit pristup do [ Zmenit nastav. pr. do [ Zrusit pristup do siete
siete, PC siete (PC)
[ Zalozit email-uéet [ Zrusit email-tcet Oiné
2z Priezvisko
Koneény
prijemca Meno
(KP) pre
ktorého Oraanzie
Siadam ganizacia
pristup: Pracovné zaradenie,
zmluvny vztah
Pracovisko
Telefén, email
Organizaény utvar
(odbor) resp. garant
Priamy nadriadeny
resp. kontaktna osoba
v DFN KE
3. Pdvodné nastavenie Zmena
Prihlasovacie meno do domény
Email — ucet
Clenstvo v lokalnej skupine PC
Clenstvo v doménovej skupine
Pristup k aplikacii
Zrusit' pristup k aplikacii
Obmedzenie (Eitanie/zapis a pod.)*
Pristup zriadit' odo diia: Pristup ukonéit’ diiom:
Pristup iny ako Standardny:
Podrobnosti, zdévodnenie:
Prilozené dokumenty:
4. Poutenia Meno &kolitefa a podpis Padpis KP Datum pouéenia
- 0 bezpecnosti pri praci
- 0 ochrane osobnych
tdajov
- 0 bezpeénostnej politike
DFN KE
- 0 praci v prostredi IS
DFN KE
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&. Poverenia: Kto poveruje (meno, funkcia, Suhlas KP: {podpis) Datum
‘ podpis)
Poverenie na spractvanie
osobnych udajov:
Iné poverenia:
Zavézok miéanlivosti (podpis KP)
v zmysle Zakona
0 ochrane osobnych
udajov:
€. Zdznam Z0: ZO vykonala kontrolu poverenia, poucenia a zavézku
o mi€anlivosti KP. (Meno, podpis)
7. Prijal na vybavenie (pracovnik 1aKT): Datum, éas

Vyjadrenie [aKT:

Vybavil (pracovnik laKT): Datum, éas

Pristup k aplikacii vytvorii: Datum, éas

8. Prevzal KP Datum, gas
Poznémky:

Pristupowy formular predklada nadriadeny veduci Zamestnanec pre zamestnanca svojho organizagného Gtvary (KP), pri ndstupe
(odchode) zamestnanca do DFN Kosice, pri organizacnej zmene, nastupe (odchode) zamestnanca na materski dovolenku,
dihodobti PN a pod.
1. Predklada priamy nadriadeny zamestnanca, Vypise svoje identifikaéné Udaje, datum a vyznagi pozadovany tikon.
2. Osobné a kontaktné ldaje zamestnanca, pre ktorého sa Ziada pristup.
3. Vypini nadriadeny zamestnanec, ak st mu zname tieto adaje. Minimalne musi vyplnit:
& Pristup k aplikaciam — uvedie ku ktorym ma mat zamestnanec pristup.
b.  VypIni obmedzenie pristupu, t.j. vymedzenie rozsahy Spracavatelskych operacii napr. pIny pristup (&itanie ,
Zapis), len &itanie, iné podla smemice o ochrane osobnych Udajov*.
. Od ktorého datumu sa ma zriadit (zrusit) pristup.
Poudenia Zaznamenavajd skolitelia a zamestnanec,
Poverenia zaznamena zodpovedna osoba prevadzkovatela, ktora poveruje zamestnanca na Spracovanie osobnych
Udajov, jedn4 sa prevazne o priameho nadriadeného zamestnanca. Zavazok mitanlivosti podpisuje zamestnanec
6.  Zodpovedna osoba, ktora zodpoveda za kontrolu dodr¥iavania ochrany osobnych Gdajov, potvrdzuje, Ze boli dodrzané
vsetky nalezitosti pre pristup zamestnanca k informaénym technoldgiam a dtam, ktore obsahuju osobné Gidaje.
7. Usek 1aKT, na zaklade vyplnenia predchadzajucich bodov, zriadi pristup podla poziadavky vediceho zamestnanca. Usek
1aKT neméZe bez kontroly ZO zriadit pristup pre zamestnanca.
8.  Zamestnanec svojim podpisom prevezme zverent technologiu (ak mu bola Zverena) a pristupové Udaje od Gseku laKT.
Pristupovy formular odovzda Useku 1aKT, ktory zabezpedi jeho uchovanie v osobnej zlozke na Personalnom referate.

p

V pripade dodavatelov sa zamesinanec nahradza slovom opravnena osoba.

* Spractivanie - operacia alebo stibor operacil s osobnymi Gidajmi alebo stibarmi osobnych Gdajov, napriklad ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, Strukturovanie, uchovavanie, prepraciivanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie,
poskytovanie prenosom, §irenim alebo poskytovanie inym spésobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie
alebo likvidacia.
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Priloha &. 5 — Zoznam odborne spodsobilych osob

Zoznam odborne sposobilych oséb

k Zmluve, Cislo: LCS/01/04/D8

Nazov Roly e R T - Titul, meno, priezvisko, e-mailovy kontakt,
(vzor) Strucny popis Gcasti v projekte telefonicky kontakt
Projektovy manazér IT Riadenie projektu | Ing. Jozef Solanka, solanka@Ics.sk, 0903614830
| Specialista pre bezpecnost’
IT ; : Zneed
 Specialista informaénej a Spréva firewalu a ochrana systému | Ing. Jaroslav Vrabel, vrabel@ics.sk, 0903615422
kybernetickej bezpecnosti
IT/1S konzultant (IT : Sy : Ing. Rastislav Banoci, banoci@lcs.sk,
programator/vyvojar) Riatichie vyvojs, projdial 0904297344
IT tester Testovania a hotline na podsystémy | Mgr. Katarina MajoroSovd, maicrosova@ics.sk,
projektu 0911270404
| Zabezpeenia Skoleni e, S
Skolitel’ pre IT systémy a nasadzovania novych Olgfo%igg? acarova, bacarovavics.sk,
podsystémov projektu
Specialista pre AP
= - , : ; ; @lcs.
infrastruktGru/HW SW — OS, | Sprava serverov a databazy Ing. Kamil Kozurko, kozurko@ics.sk,
DB 055/26226484
AR
Za Zhotovitel'a:

17.2. 2007

V Kosiciach, diia ...t s,

t4

ECTRONICS, spol. s r.o.
nskeho €.7, 040 01 Kosice

LV zmysle ustanoveni prislusného registra - Obchodny register, Zivnostensky register, Register Ministerstva vaitra a pod., podia pravnej

formy subjektu
Detské fakulind nemocnica Kodice
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2 Zaskrtnite refevantnu moshost”
3 Dopini zhotovitel’

s — p—— T
= = - —
Priloha &. 6 — Zoznam subdodavatelov
Zoznam subdodavatel'ov
k Zmluve, &islo: LCS/01/04/D8
Identifikdcia doddvatela
Meno, nazov: LCS ELECTRONICS spol. sr.o.
Zastupend: Ing. Jozef Sol'anka
ICO: 31 652 433
DIC: 2020490329
IC DPH: SK2020490329
PREDMET ZMLUVY: Zmluva o poskytovanf servisnych préc systému KNIS
(vyber len jednej moZnosti?);
sa nebud( podiel'at’ subdodavatelia a cely predmet uskuto&nime viastnymi kapacitami
l:] sa budl podiel'at’ nasledovni subdodavatelia:
Kontakina osoba
2 ’ meno priezvisko
Subdodavatel ( ?
5 adresa pobytu, 5 Podiel pinenia
P?r' (9bchodne dphl datum narodenia Predmet subdodavky Podiel pinenia zmluvy v € bez
(o5 sidlo alebo miesto )% Gl st zmiluvy v %
odnikania I(":O) el en?a , 0soba DPH
P ‘ opravnend konat’ za
subdoddvatela)
R
Za Zhotovitel'a;
V KoSiciach, dfia 21.2.20233
o e
e f =
=

*V zmysle ustanoveni prisiusného registra - Obchodny register, Zf"vnosfensk)? register, Register Ministerstva vijtra 3 pod. podfa prévnef

formy subjektu
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Priloha &. 7 — Nahlasovanie kybernetického bezpeénostného incidentu k Zmiuve. &is o: LCS/01/04/D8

Nahlasovanie kybernetického bezpecnostného incidenty

| Nézov incidentu

Cislo incidentu:

| (BI): : |
| Datum a &as 3 Détum a &as l’
vzniku BI: | hidsenia BI: 5
T 1
b i Funkcia a osobné
x|
Incident nahldsif*: | , Eislo*:
’ Telefénny ke
Utvar* kontakt*: / el
Incident Funkcia a osobné
zaevidoval: Cislo:
Vzmysle Bezpecnostnej politiky porugenie bezpeénosti, vedie k nahodnému alebo nezakonnémuy zniceniu,
strate, zmene, neoprdvnenému poskytnutiu Gdajov, ktoré sa prendsajl, uchovavajl alebo inak
spractivaji, alebo neopravneny pristup k nim.

V tejto Casti o najpresnejsie opiste situgciu (incident). Odporiéame Opis porudenia bezpe¢nosti
poskytnit’ minimaine v intencisch bodov 1-7 uvedenych vo vysvetlivkach,

il

i

’ Popis incidentu:

|
|
i
|
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[Uvedte dalie informacie viauce sa k incidentu, ktoré povaZujete za relevantné na objasnenie pritin vzniku incidentu, v
dosledku ktorého bola porudena bezpe¢nost’:

3 Uvedte ddtum a &s kedy ste zistili, e doglo k
Casovd os DenEs Mesiac............ Rolesiv:on . poruseniu ochrany vo vagom prostredf:
(priebeh)
porusenia hodina: mindta: Defi........ Mesiac........, Roks it
achrany:
iné: (v pripade vybery moZnosti ,ing" popiste): hodina: mindta:
Oznatte iba jednu moZnost’ Uved'te ddtum a &as ukondenia narugenia
Wl f ochrany.:
Uc\)’fl%:-j;iglochran OAno  porudenie nadalej pretrvava / neboli ‘
gad’alej pretrvéva):( prijaté potrebné opatrenia Defi........ Mesiac......... Roley.: . ‘
I Nie hodina: minGta:

Uved'te, ako ste zistil, Ze doslo k porugeniu ochrany, resp. akym spdsobom ste sa o incidente dozvedeli (uvedte aj napr.

situdciu, ak porugenie ochrany identifikovala dotknuts 0soba, resp. ind osoba, sprostredkovatel’, atd".):

Dotknuty Gtvar: ’i T

Maly O
ik, Odhadovany 2
Druh Zévainy O 5 : dopad: Stredny O
¥ . i Vstup/Spdsob hldsenia: Opad.
bezpecnostného Menej Velky n
incidentu

zédvazny [

Popis a vy¢islenie
moZného dopadu;

Uved'te, aky nepriaznivy dopad ma tento incident aj na prava a slobody dotknutych oséb,

Popis vySetrovania
incidentu:

Kategéria | Utok Neautorizované &innosti v IKT =
: 7 ’v.t, O Typ incidentu: Infiltracia,  alebo pokus o zavedenie
b e Skodlivého kodu, o
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Odcudzenie , a | Neopravneny fyzicky pristup, O
Zlyhanie fudského faktora, o | Zneuditie pristupovych prav, 0
Vplyv zmien, EPL Unik informacii, O
:' Prerusenie prevadzky IS/SW, o | Neautorizované externé Gnnosti vodi IKT :
Nesprdvna konfiguracia f lo
zariadeni, R | Iné (uviest):
Iné (uviest): |
J F
| Popis prijatych/navrhovanych opatreni:
s 3 o Utvar/osoba zodpovedna oo >,
Cpatrenie: Popis opatrenia:  atciarnc. Termin splnenia;
Poznamky:
Zoznam priloh:

Detskd fakultn nemocnica Kogice
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I

Podpisy Hlasenie o BI podal:
zodpovednych

o Hlasenie o BI prijal:

Navrhované opatrenia schvalil:

* V pripade tretej strany (dodéavatel, poskytovatel, subdodavatel a pod.) sa vyplnia kontaktné informécie tretej strany
Vysvetlivky:
Popis incidentu:

1. Uvedte, kto incident spdsobil, resp. ¢o malo vplyv na vznik incidentu. Preco a ako doslo k vzniku incidentu.
Uvedte, ¢i doslo k narudeniu dévernosti Udajov / osobnych Gdajov, tzn. & nastala situacia, Ze k dévernym
Udajom md pristup strana, ktord nema legitimne oprévnenie pre pristup k tymto Gdajom, prip. & dodlo k
neopravnenému pristupu k Zariadeniam, prostrednictvom ktorych sd tieto Udaje prenasang, spraclivang,
uchovavang,

3. Uvedte, ¢i doglo k narugeniu integrity, tzn. ¢ doslo k neopravnenej zmene, (prave ddajov. Aky nepriaznivy
vplyv mdZe mat’ tdto zmena, (iprava pre dotknuté osoby.

4. Uvedte, ¢i dodlo k naruseniu dostupnosti Udajov, tzn. & doglo napr. k nezakonnému zniceniu, vymazaniu,
strate Udajov a idaje nie s dostupné. Zarover uvedte, ¢i strata dostupnosti Gdajov je trvala alebo docasna,
¢i je moZnd obnova tychto lidajov a za akych podmienok. Uvedte, & prevédzkovatel disponuje napr. zdlohou
na obnovu (dajov atd'..

5. Uvedte, &i incident m& vplyv napr. na poskytnutie zakladnej sluby, sluzby prevadzkovatel'a vo&i dotknutym
osobam a pod. Uved'te, aké (idaje boli odhalené o dotknutych osobach, o dévernych informacisch. o tieto
tdaje odhaluji. Akd ujma méZe odhalenim tychto ddajov vzniknat' dotknutym osobdm, tretej strane a
prevadzkovatel'ovi.

6. Uvedte, ¢i predmetny incident vznikol v ddsledky nedodrZania zavedenych opatreni u prevadzkovatela, a kto
tieto opatrenia nedodrzal. Zaroveri opite, akym spdsobom bholi tieto opatrenia prijaté u prevddzkovatela a
datum ich prijatia. Uved'te, ¢i osoba, ktord spdsobila incident bola obozndmend s pokynmi prevadzkovatela.
Uved'te akou formou prebieha obozndmenie osdb s pokynmi prevadzkovatela.

7. Ak incident spdsobil napr. zamestnanec uvedte, Ci bol tento zamestnanec oboznéameny s pokynmi
prevadzkovatela, ktoré mé uplatriovat’ pri spractvani (dajov.

Pozndmka:

Ak v pripade incidentu doglo k narugeniu ochrany osobnych Gdajov, je nutné doplnit’ hlasenie o tdaje tykajlice sa
kategdrie osobnych Gdajov, formy Gdajov, kategdriu dotknutych (dajov, nepriaznivych désledkoch pre dotknutti osobu,
informovanie dotknutej osoby o porugeni ochrany osobnych tdajov, opatreniach prijatych na népravu situdcie
(incidentu) a minimalizaciu nasledkov pre prava a slobody dotknutych 0sdb, opise prijatych opatreni zavedenych pred
porusenim ochrany osobnych udajov, informaént povinnost’ prevadzkovatela vodi dotknutym osobém, ktorych osobné
Udaje spracava, zdznamoch o spracovatel'skych ¢innostiach (CI. 30 GDPR).
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pravnené osoby

Opravnené osoby na ucely komunikécie vo veciach tykajlicich sa Zmluvy €..: LCS9104 D8

1. Za Objednavatera:
11 Meno a funkdia opravnenej osoby:

fonicky kontakt:

L1

l!.

mail

Rozsah opravnenia:

1.2 Meno a funkcia oprévnenej osoby:
Telefonicky kontakt:
e-mall:

Rozsah oprdvnenia:

1.3 Meno a funkcia opravnenej osoby:
Telefonicky kontake:
e-malf:

Rozsah opravnenia:

2. Za Zhotovitel'a:
Meno a funkcia oprévneney osoby:
Telefonicky kontakt:
e- maif:

Rozsah opravnenia;

Za Objednévai;é'I' :

/"7 8 FEB, 2003
V' Kosiciach, dia S RN,

JUDr. Gabriels Ballsschovs

—_—

——

v prévaych veciach

Ing. Jozef Houska

echnickych veciach

Bc. Norbert Vine

v rozsafiu SLA ku APV,

Ing. Jozef Solanka,

V celom rozsahy zmiuvy za zhotovitela.

Za Zhotovitel'a:

V KosiciachAifia 212720235

12 nemocpica Kodice RONICS, spol. srg
ida SNPp 0 C.7, 040 01 Kosice
i1 KoSice
ML § i .
W
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