1/009/21

Postenie zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla

Informacny dokument o poistnom produkte

Spolocnost’: UNIQA pojistovna, a.s.,

pobocka poist'ovne z iného ¢lenského statu

Produkt: AUTO & VOLNOST PZP
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UNIQA

Informéacie v tomto dokumente Vam maju poméct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informacie pred uzavretim poistenia a zmluvné informacie o produkte
st uvedené v dalSich dokumentoch (ktoré st sicastou navrhu) predovsetkym v Poistnej zmluve a VSeobecnych poistnych podmienok pre poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobent
prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,VPP PZP MV*).

O aky typ poistenia ide?

Povinné zmluvné poistenie - poistenie kryje zodpovednost za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla tretim osobam.

o

E Co je predmetom poistenia?

<

<

ANNANENRN <

<

Zodpovednost za Skodu sposobenu prevadzkou motorového
vozidla uvedeného v poistnej zmluve tretim osobam

Ak je v poistnej zmluve dojednané, méze byt predmetom
poistenia i doplnkové poistenia k poisteniu PZPMV:
Urazové poistenie (smrt vodita poisteného vozidla, resp. trvalé
nasledky po Uraze spésobeného prevadzkou poisteného
vozidla vodicovi EUROOCHRANA)

Poistenie pravnej ochrany

Doplnkové poistenie ¢elného skla

RozSirené asistencné sluzby UNIQA ASSISTANCE
Pripoistenie c¢elného skla poisteného vozidla

Poisteny ma z poistenia pravo, aby poistovatel za neho
nahradil uplatnené a preukazané naroky na nahradu:
Skody na zdravi a nakladov pri usmrteni, ako aj uplatnené,
preukazané a vyplatené naklady zdravotnej starostlivosti,
nemocenské davky, davky nemocenského zabezpecenia,
urazové davky, davky urazového zabezpecenia, dochodkové
davky, davky vysluhového zabezpecenia a dochodky
starobného déchodkového sporenia, ak poisteny je povinny ich
nahradit’ tymto subjektom

Skody vzniknutej poskodenim, zni¢enim, odcudzenim alebo
stratou veci

Ugelne vynaloZenych nakladov spojenych s pravnym
zastupenim pri uplatfovani narokov podla pismen a), b) a d),
ak poistovatel nesplnil povinnosti zakona o PZP alebo
poistovatel neopravnene odmietol poskytnut' poistné plnenie
alebo neopravnene kratil poskytnuté poistné plnenie

USIého zisku

&

v' Poistenie plati na uzemi vSetkych ¢lenskych statov; resp. inych statov, ktoré poistovatel oznacil v zelenej karte.

Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

Co nie je predmetom poistenia?

Skoda, ktorti utrpel vodié motorového vozidla, ktorého
prevadzkou bola Skoda spésobena

Skoda, za ktort poisteny zodpoveda svojmu manzelovi alebo
osobam, ktoré s nim v ¢ase vzniku Skodovej udalosti zili v
spolo¢nej domacnosti

Skoda, vzniknuta drzitelovi, vlastnikovi alebo prevadzkovatelovi
motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola Skoda
sposobena, na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola
Skoda spésobena, ako aj na veciach dopravovanych tymto
motorovym vozidlom

Skoda, ktoru poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad
ramec ustanoveny osobitnymi predpismi

Nahrada nemajetkovej ujmy

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Limit poistného plnenia je najvyssia hranica poistného plnenia
poistovatela pri jednej Skodovej udalosti. Limity poistného
plnenia musia byt uvedené v poistnej zmluve

Poistna suma je ur€ena v poistnej zmluve ako najvyssia hranica

poistného pInenia pre kazdé doplnkové poistenie za jedno
poistné obdobie

Upozornenie: Kompletny zoznam vyluk a obmedzeni sa
nachadza v ¢l.4 VPP



Aké mam povinnosti?

—  Povinnost uzavriet’ poistni zmluvu ma pri tuzemskom motorovom vozidle ten, kto je ako drzitel motorového vozidla zapisany v dokladoch
vozidla alebo ten na ktorého sa drzba motorového vozidla previedla, v ostatnych pripadoch vlastnik motorového vozidla alebo jeho
prevadzkovatel. Ak na vozidlo je uzatvorena najomna zmluva povinnost’ uzavriet poistni zmluvu ma najomca.

—  Poistnik je povinny platit’ poistné za dohodnuté poistné obdobie.

— Poistnik/poisteny je okrem povinnosti, ktoré mu vyplyvaju zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, prislusnych ustanoveni
poistnych podmienok a zmluvnych dojednani, povinny aj:

—  Pravdivo a Uplne na vSetky pisomné otazky poistovatela tykajice sa dojednavania poistenia ako aj zmeny poistenia

—  Bez zbytoéného odkladu oznamit’ poistovatelovi kazdi zmenu udajov uvedenych v poistnej zmluve (najma zmenu identifikacnych udajov
fyzickych os6b a pravnickych oséb) a doplatit’ poistné suvisiace s oznamenou zmenou

—  Oznamit skutocnosti tykajuce sa zaniku poistenia poistenia zodpovednosti

— Dbat, aby poistna udalost’ nenastala

—  Zabezpecit dodrziavanie hore uvedenych povinnosti aj zo strany tretich oséb, ktorym bolo motorové vozidlo zo strany poistnika
prenechané do uzivania

— V suvislosti so vznikom Skodovej udalosti poskytnut’ poistovatelovi potrebnu sucinnost’ a postupovat’ podla jeho pokynov
poist'ovatela, najma:

—  Oznamit poistovatelovi vznik Skodovej udalosti - do 15 dni po jej vzniku, ak vznikla na tzemi Slovenskej republiky - do 30 dni po jej vzniku,
ak vznikla mimo uzemia Slovenskej republiky

—  Predlozit v dohodnutej lehote doklady, ktoré si poistovatel vyziada

—  Oznamit, ze bol proti nemu uplatneny narok na nahradu skody, oznamit' Zze v suvislosti so Skodovou udalostou bolo zacaté trestné
stihanie alebo konanie o priestupku a zabezpecit, aby bol poistovatel informovany o ich priebehu a vysledkoch

— Na ziadost poskodeného je poisteny povinny bez zbytoéného odkladu poskytnut’ idaje potrebné pre poskodeného na uplatnenie
naroku na nahradu skody, najma:

—  Meno, priezvisko a trvaly pobyt poisteného alebo jeho obchodné meno a sidlo

—  Obchodné meno a sidlo poistovatela, u ktorého bolo uzavreté poistenie zodpovednosti

—  Cislo poistnej zmluvy

—  Poistnik/poisteny nie je opravneny bez predchadzajuceho suhlasu poistovatela zaviazat sa k nahrade Skody a neméze uzavriet bez
suhlasu poistovatela sudny zmier

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné je splatné prvym driom poistného obdobia (ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak).
Klient si voli spésob platenia poistného z moznosti: poStovou poukazkou, prikazom na Uhradu, trvalym prikazom alebo inkasom.
Klient si voli periodicitu platenia z moznosti: roéne, polroéne alebo Stvrtrocne.

Kedy zacina a kon¢i krytie?

Zaciatok a koniec poistenia je ur€eny v navrhu poistnej zmluvy.

Ostatné podmienky vzniku poistenia a zaniku su popisané vo VPP PZP MV - ¢lanok 6 Vznik poistenia a predbezné poistenie , resp. ¢lanok 11
Zanik poistenia a vypovedné lehoty.

Ako mézem zmluvu vypovedat'?

Pisomnou vypovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved sa musi dat’ aspon Sest tyzdrov pred jeho uplynutim.

Pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy; vypovedna lehota je osem dni, jej uplynutim
poistenie zanikne.
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Slovenska republika,
ICO: 53 812 948,

zapisana v obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava |, oddiel Po, viozka ¢. 8726/B

UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z
iného ¢lenského statu, so sidlom
Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava

Sprostredkovatel’ poistenia
ZC: 79920401

R & C Group s.r.o.

Tabakova 1261/11

98201 Tornala

Reg. €. v NBS: SFA 127035
Tel:

E-mail: arvai.kristian@insia.com

AUTO & VOLNOST - PZP

Navrh na uzavretie poistnej zmluvy &. 8002506283

Povinné zmluvné poistenie za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla

Poistnik

Pravna subjektivita

Meno a priezvisko / Obchodné meno
Adresa trvalého bydliska / Sidlo
Kore$p. adresa trval. bydl. / sidla
Rodné &islo / ICO

Cislo obgianskeho preukazu
Telefonne Cislo

E-mail

Udaje o vozidle

Druh vozidla

Druh pouZitia vozidla

Znacka / Obchodny nazov (typ)
Evidenc¢né Cislo

Datum prvej evidencie vozidla (rok vyroby)
Cislo osvedéenia o evidencii

Najvacési vykon motora (kW)

VIN

Zdvihovy objem valcov (cm3)

Pocet miest na sedenie

Pocet dveri

Najvacsia pripustna celkova hmotnost’ (kg)
Farba

Udaje o poisteni a poistnom

Denh predloZenia navrhu zmluvy
ZacCiatok poistenia
Koniec poistenia

Cislo navrhu: 8002506283

Pravnicka osoba
Obec Drzkovce
DrZzkovce 76, 982 62 Drzkovce

00590533

918870495
ocu.drzkovce@gmail.com

Osobny automobil do 3500
kg

Sukromné vozidlo
SKODA Octavia
RA336AP

19.12.2008 (2008)
PC674328

75
TMBDX41UX98844616
1595

5

1790
Seda

21.02.2023 08:23:23
21.02.2023 08:23:23
neurcito
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Splatnost prvého poistného 28.02.2023

Spbsob platby poistného Individualne (poukazkou)
Periodicita platenia poistného roéna

Pocet poistnych udalosti za 2 roky 0

Pocet poistnych udalosti za 5 rokov 0

Trieda poistného (bonusovy stupern) B09

Zlava Cross-sell za PZ Domov a Stastie 0%

PZP STANDARD

Vysledné ro¢né poistné po zlavach 116,40 EUR

Vy8ka prvej splatky 116,40 EUR

Platenie poistného:

Prvé poistné 116,40 EUR uhradte na ucet:

IBAN: SK82 1100 0000 0026 2804 3793

variabilny symbol (&islo navrhu poistnej zmluvy): 8002506283
konstantny symbol: 3558 splatnost poistného: 28.02.2023

ZMLUVNE USTANOVENIA pre poistenie zodpovednosti za $kodu spésobent prevadzkou
vozidla PZP online

Podl'a VSeobecnych poistnych podmienok pre poistenie zodpovednosti za Skodu spésobent
prevadzkou motorového vozidla - 2019 sa dojednava:

Clanok 1
Poistna zmluva, vznik poistenia

1

2)

Navrh poistitela na uzavretie poistnej zmluvy prijme poistnik zaplatenim poistného* vo vyske
uvedenej v navrhu poistnej zmluvy. Navrh poistitela je platny do 7 dni odo dna zadiatku poistenia
uvedeného v navrhu poistnej zmluvy. Poistna ochrana/krytie sa vztahuje aj na obdobie odo dia
zaciatku poistenia do pripisania poistného na ucet poistitela, ak bolo poistné pripisané na ucet
poistitela najneskér 7. den odo dna zaciatku poistenia. Ak bude poistné pripisané na ucet poistitela
po uvedenej lehote, navrh poistitela na uzavretie poistnej zmluvy zanikne a nedéjde k uzavretiu
poistnej zmluvy.

*Poistnym podla tohto bodu sa rozumie suma uvedena v Navrhu na uzavretie zmluvy ako ,vysSka
prvej splatky poistného*.

UPOZORNENIE: Oneskorenou uhradou prvej splatky poistného sa klient vystavuje riziku postihu

v pripade Skody a to v zmysle zakona o Povinne zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
spbsobenu prevadzkou motorového vozidla 381/2001 Z.Z. paragraf 12. Pismeno f) ma poistovatel
proti poistnikovi narok na nahradu poistného plnenia alebo jeho €asti, ktoré za neho vyplatil z
dévodu skody spdsobenej prevadzkou motorového vozidla, ak v ¢ase, ked nastala poistna udalost,
bol v omeskani s platenim poistného.
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Clanok 2
Zanik poistenia

1) Okrem ustanoveni uvedenych vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre poistenie zodpovednosti
za Skodu spbsobenu prevadzkou motorového vozidla - 2019, zanika poistenie aj pisomnym
odstupenim od poistnej zmluvy poistnikom bez uvedenia dévodu v lehote 14 kalendarnych dni od
uzavretia poistnej zmluvy; oznamenie o odstupeni musi byt odoslané poistnikom najneskéor
v posledny def uvedenej lehoty na adresu sidla poistovatela.

Poistovatel vrati poistnikovi v takom pripade zaplatené poistné znizené o pomernu €ast pripadajucu
na trvanie poistenia do doruenia oznamenia o odstupeni od poistnej zmluvy.

2) Akykolvek zanik poistenia vypovedou alebo dohodou musi mat pisomnu formu.

Clanok 3
Potvrdenie o poisteni zodpovednosti za Skodu

1) Poistitel vyda poistnikovi po vyplneni navrhu poistnej zmluvy predbezné potvrdenie o poisteni
zodpovednosti za Skodu. Potvrdenie nadobudne platnost za podmienky zaplatenia poistného (resp.
prislusnej splatky poistného) poistnikom.

Clanok 4 ]
LIMIT POISTNEHO PLNENIA z jednej Skodovej udalosti:

A) 5240 000 EUR za Skodu na zdravi a nakladov pri usmrteni, ako aj za Skodu vzniknutd nahradou
nakladov zdravotnej starostlivosti, davok nemocenského poistenia a davok déchodkového poistenia
bez ohladu na pocet zranenych alebo usmrtenych

B) 1 050 000 EUR za $kodu vzniknutl poskodenim, zni¢enim, odcudzenim alebo stratou veci, usly zisk
a ucelne vynalozené naklady spojené s pravnym zastupenim pri uplatiiovani narokov bez ohlfadu na
pocet poskodenych

Clanok 5
Ostatné ustanovenia VSeobecnych poistnych podmienok pre poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu
prevadzkou motorového vozidla — 2019 ostavaju v platnosti nezmenené.

Sankéna klauzula

Bez ohladu na vSetky ostatné ustanovenia tejto poistnej zmluvy, poskytne poistitel poistni ochranu a
poistné plnenie alebo iné plnenie z poistnej zmluvy iba v pripade, ak takyto postup nie je v rozpore so
ziadnymi ekonomickymi, obchodnymi alebo finanénymi sankciami a/alebo embargami Bezpecnostnej rady
OSN, Eurdpskej unie alebo akymikolvek ustanoveniami vnutrostatnej legislativy Ci legislativy Eurdpskej
unie, ktora sa uplatfiuje na ucastnikov poistného vztahu zaloZzeného touto poistnou zmluvou. Toto
ustanovenie sa vztahuje aj na ekonomické, obchodné alebo finanéné sankcie a/alebo embarga vydané
Spojenymi Statmi americkymi alebo inymi krajinami, pokial nie su v rozpore s legislativou Eurépskej unie
alebo vnutrostatnou legislativou vztahujucou sa na ucastnikov poistného vztahu zalozeného touto poistnou
zmluvou. Ustanovenia tejto sank&nej klauzuly sa vztahuju rovnako aj na zaistné zmluvy.

Prehlasenie

Poistnik pred uzatvorenim poistnej zmluvy:

(a) potvrdzuje, ze vSetky udaje o jeho osobe a vozidle uvedené v tomto navrhu na uzavretie poistnej zmluvy
su uplné, pravdivé, a nezaml€al ziadnu skutoCnost’ tykajucu sa navrhovaného poistenia, ze je oboznameny
so vSeobecnymi poistnymi podmienkami a zmluvnymi dojednaniami k nim, suhlasi s ich obsahom a berie na
vedomie, Ze su neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy. Dalej poistnik vyhlasuje, ze vysSie uvedené
vozidlo nie je pouzivané na iné ucely ako je uvedené v tomto navrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

(b) berie na vedomie, ze poistovatel mu doruci ako pisomné potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy poistku

pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej
len "povinné zmluvné poistenie") s potvrdenim o poisteni zodpovednosti a zelenou kartou.
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(c) berie na vedomie, Ze sucastou poistnej zmluvy je dokument informacie pre klienta o poisteni na dialku, s
ktorého obsahom sa oboznamil a suhlasi s nim.

(d) berie na vedomie, Ze den odoslania navrhu na uzavretie poistnej zmluvy je zaroven diiom dorucenia
tohto navrhu na uzavretie poistnej zmluvy sprostredkovatelovi.

(e) potvrdzuje, Zze bol oboznameny s informaciou pre spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku
a so Zaznamom informacii, a suhlasi s nimi.

(f) potvrdzuje, Zze bol oboznameny, a Ze obdrzal Zaznam o poskytnuti informacii finanénym agentom
klientovi pred uzatvorenim poistnej zmluvy v zmysle § 33 ods. 1 az 6 zak. €. 186/2009 Z. z. o finan€nom
sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
pravnych predpisov, a suhlasi s nim.

VYHLASENIA POISTNIKA

Vyhlasujem a zaplatenim poistného potvrdzujem, Ze mi bol riadne v dostatoénom ¢asovom predstihu pred
uzavretim poistnej zmluvy (dalej len ,navrh“) obchodnym zastupcom poistitela (osobou sprostredkujucou
poistny produkt) poskytnuty Informacny dokument o prislusnom poisteni (IPID) vypracovany v sulade so
smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/97 a Vykonavacim nariadenim Komisie (EU)
2017/1469, tak aby som mohol prijat informované rozhodnutie o uzavreti poistnej zmluvy.

Uzavretie poistnej zmluvy

Navrh poistitefa na uzavretie poistnej zmluvy prijme poistnik zaplatenim poistného* vo vySke uvedenej v
navrhu poistnej zmluvy.

Navrh poistitela je platny do 7 dni odo dria zaciatku poistenia uvedeného v navrhu poistnej zmluvy.

Poistna ochrana/krytie sa vztahuje aj na obdobie odo dha zacCiatku poistenia do pripisania poistného na ucet
poistitela, ak bolo poistné pripisané na ucet poistitela najneskor 7. defi odo dia zaciatku poistenia.

Ak bude poistné pripisané na ucet poistitela po uvedenej lehote, navrh poistitela na uzavretie poistnej
zmluvy zanikne a neddjde k uzavretiu poistnej zmluvy.

*Poistnym podla tohto bodu sa rozumie suma uvedena v Navrhu na uzavretie zmluvy ako ,vyska prvej
splatky poistného*.

Vyhlasenia poistnika
Zaplatenim poistného potvrdzujem:

1. Ze som bol podrobne oboznameny s pisomnymi vyhotoveniami vdeobecnych poistnych podmienok,
zmluvnych podmienok (dalej len podmienky), ktorymi sa poistenie dojednané podla tohto navrhu riadi
a suhlasim s nimi.

2. pravdivost vSetkych udajov uvedenych v navrhu a Ziadam o uzatvorenie/zmenu poistenia v rozsahu
tohto navrhu.

3. Ze sa stavaju neplatnymi vSetky doteraz vytlatené navrhy tykajuce sa predmetného poistenia (maju
rovnakeé Cislo navrhu).

4. Ze v pripade, ak poistnik dojednava poistnu zmluvu na dialku, bez fyzickej pritomnosti
sprostredkovatela, si poistnik pisomné podmienky vytlacil v Case pred uzavretim poistnej zmluvy,

5. zaroven si vyhradzujem pravo na prevzatie podmienok elektronickou postou, alebo beriem na
vedomie, Ze podmienky v pisomnej forme su k dispozicii na verejne dostupnej internetovej stranke
poistitela www.uniqa.sk, ako aj na poboc¢kach, resp. obchodnych miestach poistitela.

6. Ze som bol riadne informovany v sulade s ustanoveniami zakona €. 266/2005 Z. z o ochrane
spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku v zneni neskorsich predpisov a vSetky poistované veci
sU v neposkodenom a dobrom technickom stave.

7. beriem na vedomie, Ze pri vypocte poistného a suvisiacom zaokruhlovani, méze déjst pri spracovani k
rozdielu oproti poistnému, ktoré je uvedené v tomto navrhu. Suhlasim s tym, Ze poistitel je opravneny
jednostranne upravit vySku poistného, a to do vysky nepresahujucej 0,5 % z poistného za poistné
obdobie vratane dane.
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OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Poistnik zaplatenim poistného berie na vedomie, Ze UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného
Clenského Statu a jej sprostredkovatelia spracuvaju v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (v8eobecné nariadenie o ochrane udajov)
jeho osobné udaje v rozsahu stanovenom v poistnej zmluve v ramci €innosti v sektore poistenia a ¢innosti
suvisiacich s poistovacou a zaistovacou ¢innostou, a to po dobu nevyhnutne potrebnu na zabezpec€enie
prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného vztahu zaloZeného na zaklade poistnej zmluvy. Spracuvanie
jeho osobnych udajov je v sulade s ¢lankom 6 ods. 1 pism. b) vdeobecného nariadenia o ochrane osobnych
udajov potrebné na plnenie tejto poistnej zmluvy.

Poistnik berie na vedomie, Ze jeho osobné udaje mézu byt poskytnuté aj inym subjektom podnikajucim v
oblasti poistenia, zaistenia a bankovnictva.

Poistnik vyhlasuje, Ze za u€elom uzavretia tejto poistnej zmluvy pri poskytnuti jeho osobnych udajov
Poistitefovi UNIQA poijidtovna, a.s., pobocka poistovne z iného Elenského Statu bol/a dostatoéne a
zrozumitelne informovany/a o jeho pravach vyplyvajucich zo spracuvania jeho osobnych udajov, o prenose
jeho osobnych udajov do tretich krajin, o povinnosti osobné udaje poskytnut v suvislosti so zakonnymi alebo
zmluvnymi poZiadavkami, ako aj o dalSich relevantnych skuto&nostiach obsiahnutych v dokumente
oznacenom ako "Informacie o podmienkach spracuvania osobnych udajov", ktorého jedno vyhotovenie
osobne alebo elektronickou postou prevzal/a. Poistnik berie na vedomie, ze aktualna verzia "Informacie o
podmienkach spracuvania osobnych udajov" je dostupna na ktoromkolvek zastupeni UNIQA pojistovna,
a.s., pobocka poistovne z iného €lenského statu a na webovom sidle www.uniga.sk.

V pripade poZiadavky na odmietnutie vyuZitia kontaktnych udajov na ucely priameho marketingu nas prosim
kontaktujte na info@uniqa.sk, na tel. €. (+421) 2 32 600 100, pripadne na webovom sidle www.uniga.sk.

Vyhlasenie poistitel'a:

Vyhlasujem, Ze som ako zastupca poistitela zaznamenal na zaklade informacii poistnika jeho poZiadavky a
potreby, finanénu situaciu ako aj jeho skusenosti a znalosti tykajuce sa poistenia. Na zaklade tychto
informacii vyhlasujem, Ze poistny produkt, ktory ma zaujem uzatvorit poistnik je pre poistnika vhodny.
Poistitel tento navrh prijima, &im je poistna zmluva platne uzavreta.

Sucastou poistnej zmluvy su:

+ VSeobecné poistné podmienky pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdésobenu prevadzkou
motorového vozidla — 2019

+ Zmluvné dojednania pre doplnkové poistenie asistenénych sluzieb UNIQA ASSISTANCE
+ Informacie pre spotrebitela pred uzavretim poistnej zmluvy na dialku
+ Informacie o podmienkach spracivania osobnych udajov

Dalsie prilohy:
+ Medzinarodny doklad o poisteni (Zelena karta)

Cislo navrhu: 8002506283 Strana 5/6



INFORMACNY FORMULAR K NEZIVOTNEMU POISTENIU A

ZIVOTNEMU POISTENIU BEZ ODKUPNEJ HODNOTY

Nazov poistitela: UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, 1CO:
492 40 480, spoloc¢nost’ zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B,
vlozka ¢. 2012, podnikajuca v Slovenskej republike prostrednictvom organizacnej zlozky:

UNIQA pajistovna, a.s., pobocka poistovne z iného Clenského Statu, so sidlom Krasovského
3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisana v obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Po, vlozka ¢. 8726/B

Nazov poistného produktu: AUTO & VOLNOST - PZP

povinnosti a odvodovych povinnosti poistovatela

Vy8ka ro€neého poistného, ak je poistna doba kratSia ako jeden rok, 116,40 eur
vyska celkového poistného
z toho na krytie rizik 69,84 eur
z toho na uhradu nakladov na uzavretie poistenia 29,10 eur
z toho na uhradu ostatnych nakladov, dafiovych 17,46 eur

Cislo navrhu: 8002506283
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Zelena karta — medzinarodny doklad o poisteni. .
ORIGINAL

1. MEDZINARODNA AUTOMOBILOVA POISTOVACIA KARTA
INTERNATIONAL MOTOR INSURANCE CARD
CARTE INTERNATIONALE D’ASSURANCE AUTOMOBILE

2. VYDANA Z POVERENIA SLOVENSKEJ KANCELARIE
POISTOVATELOV

ISSUED UNDER THE AUTHORITY OF

SLOVENSKA KANCELARIA POISTOVATELOV

PLATNA 4. Cislo Zelenej karty
VALID Country Code/Insurer’'s Code / Number
oD DO
FROM 10
Den Mesiac Rok Deh Mesiac Rok | SK /010 /8002506283
Day Month Year Day Month Year
21 02 2023 21 05 2023

(Obidva datumy vratane)
(Both Dates Inclusive)

9. Meno a adresa poistnika (alebo pouzivatela vozidla)
Name and Address of the Policyholder (or User of the Vehicle)

Obec Drzkovce
DrZzkovce 76, 982 62 Drzkovce

5. Evidencné Cislo vozidla (ak nie je, tak ¢. podvozku alebo motora)
Registration No. (or if none) Chassis or Engine No.
RA336AP

6. Kategéria vozidla
Category of Vehicle*
A

7. Znacka vozidla
Make of Vehicle
SKODA

10. Tuto kartu vydala
This Card has been issued by

11. Podpis poistovatela
Signature of Insurer

,%7%

s

UNIQA pojistovna, a.s.,
pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu
Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava

Q_UNIGA

8. UZEMNA PLATNOST
TERRITORIAL VALIDITY
Tato karta je platna na izemi Statov, ktorych prislusna kolénka nie je preskrtnuta (dal$ie informacie najdete na www.cobx.org).
This card is valid in Countries for which the relevant box is not crossed out (for further information, please see www.cobx.org).
V kazdej navstivenej krajine Kancelaria tejto krajiny garantuje poistné krytie vztahujice sa k prevadzke tu uvedeného vozidla, ato v
sulade so zéakonmi vztahujicimi sa k povinnému poisteniu tejto krajiny.
In each country visited, the Bureau of that country guarantees, in respect of the use of the vehicle referred to herein, the insurance
cover in accordance with the laws relating to compulsory insurance in that country.
Na identifikaciu prislusnej Kancelarie si pozrite www.cobx.org.
For the identification of the relevant Bureau, see www.cobx.org.

A B BG cY(™) cz D DK E EST F FIN
GR H HR [ IRL S L LT Lv M N
NL P PL RO s SK sto [ cH [ au | A | Az
BH [—sx_ [ w_ | MA | ™MD MK MNE [“mes_ | srB™) | TN | TR
vAa | uk ]

(**) Poistné krytie poskytované Zelenou kartou vydanou pre republiky Azerbajdzan, Cyprus a Srbsko je obmedzené na tie zemepisné
CGasti tychto krajin, ktoré st pod kontrolou ich prislu§nych vlad. Viac informacii najdete na adrese http:/gc-territorial-validity.cobx.org
The cover provided under Green Cards issued for the Republics of Azerbaijan, Cyprus and Serbia is restricted to those geographical
parts of these countries which are under the control of their respective governments. For more information, please consult http://gc-
territorial-validity.cobx.org

UZITOCNE INFORMACIE:
USEFUL INFORMATION:

Eurdpska tiesrova linka:
European Emergency Line:

112
+421 2 32 600 100
+421 2 58 252 188

V pripade potreby nas kontaktujte:
In case of need contact us:

Nonstop UNIQA asisten¢na linka:
Nonstop UNIQA Assistance Line:

Webova stranka:

Homepage: www.uniga.sk

E-mail adresa:
E-mail Address:

* KOD KATEGORIE VOZIDLA

* CATEGORY OF VEHICLES CODE:

A. OSOBNE AUTO / CAR

B. MOTOCYKEL / MOTORCYCLE

C. NAKLADNE AUTO ALEBO TRAKTOR / LORRY OR TRACTOR

D. BICYKEL S POMOCNYM MOTOROM / CYCLE FITTED WITH AUXILIARY ENGINE
E

F

G

info@uniga.sk

. AUTOBUS / BUS
. PRIVES / TRAILER
.INE/ OTHERS

€ e e




M/077/21

Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
sposobent prevadzkou motorového vozidla (dalej len
,poistenie”) ktoré uzavrela UNIQA poijistovna, a.s.,
pobocka poistovne z iného ¢lenského statu (dalej len
spoistovatel”) sa riadi ustanoveniami zékona (.
381/2001 Z.z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpo-
vednosti za Skodu spésobent prevadzkou motorového
vozidla v zneni neskor3ich predpisov (dalej len ,zékon
o PZP"), prisluSnymi ustanoveniami zakona ¢. 40/1964
Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpi-
sov (dalej len ,0Z"), savisiacimi vieobecne zavazny-
mi pravnymi predpismi, tymito V3eobecnymi poist-
nymi podmienkami (dalej len ,poistné podmienky”)
a zmluvnymi dojednaniami, ktoré si neoddelitefnou
stcastou poistnej zmluvy a poistnou zmluvou.

Clanok 1: Definicie pojmov

Clanok 2: Predmet poistenia

Clanok 3: Rozsah poistenia

Clanok 4: Vyluky z poistenia

Clanok 5: Miesto poistenia

Clanok 6: Vznik poistenia a predbeZné poistenie
Clanok 7: Poistné

Clanok 8: Poistné plnenie

Clanok 9: Prava a povinnosti poistnika, poisteného

a poistovatela
Clanok 10: Prechod prava
Clanok 11: Zanik poistenia a vypovedné lehoty
Clanok 12: Vysvetlivky
Clanok 13: Zavere¢né ustanovenia

Clanok 1

Definicie pojmov

1. Poistovatel je UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom
Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika,
ICO: 492 40 480, spolo¢nost zapisana v obchod-
nom registri Mestského sidu v Prahe, oddiel B,
vlozka €. 2012, podnikajica v Slovenskej republike
prostrednictvom organizacnej zlozky: UNIQA po-
jistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
Statu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Brati-
slava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisa-
na v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava
I, oddiel Po, vlozka ¢. 8726/B, ktora jektora je oprav-
nena vykondvat toto poistenie na Gizemi Slovenskej
republiky na zdklade osobitného predpisu 5) a
licencie ¢. UFT-034/2001/VPP zo dna 18. 10. 2001.

2. Poistna zmluva je zmluva o poisteni medzi poisto-
vatefom a poistnikom. Neoddelitelnou stcastou
poistnej zmluvy su poistné podmienky a zmluvné
dojednania.

3. Poistné plnenie je ndhrada 3kody, ktora je poskyt-
nutad poistovatefom v pripade, ak nastala poist-
na udalost a boli splnené vietky podmienky jej

UNIQA linka +421 232 600 100

e-mail: info@uniqa.sk

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
pre poistenie zodpovednosti za Skodu

sposobenu prevadzkou motorového vozidla — 2019/1

poskytnutia uvedené v zakone, vo vSeobecne za-
vaznych pravnych predpisoch, v tychto poistnych
podmienkach a poistnej zmluve.

4. Potvrdenie o poisteni zodpovednosti (zelena karta)
je pisomné potvrdenie poistovatela vydané poist-
nikovi v zmysle § 11 odsek 1 zakona o PZP.

5. Poistka je pisomné potvrdenie poistovatela o pri-
jati ndvrhu na uzatvorenie poistnej zmluvy a je
zaroven potvrdenim o uzavreti poistnej zmluvy.

6. Zelena karta je Medzinarodna karta automobilo-
vého poistenia vystavena poistovatelom.

7. Motorovym vozidlom je samostatné nekolajové
vozidlo s vlastnym pohonom, ako aj iné nekola-
jové vozidlo bez vlastného pohonu, pre ktoré sa
vydava osvedcCenie o evidencii vozidla, technické
osvedcenie vozidla alebo obdobny preukaz.

8. Tuzemskym motorovym vozidlom je motorové vo-
zidlo, ktoré podlieha evidencii vozidiel v Slovenskej
republike; za tuzemské motorové vozidlo sa pova-
Zuje aj motorové vozidlo, ktoré nepodlieha eviden-
cii vozidiel, ale jeho vlastnik, drZitel’ alebo prevadz-
kovatel’ maju trvaly pobyt alebo sidlo? na Gzemi
Slovenskej republiky, alebo motorové vozidlo, ktoré
bolo odoslané do Slovenskej republiky z iného ¢len-
ského 3tatu, ak je Slovenska republika miestom ur-
Cenia, a to po dobu 30 dni odo dria, ked kupujdci
prevzal motorové vozidlo, aj ked” motorové vozidlo
nebolo registrované v Slovenskej republike.

9. Cudzozemskym motorovym vozidlom je moto-
rové vozidlo, ktoré je evidované v cudzine; za
cudzozemské motorové vozidlo sa povaZuje aj
motorové vozidlo, ktoré nepodlieha evidencii
vozidiel, ale je vo vlastnictve fyzickej osoby ale-
bo pravnickej osoby, ktora ma trvaly pobyt alebo
sidlo mimo Gzemia Slovenskej republiky.

10.Poistnikom je ten, kto uzavrel s poistovatelom
zmluvu o poisteni zodpovednosti (dalej len ,po-
istnd zmluva”) a na koho sa vztahuje povinnost
platit poistné.

11. Poistenym je ten, na koho sa vztahuje poistenie zod-
povednosti, resp. md pravo, aby v pripade poistnej
udalosti podla poistnych podmienok poistovatela za
neho nahradil Skodu, za ktort poisteny zodpoveda.

12.Po3kodenym je ten, kto utrpel prevdadzkou moto-
rového vozidla Skodu a ma narok na nahradu Sko-
dy podla prislusnych pravnych predpisov (zdko-
na, vieobecne zavaznych pravnych predpisov),
tychto poistnych podmienok a poistnej zmluvy.

13. Prevadzkovateflom motorového vozidla je fyzicka
osoba alebo pravnicka osoba, ktord ma pravnu
alebo faktickli moznost disponovat s motorovym
vozidlom.

14.Splétka poistného je dohodnutd cast poistného
za prisludnu cast poistného obdobia.

www.uniqga.sk

UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480, spolo¢nost zapisana
v obchodnom registri Mestského sidu v Prahe, oddiel B, vloZka ¢. 2012, podnikajtica v Slovenskej republike prostrednictvom organizac¢nej zlozky:
UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tatu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika,
1CO: 53 812 948, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Po, vliozka ¢. 8726/B



15.Slovenskd kancelédria poistovatefov (dalej len
kanceldria”) je pravnickd osoba zriadena zako-
nom o PZP.

16.PredbeZné poistenie zodpovednosti je doho-
da uzavretd podla § 14 odseku 1 zdkona o PZP
medzi poistovatelom a osobou, na ktoru sa vzta-
huje povinnost uzavriet poistnd zmluvu, pod-
la ktorej sa poistovatel zavdzuje nahradit skodu
vzmysleustanovenizakona, poistnych podmienok

a zmluvnych dojednani.

17. Kalendarny rok zac¢ina nultou hodinou 1. janudra a
kon¢i 24. hodinou 31. decembra toho istého roku.

18.Clenskym 3tatom je ¢lensky 3tat Eurépskej tnie
alebo clensky 3tat Eurdpskej dohody o volnom
obchode, ktory podpisal Zmluvu o Eurépskom
hospodérskom priestore.

19.Skodovou udalostou je skuto¢nost, ktord moze
byt dévodom vzniku prava poskodeného na po-
istné plnenie poistovatela alebo kancelarie.

20.Poistnou udalostou je skuto¢nost, s ktorou je
spojend povinnost poistovatela alebo kancelérie
poskytnit poistné plnenie. Ak o néhrade 3kody
rozhoduje sud, plati, Ze poistnd udalost nastala
az dnom, ked' rozhodnutie, podla ktorého mé po-
istovatel pInit, nadobudlo prévoplatnost.

21.Poistné obdobie je jeden rok, pokial v poistnej
zmluve nie je uvedené inak.

22.Uzemim, na ktorom sa motorové vozidlo spra-
vidla nachddza je:

B (zemie Statu, v ktorom mu bolo pridelené evi-
dencné cislo, osobitné eviden¢né cislo alebo
zvlastne evidencné Cislo,

B (zemie Statu, v ktorom mu bola pridelena znac-
ka poistovatela alebo ina rozliSovacia znacka,
ak ide o motorové vozidlo, ktoré nepodlieha
evidencii vozidiel,

B lzemie Statu, v ktorom ma drZitel, vlastnik ale-
bo prevadzkovatel motorového vozidla trvaly
pobyt alebo sidlo, ak sa motorovému vozidlu
neprideluje eviden¢né &islo, znacka poistovate-
la alebo iné rozliSovacia znacka.

23.Povinnéa osoba je osoba, na ktord sa v zmysle § 3
ods. 1 zékona o PZP vztahuje povinnost uzavriet
poistnd zmluvu.

24.Evidenciou vozidiel je informacny systém o mo-
torovych vozidlach evidovanych v Slovenskej re-
publike vedeny Ministerstvom vnutra Slovenskej
republiky podla osobitného predpisu.

Clanok 2

Predmet poistenia

Predmetom poistenia je zodpovednost kaZdého, kto
zodpoveda za Skodu sposobent prevadzkou motorové-
ho vozidla uvedeného v poistnej zmluve tretim osobam.

Clanok 3

Rozsah poistenia

1. Poisteny mé z poistenia préavo, aby poistovatel za
neho nahradil uplatnené a preukdzané naroky na
nahradu:

a) Skody na zdravi a nédkladov pri usmrteni, ako aj
prislusnym subjektom™ uplatnené, preukéza-
né a vyplatené néaklady zdravotnej starostlivos-
ti, nemocenské davky, davky nemocenského

zabezpecenia, GUrazové davky, davky Grazového
zabezpecenia, dochodkové davky, davky vyslu-
hového zabezpecenia a dochodky starobného
dochodkového sporenia, ak poisteny je povin-
ny ich nahradit tymto subjektom,

b)3kody vzniknutej poskodenim, zni¢enim, odcu-
dzenim alebo stratou veci,

¢) Gcelne vynaloZenych nakladov spojenych s prav-
nym zastdpenim pri uplatfiovani narokov podla
pismen a), b) a d), ak poistovatel nesplnil povin-
nosti uvedené v § 11 ods. 6 pism. a) alebo pism.
b) zékona o PZP alebo poistovatel' neopravnene
odmietol poskytndt poistné plnenie alebo neo-
pravnene kratil poskytnuté poistné plnenie,

d)uslého zisku.

2. Poisteny ma pravo, aby poistovatel za neho po-
skytol poskodenému poistné plnenie v rozsahu
podla ods. 1., ak ku $kodovej udalosti, pri ktorej
tato Skoda vznikla a za ktoru poisteny zodpoveda,
doslo v case trvania poistenia, ak zakon resp. tieto
vieobecné poistné podmienky nestanovuju inak.

3. Ak ide o Skodu spdsobenu prevadzkou tuzemské-
ho motorového vozidla na Gzemi iného ¢lenské-
ho 3tatu, poskodenému sa poskytne poistné pl-
nenie v rozsahu poistenia zodpovednosti podla
pravnych predpisov ¢lenského Statu, na ktorého
tzemi bola Skoda spdsobend, ak sa podla zéko-
na alebo na zéklade poistnej zmluvy neposkytuje
poistné plnenie v SirSom rozsahu.

4. Na 3kodu spdsobenu prevadzkou motorového vo-
zidla obcanovi clenského statu, na Gzemi cudzie-
ho 3tatu, v ktorom nepdsobi prislusna kanceldria
poistovatelov, pocas jeho cesty z Gizemia jedného
¢lenského statu na Gzemie iného ¢lenského Statu sa
vztahuijd pravne predpisy ¢lenského 3tétu, na ktoré-
ho Gzemi sa motorové vozidlo spravidla nachadza.

Clanok 4

Vyluky z poistenia

1. Tymto poistenim nie je krytd zodpovednost za $kodu:

a) ktord utrpel vodi¢ motorového vozidla, ktorého
prevadzkou bola Skoda spbsobena,
b)podla ¢l. 3. ods. 1., pism. b) az d) poistnych
podmienok,
ba) za ktord poisteny zodpoveda svojmu man-
Zelovi alebo osobam, ktoré s nim v case
vzniku Skodovej udalosti Zili v spolo¢nej
domaécnosti ¥,

+ bb)vzniknutd drzitelovi, vlastnikovi alebo pre-
vadzkovatelovi motorového vozidla, ktoré-
ho prevadzkou bola 3koda sp&sobena,

bc) vzniknutd na vozidlach jazdnej sdpravy
tvorenej motorovym vozidlom a pripojnym
vozidlom s vynimkou, ak Skoda bola sp6-
sobenéa prevadzkou iného motorového vo-
zidla, alebo ak ide o spojenie motorovych
vozidiel vle€nym lanom alebo vle¢nou ty-
¢ou pri poskytovani pomoci, ktoré nie je vy-
kondvané v ramci podnikatel'skej cinnosti,
c¢)na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou
bola Skoda spdsobend, ako aj na veciach do-
pravovanych tymto motorovym vozidlom s vy-
nimkou $kody spdsobenej na veciach, ktoré mali
dopravované osoby, okrem oséb podla pismen



a) a b) ods. 1. tohto ¢lanku, v case, ked' k do-
pravnej nehode doslo na sebe alebo pri sebe,
d)ktord poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit
nad rémec ustanoveny osobitnymi predpismi®
alebo nad réamec prévoplatného rozhodnutia
sudu o nahrade 3kody alebo na zdklade roz-
hodnutia sidu, ktorym bola schvalend dohoda
Gcastnikov konania, ak poistovatel nebol jed-

nym z tychto Gcastnikov,

e)vzniknutu pretekdrom, alebo sataZiacim ucast-
nikom pri motoristickych pretekoch a sttaZiach
alebo pri pripravnych jazdéach k nim, ani Skodu
na motorovych vozidlach pri nich pouZzitych,
s vynimkou Skody spOsobenej prevadzkou ta-
kéhoto vozidla, pri ktorej je vodi¢ povinny do-
drziavat pravidla cestnej premavky,

f) vzniknutd uhradenim nékladov zdravotnej sta-
rostlivosti, nemocenskych davok, ddvok nemo-
cenského zabezpecenia, Urazovych davok, da-
vok Urazového zabezpecenia, déchodkovych
dévok, davok vysluhového zabezpecenia a do-
chodkov starobného déchodkového sporenia
poskytovanych z dévodu Skody na zdravi alebo
usmrtenia sposobenej prevadzkou motorové-
ho vozidla,
fa) ak sa nezistila osoba zodpovednd za Skodu,
fb) vodi¢ovi motorového vozidla, prevadzkou

ktorého bola tato skoda spésobens,
g)spbsobend pracovnou cinnostou motorové-
ho vozidla ako pracovného stroja, s vynimkou
3kod zapricinenych jeho jazdou,

h)ktorej vznik nie je v pri¢innej suvislosti s poist-
nou udalostou,

i) vzniknutd manipuléciou s nakladom stojaceho
vozidla,

j) spésobenu jadrovou energiou alebo v dbsled-
ku jadrovej reakcie, jadrového Ziarenia alebo
radioaktivneho zamorenia,

k) vzniknutd v désledku vojny, napadnutia alebo
¢inu vonkajsieho nepriatela, nepriatel'skej akcie
(bez ohladu na to, ¢i uz bola vojna vyhlasena
alebo nie), obcianskej vojny, hromadnych na-
silnych nepokojov, revolucie, povstania, tero-
rizmu, vzbury, demonstréacie, Strajku, vyluky
z prdce, vojenskej ¢i inej ozbrojenej moci, ¢inov
0s0b konajlcich zédkerne, néasilného konania
motivovaného politicky, socidlne, ideologicky
alebo naboZensky, sprisahania, zabavenia, rek-
virécie pre vojenské lcely, nariadenia akejkol-
vek vlady de jure alebo de facto alebo zasahu
akejkol'vek verejnej alebo Statnej moci,

[) ktord je priamo alebo nepriamo sp6sobeng,
vyplyva z, alebo je v spojitosti s akymkol'vek
druhom teroristickej akcie alebo teroristického
¢inu, bez ohladu na iné spolup6sobiace prici-
ny alebo udalosti, ktoré sa udiali v rovnakom
Case alebo v slede nesdvisiacom so Skodou.
Z poistenia, ktoré sa riadi tymito poistnymi
podmienkami je vyli¢ena zodpovednost za
vietky Skody, straty, vydavky alebo néklady,
ktoré si priamo alebo nepriamo sposobené,
vyplyvaja z, alebo s spaté s ¢inmi spojenymi
s obmedzenim, prevenciou alebo potla¢anim
teroristickej akcie alebo teroristického ¢inu, ale-

bo ktoré sa nejakym spésobom na ne vztahuiju,

la) Za teroristicku akciu alebo teroristicky ¢in sa
povaZuju také konania, ktoré naplnaja skut-
kovlu podstatu niektorého z nasledovnych
trestnych cinov: teroru, zaskodnictva, sabo-
tdZe podla prislusnych ustanoveni Trestné-
ho zdkona Slovenskej republiky ako aj Ciny
vymenované v ¢l. 1 Eurépskeho dohovoru )
o potlacovani terorizmu z 27. 1. 1977.

Ib) Za teroristickd akciu alebo teroristicky ¢in sa
okrem konani uvedenych pod bodom (la)
povazuje tieZ kazdy ¢in osoby alebo sku-
piny osdb, ktory bol vykonany za Gcelom
dosiahnutia politickych, naboZenskych,
etnickych, ideologickych alebo podob-
nych cielov, ktoré si zamerané na 3irenie
strachu a ohrozenia medzi obyvatelstvom
alebo ¢astami obyvatelstva a tym na ziska-
nie vplyvu na vladu alebo Statne zriadenie,
alebo poskodenie Ustavného zriadenia ale-
bo poskodenie hospodarskeho Zivota v Slo-
venskej republike alebo v inom 3tate.

2. Za Skodu spdsobenu vlastnikovi motorového vo-

zidla sa nepovaZuje pripad, ak bola $koda na mo-
torovom vozidle vo vlastnictve leasingovej spolo¢-
nosti sposobenéd prevadzkou iného motorového
vozidla v jej vlastnictve, ktoré v ¢ase vzniku Skody
bolo v prendjme inej osoby a nebolo riadené za-
mestnancom leasingovej spolocnosti pri plneni
pracovnych Uloh alebo v priamej sdvislosti s nim.

. Ak poistna zmluva neustanovuje inak, poistovatel

je opravneny plnenie scasti alebo Gplne odmiet-

nut, ak poisteny:

a)bez suhlasu poistovatela uzna povinnost na-
hradit 3kodu alebo jej ¢ast nad ramec poistné-
ho plnenia, ktoré by inak poistovatel bol povin-
ny poskytnat podla zakona o PZP,

b)sa zaviaZe uhradit preml¢ant pohladéavku,

c) neposkytne poistovatelovi potrebnu stcinnost
v sidnom konani.

Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak v désled-

ku porusenia niektorej z povinnosti uvedenych

v ¢l. 9 odseku 1. a 2. poistnych podmienok bude

poistovatelovi znemozZnené jednoznacne urcit

vznik naroku na poskytnutie poistného plnenia a/

alebo rozsah jeho povinnosti plnit.

Clanok 5

Rozsah tzemnej platnosti poistenia

Ak je uzavretd poistnd zmluva, poistenie plati na Gzemi
vietkych ¢lenskych Statov; poistenie plati aj na Gzemi
inych 3tatov, ktoré poistovatel oznacil v zelenej karte.

Clanok 6
Vznik poistenia a predbeZné poistenie

1.

Poistenie zodpovednosti vznikd okamihom uzav-
retia poistnej zmluvy, ak nie je dohodnuté inak.
Na uzavretie poistnej zmluvy je potrebné, aby bol
navrh na uzavretie poistnej zmluvy prijaty v leho-
te urcenej povinnou osobou (na ktord sa vztahuje
povinnost uzavriet poistni zmluvu podla zékona
o PZP) a ak tato lehota nie je urcend, tak do jedné-
ho mesiaca odo dna obdrzania ndvrhu na uzavre-
tie poistnej zmluvy poistovatefom. Poistnd zmlu-



va je uzavretd okamihom, ked osoba, na ktora sa

vztahuje povinnost uzavriet poistnd zmluvu podfa

zékona o PZP obdrZi ozndmenie o prijati svojho
ndvrhu, za predpokladu splnenia podmienok uve-
denych v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

. Pred uzavretim poistnej zmluvy méZe poistovatel

dohodnut s povinnou osobou, (na ktord sa vzta-

huje povinnost uzavriet poistnd zmluvu podfa § 3

ods. 1 zékona o PZP), predbeZné poistenie zodpo-

vednosti. Tymto spdsobom nie je moZné dojednat
poistenie pre cudzozemské motorové vozidla.

. PredbeZné poistenie zodpovednosti vznika dfiom

zaciatku poistenia uvedenom v navrhu na uzavretie

poistnej zmluvy za podmienky, Ze prva splatka bola
zaplatend v plnej vy3ke najneskoér k tomuto driu

a ndvrh na uzavretie poistnej zmluvy bol podpisany

zastupcom poistovatela, pokial' nie je dohodnuté

inak. V pripade, ak dojde k uzavretiu poistnej zmlu-
vy, je zaciatok poistenia zhodny s driom zaciatku
predbezného poistenia zodpovednosti.

. Doba trvania poistenia, t. j. zaciatok a koniec po-

istenia, je ur¢end v poistnej zmluve.

. Zmeny poistnej zmluvy je mozné uskutoc¢nit len

pisomnou dohodou obidvoch zmluvnych stran.

. Predbezné poistenie zodpovednosti zanika uply-

nutim doby, na ktord bolo dojednané, alebo

uzavretim poistnej zmluvy.

Poistenie zodpovednosti méZe vzniknat:

a) Okrem postupov uvedenych vy3sie je moZzné
poistenie dojednat tak, Ze poistnik akceptuje
Névrh poistitela na uzavretie poistnej zmluvy
(dalej iba ,Névrh poistitela”), toto plati najma
v pripadoch dojedndvania poistenia elektro-
nicky cez ONLINE aplikdcie alebo poistenie na
dial'ku alebo poistenie cez webservice a pod.

b)Poistenie podla Navrhu poistitela vznika za
predpokladu, Ze v lehote uvedenej na Navrhu
poistitela je splnené nizsie uvedena podmienka:

B poistnik zaplati prva splatku poistného v le-
hote a vo vyske uvedenej v Navrhu poistitela,

c) Navrh poistitela prijme poistnik zaplatenim
prvej splatky poistného* vo vyske uvedenej
v Névrhu poistitela. Pri dhrade poistného je
poistnik povinny uviest variabilny symbol, kto-
rym je Cislo Navrhu poistitela.

* Poistnym podla tohto bodu sa rozumie suma
uvedend v Ndvrhu poistitela ako ,vyska prvej
splatky poistného”.

d)Navrh poistitela je platny do 7 dni odo dna
zaciatku poistenia uvedeného v Ndvrhu pois-
titela. Poistnd ochrana/krytie sa vztahuje aj na
obdobie odo dna zaciatku poistenia do pri-
pisania poistného na ucet poistitela, ak bolo
poistné pripisané na Ucet poistitela najneskor
v 7. defl odo dna zaciatku poistenia. Ak bude
poistné pripisané na Gcet poistitela po uvede-
nej lehote, Navrh poistitela zanikne a neddjde
k uzavretiu poistnej zmluvy.

e) Pokial' bude prva splatka poistného zaplatena
v lehote splatnosti vztahuje sa poistné krytie aj
na dobu odo dna zaciatku poistenia uvedené-
ho v Navrhu poistitela do pripisania poistného
na Ucet poistitela v zmysle bodu c).

f) Poistenie na zdklade Ndvrhu poistitela nevznik-

ne, ak prva splatka poistného nebude uhradend
vo vyske a lehote uvedenej na Navrhu poistitela.

Clanok 7

Poistné

1. Poistné je suma uvedend v poistnej zmluve, kto-
ra je poistnik povinny zaplatit ako protihodnotu
za dohodnutu poistnd ochranu.

2. V zmysle zdkona sa poistné stanovuje vo vyske
zabezpecujlcej splnitelnost vietkych zavdzkov
poistovatela vyplyvajicich z poistenia vratane
tvorby rezerv podla osobitného predpisu®.

3. Poistnik je povinny platit poistné za dohodnuté

poistné obdobie, ktoré ak nie je v poistnej zmluve
uvedené inak, je splatné prvym drfiom poistného
obdobia.
V pripade, ak v poistnej zmluve bolo platenie
poistného za poistné obdobie dojednané v splat-
kach, plati, Ze splatka poistného je splatna prvym
driom prislusnej casti poistného obdobia. V pri-
pade nezaplatenia splatky poistného sa drfiom
nasledujucim po dni jej splatnosti stdva splatnym
poistné za celé poistné obdobie.

4. Osoba, na ktorG sa vztahuje povinnost uzavriet
poistnd zmluvu podla § 3 ods. 1 zékona o PZP méa
v pripade predbezného poistenia zodpovednosti
povinnost zaplatit prvu splatku v plnej vyske ku driu
zaciatku poistenia uvedeného v ndvrhu na uzavretie
poistnej zmluvy, pokial’ nie je dohodnuté inak.

5. Poistné zaplatené za predbezné poistenie zodpo-
vednosti sa zapocita do poistného za poistenie
dojednané poistnou zmluvou.

6. Poistovatel je opravneny jednostranne prispdso-
bit vy3ku poistného. O tejto skuto¢nosti je poisto-
vatel povinny poistnika vopred informovat.

7. Poistovatel ma prévo predpisat poistné v novej
vyske podla predchéadzajiceho odseku k prvému
dnu nasledujidceho poistného obdobia.

8. Vyska poistného je stanovend v poistnej zmluve;
odsek 6. a 7. tohto ¢lanku tymto nie st dotknuté.

9. Ak je poisteny v omeskani s platenim poistného,
je povinny zaplatit poistovatelovi Grok z omeska-
nia za kazdy dert omeskania vo vyske stanovenej
osobitnym predpisom a platnej k prvému dnu
omeskania s platenim poistného.

10.Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom
poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt
zaplatené poistné a v tomto poistnom obdobi do-
$lo ku 3kodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnost
poistovatela nahradit skodu, mé poistovatel pravo
na poistné az do konca tohto poistného obdobia.

11. Jednorazové poistné patri poistovatelovi vZzdy celé.

12.V3etky platby poistného/splatky sa zGctuju podla
poradia najskor na krytie najstarsich nedoplatkov
poistného/splatky a Grokov z omeskania a potom
na splatenie samotného predpisu poistného/splatky.

13. Poistovatel ma voci tomu, kto je povinny platit
poistné, pravo na nahradu ndakladov, ktoré mu
vzniknu v suvislosti s dorucenim vyzvy na zapla-
tenie dlZného poistného.

14.Pri urceni vysky poistného v poistnej zmluve pri
poisteni zodpovednosti podla zdkona o PZP je po-
istovatel povinny zohladriovat celkovy predché-
dzajuci Skodovy priebeh poistenia zodpovednosti



15.

poistnika, a to zfavou na poistnom, ak je priebeh
poistenia zodpovednosti bez Skody, alebo priréz-
kou k poistnému, ak sa vyplati poistné plnenie
z poistenia zodpovednosti.
Vyska poistného za kazdé poistné obdobie je ur-
¢ené pre kazdé vozidlo podla prislusnej triedy po-
istného, do ktorej je vozidlo zaradené v zavislosti
od doby bezskodového priebehu pred zaciatkom
kaZdého poistného obdobia (systém bonus/ma-
lus). Zaradenie vozidla do triedy poistného sa pre
nasledujice poistné obdobie uskutoc¢riuje podla
nasledovnych pravidiel:
a)Zlava na poistnom — t.j. Bonus sa urcuje vZdy
zo zékladného poistného platného pre pris-

12. | Ziadna bezikodova doba MO02 120 %
13. | Ziadna bezskodovéa doba MO3 130 %
14. | Ziadna bezikodovéa doba MO4 140 %
15. | Ziadna bezskodovéa doba MO5 150 %

[usné vozidlo. Zl'ava na poistnom sa poskytu-
je vZdy pri nepretrZitej, minimalne 12 mesia-
cov trvajicej dobe poistenia u poistovatela
s bez8kodovym priebehom. Pre urcenie vysky
poistného na nasledujlce poistné obdobie sa
pri bezSkodovom priebehu za predchédzajdce
poistné obdobie vozidlo zaradi vZdy o triedu
poistného vyssie. Triedy poistného s prislus-
nou vyskou zniZeného poistného, ktoré je vy-
jadrené percentudlnou sadzbou zo zékladné-
ho poistného, st uvedené v tabul'ke ¢. 1. Pri-
raZzka k poistnému — t.j. Malus sa urcCuje vZdy
zo zakladného poistného platného pre prislus-
né vozidlo. Pre nasledujlice poistné obdobie
sa prirazka k poistnému uplatfiuje v zdvislosti
od 3kodového priebehu vozidla v predchadza-
jucom poistnom obdobi, pricom za kazdu na-
hlasent poistnd udalost sa vozidlo zaradi vZdy
o tri triedy poistného nizsie, maximalne v3ak
do triedy MO5 pokial nie je v dalSom texte toh-
to odseku uvedené inak.

Tabul'ka ¢. 1 - Trieda poistného

Doba bezskodového Trieda :a?lzlcaegrt%ﬁg
priebehu poistného poistného

1. 108 a viac mesiacov BO9 50 %
(min. 9 rokov bez Skody)

2. | 96-107 mesiacov BO8 55%
(min. 8 rokov bez Skody)

3. | 84-95 mesiacov BO7 60 %
(min. 7 rokov bez Skody)

4, |72 —83 mesiacov BO6 65 %
(min. 6 rokov bez Skody)

5. | 60—71 mesiacov BO5 70 %
(min. 5 rokov bez Skody)

6. |48 —59 mesiacov BO4 75 %
(min. 4 roky bez $kody)

7. 36 — 47 mesiacov BO3 80 %
(min. 3 roky bez Skody)

8. | 24 — 35 mesiacov B0O2 85 %
(min. 2 roky bez 3kody)

9. 12 — 23 mesiacov BO1 90 %
(min. 1 rok bez 3kody)

10. | 0 —11 mesiacov BOO 100 %
(bez dokladu o bezskodo-
vom priebehu)

11. | Ziadna bezdkodové doba MO1 110 %

b)Pre zaradenie vozidla

do prisluSnej triedy po-

istného je rozhodujucim obdobim doba bez-
Skodového priebehu vozidla vyjadrena v me-

siacoch, resp. rokoch,

pri¢om musi ist o dobu

nepreruseného trvania poistenia od poslednej
poistnej udalosti alebo od zaciatku poistenia
ak k poistnej udalosti nedoslo.

) Za poistnd udalost majdcu vplyv na zniZenie

bezSkodového obdobia sa nepovaZuje:

ca) poistna udalost, za ktort poisteny, pripad-
ne ind osoba poskytne nahradu vyplatené-
ho poistného plnenia do jedného mesiaca
od oznamenia poistovatela o vyske poskyt-
nutého plnenia poskodenému, s vynimkou
pripadov uvedenych v § 12 zakona o PZP.

cb) poistna udalost, pri ktorej doslo k néaroku
na vratenie vyplatenej sumy poistovatelovi
v zmysle ustanovenia § 13 zakona o PZP.

d)Pri uzavreti poistnej zmluvy sa motorové vozidlo

zaradi do prislusnej triedy systému bonus/
malus na zaklade platného potvrdenia o dobe
trvania poistenia a pocte poistnych udalosti
majucich vplyv na rozhodujice obdobie, vy-
daného poistovatefom, u ktorého bolo vozidlo
naposledy poistené.

e)V pripade, ak poistnik mal v predchadzajdcom ob-

dobi dojednané poistenie zodpovednosti vozidla,
poistovatel méZe po predloZeni potvrdenia o bez-
Skodovom priebehu poistenia vozidla (Zapoctovy
list) zohladnit dosiahnutd dobu bezskodového
priebehu pri vypocte vysky poistného. Doba, po-
Cas ktorej mdZe poistnik poZiadat o uplatnenie
ndroku na zlavu na poistnom podla potvrdenia
od iného poistovatela (¢as od ukoncenia poistnej
zmluvy u iného poistovatela do prijatia névrhu
poistenia zodpovednosti vozidla poistovatelom)
nesmie presiahnut 12 mesiacov. V pripade, ak mal
poistnik poistenie zodpovednosti vozidla poistené
u poistovatela, doba prerusenia poistenia nesmie
presiahnut 12 mesiacov.

f) Bezskodovy priebeh je mozné previest, resp. $ko-

dovy priebeh je mozné uplatnit v pripade zaniku
poistenia v zmysle ¢lanku 11 ods. 1. a 2. poistnych
podmienok na iné motorové vozidlo toho istého
druhu, na ktoré nema poistnik doposial’ uzatvo-
rend poistnt zmluvu u poistovatela.

g)Zaradenie vozidla do vy33ej alebo niz3ej triedy

poistného pre nasledujlice poistné obdobie
sa uskuto¢ni na zdklade doby bezSkodového
priebehu alebo poctu poistnych udalosti, ktoré
nastali pocas posudzovaného poistného obdo-
bia. Nové zaradenie vozidla do prisluSnej trie-
dy poistného sa uskuto¢ni vzdy k prvému driu
nasledujiuceho poistného obdobia.

h)V pripade, ak vozidlo bolo pre urlenie vys-

ky poistného na nasledujice poistné obdo-
bie zaradené do triedy poistného na zaklade
nespravnych udajov o Skodovom priebehu



v predchddzajdcom poistnom obdobi a neskor
sa preukaZe, Ze v tomto poistnom obdobi dos-
lo k poistnej udalosti, ktord bola poistovatelovi
nahlasend, poistovatel' ma voci poistnikovi na-
rok na doplatenie rozdielu na poistnom, kto-
ry vznikol neopravnenym zaradenim vozidla
do triedy poistného na zaklade nespravnych
Gdajov o Skodovom priebehu v predchéadzaju-
com poistnom obdobi.

i) Zmena poistenia vozidla v rozhodujdcom ob-
dobi nemd vplyv na zapocitanie nepreruse-
ného trvania poistenia a zaradenie vozidla
do triedy poistného.

j) Systém bonus/malus sa neuplatfiuje pri dobro-
vol'nom doplnkovom poisteni ,PLUS”.

16.Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred kon-

com poistného obdobia, za ktoré bolo alebo
malo byt zaplatené poistné, ma poistovatel narok
na pomernd Cast poistného ku diu, kedy poiste-
nie zodpovednosti zaniklo. Zostévajdcu cast po-
istného je poistovatel povinny poistnikovi vrétit,
ak suma presiahne ciastku 1,66 eur.

17. Ak poistnik nesplnil povinnost podla §9 ods. 5.

zakona o PZP, nie je poistovatel povinny do spl-
nenia tejto povinnosti vratit poistné podla ods.
16. tohto ¢lanku.

Clanok 8
Poistné plnenie

1.

Limit poistného plnenia je najvy3sia hranica po-
istného plnenia poistovatela pri jednej skodovej
udalosti. Limity poistného plnenia st dohodnuté
v poistnej zmluve.

Pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, li-

mit poistného plnenia z jednej Skodovej udalosti je:

a)5 240 000 eur za Skodu pod!la ¢l. 3 ods. 1. pism.
a) tychto poistnych podmienok bez ohladu
poctu zranenych alebo usmrtenych,

b)1 050 000 eur za 3kodu podla ¢l. 3 ods.1. pism.
b), ) a d) tychto poistnych podmienok bez
ohladu na pocet poskodenych.

Ak je stcet narokov viacerych poskodenych vys-

3i ako limit poistného plnenia podla tohto ¢lan-

ku odseku 2.) pismen a) alebo b) alebo poistnej
zmluvy, poistné plnenie sa kazdému z nich zni-

Zuje v pomere limitu poistného plnenia k sictu

narokov vietkych poskodenych.

. Poskodeny je opravneny uplatnit svoj narok na

néhradu 3kody priamo proti poistovatelovi ® a je
povinny tento narok preukazat 7.

Poistné plnenie uhradza poistovatel poskodené-
mu. Ak poisteny nahradi $kodu alebo jej ¢ast pria-
mo poskodenému, mé prévo, aby mu poistova-
tel" uhradil nim nahradent Skodu, a to do vysky,
v akej by bol poistovatel povinny nahradit skodu
poskodenému.

Pre premlc¢anie ndroku na ndhradu $kody proti po-
istovatelovi plati rovnaka dGprava ako pre premica-
nie naroku proti osobe, ktora skodu sposobila ®.
Poistovatel poskytne poistné plnenie v sloven-
skej mene. Ak je poSkodenym cudzozemec, moZze
byt poistné plnenie poskytnuté aj v inej mene
vzmysledoh6éd ovzdjomnomvyrovnavaninarokov
na nahradu Skody, ktoré uzavrela kancelaria.

8.

V pripade, Ze nedodrzanie alebo porusenie po-
vinnosti uloZenych poistenému poistnou zmlu-
vou a vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi
malo podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti
alebo na zvédc3enie rozsahu nasledkov poistnej
udalosti, je poisteny povinny uhradit poistovate-
lovi aZz do vysky vyplateného poistného plnenia
sumu primerand tomu, aky vplyv malo toto ne-
dodrZanie alebo porusenie na rozsah povinnosti
poistovatela poskytndt poistné plnenie.

V pripade, ked' fyzicka osoba, ktora spdsobila Sko-
du je osobou odlisnou od poisteného a poisteny
uhradi poskodenému premicany ndrok na nahra-
du 3kody, je poistovatel opravneny poistenému
odmietnut poskytnutie poistného plnenia.

10 PoSkodeny s trvalym pobytom alebo sidlom

11.

na Gzemi Slovenskej republiky mé narok na na-
hradné poistné plnenie z poistného garancného
fondu, ak do troch mesiacov odo dna ozndme-
nia poskodeného o 3kodovej udalosti poistovatel
neposkytol poskodenému pisomné vysvetlenie
k uplatnenym narokom na nahradu Skody. Posko-
deny nemd narok na nahradné poistné plnenie
z poistného garan¢ného fondu, ak si uplatnil na-
rok na nédhradu 3kody proti prislusnému i poisto-
vatelovi Zalobou na side.
Poistovatel je povinny poskytndt poistné plnenie
do 15 dni po skonceni preSetrovania potrebné-
ho na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela
poskytnat poistné plnenie alebo po doruceni
pravoplatného rozhodnutia sddu o vyske nahra-
dy 3kody poistovatelovi, ak z tohto rozhodnutia
nevyplyva ind lehota na poskytnutie poistného
plnenia. Poistovatel je povinny bez zbyto¢ného
odkladu zacat presetrovanie potrebné na zistenie
rozsahu jeho povinnosti poskytnut poistné plne-
nie a do troch mesiacov odo dfia ozndmenia po-
$kodeného o skodovej udalosti:

a) skoncit presetrovanie potrebné na zistenie roz-
sahu jeho povinnosti poskytnit poistné plne-
nie a oznamit poskodenému vysku poistného
plnenia, ak bol rozsah povinnosti poistovatela
poskytnut poistné plnenie a nérok na nahradu
Skody preukézany,

b)poskytnat poskodenému pisomné vysvetlenie
dovodov, pre ktoré odmietol poskytnit alebo,
pre ktoré zniZil poistné plnenie alebo poskytnit
poskodenému pisomné vysvetlenie k tym uplat-
nenym néarokom na nahradu skody, u ktorych
nebol v ustanovenej lehote preukdzany rozsah
povinnosti poistovatela poskytnat poistné plne-
nie a vyska poistného plnenia; pisomné vysvet-
lenie sa povaZuje za dorucené driom, kedy ho
adresat prevzal, odmietol prevziat alebo driom,
kedy ho posta vratila ako nedorucené.

12.V pripade, ak preukédzanie vzniku naroku na po-

skytnutie poistného plnenia zavisi od vysledku
vysetrovania organov cinnych v trestnom konani,
hasicov a pod., vySetrenie poistovatela v zmysle
odseku 11. nie je mozné skoncit skér, ako doru-
¢enim rozhodnutia orgdnov ¢innych v trestnom
konani, hasi¢ov a pod. poistovatelovi.



Clanok 9
Prava a povinnosti poistnika, poisteného
a poistovatela

1.

Poistnik/poisteny je okrem povinnosti, ktoré mu
vyplyvaju zo vieobecne zavaznych pravnych pred-
pisov, prislusnych ustanoveni tychto poistnych
podmienok a zmluvnych dojednani, povinny aj:
a) pravdivo a Uplne na vietky pisomné otazky po-
istovatela tykajlice sa dojedndvania poistenia
ako aj zmeny poistenia;
b)bez zbytoc¢ného odkladu oznamit poistovatelo-
vi kazdui zmenu udajov uvedenych v poistnej
zmluve (najma zmenu identifikacnych Gdajov
fyzickych os6b a prévnickych oséb) a doplatit
poistné suvisiace s oznamenou zmenou;
¢) oznamit skutocnosti tykajlice sa zéniku poistenia
zodpovednosti a po zaniku odovzdat poistovate-
lovi prislusné doklady v zmysle zékona o PZP, a to
zelenu kartu, potvrdenie o predbeZznom poisteni
zodpovednosti a kartu asistencnych sluZieb;
d)dbat, aby poistnd udalost nenastala, najma
nesmie porusovat povinnosti smerujtice k od-
vrateniu alebo zmen3eniu nebezpecenstva
a nesmie trpiet porusovanie tychto povinnosti zo
strany tretich os6b (u poistenej pravnickej osoby
sa za tretie osoby pokladaju tiez fyzické osoby
a pravnické osoby, ktoré konaju v jej mene);
e) zabezpecit dodrziavanie hore uvedenych po-
vinnosti aj zo strany tretich oséb, ktorym bolo
motorové vozidlo zo strany poistnika prene-
chané do uZivania;
f) v stvislosti so vznikom Skodovej udalosti poskyt-
nut poistovatelovi potrebnd stcinnost a postu-
povat podla jeho pokynov poistovatela, najma:
fa) pisomne oznédmit poistovatelovi vznik 3ko-
dovej udalosti - do 15 dni po jej vzniku,
ak vznikla na Gdzemi Slovenskej republiky -
do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla mimo
Gzemia Slovenskej republiky,

fb) predlozit v dohodnutej lehote doklady, kto-
ré si poistovatel vyZiada,

fc) oznémit, Ze bol proti nemu uplatneny na-
rok na nédhradu skody a vyjadrit sa k poZa-
dovanej nahrade a jej vyske,

fd) oznamit Ze v suvislosti so $kodovou uda-
lostou bolo zacaté trestné stihanie alebo
konanie o priestupku a zabezpecit, aby bol
poistovatel' informovany o ich priebehu
a vysledkoch; ak ma poisteny pravneho za-
stupcu je povinny ozndmit poistovatelovi
jeho meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo
jeho obchodné meno a sidlo,

fe) oznamit uplatnenie prava na nédhradu skody,

ff) povinny urobit vietky nevyhnutné opatre-
nia smerujuce k tomu, aby jeho pravo proti
poskodenému alebo inej osobe na vréte-
nie vyplatenej sumy, na jej zniZenie alebo
na zastavenie jej vyplaty zostalo zachova-
né. Poistovatel uhradi primerané naklady
poisteného pri uplatiovani opatreni sme-
rujdcich k zachovaniu tohto prava.

g)Na Ziadost poskodeného je poisteny povinny
bez zbyto¢ného odkladu poskytnut tdaje po-
trebné pre poskodeného na uplatnenie naroku

na nahradu Skody, najma:

ga) meno, priezvisko a trvaly pobyt poisteného
alebo jeho obchodné meno a sidlo,

gb) obchodné meno a sidlo poistovatela, u ktoré-
ho bolo uzavreté poistenie zodpovednosti,

go) cislo poistnej zmluvy.

2. Poistnik/poisteny nie je oprdvneny bez predcha-

dzajdceho sdhlasu poistovatela zaviazat sa k na-
hrade 3kody a neméZe uzavriet bez sthlasu po-
istovatela sudny zmier. Proti rozhodnutiam pris-
luSnych orgénov, ktoré sa tykaji nahrady Skody,
je povinny vcas podat odvolanie, pokial v odvo-
lacej lehote neobdrZi od poistovatela iny pokyn.
Poistnik/poisteny nemoZe bez predchadzajliceho
sthlasu poistovatela uznat alebo uspokoijit aky-
kol'vek nérok zo zodpovednosti za Skodu.

. Poistovatel je povinny:

a) po uzavreti poistnej zmluvy vydat poistnikovi
bez zbyto¢ného odkladu zelend kartu; Poisto-
vatel vedie evidenciu o vydanych potvrdeniach
o poisteni zodpovednosti;

b)do 15 dni od dorucenia Ziadosti poisteného o vy-
danie dokladu o Skodovom priebehu poistenia
zodpovednosti za celé obdobie trvania zmluvné-
ho vztahu, ale najmenej za obdobie predchéadza-
jucich piatich rokov trvania zmluvného vztahy;

c) na zéklade jeho pisomnej Ziadosti poisteného
ustanovit pravneho zéstupcu ® v konani o na-
hradu 3kody pred sidom, na ktori sa vztahuje
poistenie;

d)vrétit poistnikovi a poistenému doklady, ktoré
si predtym od nich vyZiadal. Poistovatel ma
pravo vyhotovit si z predloZenych originalov
dokladov képie;

e) poistovatel nie je povinny poskytnat poistné pl-
nenie v pripade, ak poistnik, poisteny alebo po-
$kodeny uvedie poistovatela do omylu v otadzke
splnenia podmienok na jeho poskytnutie;

f) zaplatit poskodenému troky z omeskania pod-
la osobitného predpisu ” v pripade nesplnenia
povinnosti v suvislosti s lehotami poskytnutia
poistného plnenia podla ¢lanku 8 tychto poist-
nych podmienok;

g)poistovatel ma proti poistnikovi/poistenému
narok na ndhradu poistného plnenia alebo jeho
Casti, ktoré za neho vyplatil z dévodu Skody sp6-
sobenej prevadzkou motorového vozidla, ak:
ga) spdsobil Skodu imyselne alebo viedol moto-

rové vozidlo po pofZiti alkoholického napoja,
alebo inej ndvykovej latky alebo lieku, po uzi-
ti ktorého je zakazané viest motorové vozidlo,
gb)viedol motorové vozidlo bez predpisaného
vodi¢ského opravnenia alebo v dobe zékazu
¢innosti viest motorové vozidlo uloZeného
sidom alebo inym prislusnym orgdnom 10),
gc) sposobil Skodu motorovym vozidlom,
o ktorom vedel, Ze jeho technicka sp&sobi-
lost nezodpovedéd podmienkam na pouZi-
vanie v cestnej premdavke podla osobitné-
ho predpisu ' a tento stav bol v pri¢innej
suvislosti so spésobenou Skodou,
gd)vedome zveril vedenie motorového vozidla
osobe, ktord nesplfia podmienky pre vede-
nie motorového vozidla podla osobitného



predpisu ',

ge) porusil povinnost ohlésit dopravnt neho-
du podla osobitného predpisu '®, ktoréd je
poistnou udalostou,
gf) v dobe, kedy nastala poistnd udalost bol
v omeskani s platenim poistného; v omes-
kani s platenim poistného je aj ten, kto
zaplatil niZ3ie poistné, ako je dohodnuté
v poistnej zmluve,

gg) pouZzil motorové vozidlo na iny Gcel, ako
ustanovuju podmienky na urcenie vysky
poistného,
gh) neozndmil poistovatelovi vznik skodovej uda-
losti v rdmci povinnosti poistnika/poisteného
zmysle tohto ¢lanku poistnych podmienok,

gi) sposobil Skodu motorovym vozidlom a bez
dévodov hodnych osobitného zretela po-
rusil svoje povinnosti uvedené vyssie,

gj) sposobil Skodu prevadzkou vozidla, ktoré

pouZil neopravnene,
gk) bezdévodne odmietol ako vodi¢ vozidla pod-
robit sa na vyzvu skiske na pritomnost alko-
holu, omamnej alebo psychotropnej latky,
porusil dalSie zakladné povinnosti tykajice
sa prevadzky na pozemnych komunikaci-
ach v zmysle zdkona o cestnej premavke
v plathnom zneni a toto porusenie bolo
v pri¢innej savislosti so Skodou.
h)po uzavreti poistnej zmluvy vydat poistnikovi
bez zbyto¢ného odkladu na tcel zabezpecenia
nahrady vzniknutej Skody tlacivo na vypisanie
Gdajov o dopravnej nehode alebo Skodovej
udalosti, ich ucastnikoch, zucastnenych vo-
zidlach a ich poskodeni, poisteni zodpoved-
nosti a zavineni; poistovatel je povinny vydat
poistnikovi tlacivo aj na poZiadanie;
i) pisomne oznamit poistnikovi najneskér desat
tyZzdfiov pred uplynutim poistného obdobia:
ia) vy3ku poistného podla § 8 zdkona o PZP
na nasledujice poistné obdobie,

ib) datum skoncenia poistného obdobia,

ic) termin, do ktorého je moZné podat vypo-
ved' prislusnej poistnej zmluvy podla oso-
bitného predpisu .

j) do 15 dni po zéniku poistenia zodpovednosti
vydat poistnikovi doklad o Skodovom priebehu
poistenia zodpovednosti;

k) poistovatel’ je povinny bez zbyto¢ného odkla-
du pisomne oznamovat kanceldrii Gdaje o vzni-
ku, zmene a zaniku poistenia zodpovednosti
a o poistnych zmluvéch, ktoré uzavrel vratane
Gdajov podla § 25 ods. 2 pism. a) a b) zédkona
o PZP;

) pravo poistovatela na nahradu poistného plne-
nia alebo jeho ¢asti podla ods. 4 pism. g) tohto
¢lanku sa preml¢i do troch rokov odo dna vy-
platenia poistného plnenia;

m) vyska ndhrady poistného plnenia alebo jej ¢as-
ti, na ktord vznikne poistovatelovi narok podla
ods. 4 pism. g) tohto ¢lanku, nesmie presiah-
nut dhrn poistnych plneni, ktoré poistovatel
vyplatil z dévodu poistnej udalosti.

gh

Clanok 10
Prechod prava

1.

Ak ma poisteny proti poSkodenému alebo inej
osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy, na jej
zniZenie alebo na zastavenie jej vyplaty, precha-
dza toto préavo na poistovatela, ak za poistené-
ho tuto sumu vyplatil alebo vypldca. Toto pravo
prechédza na poistovatela ak za poisteného tdto
sumu zaplatil alebo ju za neho vyplaca.

Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu pois-
tovatelovi oznamit, Ze nastali skuto¢nosti, na ktoré
sa viaze vznik prava uvedeného v ods. 1. a zdroven
odovzdat poistovatelovi vietky doklady potrebné
k uplatneniu tychto prav poistovatefom. Ak poiste-
ny nesplni tieto povinnosti je poistovatel opravne-
ny pozZadovat od poisteného primerand nahradu
az do vysky poskytnutého poistného plnenia. Po-
isteny je povinny urobit vietky opatrenia potrebné
k tomu, aby pravo poistovatela voci poskodenému
alebo inej osobe zostalo zachované.

Clanok 11
Zanik poistenia a vypovedné lehoty

1.

Poistenie zodpovednosti zanika:

a)uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie do-
jednané,

b)vypovedou ku koncu poistného obdobia; vy-
poved sa musi dat aspon 3Sest tyzdrov pred
jeho uplynutim,

¢) vypovedou kazdej zo zmluvnych strdn do dvoch
mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy; vypo-
vedna lehota je osem denn4, jej uplynutim pois-
tenie zanikne,

d)dohodou zmluvnych stran.

Poistenie zanika aj:

a) zanikom motorového vozidla,

b)zapisom prevodu drzby motorového vozidla na
inG osobu v evidencii vozidiel ™,

¢) vyradenim motorového vozidla z evidencie vo-
zidiel ™,

d)prijatim oznamenia o kradezi motorového vo-
zidla prislusSnym orgdnom ',

e)vratenim potvrdenia o poisteni zodpovednosti
pri motorovych vozidlach, ktoré nepodliehaja
evidencii vozidiel,

f) vyradenim motorového vozidla z cestnej pre-
maévky 'V,

g)zmenou ndjomcu, ak je na motorové vozidlo
uzavreta najomnda zmluva s pravom kupy pre-
najatej veci.

Poistenie zodpovednosti zanikd okamihom, ked'

nastala skuto¢nost uvedend v odseku 2. tohto

¢lanku.

O tychto skutocnostiach je poistnik povinny bez

zbyto¢ného odkladu informovat poistovatela.

Po vzniku 3kodovej udalosti moéZu poistovatel

a poistnik vypovedat poistnti zmluvu (poistenie)

do jedného mesiaca odo dfa oznamenia vzniku

Skodovej udalosti poistovatelovi. V takomto pri-

pade je vypovedna lehota jeden mesiac odo dna

dorucenia pisomného oznamenia o vypovedani

poistnej zmluvy druhej zmluvnej strane. Poistenie

zanikne uplynutim tejto lehoty.



5. Pokial' nebolo dohodnuté inak, poistenie zanik-
ne, ak poistné/splatka poistného nebolo/a zapla-
tené/a do jedného mesiaca od datumu jej splat-
nosti. Poistenie zanikne uplynutim tejto lehoty.
Tato lehotu je mozné predlZit v poistnej zmluve
maximalne na tri mesiace.

6. So zénikom poistenia zanikd povinnost poistovatela
poskytnit poistné plnenie aj v pripade, ak je v zele-
nej karte vyznacena dlhSia doba trvania poistenia.

7. Pri porudeni povinnosti poistnika odpovedat
pravdivo a Uplne na vietky pisomné otézky pois-
tovatela tykajuce sa dojednania poistnej zmluvy,
pripadne jej zmeny, mdZe poistovatel odstipit
od poistnej zmluvy, ak pri pravdivom a Gplnom
zodpovedani na otézky tykajice sa dojednania
poistnej zmluvy, pripadne jej zmeny, by poistnu
zmluvu alebo jej zmenu nedojednal.

8. Ak sa poistovatel dozvie aZ po poistnej udalosti,
Ze jej pri¢inou je skuto¢nost, ktord pre vedomé
nepravdivé alebo nelplné odpovede nemohol
zistit pri dojedndavani poistenia a ktora pre dojed-
nanie poistnej zmluvy bola podstatnd, je oprav-
neny poistné plnenie odmietnut. Odmietnutim
poistného plnenia poistenie zanikne.

9. Zasielka, ktorou sa oznamuje vypoved, odstlpenie
od zmluvy alebo odmietnutie poistného plnenia
sa povazuje za dorucenu dnom, kedy ju adresat
prevzal, odmietol prevziat alebo driom, ked' ju po-
Sta vratila odosielajucej strane ako nedorucend.

Clanok 12

Vysvetlivky

1. § 517 ods. 2 Obcianskeho zédkonnika

. § 21 Obchodného zakonnika

. § 115 Obcianskeho zakonnika

Napriklad Obciansky zakonnik, zékon ¢. 437/2004

o néhrade za bolest a staZenie spolocenského

uplatnenia

. Zékon ¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve

. § 823 Obcianskeho zékonnika

. §799 Obcianskeho zakonnika

. § 106 Obcianskeho zakonnika

. § 22 Obcianskeho zakonnika

0.8 14 a 52 zakona Slovenskej narodnej rady

¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

11. Zékon €. 725/2004 Z.z. v zneni neskor3ich predpi-
sov, Narodnej rady Slovenskej republiky o cestnej
premavke
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12.§ 158 ods. 1 Trestného poriadku

13.§ 80 a 81 zakona 328/2002 Z.z. o socialnom za-
bezpeceni policajtov a vojakov a o zmene a do-
plneni zdkonov v zneni zdkona ¢. 732/2004 Z.z.
§ 120 zéakona ¢. 437/2004 Z.z. o socidlnom po-
isteni v zneni neskorSich predpisov, §44 zékona
¢. 43/2004 Z.z. o starobnom déchodkovom spo-
reni a o zmene a doplneni niektorych zakonoy,
§4 zdkona ¢. 578/2004 Z.z. o poskytovateloch
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracov-
nikoch, stavovskych organizécidch v zdravotnictve
a o zmene a doplnenf niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

14.§ 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika

15.8 4 zdkona Narodnej rady Slovenskej republiky
¢. 315/1996 Z.z.

16.8§ 51 ods. 3 zdkona Nérodnej rady Slovenskej repub-
liky €. 315/1996 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

Clanok 13

Zavere¢né ustanovenia

Pripadné spory, ktoré vzniknd v suvislosti s tymto
poistenim budu rie3ené sidnymi orgdnmi Slovenskej
republiky, pokial' zo vSeobecne platnych pravnych
predpisov alebo medzindrodnych zmldy, ktorymi
je Slovenska republika viazana nevyplyva iné. Tieto
poistné podmienky nadobudajd Gcinnost 1. 10. 2019.



M/166/21

Doplnkové poistenie asistencnych sluzieb UNIQA ASSIS-
TANCE (dalej aj ,UNIQA ASSISTANCE”), ktoré uzavrela
UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢len-
ského statu (dalej len ,poistitel”), sa riadi prislusnymi usta-
noveniami Obcianskeho zékonnika (dalej aj ,0Z"), tymito
zmluvnymi dojednaniami (dalej aj ,ZD") a uzavretou po-
istnou zmluvou o Povinne zmluvnom poisteni zodpoved-
nosti za Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla
(dalej aj ,,PZP") alebo poistnou zmluvou o havarijnom po-
isteni motorového vozidla (dalej aj ,KASKO").

Clanok 1

Uvodné ustanovenia

1. Predmetom UNIQA ASSISTANCE su sluzby UNIQA
ASSISTANCE (definované v ¢l. 5), ktoré v pripade asis-
tencnej udalosti na Gzemf Slovenskej republiky ako
i v krajindch uvedenych v Zelenej karte (dalej aj
»Zahranicie”) poskytuje oprdvnenym osobam celo-
roCne, a to 24 hodin denne, zmluvny partner pois-
titela (dalej aj , poskytovatel UNIQA ASSISTANCE").

2. Rozsah sluZieb UNIQA ASSISTANCE (resp. asistencny
program) si voli poistnik pri dojednavani zékladného
poistenia a je uvedeny v poistnej zmluve k zakladné-
mu poisteniu. (V pripade, ak zdkladné poistenie zaca-
lo pred 1. 1. 2011 a v poistnej zmluve k zakladnému
poisteniu nie je dohodnuté inak, potom sa UNIQA
ASSISTANCE vztahuju iba pre vozidléa do 3,5 tony, a to
v rozsahu zékladnej asistencie (ods. 3, pism. a)).

3. Poistnik ma& moZnost vol'by z nasledovnych asistenc-
nych programov (pokial' v poistnej zmluve nie je
uvedené inak):

a) zakladna asistencia pre vozidla do 3,5 tony,

b) rozsirena asistencia pre vozidla do 3,5 tony,

c) zakladna asistencia pre nédkladné vozidla
nad 3,5 tony,

d) rozsirena asistencia pre ndkladné vozidla
nad 3,5 tony.

4. Vznik, trvanie a zanik UNIQA ASSISTANCE:

a) zakladna asistencia pre vozidlad do 3,5 tony (¢l. 1,
ods. 3, pism. a) a zakladna asistencia pre naklad-
né vozidla nad 3,5 tony (¢l. 1, ods. 3, pism. ¢)
vznikd dojednanim zdkladného poistenia a trva
po dobu platnosti zékladného poistenia a zanika
v okamihu zéniku tohto zdkladného poistenia,

b) rozsirena asistencia pre vozidld do 3,5 tony (cl.
1, ods. 3, pism. b) a rozsirena asistencia pre né-
kladné vozidla nad 3,5 tony (¢l. 1, ods. 3, pism.
d) vznikd dojednanim zékladného poistenia a aj
osobitnym dojednanim UNIQA ASSISTANCE -
rozsirena asistencia, trva po dobu platnosti toh-
to poistenia a zanika v okamihu zaniku poistnej
zmluvy. Vypovedné lehoty UNIQA ASSISTANCE sa
riadia podmienkami poistnej zmluvy pre zékladné

poistenie.
UNIQA linka +421 232 600 100

e-mail: info@uniqa.sk

ZMLUVNE DOJEDNANIA

pre doplnkové poistenie asistencnych sluzieb

UNIQA ASSISTANCE

Clanok 2
Ako sa spréavat pri asistencnej udalosti

BV pripade zranenia niektorého z Gcastnikov doprav-
nej nehody poskytnite prvi pomoc, ak si to zdra-
votny stav zranenych vyZaduje, privolajte rychlu
zdravotnicku pomoc tel. 112, (pripadne tel. 150)
a hasicov tel. 155.

B Oznamte nehodu policii — telefén 158.

Kontaktujte poskytovatela UNIQA ASSISTANCE
na telefénnom cisle +421 2 582 52188

B Poskytovatela UNIQA ASSISTANCE pravdivo infor-
mujte o celom mene drzitela vozidla (podla Osved-
Cenia o evidencii), o Udajoch, ktoré obsahuje asis-
ten¢na karta vydana k vozidlu a o mieste a rozsahu
poskodenia alebo o charaktere vzniknutého problé-
mu a riad'te sa jeho pokynmi.

BV pripade dopravnej nehody vypiste s druhym Ucast-
nikom tlacivo ,SPRAVA O NEHODE” podla névodu
uvedenom na tomto tlacive. Podla pravidiel cestnej
premavky ste povinni mat toto tlacivo vzdy vo vozidle.
Predovsetkym vypiste, pripadne si zapiste:

meno, priezvisko, datum narodenia a trvaly po-
byt druhého Gcastnika nehody,

meno, priezvisko, trvaly pobyt drZitela/vlastnika
motorového vozidla (prip. obchodného mena a
sidlo),

obchodné meno a sidlo poistovatela, u ktorého
bolo dojednané poistenie zodpovednosti,

¢islo poistnej zmluvy, ktorou sa dojednalo poiste-
nie zodpovednosti za Skody spbsobené prevadz-
kou motorového vozidla.

BV pripade, ak ste spdsobili Skodu a PZP mate dojed-
nané v nalej poistovni, poskytnite poskodenému
¢islo poistnej zmluvy (z Potvrdenia o poisteni zodpo-
vednosti/Zelenej karty).

B Informéciu, kde je moZné skodu nahlésit ziskate na
www.uniqa.sk alebo infolinka: (+421) 2 32 600 100

B Protokol policie podpiste len v pripade, ak suhlasite
s jeho znenim (pri nehode v zahranici podpiste proto-
kol len vtedy, ak mu rozumiete (mate moznost poZia-
dat o timocenie poskytovatela UNIQA ASSISTANCE),
v opa¢nom pripade v ilom uved'te v slovencine V43
nazor na vznik dopravnej nehody).

Clanok 3

Definicia pojmov pre tGcely UNIQA ASSISTANCE

1. Z&kladnym poistenim sa rozumie u poistitela dojed-
nané PZP alebo KASKO poistenie.

2. Vozidlom sa rozumie vozidlo, pre ktoré je dojednané
zékladné poistenie.

www.uniqga.sk

UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480, spolo¢nost zapisana
v obchodnom registri Mestského sidu v Prahe, oddiel B, vloZka ¢. 2012, podnikajtica v Slovenskej republike prostrednictvom organizac¢nej zlozky:
UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tatu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika,
1CO: 53 812 948, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Po, vliozka ¢. 8726/B



10.

1.

Vozidlami do 3,5 tony sa rozumeju: motocykle, troj-
kolky, Stvorkolky, osobné vozidla a nékladné vozidla
do 3,5 tony schvélené k prevadzke na pozemnych
komunikéciach podla prislusnych zédkonov a predpi-
sov Slovenskej republiky.

Vozidlami nad 3,5 tony sa rozumeju: nakladné vo-

zidla, tahace, 3peciélne vozidl4, privesy, navesy a os-

tatné vozidla schvalené k prevadzke na pozemnych
komunikéciach podla prislusnych zédkonov a predpi-
sov Slovenskej republiky.

Preferovanym servisom sa rozumie servis (autoop-

ravca) uvedeny poistnikom v pri dojednavani zak-

ladného poistenia.

Asisten¢nou udalostou je ndhodnd udalost definova-

na v asisten¢nom programe a ¢lanku 5 tychto ZD.

Asisten¢nou udalostou méZe byt nepojazdnost vo-

zidla spbsobend nehodou alebo poruchou.

Nehodou sa rozumie jedna z nasledovnych ndhod-

nych udalosti:

a) havaria vozidla (napr. stret s inym vozidlom, naraz

vozidla do objektu, vybehnutie mimo cestnej ko-

munikécie), pri ktorej vplyvom vonkajsich cinitelov
pride k poskodeniu, zniceniu alebo znehodnoteniu
vozidla, v dosledku ¢oho je vozidlo nepojazdné,

Zivelna udalost — stav, kedy je vozidlo nepojazdné

v dbsledku poZiaru, vybuchu, tderu blesku, po-

vodni alebo zéaplav, vichrice, krupobitia, zosuvu

pody, zratenia skal, padu laviny a snehu,

c) kréddez vozidla v pripade, Ze je bezprostredne na-
hldsend policii v mieste kradeZe. KrddeZou sa ro-
zumie protipravne jednanie cudzej osoby/oséb, v
dosledku ktorého je vozidlo odcudzené a to bud’
vldmanim alebo lGpeZnym prepadnutim. Za kra-
deZ sa pre UcCely tohto poistenia povaZuje i stav,
kedy vozidlo nebolo v dosledku pokusu o kréadez
odcudzené, ale je nepojazdné alebo nespdsobi-
|é pre prevadzku podla prisluSnych predpisov
(napr. rozbité celné sklo, zni¢ena spinacia skrin-
ka, poskodeny zamok zapalovania a pod.).

Poruchou sa rozumie stav, kedy je vozidlo nepojazd-
né alebo nespdsobilé k jazde na pozemnych komuni-
kaciach podla prislusnych predpisov z dévodu opot-
rebenia alebo poskodenia sicasti vozidla, spdsobe-
nych vlastnou funkciou jednotlivych sicasti vozidla,
chybnou montéZou, dnavou materiélu. (Poruchou
nie je systematicka obnova poisteného vozidla, jeho
udrzba (periodické alebo in&), technicka prehliadka,
indtalacia dodatkovych riadeni ani nedostatok v po-
vinnych doplnkoch vozidla.)

Opravnenou osobou sa rozumie fyzicka osoba, napr.

vodic ako i osoby prepravované vo vozidle, kedy ma-

ximdlny pocet prepravovanych osdb pri jednej asis-
tencnej udalosti je dany poctom sedadiel uvedenych

v Osvedceni o evidencii. Opravnenou osobou nie su

stopdri a ani osoby prepravované za poplatok.

Odtahom vozidla sa rozumie odtah do najbliZsieho

servisu; v pripade, Ze vozidlo je v zaruke, tak do naj-

blizsieho autorizovaného servisu. Pri odtahu v SR je to
odtah do zmluvného servisu poistitela. Pri odtahu zo
zahranicia do SR sa posudzuje ekonomickost odtahu.

Néhradnym vozidlom sa rozumie vozidlo min. kategé-

rie B (Skoda Fabia, VW Polo, a pod.). Niektoré auto-

poZicovne vyZaduju zloZenie kaucie v hotovosti, alebo

b)

12.

13.

14.

15.

platobnou (kreditnou) kartou za poskytnutie nahrad-
ného vozidla. Tuto kauciu hradi opravnend osoba, nie
UNIQA ASSISTANCE. V pripade nezaplatenia kaucie,
autopoZicovia nahradné vozidlo neposkytne.

Zaloha, pdZicka a kaucia (pre Gcely pravnej asistencie)
sU financné prostriedky, ktoré poskytovatel’ UNIQA
ASSISTANCE poskytne opravnenej osobe. Tieto Ghra-
dy budu poskytnuté za podmienky riadneho zaistenia
tretou osobou alebo poistitelom a budu povaZované
za poZicku poskytnutd poskytovatelom UNIQA ASSIS-
TANCE opravnenej osobe, ktora ich poskytovatelovi
UNIQA ASSISTANCE vréti v plnej vyske najneskér do
dvoch mesiacov odo dfa poskytnutia.

Nérok na pravnu ochranu pri regresnom vyméhani
$kody a pri pripadnom sidnom pojedndvani sa usku-
tocnuje v pripade Skody sposobenej opravnenej oso-
be prislusnikom cudzieho 3tatu na Gzemi tohto Statu.
Poskytovatel UNIQA ASSISTANCE uskuto¢ni regresné
vymaéhanie 3kody bez néaroku na honorar. V pripade
sidneho pojednévania hradi opravnena osoba len
pripadné naklady na zahrani¢nd pravnu kancelariu.
Slovom ,Hradi” sa v kazdom asisten¢nom progra-
me rozumie zorganizovanie sluZby prostrednictvom
poskytovatela UNIQA ASSISTANCE, pri¢com sluzba je
celkom v réZii poskytovatela UNIQA ASSISTANCE.
Slovom ,Zorganizuje” sa v kazdom asistencnom
programe rozumie zorganizovanie sluzby prostred-
nictvom poskytovatela UNIQA ASSISTANCE. Viet-
ky néklady za poskytnutie takychto sluZieb znasa
opravnena osoba.

Clanok 4
Vyluky z UNIQA ASSISTANCE

1.

Opravnenéd osoba neméa narok na sluzby UNIQA

ASSISTANCE v nasledovnych pripadoch, ak:

a) nekontaktovala poskytovatela UNIQA ASSISTAN-
CE ihned' po asistencnej udalosti a nere3pektova-
la pokyny poskytovatela UNIQA ASSISTANCE,

b) vodic vozidla v dobe asistenc¢nej udalosti nevlast-
ni platny vodi¢sky preukaz alebo vodicské oprav-
nenie nezodpovedd typu riadeného vozidla,

¢) k asisten¢nej udalosti ddjde v dosledku pretaze-
nia vozidla (celkovd hmotnost vozidla je vyssia,
ako je uvedené v Osvedceni o evidencii),

d) k asistencnej udalosti doslo pri vojnovom stave
(¢i uZ bola vojna vyhlasend, alebo nie), stavke ¢i
obcianskych nepokojov, obmedzenim volného
pohybu, ekologickej katastrofe alebo v pripade
inej ndhodnej udalosti alebo zdsahu vy3sej moci,

e) k asistencnej udalosti doslo v dosledku amysel-
ného jednania, trestného Cinu ¢i samovrazdy
alebo stavky,

f) asisten¢nd udalost je spdsobend neodbornym

zésahom ¢i nedostato¢nou udrzbou (pokial’ nie

je vykonéavané vyrobcom predpisané pravidelna

a technicka udrzba),

k asisten¢nej udalosti doslo pri sutaZi, Sporto-

vom zapoleni resp. pri priprave na ne alebo pre-

hliadkach,

h) asistencné udalost bola spésobené pod vplyvom
alkoholu, omamnych latok a drog ¢i inych ob-
dobnych latok.

9)



2. UNIQA ASSISTANCE sa nevztahuje na:
a) naklady, ktoré sa nevztahuju k asisten¢nej udalosti,
b) dial'ni¢né a tranzitné poplatky a dane, naklady na
pohonné hmoty a parkovné,
c) palivo, mazivd, mytne poplatky ani pripadné
opravy nadhradného vozidla,
d) néaklady spojené s naslednymi Skodami.

Clanok 5

Rozsah sluzieb a limity UNIQA ASSISTANCE

1. Rozsah sluZieb a limitov UNIQA ASSISTANCE je uve-
deny v prislusnej tabulke pre dojednany asistencny
program.

2. V pripade poskytovania sluzby UNIQA ASSISTANCE
v zahrani¢nej mene sa pre prepocet na EUR pouZije kurz
NBS v den poskytnutia sluzby UNIQA ASSISTANCE.

3. O vybere sluzby, ktord bude poskytnutd rozhodu-
je poskytovatel UNIQA ASSISTANCE, a to tak, aby
celkovy priebeh asistencie bol optimélny vo vztahu
k potrebdm oprdavnenej osoby, poctu asistovanych
0s06b a raciondlnemu vynaloZeniu nakladov nutnych
k likvidacii asistencnej udalosti.

4. Limity uvedené v dojednanom asisten¢nom progra-
me predstavuju horny limit za poskytnutd sluzbu
UNIQA ASSISTANCE.

5. Naéklady za sluzby, ktoré neboli schvalené a o ktorych
nebol informovany poskytovatel' UNIQA ASSISTANCE,
resp. opravnend osoba si ich organizovala sama, ne-
budu uhradzané.

6. Vsetky néklady za sluzby UNIQA ASSISTANCE pre-
vySujlce limity a rozsah sluZieb uvedenych v dojed-
nanom asistenénom programe budu plne hradené
opravnenou osobou priamo na mieste z jej vlastnych
finan¢nych prostriedkov.

Clanok 6

UNIQA ASSISTANCE GARANCIA

Bezplatny/zvyhodneny odtah vozidla

do preferovaného servisu

1. SluZzba UNIQA ASSISTANCE GARANCIA (alebo aj
»Bezplatny/zvyhodneny odtah vozidla do preferova-
ného servisu”) je nadstandardna sluzba nad rdmec
limitov uvedenych v ¢lanku 5.

2. Nérok na sluzbu UNIQA ASSISTANCE GARANCIA
vznikd oprdvnenej osobe pri si¢asnom splneni na-
sledovnych podmienok:

a) poistnik pri dojednavani zakladného poistenia
alebo doplnkového poistenia asistencnych slu-
Zieb UNIQA ASSISTANCE uviedol ndzov prefero-
vaného servisu,

b) jedna sa vozidlo do 3,5 tony (vozidla podla ¢l. 3,
ods. 3 tychto ZD),

e)
f)

¢) vzdialenost medzi polohou vozidla a preferova-
nym servisom nie je vacSia ako 500 km (vratane,
pricom rozhodnutie a prepocet vzdialenosti urcu-
je vyhradne poskytovatel UNIQA ASSISTANCE),

d) opravnend osoba kontaktovala poskytovatela
UNIQA ASSISTANCE,

odtah vozidla sprostredkuje a zabezpecuje poskyto-

vatel' UNIQA ASSISTANCE,

nejednd sa o vyluku z UNIQA ASSISTANCE podla

¢l. 4 tychto ZD.

Pri splneni podmienok uvedenych v ods. 2 méa

oprévnena osoba nérok na bezplatny odtah vo-

zidla do preferovaného servisu, ak sa jednéa o vo-
zidlo s dojednanym poistenim KASKO a stcasne sa

jedna o asisten¢nd udalost ,nehoda” podla ¢l. 3,

ods. 7 tychto ZD.

V tomto pripade st naklady spojené s tymto odta-

hom hradené v plnej vyske poskytovatefom UNIQA

ASSISTANCE.

Pri spIneni podmienok uvedenych v ods. 2 mé oprav-

nenéa osoba narok na zvyhodneny odtah vozidla do

preferovaného servisu, ak sa jednéa o vozidlo:

a) s dojednanym poistenim KASKO a sicasne sa
jednd o asisten¢nd udalost ,porucha” podla
¢l. 3, ods. 8 tychto ZD alebo

b) s dojednanym PZP a sticasne sa jedna o asistenc-
nu udalost ,nehoda” alebo ,porucha” podla
tychto ZD.

V tomto pripade st néklady spojené s tymto odta-

hom hradené nasledovne:

B naklady do vy3ky limitov v dojednanom asis-
ten¢nom programe hradi poskytovatel UNIQA
ASSISTANCE,

B ak, celkové naklady na odtah do preferované-
ho servisu prevysia dojednané limity, potom na
sumu nad dojednany limit m& oprdvnena oso-
ba nédrok na poskytnutie zvyhodnenych cien,
a to podla zmluvnych podmienok poskytovala
UNIQA ASSISTANCE. V tomto pripade sa postu-
puje podla ustanovenia ¢l. 5, ods. 6 tychto ZD.

V pripade bezplatného odtahu vozidla do preferova-

ného servisu podla ods. 3 strdca opravnena osoba na-

rok na dalsie sluzby UNIQA ASSISTANCE, (toto neplati

v pripade, ak néklady na bezplatny odtah neprekrocili

limity v dojednanom asisten¢nom programe).

Tieto zmluvné dojednania nadobudaju Gcinnost 1. 1. 2011.
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Informacie pre spotrebitela pred uzavretim poistnej zmluvy na dialku

Poistovatel UNIQA pojiStovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu poskytuje v
zmysle § 4 zakona €. 266/2005 Z. z. o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku, v
suvislosti so poslanim ponuky finanénej sluzby povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za

Skodu spbésobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP").

1. Informacie o poskytovatelovi finanénej sluzby: UNIQA pojiStovna, a.s., so sidlom Evropska
810/136, 160 00 Praha 6, Ceské republika, ICO: 492 40 480, spolo¢nost zapisana v obchodnom registri
Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vloZka €. 2012, podnikajaca v Slovenskej republike prostrednictvom
organizacnej zlozky: UNIQA pojiStovna, a.s., pobocka poistovne z iného Clenského Statu, so sidlom
Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisana v obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Po, vlozka €. 8726/B, zapisana v obchodnom registri

Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZzka C¢Cislo: 843/B (dalej len ,poistitel*). Internet:
WWWw.uniga.sk.

2. Predmet cinnosti poist'ovatela: predmetom podnikania poistovatela je poistovacia innost (vSetky
druhy zivotného poistenia, Urazové poistenie, poistenie lieCebnych nakladov v zahranici, poistenie
prepravovaného tovaru a majetku, havarijné poistenie dopravnych prostriedkov, poZiarne a Zivelné
poistenie, poistenie finanénych strat, poistenie pomoci cestujucim, poistenie zodpovednosti za Skodu,
poistenie kaucie, poistenie uverov, iné poistenie majetku, poistenie pravnej ochrany, uzatvaranie
a sprava poistnych zmluv, plnenie $kod z poistnych udalosti). Poistovaciu ¢innost’ vykonava spolo¢nost
v sulade s platnym slovenskym pravnym poriadkom, pri€om je opravnena na vykonavanie vSetkych
s nou suvisiacich obchodov a uzatvaranie prislusnych poistnych zmluv, vratane zmluv zabezpecujucich
delbu poistnych rizik.

3. Vykon dohladu nad c¢innostou poist'ovatela: Narodna banka Slovenska so sidlom Imricha
Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

4. Informacia o finan¢nej sluzbe PZP: podrobnejSie informacie najdete v prislusnych vSeobecnych
poistnych podmienkach a zmluvnych ustanoveniach a v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

5. Informacia o poistnej zmluve: Poistna zmluva sa uzaviera na dobu dohodnutd v poistnej zmluve.
Zmluvu je mozné ukoncit spbésobmi blizSie upravenymi vo vSeobecnych poistnych podmienkach
a zmluvnych ustanoveniach, a to dohodou, vypovedou, odstupenim poistovatela v zmysle prislusnych
ustanoveni Obcianskeho zakonnika alebo odstupenim poistnika v zmysle zakona €. 266/2005 Z. z. o
ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku.

Lehota na odstupenie poistnika od poistnej zmluvy v zmysle zakona €. 266/2005 Z. z. o ochrane
spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku je 14 kalendarnych dni a zane plynat odo dria uzavretia
poistnej zmluvy na dialku. Oznamenie o odstupeni je potrebné odoslat najneskdr v posledny der
uvedenej lehoty v pisomnej podobe na adresu sidla poistovatela uvedenu v ods. 1. tejto informacie.

V pripade odstupenia od zmluvy Vam bude poistné vratené spésobom uvedenym v oznameni o
odstupeni od zmluvy.

Poistenie sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V sporoch o pravach a povinnostiach
vyplyvajucich zo zmluvy bude rozhodovat vecne a miestne prisludny sud v Slovenskej republike.
Komunikaénym jazykom vo vzajomnom styku je slovenc&ina. Pripadné spory je mozné po odsuhlaseni
zmluvnymi stranami rieSit mimosudne podla zdkona €. 420/2004 Z.z. o mediacii alebo zakona €.
244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani.
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6. Vybavenie poistnej udalosti / pripadne st'aznosti: Prijimanie hlaseni poistnych udalosti, informacie
0 poisteni, podavanie staznosti je mozné pisomne alebo osobne na ktorejkolvek pobocke
UNIQA pojidtovne, a.s., pobocky poistovne z iného &lenského Statu

O dustnej staznosti, ktord nemozno vybavit hned pri jej podani, sa vyhotovi zaznam, ktory sa
stazovatelovi predlozi na precitanie a podpis. Na poziadanie stazovatela sa mu vyda rovnopis
zaznamu.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava. Musi obsahovat meno, priezvisko, adresu fyzickej osoby
alebo nazov a sidlo pravnickej osoby, predmet staznosti a Coho sa stazovatel domaha. Poistovatel je
povinny preSetrit a vybavit staZnost do 30 dni odo dha, ked mu bola doru€ena. Ak si vybavenie
staznosti vyZaduje dihdie obdobie, je mozné prediZit lehotu a bezodkladne o tom staZovatela
informovat. Vysledok preSetrenia staznosti sa oznamuje stazovatelovi pisomne s oddévodnenim, &i je
staznost’ opodstatnena alebo neopodstatnena.
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INFORMACIE O PODMIENKACH SPRACUVANIA
OSOBNYCH UDAJOV

(dalej len ,Informéacie”)

podla ¢lanku 13 a 14 Nariadenia Eur6pskeho Parlamentu a Rady ¢. 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractva-
ni osobnych Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov)
(dalej len ,Nariadenie”)

Tieto Informécie poskytuje spolocnost UNIQA poijistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika,
ICO: 492 40 480, spolo¢nost zapisana v obchodnom registri Mestského stdu v Prahe, oddiel B, vloZka ¢&. 2012, podnikajtca
v Slovenskej republike prostrednictvom organizac¢nej zlozky: UNIQA poijistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
Statu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisana v obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Po, vlozka ¢. 8726/B, ako prevadzkovatel’ (dalej len ,Prevadzkovatel”) pre
vietky dotknuté osoby, ktorych osobné Gdaje spractva, najma pre svojich klientov, potencialnych klientov (najma
poistnikov a poistenych, navstevnikov webovych stranok a pouZivatelov inych komunika¢nych a obchodnych kanalov
Prevadzkovatela) a ich zastupcov, d'alsich tGcastnikov poistnych vztahov (najma poskodenych, Gcastnikov a svedkov
poistnych udalosti, likvidatorov, znalcov a technické osoby), svojich zamestnancov, opravnené tretie osoby a pri-
padne d'alSie osoby (ktorych osobné Gdaje Prevadzkovatel spraciva na zaklade opravneného zaujmu). Informacie
sa tykaju sposobu a rozsahu spractivania osobnych tdajov dotknutych oséb, ako aj prav dotknutych oséb v suvislosti
so spractivanim ich osobnych tdajov.

Rozsah spractvania osobnych tdajov
Prevadzkovatel spractiva osobné udaje v stlade s platnymi a G¢innymi pravnymi predpismi, ktorych prehlad najdete
na www.uniga.sk/osobneudaje.

Osobné Udaje su spractvané v rozsahu, v akom ich prislusna dotknutad osoba poskytla Prevadzkovatelovi v stvislosti
s uzatvorenim zmluvného alebo iného pravneho vztahu s Prevadzkovatelom, alebo ktoré Prevadzkovatel ziskal inak
a spracuva ich v sulade s platnymi a Ga¢innymi pravnymi predpismi alebo na plnenie svojich zdkonnych povinnosti.
Prevadzkovatel ziskava osobné Gdaje priamo od dotknutych osob, tretich oséb a z verejnych databéz.

Ucely a pravne zéklady spractivania osobnych tidajov

Prevadzkovatel spractiva osobné tdaje dotknutych osdb len na stanoveny Gcel, v rozsahu a pocas doby nevyhnutnej
na naplnenie tohto stanoveného tcelu.

Ucelom spractvania osobnych tidajov dotknutych osdb je plnenie zakonnych povinnosti Prevéadzkovatela, plnenie zmluvy
a predzmluvné opatrenia medzi Prevadzkovatelom a dotknutou osobou, ochrana prav a pravom chranenych zaujmov
Prevadzkovatela alebo tretich os6b (napr. riadenie rizik podvodov), zvy3enie komfortu dotknutej osoby (napr. ponuky
produktov, sluZieb a informdcii v rdmci priameho marketingu Prevadzkovatela ako aj tretich osdb, prieskum spokojnosti),
vedenie databézy uZivatelov na pristup do informacnych systémov My UNIQA, vedenie databdaz digitalizovanych doku-
mentov, poskytovanie informdcii uZivatelom sluzby MeteoUNIQA, vedenie evidencii na Gcely uplatfiovania pravnych na-
rokov, vedenie evidencif sivisiacich s platbami poistného, sledovanie statistickych a ekonomickych parametrov produktov
a 0s0b podielajicich sa na zjedndvani poistnych zmluv, sledovanie prevadzkovych parametrov cinnosti Prevadzkovatela.

Podrobny prehlad Gcelov a préavnych zékladov (suhlas dotknutej osoby, plnenie zmluvy a predzmluvné opatrenia,
plnenie zakonnych povinnosti, opravneny zdujem Prevddzkovatela a tretich strdn) na spractivanie osobnych tdajov
najdete na www.uniga.sk/osobneudaje.

Poskytnutie niektorych osobnych tdajov dotknutou osobou a ich néasledné spracivanie Prevddzkovatelom je zdkon-
nou poziadavkou (zoznam prislusnych pravnych predpisov ukladajtcich tdto povinnost ndjdete na www.uniga.sk/
osobneudaje.), ktord je Prevddzkovatel povinny splinit. Naopak, niektoré tidaje dotknuté osoby poskytujd Prevadzko-
vatel'ovi na zdklade zmluvy za icelom riadneho plnenia zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuté osoba, alebo na
vykonanie predzmluvnych opatreni na zaklade Ziadosti dotknutej osoby. V pripade, Ze dotknutd osoba neposkytne
Prevadzkovatelovi poZadované osobné tdaje, alebo ich spractvanie bude néasledne namietat, nie je Prevddzkovatel
povinny prislu§nd zmluvu s dotknutou osobou uzavriet, resp. moZe ukoncit jej plnenie.
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Kategérie spractivanych osobnych tddajov

Medzi osobné tdaje, ktoré o dotknutej osobe Prevéddzkovatel spractva patria zékladné a rozsirené identifikac¢né Gda-
je dotknutej osoby sliZiace na jednoznacnl a nezamenitelna identifikdciu dotknutej osoby, informécie o banko-
vom spojeni, identifikacné udaje dotknutej osoby na pristup do informacnych systémov a komunika¢nych kanélov
Prevadzkovatela, osobné Udaje a identifikacné Gdaje nevyhnutné na dohodnutie a plnenie poistnych produktov,
koreSpondencia a ina komunikécia s dotknutou osobou, osobitné kategérie osobnych Gdajov (najma informacie o
zdravotnom stave a dynamicky biometricky podpis), osobné tdaje tretich os6b nevyhnutné na plnenie povinnosti
Prevadzkovatela voci dotknutym osobdm a tymto tretim osobdam, osobné Gidaje zamestnancov Prevddzkovatela a in-
formécie obchodnej a marketingovej povahy. Podrobny prehlad osobnych tdajov, ktoré st predmetom spraciivania
najdete na www.uniga.sk/osobneudaje.

Dynamicky biometricky podpis je osobnym Gdajom patriacim do osobitnej kategérie osobnych Gdajov, ktorych spra-
clvanie je pripustné iba za podmienok vymedzenych v ¢lanku 9 ods. 2 Nariadenia. V pripade dynamického biomet-
rického podpisu musi dotknutd osoba udelit vyslovny sthlas so spractivanim tychto osobnych tdajov pre jeden alebo
viacero stanovenych Ucelov.

Prijemcovia osobnych tdajov
Osobné tdaje dotknutych osob méZe Prevadzkovatel poskytnit nasledujicim prijemcom alebo kategériam prijemcov:
B Slovenska asociacia poistovni a Slovenska kanceléria poistovatelov
B Narodnda banka Slovenska
B Socialna poistoviia a zdravotné poistovne
B dafové Urady, okresné urady, postové Urady a iné organy verejnej spravy
B sudy a organy ¢inné v trestnom konani
W notari, exekutori, advokati
B znalci, lekdri a zdravotnicke zariadenia, posudkovi lekari
B poskytovatelia IT sluZieb, komunikacnych a stvisiacich sluzieb
B poskytovatelia archivnych a registratdrnych sluzieb
B poskytovatelia marketingovych sluzieb vratane sluzieb prieskumu spokojnosti
B poskytovatelia asistencnych, poradenskych a dalSich sluzieb
B materskd spolo¢nost Prevadzkovatela UNIQA Insurance Group AG a dal3ie spolo¢nosti v ramci skupiny UNIQA
B iné poistovne a banky, sprostredkovatelia poistenia a iné opravnené osoby na zaklade pravnych predpisov v ob-
lasti poistovnictva
B zaistovne a medzinarodné poistovne

Podrobné informdcie o subjektoch, s ktorymi Prevddzkovatel spolupracuje a ktorym poskytuje niektoré osobné tdaje
najdete na www.uniga.sk/osobneudaje.

Prenos osobnych tdajov do tretich krajin
Prevadzkovatel' nema okrem prenosu osobnych Gidajov materskej spolo¢nosti a zaistovniam a medzinarodnym poistov-
niam v imysle preniest akékol'vek osobné tidaje dotknutych osob do tretich krajin alebo medzinarodnych organizacii.

Doba uchovavania tdajov

Prevadzkovatel' uchovéva osobné tidaje dotknutych os6b pocas doby nevyhnutnej na naplnenie stanoveného tcelu.
Na ucel plnenia zmluvy uchovéva Prevddzkovatel osobné (daje pocas trvania poistenia a po zdniku poistenia do
uplynutia preml¢acej doby na uplatnenie prav z poistnej zmluvy alebo po dobu nevyhnutnd, najmenej viak pat rokov
od skoncenia zmluvného vztahu s dotknutou osobou. V pripade spractvania osobnych Gdajov na zaklade udeleného
suhlasu Prevadzkovatel spractva takéto osobné tidaje len pocas doby, na ktord bol sthlas udeleny, resp. do doby po-
kym nedojde k jeho odvolaniu. Jednotlivé lehoty spractivania st stanovené v dizke nevyhnutne nutnej a st stc¢astou
registratirneho poriadku Prevéddzkovatela.

Prava dotknutej osoby

Dotknutéd osoba ma prévo od Prevadzkovatela poZadovat pristup k svojim osobnym Gidajom a ma pravo na ich opravu
alebo vymazanie alebo obmedzenie spractvania, alebo préavo namietat proti spractvaniu (ak st osobné tdaje spra-
clvané na Ucely opravneného zadujmu Prevddzkovatela alebo tretej strany, vratane sdvisiaceho profilovania), ako aj
prévo na prenosnost Gdajov podla Nariadenia.

Dotknuté osoba ma prévo osobné tdaje, ktoré poskytla Prevadzkovatelovi a ktoré sa jej tykaju ziskat od Prevadzko-
vatela v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo citatelnom formate a mé prévo, aby jej osobné tdaje boli k
inému prevadzkovatelovi prenesené priamo Prevadzkovatel'om, ak je to technicky uskutocnitelné.

V pripade, ak Prevddzkovatel spractiva osobné tdaje na zdklade sihlasu, mé dotknuté osoba pravo suthlas kedykol'vek
a bez akychkolvek dodato¢nych nakladov odvolat. Odvolanim sthlasu v3ak nie je dotknutd zékonnost spractvania
osobnych Gdajov zaloZena na tomto suhlase pred jeho odvolanim. Odvolat sdhlas je moZné pisomne zaslanim e-mailu
alebo listu na kontaktnu adresu Prevddzkovatela, telefonicky alebo Gstne na pobocke Prevddzkovatela.



Vodi Prevadzkovatelovi si dotknutd osoba méZe uplatnit svoje prava prostrednictvom pisomnej Ziadosti na adresu
Prevadzkovatela, pripadne elektronickymi prostriedkami prostrednictvom e-mailu alebo kontaktného formuléra uve-
deného na webovom sidle Prevddzkovatela. V pripade podania Ziadosti osobne alebo telefonicky Prevéadzkovatel
poskytne poZadované informécie iba v pripade, ak bude totoZnost Ziadatela riadne preukézana.

Dotknuté osoba ma pravo podat staznost dozornému orgénu, ktorym je na Slovensku Urad na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky, ak sa domnieva, Ze spractvanie jej osobnych udajov je v rozpore s Nariadenim.

Zoznam pripadov, dovodov a situacii umoZnujdcich uplatnenie prdv dotknutej osoby ndjdete na www.uniga.sk/
osobneudaje.

Zodpovedna osoba a kontaktné tdaje Prevadzkovatela
Prevadzkovatel urcil zodpovednt osobu v zmysle ¢l. 37 a nasl. Nariadenia, ktorej kontaktné Gdaje st nasledovné:
Mgr. Karel Polak, Krasovského 15, 851 01 Bratislava, e-mail: osobneudaje@uniqa.sk, tel. ¢.: +420 225 393 710.

Akékolvek otézky, pripomienky alebo Ziadosti je mozZné adresovat pisomne na adresu UNIQA pojistovna, a.s., pobocka
poistovne z iného ¢lenského statu, Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, e-mail: info@uniga.sk, tel.¢.: +421 2 32 600 100
alebo je moZné osobne navstivit ktortikol'vek poboc¢ku Prevadzkovatela, ktorych zoznam je k dispozicii na webovom

sidle www.uniga.sk.

Automatizované rozhodovanie

Pri spracivani osobnych udajov v ramci ponuky a uzatvarania zmldv v pripade niektorych zmluvnych produktov
Prevadzkovatela (napr. poistenie dopravnych prostriedkov) méZe dochadzat k automatizovanému rozhodovaniu vra-
tane rozhodnuti o uzatvoreni poistnej zmluvy alebo stanoveni vysky poistného. O tomto postupe je vzdy dotknuta
osoba osobitne informovana. Ziadne rozhodnutie Prevadzkovatela, ktoré by sa podstatne dotykalo prav a slobéd do-
tknutych os6b sa v3ak nevykondva vylucne na zaklade automatizovaného spractvania osobnych tdajov, popripade
profilovanim.

Podrobnejsie informdcie o ochrane osobnych tdajov dotknutych oséb Prevddzkovatelom najdete na webovom sidle
Prevadzkovatela v ¢asti www.uniga.sk/osobneudaje, kde budu zverejiiované aj aktudlne informdcie vratane akych-
kolvek zmien.




Poistenie pravnej asistencie
Informacny dokument o poistnom produkte

Spolocnost’: UNIQA pojistovna, a.s., Produkt: Pravnik do auta

pobocka poistovne z iného ¢lenského statu

Informéacie v tomto dokumente Vam maju poméct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informacie pred uzavretim poistenia a zmluvné informacie o produkte
st uvedené v dalSich dokumentoch (ktoré st sicastou navrhu) predovSetkym v Poistnej zmluve a VSeobecnych poistnych podmienkach pre poistenie pravnej asistencie (dalej len
VPP,

O aky typ poistenia ide?

Poistenie pravnej asistencie - ochrana opravnenych pravnych zaujmov poisteného.

1/010/21

_J

Co je predmetom poistenia?

v~ Predmetom poistenia pravnej asistencie je ochrana
opravnenych pravnych zaujmov poisteného v pripadoch, v
rozsahu a za podmienok stanovenych v poistnej zmluve a
poistnych podmienkach

v Poskytuje poistenému poistné plnenie nasledujicou
formou:

v Telefonickej sluzby pravnych informacii, na ktort sa poisteny
moze obratit' s akymikolvek otazkami, ktoré sa mézu tykat
predovSetkym vSeobecnych pravnych otazok, nejasnosti
alebo v ramci prevencie sporu, problémov v oblasti vztahov s
uradmi, institiciami a poskytovatelmi sluzieb

v Sluzby pravnej asistencie poskytujucej pomoc, podporu a
rady poistenému za uc¢elom najdenia rieSenia jeho poistnej
udalosti mimosudnym zmierom a/alebo dohodou; a dalej za
ucelom najdenia rieSenia jeho poistnej udalosti v sidnom
pojednavani, pripadne nasledne v exekuénom konani, a to
obzvlast poverenim dodavatela sluzieb pravneho zastupenia

Co nie je predmetom poistenia?

Zaistitel neposkytne poistné plnenie v nasledujtcich
situaciach:

V sporoch medzi poistenymi osobami, medzi blizkymi osobami
V pripade vedenia vozidla osobou bez prisluSného platného
vodi¢ského opravnenia, vozidla bez platného osvedcenia o Statnej
technickej kontrole vozidla, osobou pod vplyvom alkoholu alebo
inych navykovych latok

Ked vozidlo bolo obsadené nedovolene vysokym poctom
cestujucich alebo zatazené nad hmotnostny limit uréeny
vyrobcom vozidla

V pripade sporov vyplyvajucich z u€asti na motoristickych
pretekoch, sutaziach, tréningovych a testovacich jazdach,
Sportovej €innosti

V colnom konani, dariovom konani, trestnom a/alebo spravnom
konani vyplyvajucom z porusenia pravnych predpisov o zZivotnom
prostredi

V Statutarnych sporoch (Clenstve v druzstve, spoloc¢enstve
vlastnikov nehnutelnosti, organoch obchodnych spolo€nosti,
zdruZenia a pod.)

V sporoch suvisiacich s nahradou Skody alebo ujmy vzniknutej v

R dosledku nesplnenych alebo neplnenych zavazkov alebo dlhov

poisteného, vratane ich prisluSenstva

%V sporoch suvisiacich s podnikatelskou ¢innostou poisteného,
tykajucich sa autorskych prav a duSevného vlastnictva

*x V sporoch tykajucich sa rodinného alebo manzelského prava

x V sporoch tykajucich sa kupy, drzania alebo scudzovania podielov
alebo inej formy ucéasti v obchodnych spoloénostiach,
korporaciach, nadaciach ¢i ustavoch a pod.

%V disciplinarnom konani.

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

! V tabulke v zmluvnych dojednaniach Pravnik do auta — rozsah poistného pinenia pri prisluSnom poistnom nebezpecenstve uvedené
LANO*, vztahuje sa na toto poistné nebezpecie poistenie a zaistite I poskytne poistenému poistné plnenie za podmienok stanovenych v
poistnej zmluve a poistnych podmienkach a ak ,NIE®, nevztahuje sa na toto poistné nebezpecie poistenie a poisteny nema pravo na
poskytnutie poistného plnenia. Tabulka s rozsahom poistného plnenia a prisluSnym limitom

! Hornou hranicou poistného plnenia na jednu poistnu udalost je limit poistného plnenia s nazvom ,Limit poistného plnenia na PU* uvedeny
v navrhu poistnej zmluvy

! Zaistitel neposkytne poistné plnenie z poistenia v nasledujucich pripadoch:

! Pokial poisteny poveril zastupcu presadzovanim svojich opravnenych zaujmov bez predchadzajuceho schvalenia zaistitefom, avSak nie
v pripade nutnosti bezprostredného odvratenia vzniku $kody alebo ujmy; zadrzania a/alebo uvéznenia poisteného

Pokial poisteny nedorucil zaistitelovi dokumentaciu nevyhnutni k presadzovaniu jeho opravnenych zaujmov, pozadovanu a $pecifikovanu
zaistitelom

! Z poistenia je vylucena obhajoba pravnych zaujmov poisteného suvisiaca:
! So spachanim umyselného trestného ¢inu poistenym, umyselného priestupku alebo umyselného spésobenie Skody alebo ujmy

! S nahradou skody alebo ujmy vzniknutej v désledku nesplnenia a/alebo neplnenia zavazkov alebo dlhov poisteného vratane ich
prisluSenstva

! Kompletny zoznam vyluk a obmedzeni sa nachadza v ¢l. 6 VPP.



i

v' Ak ma poisteny uzatvoreny poistny program s Gizemnou platnostou SR, poistenie sa vztahuje na vSetky poistné udalosti, ktoré vznikli na
Uzemi Slovenskej republiky.

v' Ak ma poisteny uzatvoreny poistny program s tizemnou platnostou zahranicie, poistenie sa vztahuje na vSetky poistné udalosti, ktoré
vznikli na zemi Slovenskej republiky a dalej na tzemi Nemecka, Rakuska, Polska, Ceska, Madarska, Litvy, Loty$ska, Estonska, Finska,
Svédska, Danska, Luxemburska, Belgicka, Holandska, Franctzka, Portugalska, Spanielska, Talianska, Grécka, Bulharska, Rumunska,
Slovinska, Malty, Cyperskej republiky, Nérska, Islandu, Svajsiarska, Chorvatska, Ciernej Hory, Srbska, Macedénska (FYROM), Bosny a
Hercegoviny, Lichtenstajnska, San Marina, Monaka a Andorry, pokial poistna zmluva neurcuje inak

Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

Aké mam povinnosti?

—  Poisteny je povinny vykonat vSetko, €o by mohlo prispiet k objasneniu skutkového stavu veci. Poisteny je povinny vylucit vSetko, ¢o by
mohlo spdsobit’ zvySenie nakladov v ramci poistného plnenia

— Poisteny je povinny informovat zaistitela bez zbytoéného odkladu o vSetkych okolnostiach, ktoré mohli mat vplyv na povinnost zaistitela
poskytnut poistné plnenie, v pripade porusenia tejto povinnosti zodpoveda poisteny zaistitelovi za vzniknuti Skodu

— Poisteny sa preto zavazuje , ze bez predchadzajuceho suhlasu zaistitela neuzavrie ziadnu dohodu o urovnani, zmiery ani ini obdobnu
dohodu. Suhlas zaistitela vyzadovany podla tohto ustanovenia, nebude bez zretelného dévodu poistenému odoprety

— Poisteny je povinny o tomto svojom zavazku i o svojich ostatnych povinnostiach vyplyvajucich z poistnej zmluvy informovat svojho
pravneho zastupcu

—  Poisteny je povinny poskytnut zaistitelovi su€innost’ pri mimosudnom i suidnom vymahani nakladov vynalozenych v ramci poistného
plnenia zaistitefom a pri vymahani nahrady Skody alebo ujmy od protistrany

—  Poisteny je povinny vy€kat’ so sudnym uplatiiovanim svojich narokov, pokial rozhodnutie v inom sudnom pojednavani, ktoré méze mat
vyznam pre planované sudne pojednavanie, nenadobudne pravoplatnosti, pripadne v sulade s pokynmi zaistitela uplatnit’ pripade len ¢ast’
svojich narokov a do nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia s uplatnenim zostavajucich narokov vyckat. Toto vSak neplati, pokial by
poistenému v désledku omeskania hrozil vznik Skody alebo ujmy

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné je splatné prvym driom poistného obdobia (ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak).

Kedy zacina a konc¢i krytie?

Zaciatok a koniec poistenia je uréeny v navrhu poistnej zmluvy.
Predbezné poistenie vznika diiom uvedenom v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy

Predbezné poistenie méze vzniknut len za podmienky suasného vzniku povinne zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spbsobenu
prevadzkou motorového vozidla (dalej len PZP MV vozidla) na vozidlo uvedené na navrhu poistnej zmluvy u poistitela. V pripade ak nevznikne
poistenie PZP MV vozidla u poistitela nevznika ani poistenie pravnej asistencie program Pravnik do auta.

Navrh poistitela na uzavretie poistnej zmluvy prijme poistnik zaplatenim poistného vo vySke uvedenej v navrhu poistnej zmluvy najneskor v
posledny den pre prijatie navrhu poistnej zmluvy. Poistna zmluva je uzavreta len ¢o bolo poistné uhradené.

Poistenie vznika pripisanim prvého ro¢ného poistného/prvej splatky poistného na ucet poistitela najneskoér v posledny deri lehoty na prijatie
tohto navrhu.

Ostatné podmienky vzniku poistenia a zaniku su popisané vo VPP.

@'

Ako mézem zmluvu vypovedat’?

Pisomnou vypovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved sa musi dat’ aspon Sest tyzdrov pred jeho uplynutim.

Pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy; vypovedna lehota je osem dni, jej uplynutim
poistenie zanikne.

Ostatné dévody zaniku poistnej zmluvy su uvedené vo VPP.
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UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z
iného ¢lenského statu, so sidlom
Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava

Sprostredkovatel poistenia
ZC: 79920401
R & C Group s.r.0.

Slovenska republika,
ICO: 53 812 948,

UNIQA

zapisana v obchodnom registri Okresného
sUdu Bratislava |, oddiel Po, vlozka ¢. 8726/B

Tabakova 1261/11

98201 Tornala

Reg. €. v NBS: SFA 127035
Tel:

E-mail: arvai.kristian@insia.com

Navrh na uzavretie poistnej zmluvy €. 8002506284

Poistenie pravnej asistencie: PRAVNIK DO AUTA

Poistnik

Pravna subijektivita

Meno a priezvisko / Obchodné meno
Adresa trvalého bydliska / Sidlo
Koresp. adresa trval. bydl. / sidla
Rodné &islo / ICO

Cislo obgianskeho preukazu
Telefonne Cislo

E-mail

Udaje o vozidle

Druh vozidla

Druh pouZitia vozidla

Znacka / Obchodny nazov (typ)

Evidenéné Cislo

Datum prvej evidencie vozidla (rok vyroby)
Cislo osvedé&enia o evidencii

Najvacsi vykon motora (kW)

VIN

Zdvihovy objem valcov (cm3)

Poclet miest na sedenie

Pocet dveri

Najvacsia pripustna celkova hmotnost (kg)
Farba

Pouzitie vozidla

Udaje o poisteni a poistnom

Datum predlozZenia navrhu zmluvy
Zaciatok predbezného poistenia
Koniec predbezného poistenia
Periodicita platenia poistného

Roc&né poistné na krytie rizika
Dan z poistenia (8 %)

Cislo navrhu: 8002506284

Pravnicka osoba
Obec Drzkovce
Drzkovce 76, 982 62 Drzkovce

00590533

918870495
ocu.drzkovce@gmail.com

Osobny automobil do 3500 kg
Sukromné vozidlo

SKODA Octavia

RA336AP

19.12.2008 (2008)

PC674328

75

TMBDX41UX98844616

1595

5

1790

Sukromné vozidlo

21.02.2023 08:23:23
21.02.2023 08:23:23
21.02.2024 08:23:23

roéna

16,39 EUR
1,31 EUR
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Poistné za poistné obdobie vratane 17,70 EUR

dane

Zlava z poistného za poistné obdobie 100%
vratane dane

Vysledna vyska splatky poistného v 1. 0,00 EUR

poistnom obdobi vratane dane

Splatka poistného za nasledujuce 17,70 EUR
poistné obdobie vratane dane

ZMLUVNE USTANOVENIA pre poistenie pravnej asistencie: PRAVNIK DO AUTA online

Poistenie pravnej asistencie predovSetkym zahfna : pravne zastupenie, asistenciu pri rokovaniach s
uradmi, alebo poist'oviiou, pomoc pri spravnom a trestnom jednani po dopravnej nehode, pomoc pri
uplatneni naroku na nahradu skody na poistenom vozidle, vyhotovenie znaleckého posudku,
posudenie rozhodnuti v ramci priestupkového, resp. spravneho konania. dhradu spravnych,
sudnych a inych poplatkov, telefonické timoc¢enie po nehode v cudzine a d'alSie pIlnenia v rozsahu
podla prislusné VSeobecné poistné podmienky pre poistenie pravnej asistencie — 2017 (d’alej len
»VPP PPA“ alebo ,,vSeobecné poistné podmienky*).

V pripade potreby volajte: +421 2 582 52188

Clanok 1
Poistna zmluva, vznik poistenia

1) Predbezné poistenie vznika dhom uvedenom v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy

2) Predbezné poistenie mbze vzniknut len za podmienky su¢asného vzniku povinne zmluvného
poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len PZP MV
vozidla) na vozidlo uvedené na navrhu poistnej zmluvy u poistitela. V pripade ak nevznikne poistenie
PZP MV vozidla u poistitefa nevznika ani poistenie pravnej asistencie program Pravnik do auta. V
pripade ak poistitel z akéhokolvek dévodu navrh poistnej zmluvy pre PZP MV vozidla neprijme alebo
zamietne nevznika ani poistenie pravnej asistencie programu Pravnik podla tychto VPP PPA.

3) Navrh poistitela na uzavretie poistnej zmluvy prijme poistnik zaplatenim poistného vo vyske
uvedenej v navrhu poistnej zmluvy najneskor v posledny defi pre prijatie navrhu poistnej zmluvy.
Poistna zmluva je uzavreta len ¢o bolo poistné uhradené.

4) Poistenie vznika pripisanim ro¢ného poistného/splatky poistného na ucet poistitela najneskér v
posledny den lehoty na prijatie tohto navrhu. Ak ro¢né poistné/splatka poistného nebude pripisana
na ucet poistitela najneskér v posledny den lehoty na prijatie tohto navrhu, zanika uplynutim tohto
dna platnost tohto navrhu. Pokial bude rocné poistné/splatka poistného pripisana na ucet poistitela
najneskor v posledny defi lehoty na prijatie navrhu, poistenie sa vztahuje i na dobu pred pripisanim
ro¢ného poistného/splatky poistného na ucet poistitela, t.j. na dobu odo dna, ktory je uvedeny v
tomto navrhu poistnej zmluvy ako zaciatok poistenia do dfia pripisania prvého roéného poistného
Iprvej splatky poistného na ucet poistitela.

Clanok 2
Zanik poistenia

1) Okrem ustanoveni uvedenych vo VPP PPA , zanika poistenie aj pisomnym odstupenim od poistne;j
zmluvy poistnikom bez uvedenia dévodu v lehote 14 kalendarnych dni od uzavretia poistnej zmluvy;
oznamenie o odstupeni musi byt odoslané poistnikom najneskér v posledny den uvedenej lehoty na
adresu sidla poistitela.

Poistitel vrati poistnikovi v takom pripade zaplatené poistné znizené o pomernu Cast pripadajucu na
trvanie poistenia do doru¢enia oznamenia o odstupeni od poistnej zmluvy.

2) Akykolvek zanik poistenia vypovedou alebo dohodou musi mat pisomnu formu.

Prehlasenie

Poistnik pred uzatvorenim poistnej zmluvy:

(a) potvrdzuje, ze vSetky udaje o jeho osobe a vozidle uvedené v tomto navrhu na uzavretie poistnej zmluvy
su uplné, pravdivé, a nezamic¢al ziadnu skutocnost tykajucu sa navrhovaného poistenia, ze je oboznameny
so vSeobecnymi poistnymi podmienkami a zmluvnymi dojednaniami k nim, suhlasi s ich obsahom a berie na
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vedomie, Ze su neoddelitelnou stgastou poistnej zmluvy. Dalej poistnik vyhlasuje, Ze vy$sie uvedené
vozidlo nie je pouzivané na iné ucely ako je uvedené v tomto navrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

(b) berie na vedomie, Ze poistovatel mu doruci ako pisomné potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy poistku
pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej
len "povinné zmluvné poistenie") s potvrdenim o poisteni zodpovednosti a zelenou kartou.

(c) vyhlasuje, Ze si je vedomy(a), Zze poistna zmluva vznika zaplatenim prvého poistného alebo prvej splatky
poistného v lehote splatnosti, pricom poistné sa povazuje za zaplatené okamihom pripisania finanénych
prostriedkov na uéet poistitefa.

(d) berie na vedomie, Ze den odoslania navrhu na uzavretie poistnej zmluvy je zaroven dilom dorucenia
tohto navrhu na uzavretie poistnej zmluvy sprostredkovatelovi.

(e) potvrdzuje, Ze bol oboznameny, a Ze obdrzal Zadznam o poskytnuti informacii finanénym agentom
klientovi pred uzatvorenim poistnej zmluvy v zmysle § 33 ods. 1 az 6 zak. ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom
sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
pravnych predpisov, a suhlasi s nim.

VYHLASENIA POISTNIKA

Vyhlasujem a zaplatenim poistného potvrdzujem, ze mi bol riadne v dostatoénom ¢asovom predstihu pred
uzavretim poistnej zmluvy (dalej len ,navrh“) obchodnym zastupcom poistitela (osobou sprostredkujucou
poistny produkt) poskytnuty Informacny dokument o prislusnom poisteni (IPID) vypracovany v sulade so
smernicou Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/97 a Vykonavacim nariadenim Komisie (EU)
2017/1469, tak aby som mohol prijat’ informované rozhodnutie o uzavreti poistnej zmluvy.

Uzavretie poistnej zmluvy

Navrh poistitela na uzavretie poistnej zmluvy prijme poistnik zaplatenim poistného* vo vysSke uvedenej v
navrhu poistnej zmluvy.

Ak bude poistné pripisané na ucet poistitela po uvedenej lehote, navrh poistitefa na uzavretie poistne;j
zmluvy zanikne a neddjde k uzavretiu poistnej zmluvy.

*Poistnym podla tohto bodu sa rozumie suma uvedena v Navrhu na uzavretie zmluvy ako ,splatka
poistného za nasledujuce poistné obdobie vratane dane®.

Vyhlasenia poistnika
Zaplatenim poistného potvrdzujem:

1. Ze som bol podrobne oboznameny s pisomnymi vyhotoveniami vSeobecnych poistnych podmienok,
zmluvnych podmienok (dalej len podmienky), ktorymi sa poistenie dojednané podfa tohto navrhu riadi
a suhlasim s nimi.

2. pravdivost vSetkych udajov uvedenych v navrhu a Ziadam o uzatvorenie/zmenu poistenia v rozsahu
tohto navrhu.

3. Ze sa stavaju neplatnymi vSetky doteraz vytlaené navrhy tykajlice sa predmetného poistenia (maju
rovnaké Cislo navrhu).

4. Ze v pripade, ak poistnik dojednava poistnt zmluvu na dialku, bez fyzickej pritomnosti
sprostredkovatela, si poistnik pisomné podmienky vytlacil v €ase pred uzavretim poistnej zmluvy,

5. zaroven si vyhradzujem pravo na prevzatie podmienok elektronickou postou, alebo beriem na
vedomie, Ze podmienky v pisomnej forme su k dispozicii na verejne dostupnej internetovej stranke
poistitela www.uniqa.sk, ako aj na poboc¢kach, resp. obchodnych miestach poistitela.

6. Ze som bol riadne informovany v sulade s ustanoveniami zakona €. 266/2005 Z. z o ochrane
spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku v zneni neskorsich predpisov a vSetky poistované veci
su v neposkodenom a dobrom technickom stave.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Poistnik zaplatenim poistného berie na vedomie, Ze UNIQA pojiStovna, a.s., pobocka poistovne z iného
Clenského Statu a jej sprostredkovatelia spracuvaju v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0séb pri spractivani osobnych Gdajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (v8eobecné nariadenie o ochrane udajov)
jeho osobné udaje v rozsahu stanovenom v poistnej zmluve v ramci €innosti v sektore poistenia a €innosti
suvisiacich s poistovacou a zaistovacou ¢innostou, a to po dobu nevyhnutne potrebnu na zabezpecenie
prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného vztahu zaloZeného na zaklade poistnej zmluvy. Spracuvanie
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jeho osobnych udajov je v sulade s ¢lankom 6 ods. 1 pism. b) vdeobecného nariadenia o ochrane osobnych
udajov potrebné na plnenie tejto poistnej zmluvy.

Poistnik berie na vedomie, Ze jeho osobné udaje mézu byt poskytnuté aj inym subjektom podnikajucim v
oblasti poistenia, zaistenia a bankovnictva.

Poistnik vyhlasuje, Ze za u€elom uzavretia tejto poistnej zmluvy pri poskytnuti jeho osobnych udajov
Poistitelovi UNIQA pojidtovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu bol/a dostatoéne a
zrozumitelne informovany/a o jeho pravach vyplyvajucich zo spracuvania jeho osobnych udajov, o prenose
jeho osobnych udajov do tretich krajin, o povinnosti osobné udaje poskytnut v suvislosti so zakonnymi alebo
zmluvnymi poZiadavkami, ako aj o dal3ich relevantnych skuto&nostiach obsiahnutych v dokumente
oznacenom ako "Informacie o podmienkach spracuvania osobnych udajov", ktorého jedno vyhotovenie
osobne alebo elektronickou poStou prevzal/a. Poistnik berie na vedomie, Ze aktualna verzia "Informacie o
podmienkach spracuvania osobnych udajov" je dostupna na ktoromkolvek zastupeni UNIQA pojistovna,
a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu a na webovom sidle www.uniga.sk.

V pripade poZiadavky na odmietnutie vyuZitia kontaktnych udajov na ucely priameho marketingu nas prosim
kontaktujte na info@uniqa.sk, na tel. &. (+421) 2 32 600 100, pripadne na webovom sidle www.uniga.sk.

Vyhlasenie poistitel'a:

Vyhlasujem, Ze som ako zastupca poistitela zaznamenal na zaklade informacii poistnika jeho poZiadavky a
potreby, finanénu situaciu ako aj jeho skusenosti a znalosti tykajuce sa poistenia. Na zaklade tychto
informacii vyhlasujem, Ze poistny produkt, ktory ma zaujem uzatvorit’ poistnik je pre poistnika vhodny.

Sucastou poistnej zmluvy su:
« Zmluvné dojednania poistenia pravnej asistencie - Program Poistenie Pravnik do auta
+ VSeobecné poistné podmienky pre poistenie pravnej asistencie — 2017
+ Informacie o podmienkach spractlivania osobnych udajov
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INFORMACNY FORMULAR K NEZIVOTNEMU POISTENIU A

ZIVOTNEMU POISTENIU BEZ ODKUPNEJ HODNOTY

Nazov poistitela: UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, 1CO:
492 40 480, spoloc¢nost’ zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B,
vlozka ¢. 2012, podnikajlca v Slovenskej republike prostrednictvom organizacnej zlozky:

UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného Clenského Statu, so sidlom Krasovského
3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisana v obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Po, vlozka ¢. 8726/B

Nazov poistného produktu: Poistenie pravnej asistencie: PRAVNIK DO AUTA

Vy8ka rocného poistného, ak je poistna doba kratSia ako jeden rok, 17,70 eur
vyska celkového poistného
z toho na krytie rizik 10,65 eur
z toho na uhradu nakladov na uzavretie poistenia 4,10 eur
z toho na uhradu ostatnych nakladov, dafovych 2,95 eur

povinnosti a odvodovych povinnosti poistovatela
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M/175/21

Pre toto poistenie pravnej asistencie, ktoré uzavrela
UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iné-
ho clenského statu (dalej len ,poistitel”) a INTER
PARTNER ASSISTANCE, S.A., ¢len skupiny ¢len sku-
piny AXA, so sidlom Avenue Louise 166, 1050 Brusel,
Belgicko, zapisany v obchodnom registri vedenom
Genffe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod
registracnym cislom 0415591055, konajuci prostred-
nictvom INTER PARTNER ASSISTANCE, organizacnej
zloZky, so sidlom Hvézdov 1689/2a, 140 62, Praha 4,
IC: 28225619, zapisanej v obchodnom registri vede-
nom Mestskym siddom v Prahe pod spisovym ¢islom
oddiel A, vlozka 59647, (dalej len ,zaistitel”), plati
obzvlast zdkon & 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik,
v platnom zneni (dalej len ,obciansky zdkonnik”),
a poistna zmluva (dalej len ,poistnd zmluva”), ktorej
neoddelitelnou stcastou sd Vseobecné poistné pod-
mienky poistenia pravnej asistencie (dalej len ,VPP—
poistenie pravnej asistencie”) a tieto Zmluvné dojed-
nania poistenia pravnej asistencie -Program poistenie
Pravnik do auta (dalej len ,,ZD pre poistenie Préavnik
do auta”). V pripade rozporu medzi ustanoveniami
poistnej zmluvy a ustanoveniami poistnych podmie-
nok, mé prednost poistna zmluva. V pripade rozporu
tychto ZD pre poistenie Pravnik do auta a ustanoveni
uvedenych vo VPP—poistenie pravnej asistencie maju
prednost ustanovenia tychto ZD pre poistenie Pravnik
do auta; za rozpor sa nepovaZuje, pokial ustanove-
nia tychto ZD pre poistenie Pravnik do auta obsahu-
ji podrobnejsie Upravy prav a povinnosti zmluvnych
stran, na ktoré VPP—poistenie pravnej asistencie odka-
zujl. Poistenie sa riadi pravom Slovenskej republiky.

Clanok 1

Vyklad pojmov

V ndvaznosti na ustanovenia VPP—poistenie pravnej
asistencie sa tu 3pecifikuja dalSie pojmy:

Poistnik: fyzickd alebo pravnicka osoba, ktord s po-
istitelom uzatvorila poistnd zmluvu. Ak uzatvéra po-
istnik poistenie v prospech poisteného, ma sa za to,
Ze poistnik zdujem na Zivote, zdravi alebo majetku
poisteného. Poistnik je povinny odovzdat poiste-
nému poistné podmienky a oboznamit poisteného
s obsahom poistnej zmluvy a obsahom poistnych
podmienok.

Poisteny: osoba, ktora je ako poisteny uvedend na
poistnej zmluve.

Poistené vozidlo: dvojstopové motorové vozidlo
s platnym Evidencnym cislom Slovenskej republiky,
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ZMLUVNE DOJEDNANIA
poistenia pravnej asistencie -
Program Poistenie Pravnik do auta

uvedené v poistnej zmluve ako poistené vozidlo.
Skodova udalost: skuto¢nost, z ktorej vznikla Skoda
a ktord by mohla byt dévodom vzniku prava na po-
istné plnenie z tohto poistenia.

Poistna udalost: nahodila udalost uvedené v ¢lanku 3
VPP—poistenie pravnej asistencie.

Vodi¢ poisteného vozidla: fyzickd osoba, ktord so
sthlasom a vedomim majitela ¢i prevadzkovatela
poisteného vozidla v dobe poistnej udalosti viedla
poistené vozidlo.

Blizka osoba: osoba podla § 116 Obcianskeho za-
konniku, t.j. pribuzny v priamom rade, sirodenec,
manZel, partner podla iného zdkona upravujiceho
registrované partnerstvo, iné osoby v rodinnom ale-
bo obdobnom pomere sa povazuju za blizke, ak by
ujmu, ktoru utrpel jeden z nich, druhd dévodne po-
citovala ako ujmu vlastni. M4 sa za to, Ze osobami
blizkymi su i osoby v rodinnom vztahu $vagor, $vag-
rind alebo osoby, ktoré spolu zija.

Clanok 2

Rozsah poistného plnenia, hranice poistného

plnenia, poistné nebezpecia

2.1 Zaistitel poskytne poistenému poistné plnenie for-
mou telefonickej sluzby pravnych informacii alebo
sluZieb pravnej asistencie, ak sa tykaji poistnych
nebezpedi uvedenych v bode 2.8 tohto ¢lanku.

2.2 Rozsah sluZieb poskytovanych v ramci poistné-
ho plnenia formou sluZieb pravnej asistencie je
uvedeny v tabul'ke 2.8 Pravnik do auta — rozsah
poistného plnenia.

2.3 Ak je v tabulke v ¢lanku 2.8 Pravnik do auta —
rozsah poistného plnenia pri prisluSnom poist-
nom nebezpecenstve uvedené LANO*, vztahuje
sa na toto poistné nebezpecie poistenie a zais-
titel poskytne poistenému poistné plnenie za
podmienok stanovenych v poistnej zmluve a po-
istnych podmienkach. Ak je v tabulke v ¢ldanku
2.8 Pravnik do auta — rozsah poistného plnenia
pri prisluSnom poistnom nebezpeci uvedené
~NIE”, nevztahuje sa na toto poistné nebezpecie
poistenie a poisteny nema préavo na poskytnutie
poistného plnenia.

2.4 Hranice poistného plnenia. Hornou hranicou
poistného plnenia na jednu poistni udalost je
limit poistného plnenia s ndzvom , Limit poistné-
ho plnenia na PU” uvedeny v tabulke 2.8 Prav-
nik do auta — rozsah poistného plnenia.

2.5 V pripade rizik a situacifi, ktoré nie si predmetom
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tohto poistenia alebo st podla ustanoveni po-
istnych podmienok vo vyluke, poskytne poistitel
poistenému kontakty na vhodnych dodéavatelov
sluzieb, ktori budi poistenému napomocni pri
rieSeni jeho situdcie. V3etky naklady na takéto
sluzby znasa poisteny.

2.6 Poistné nebezpecia, na ktoré sa v zavislosti od zvo-
leného poistného programu vztahuje poistenie:

2.7
2.71

2.7.2

273

Prdvna asistencia motorového vozidla
Spravne a trestné konanie po dopravnej
nehode vozidla

V pripade, Ze je vodi¢ poisteného vozidla po-
dozrivy alebo obvineny zo spéachania priestup-
ku alebo podozrivy, obvineny ¢i obzalovany
z trestného cinu z nedbalosti ndsledkom do-
pravnej nehody, zaistitel vykona v stlade s
ustanoveniami poistnych podmienok kroky
na héjenie jeho zaujmov v ramci trestného ci
spravneho konania.

Spravne konanie v suvislosti s prevadzkou
vozidla

V pripade, Ze je vodic¢ poisteného vozidla ale-
bo poisteny podozrivy alebo obvineny zo spé-
chania priestupku nasledkom konania priamo
stvisiaceho s prevadzkou vozidla, zaistitel” vy-
kona v sulade s ustanoveniami poistnych pod-
mienok kroky na héjenie jeho zaujmov v sprav-
nom konani.

Skoda na vozidle — narok na nahradu 3ko-
dy alebo ujmy zaistitel' poskytne poistenému
poistné plnenie v situdcii sporu, ktory sa tyka
naroku poisteného na nahradu 3kody alebo
ujmy, ktoré priamo suvisia s poistenym vo-
zidlom alebo prevadzkou poisteného vozidla,
a to voci zodpovednej osobe alebo voci pois-
tovni, v ktorej ma zodpovedna osoba uzatvo-
rené zodpovednostné poistenie.

2.7.4 Spor z iného poistenia vozidla

2.7.5

2.7.6

Zaistitel' vykona kroky na héajenie zdujmov po-
isteného v situécii sporu vyplyvajuceho z pois-
tenia poisteného vozidla, a to poistenia zodpo-
vednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou mo-
torového vozidla, havarijného poistenia alebo
iného obdobného poistenia, kde opravnené
zaujmy poisteného poru3uje poistoviia.
Oprava vozidla — spor s opravoviiou

Zaistitel vykona kroky na hajenie opravnenych
zaujmov poisteného v situécii sporu vyplyvaju-
ceho z nevykonania alebo chybného vykona-
nia servisnych prac na poistenom vozidle, ked'
opravnené zaujmy poisteného porusuje doda-
vatel servisnych préc oprédvneny na prevadz-
kovanie cinnosti opravy motorovych vozidiel
podla prislusnych pravnych predpisov.
Stanica technickej kontroly — spor v suvislosti
s kontrolou vozidla

Zaistitel vykona kroky na ochranu zaujmov po-
isteného v pripade, Ze stanica technickej kontro-
ly porusuje opravnené zdujmy poisteného suvi-
siace s vykonavanim 3tatnej technickej kontroly
a/alebo merania emisii poisteného vozidla.

2.7.7 Parkovacie miesto, parkovacie statie, garaz —
spor
Zaistitel vykona kroky na hajenie zaujmov po-
isteného v pripade, Ze tretia osoba porusuje
opravnené zaujmy poisteného suvisiace s par-
kovacim miestom, s gardZou alebo parkovacim
statim, ktoré je vo vlastnictve poisteného alebo
je poisteny jeho opravnenym najomcom.

2.7.8 Spory z inych zédvazkovych vztahov v stvis-
losti s vozidlom
Zaistitel' vykona kroky na héjenie zaujmov pois-
teného v sporoch vyplyvajlcich z inych obcian-
skoprévnych zévazkovych vztahov priamo suvi-
siacich s poistenym vozidlom, ked’ tretia osoba
porusuje opravnené zaujmy poisteného.

2.8. PRAVNIK DO AUTA —
ROZSAH POISTNEHO PLNENIA

Limit poistného plnenia na PU 20 000 €

Uzemna platnost SR Zahranicie

Poistené riziko

Spravne kone?me iNOo | ANO
po dopravnej nehode

Trestné konarpe ‘ ANO | ANO
po dopravnej nehode vozidla

S;’)rg\'/ne konam? . ANO [ ANO
sUvisiace s prevadzkou vozidla

Sk/oda na pf)lsteno[n vozidle — iNo | ANO
narok na nahradu Skody

Spgrz |r)eho pqlstema ANO | ANO
poisteného vozidla

vOprava‘vozu/an —sporsopravov- | <\~ £\ Qo
nou poisteného vozidla

Spo'r z [nych zayaquvych v;ta hov ANO | ANO
spojenych s poistenym vozidlom

Spor so stanicou technickej kon-

troly (iba vozidla vo vlastnictve ANO NIE
poistenych os6b)

§.por,o' parlfovac!e miesto, garaz | 1\ 51 ANO
¢i statie poisteného vozidla

Rozsah poskytovanych sluzieb

Telefonické pravne poradenstvo

Akékol'vek prévna otézka z okruhov
vymedzenych tymto poistnym programom

Vyhladanie prislusného formuldra
a pomoc pri jeho vyplneni a odoslani

Asistencia pri komunikacii s Gradmi

Asistencia v pripade viazby

Telefonické timocenie

Pravna asistencia

Mimosudne konanie — obciansky spor

Zékladné informacie
o pravach a povinnostiach poisteného




Analyza podkladov k sporu poisteného

Vyhotovenie ndvrhu
na rieSenie sporu, konzultdcie s poistenym

Medidcia — pokus o zbliZzenie postojov stran sporu

Informdcie o priebehu riesenia sporu,
navrh na dalsi postup

Vyhotovenie znaleckého posudku

RieSenie sporu —
zaistenie pravneho zastlipenia poisteného

Ndavrh na zmier —
posledné rokovanie s protistranou

Sudne konanie 1. stupia — obciansky spor

Zakladné informaécie
o procesnych moznostiach poisteného

Zacatie sidneho konania
prostrednictvom prévneho zastupcu

Uhrada spravnych, stidnych poplatkov,
cestovného a ostatnych poplatkov
podla ZD pre poistenie Pravnik do auta

Posudenie sidneho rozhodnutia — 1. stupna

Informécie o opravnych prostriedkoch

Sudne konanie 2. stupina — ob¢iansky spor

Zaistenie pravneho zastUpenia poisteného
pri uplatneni opravného prostriedku

Podanie opravného prostriedku na prisluSnom sidde

Posudenie sidneho rozhodnutia — 2. stupna

Informaécie o dalsich opravnych prostriedkoch

Trestné, spravne, rozhodcovské
a priestupkové konanie

Zakladné informaécie
o pravach a povinnostiach poisteného

Sledovanie priebehu konania

Pravne zastlipenie poisteného
vo veci zaistenia znaleckého posudku

Uhrada spravnych, sidnych poplatkov, cestovného
a ostatnych poplatkov podla VPP a ZPP

Zaistenie svedkov a ich svedectva

Postadenie rozhodnutia
v ramci priestupkového alebo spravneho konania

Preverenie zakonnosti
udelenej sankcie, zadrZania ci vazby

Informécie o priebehu konania,
navrh na dalsi postup a opravné prostriedky

Clanok 3.
Vyluky
Okrem vyluk uvedenych vo VPP-poistenie pravnej
asistencie sa na toto poistenie vztahuji dal3ie, 3pe-
cifické vyluky:
3.1 Zaistitel neposkytne poistné plnenie v nasledu-
jucich situdaciach:
a) v sporoch medzi poistenymi osobami;
b) v sporoch medzi blizkymi osobami;

n)

c) v sporoch, pri ktorych hodnota predmetu
sporu nepresiahne 120 € (tato vyluka sa ne-
vztahuje na situécie podla ¢l. 2., ods. 2.3.1
VPP—poistenie pravnej asistencie;

d) v pripade vedenia vozidla osobou bez pris-
luSného platného vodi¢ského opravnenia,
vozidla bez platného osvedcenia o Statnej
technickej kontrole vozidla, osobou pod
vplyvom alkoholu alebo inych navykovych
latok; to isté plati, ak sa vodi¢ vozidla odmie-
tol podrobit vy3etreniu a/alebo zisteniu vply-
vu alkoholu alebo inych navykovych latok vo
svojom organizme;

e) suvisiacich so $kodou alebo ujmou, ktora
vznikla v okamihu, ked' vozidlo bolo obsade-
né nedovolene vysokym poctom cestujucich
alebo zataZzené nad hmotnostny limit uréeny
vyrobcom vozidla;

f)v pripade sporov vyplyvajlicich z Gcasti na
motoristickych pretekoch, sataZiach, trénin-
govych a testovacich jazdéach alebo pri vykone
akejkol'vek profesionélnej Sportovej Cinnosti;

g) v colnom konani, dariovom konani, trestnom
a/alebo spravnom konani vyplyvajicom
z porusenia pravnych predpisov o Zivotnom
prostredi;

h) v Statutédrnych sporoch (Clenstve v druZstve,
spolocenstve vlastnikov nehnutel'nosti, ¢len-
stve v orgdnoch obchodnych spolo¢nos-
ti, korporacii, nadaciach, spolkov, Ustavov,
zdruZenia a pod.);

i) v sporoch suvisiacich s ndhradou Skody alebo
ujmy vzniknutej v désledku nesplnenych alebo
neplnenych zavazkov alebo dlhov poisteného,
vratane ich prisluSenstva;

j) v sporoch suvisiacich s podnikatel'skou ¢innos-
tou poisteného;

k) v sporoch tykajucich sa autorskych prav a du-
Sevného vlastnictva;

I) v sporoch tykajicich sa rodinného alebo man-
Zelského prava;

m) v sporoch tykajucich sa kdpy, drzania alebo

scudzovania podielov alebo inej formy ucasti
v obchodnych spolo¢nostiach, korporaciach,
nadacidch ¢i Gstavoch a pod.;

vo vietkych sporoch alebo konaniach tykajuacich

sa oblasti socidlneho zabezpecenia alebo verej-

ného zdravotného poistenia;

v disciplindrnom konani.



M/147/21

Pre toto poistenie pravnej asistencie, ktoré uzavrela
UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného
clenského statu (dalej len ,poistitel”) a Inter Partner
Assistnace S.A., clen skupiny AXA, so sidlom Avenue
Louise 166, 1050 Brusel, Belgicko, zapisany v obchod-
nom registri vedenom Genffe de Tribunal de commer-
ce de Bruxelles pod registracnym cislom 0415591055,
konajuci prostrednictvom INTER PARTNER ASSISTANCE,
organizacnej zlozky, so sidlom Hvézdov 1689/2a, 140
62, Praha 4, 1C: 28225619, zapisanej v obchodnom re-
gistri vedenom Mestskym sidom v Prahe pod spisovym
Cislom oddiel A, vlozka 59647, (dalej len ,zaistitel”),
plati predovsetkym zadkon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky
zékonnik, v platnom zneni (dalej len ,Obciansky z&-
konnik”), a poistnd zmluva, ktorej neoddelitelnou
stcastou su tieto VSeobecné poistné podmienky pre
poistenie prévnej asistencie (dalej len ,VPP pre pois-
tenie pravnej asistencie”) a prisluSnych zmluvnych,
pripadne doplnkovych poistnych podmienok (dalej
spolo¢ne len ,poistné podmienky”). V pripade rozporu
medzi ustanoveniami poistnej zmluvy a ustanoveniami
poistnych podmienok, mé prednost zmluva. V pripa-
de rozporu tychto VPP pre poistenie pravnej asistencie
a zmluvnych dojednani, maji prednost zmluvné dojed-
nania, pripade doplnkové poistné podmienky; za rozpor
sa nepovaZuje, pokial’ ustanovenia zmluvnych, pripad-
nych doplnkovych poistnych podmienok obsahujd pod-
robnejSiu Gpravu prav a povinnosti zmluvnych strén, na
ktoré tieto VPP pre poistenie prévnej asistencie odkazuju.

Clanok 1.

Vyklad pojmov

Pre Gcel VPP pre poistenie pravnej asistencie st nasledu-
juce pojmy definované nasledovne:

Spor je situdcia konfliktov zdujmov poisteného a zdujmu
tretej osoby, kedy je poisteny ndteny prikrocit k vymaha-
niu a/alebo k ochrane svojho préva, je jeho uplatnenie
narusené a/alebo odoprené tretou stranou.

Hodnota predmetu sporu je finan¢ne vyjadritel'nd hod-
nota objektu sporu, pricom sa do hodnoty predmetu
sporu nezapocitava prislusenstvo (drok, tGroky z omes-
kania, poplatok za omeskanie) alebo zmluvna pokuta.
Dodavatel sluZieb je napriklad advokét, znalec, timoc¢-
nik a pod.

Zorganizovanie sluzby je forma poistného plnenia,
kedy zaistitel' vykond Ukony umoZnujice poskytnutie
sluZby poistenému alebo oprdvnenej osobe dodavate-
f'om sluZieb, t.j. zaisti pre poisteného dodévatela sluZieb,
pricom néaklady za poskytnutie sluzby poistenému alebo
opravnenej osobe dodéavatelom nesie poisteny.
Zorganizovanie a Uhrada sluzby je forma poistného
plnenia, kedy zaistitel vykona dkony umozZnujlce po-
skytnutie sluZby poistenému alebo oprdvnenej osobe
dodéavatelom sluZieb t.j. zaisti pre poisteného dodavate-
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
pre poistenie pravnej asistencie

la sluZieb, a stcasne uhradi nédklady na poskytnutie tejto
sluZby dodédvatelom sluZzieb aZz do vysky limitu poistné-
ho plnenia. Pripadnd ¢ast nakladov spojenych s poskyt-
nutim sluZieb dodéavatelom sluZieb presahujdcich limit
poistného plnenia znasa poisteny.

Clanok 2.

Predmet poistenia

2.1 Predmetom poistenia pravnej asistencie je ochrana

opravnenych pravnych zdujmov poisteného v pripa-
doch, v rozsahu a za podmienok stanovenych v po-
istnej zmluve a poistnych podmienkach.
Na zéklade poistenia préavnej asistencie sa zaistovatel
zavézuje uhradit naklady poisteného spojené s uplat-
nenim jeho préva v rozsahu vymedzeného v poistnej
zmluve a poistnych podmienkach.

2.2 Poistenie prévnej asistencie je sikromnym Skodovym
poistenim.

2.3 Poistenie pravnej asistencie je poistenim pravnej
ochrany v zmysle ustanovenia pravnych predpisov.

2.4 Zaistitel v suvislosti s plnenim svojich zévazkov posky-
tuje poistenému poistné plnenie nasledujicou formou:

2.41 telefonickej sluzby pravnych informdcii, na ktord
sa poisteny mdZe obratit s akymikol'vek otédzkami,
ktoré sa m6Zu tykat predovietkym vieobecnych
pravnych otdzok, nejasnosti alebo v rdmci preven-
cie sporu, problémov v oblasti vztahov s tGradmi,
institdciami a poskytovatel'mi sluZieb;

2.4.2 sluzby prévnej asistencie poskytujicej pomoc,
podporu a rady poistenému za Ucelom néjde-
nia rieSenia jeho poistnej udalosti mimosddnym
zmierom a/alebo dohodou; a dalej za Gcelom
ndjdenia rieSenia jeho poistnej udalosti v sidnom
pojednévani, pripadne nasledne v exeku¢nom ko-
nani, a to obzvlast poverenim dodévatela sluZieb
pravneho zastlpenia poisteného.

2.5 Zaistitel’ poskytne poistenému sluzby uvedené v odse-
ku 2.4.1 a 2.4.2 iba ak sa tykaju poistnych nebezpeci
uvedenych v ¢lanku 2 Zmluvnych dojednani poistenia
préavnej asistencie — Program poistenie Pravnik do auta
(dalej len ,,ZD pre poistenie Pravnik do auta”) a nety-
kaju sa pripadov uvedenych vo Vylukéch podla ¢lanku
6 tychto VPP pre poistenie pravnej asistencie a/alebo
¢lanku 3 ZD pre poistenie Pravnik do auta.

2.6 Poistné plnenie je splatné najneskor do 15 dni odo
dna, kedy zaistitel' ukoncil Setrenie nutné k zisteniu
rozsahu svojej povinnosti plnit, ak nie je pri jednotli-
vych druhoch poistného plnenia uvedené inak.

Clanok 3.

Poistna udalost

3.1 Poistnou udalostou sa rozumie ndhodnd udalost vy-
voland poistnym nebezpecim uvedenym v clédnku 2
ZD pre poistenie Pravnik do auta, ktord vznikla po
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vzniku poistenia a s ktorou je spojeny vznik zaistitela
poskytnat poistenému poistné plnenie za podmienok
a v rozsahu stanovenom v poistnej zmluve a poistnych
podmienkach. Poistnou udalostou sa rozumie:
3.1.1  skutoc¢né alebo udajné porusenie pravnych pred-
pisov a/alebo pravnych povinnosti zo strany tre-
tich oséb a jeho nasledkom boli narusené oprav-
nené zaujmy poisteného;
v pripade, Ze poisteny uplatfiuje nérok na na-
hradu 3kody alebo ujmy, sa poistnou udalostou
rozumie vznik Skody alebo ujmy, pripadne okam-
Zik, kedy doslo poruseniu alebo kedy zacalo do-
chéddzat k poruseniu pravnych predpisov a/alebo
pravnych povinnosti;
v pripade, Ze je voci poistenému zahéajené trestné
alebo sprévne konanie, rozumie sa poistnou uda-
lostou skuto¢né alebo tGdajné spachanie ¢inu, pre
ktoré je toto konanie vedené; za okamih vzniku
poistnej udalosti sa povaZuje okamZzik spachania
tohto ¢inu alebo skutku.

3.1.2

3.1.3

Clénok 4.

Vznik, trvanie a zanik poistenia, poistné obdobie,

poistné, predbezné poistné krytie

4.1 Poistna zmluva, ktorej predmetom je poistenie, je
uzatvorena zaplatenim poistného vo vyske uvede-
nom v ndvrhu poistnej zmluvy.

4.3 Poistitel’ stanovi poistné podla rozsahu poisteni,
ohodnotenia rizika, limitu poistného plnenia, pri-
padne dalSich skutoc¢nosti rozhodujdcich o jeho vys-
ke. Poistné je beZznym poistnym a jeho vyska je uve-
dend v poistnej zmluve. Poistné obdobie je jeden rok
a zacina dnom zaciatku poistenia.

4.4 Poistitel' ma prévo na poistné za celt dobu poistenia,
ak nie je v poistnej zmluve alebo poistnych podmien-
kach uvedené inak.

4.5 Poistné za poistné obdobie je splatné prvy deri poistné-
ho obdobia, ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak.

4.6 Poistné je splatné spbésobom dohodnutym v poist-
nej zmluve s tym, Ze poistnym sa pre Ucel poistnych
podmienok rozumeju i splatky poistného, ak boli
v poistnej zmluve dohodnuté. Zmenu splatok do-
hodnutych v poistnej zmluve je moZné vykonat iba
ku koncu poistného obdobia. Ziadost o zmenu do-
hodnutych splatok poistného je poistnik povinny do-
rucit poistitelovi najneskoér 6 tyZdinov pred koncom
poistného obdobia, v pripade, ak tdto povinnost
nesplni, je poistitel opravneny Ziadost odmietnut.
V pripade ak poistnik uhradi poistitelovi iba ¢ast po-
istného, povaZuje sa poistné za neuhradené.

4.7 Zaplatenim poistného sa rozumie:

a) okamih, kedy bolo poistné pripisané na tcet po-
skytovatela platobnych sluZieb poistitela, ak plati
poistné poistitelovi,

b) okamih, kedy bolo poistné pripisané na tcet po-
skytovatela platobnych sluZieb zastupcu poistite-
la, ak plati poistné zéstupcovi poistitela,

¢) odovzdanim hotovosti poistitelovi, ak poistnik
plati poistné v hotovosti priamo poistitel'ovi alebo
poverenému zamestnancovi,

d) odovzdanim hotovosti zastupcovi poistitela, ak
plati poistné v hotovosti zastupcovi poistitela.

4.8 Vznik poistenia zaplatenim — bez podpisu poistnika
a) Okrem postupov uvedenych vy3sie je mozné po-

istenie dojednat poistnikovym akceptovanim Na-
vrhu poistitela na uzavretie poistnej zmluvy (dalej
iba ,Navrh poistitela”), plati najma v pripadoch
dojedndvania poistenia elektronicky cez ONLINE
aplikdcie alebo poistenie na dialku alebo poiste-
nie cez webservice a pod.

b) Poistenie podla Navrhu poistitela vznikd za pred-
pokladu, Ze v lehote uvedenej na Ndvrhu poistite-
la je spInend niZsie uvedend podmienka:

* poistnik zaplati prva splatku poistného v leho-
te a vo vyske uvedenej v Navrhu poistitela,

¢) Navrh poistitela prijme poistnik zaplatenim prvej
splatky poistného* vo vyske uvedenej v Navrhu
poistitela. Pri Ghrade poistného je poistnik povin-
ny uviest variabilny symbol, ktorym je &islo Navr-
hu poistitela.

* Poistnym podla tohto bodu sa rozumie suma
uvedend v Ndavrhu poistitela ako ,vyska prvej
splatky poistného”.

d) Navrh poistitela je platny do 7 dni odo dfia uvede-
ného v navrhu poistnej zmluvy ako lehota pre thra-
du poistného. Poistnd ochrana/krytie sa vztahuje aj
na obdobie odo dna zaciatku poistenia do pripisa-
nia poistného na Gcet poistitela, ak bolo poistné pri-
pisané na Ucet poistitela najneskor v 7. deri odo dna
uvedeného v navrhu poistnej zmluvy ako lehota pre
Ghradu poistného. Ak bude poistné pripisané na
Gcet poistitela po uvedenej lehote, Navrh poistitela
zanikne a neddjde k uzavretiu poistnej zmluvy.

e) Poistenie na zadklade Navrhu poistitela nevznikne,
ak:

B Prvé splatka poistného nebude uhradena vo
vyske a lehote uvedenej na Névrhu poistitela
alebo

f) V pripade splnenia vietkych podmienok uvede-
nych v Néavrhu poistitela doruci poistitel’ poistni-
kovi, ako pisomné potvrdenie o uzavreti poistnej
zmluvy, poistku.

4.9 V pripade, Ze nastala poistnd udalost, v désledku kto-
rej poistenie zaniklo, prinaleZi poistitel'ovi poistné do
konca poistného obdobia v ktorom poistna udalost
nastala, ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak.

4.10 Ak je uzatvorend poistnd zmluva podla ustano-

veni ods. 4.1 a 4.2 tohto ¢lanku, poistenie vznika

(t.j. je acinné) od 00:00 hodin dna uvedeného

v poistnej zmluve ako den zaciatku poistenia.

411 Poistna zmluva sa uzatvara na dobu neurdity,
ak poistnd zmluva neuvadza iné.

4.12 Poistné obdobie je jeden rok.

4.13. Pred uzavretim poistnej zmluvy moZe poistitel
dohodnut s poistnikom, predbeZné poistenie.

4.14. Predbezné poistenie vznika dfiom zaciatku pois-
tenia uvedenom v Névrhu na uzavretie poistnej
zmluvy a trvéd po dobu jedného roka, ak nie je
v poistnej zmluve uvedené inak.

4.15. Predbezné poistenie méZe vzniknat len za pod-

mienky stcasného vzniku povinne zmluvného
poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP
MV vozidla”) na vozidlo uvedené na Navrhu po-
istnej zmluvy u poistitela. V pripade ak nevznikne
poistenie PZP MV vozidla u poistitela nevznikd ani
poistenie pravnej asistencie program Pravnik do
auta. V pripade ak poistitel’ z akéhokol'vek dovodu



Néavrh poistnej zmluvy pre PZP MV vozidla neprij-
me alebo zamietne nevznika ani predbezné pois-
tenie pravnej asistencie programu Pravnik podla
tychto VPP pre poistenie pravnej asistencie.

4.16 Poistenie zanika:

4.16.1 nezaplatenim poistného — v pripade nezaplatenia
poistného zasle poistitel poistenému upomienku,
v ktorej poistitel uvedie lehotu k dodato¢nému
zaplateniu poistného. Poistenie zanika uplynutim
lehoty stanovenym v upomienke;

4.16.2 vypovedou — poistenie s beZznym poistnym uzatvo-
rené na dobu neurciti méZe poistitel’ alebo poist-
nik ukoncit vypovedou ku koncu poistného obdo-
bia, ak je vypoved dorucena druhej strane najne-
skor 6 tyzdriov pred koncom poistného obdobia,
poistenie zanikd ku koncu poistného obdobia;

4.16.3 dmrtim poistenej fyzickej osoby alebo zénikom
poistenej pravnickej osoby — v pripade Umrtia po-
istenej fyzickej alebo pravnickej osoby, poistenie
zanika k poslednému driu kalendérneho mesiaca,
v ktorom bolo ozndmenie o Gmrti alebo zéniku po-
isteného spolu s podkladmi preukazujdcimi Gmrtie
alebo zénik poistného dorucené poistitelovi;

4.16.4 zmenou vlastnika/drZitela poisteného vozidla —
v pripade zmeny vlastnika/drZitela poisteného
vozidla zanika poistenie k poslednému dfiu zme-
ny vlastnika/drZitela ku ktorému bolo ozndmenie
o zmene vlastnika/drZitela poisteného vozidla
zapisane do osvedcenia o evidencii vozidla, resp.
obdobného dokladu na dopravnom inSpektorate
Policie a spolu s podkladmi preukazujdcimi zme-
nu vlastnika vozidla dorucené poistitel'ovi;

4.16.5 zanikom poisteného vozidla — v pripade zaniku
poisteného vozidla zanika poistenie k poslednému
dniu kalendarneho mesiaca, v ktorom bolo ozna-
menie o zaniku vozidla spolu s podkladmi preuka-
zujicimi zanik vozidla, dorucené poistitelovi;

4.16.6 dalsim spésobom uvedenym v obcianskom z&-
konniku.

4.17. Poistitel' je opravneny upravit (zvysit alebo zni-
Zit) vysku poistného ku driu zaciatku najblizSieho
poistného obdobia, v pripade zmien podmienok
rozhodujlcich pre urcenie vysky poistného, naj-
ma z dévodu:

a) zavedenia a/alebo zmeny odvodu z poistného
alebo dane z poistného alebo inej obdobnej
povinnosti, ktord bude uloZend poistitelovi
vieobecne zadvaznym pravnym predpisom ale-
bo rozhodnutim orgénu dohladu,

b) zmeny pravnych predpisov, ktoré majd vplyv na
podnikatel'ski ¢innost poistitela,

¢) ak z pohladu poistnej matematiky dojde z inych
dévodov k ohrozeniu splnenia zavazkov poistitela
alebo

d) ak podla Harmonizovaného indexu spotrebitel-
skych cien (HICP) dojde za sledované obdobie

k rastu cien v Slovenskej republike o viac ako 5 %.

4.18. V pripade, ak poistitel upravi poistné podla pred-
chadzajuceho odseku, ozndmi poistnikovi naj-
neskor desat tyzdrov pred uplynutim poistného
obdobia:

a) novu vysku poistného na nasledujice poistné
obdobie,

b) datum skoncenia poistného obdobia,

¢) termin, do ktorého méZe poistnik podat vypo-
ved’ poistnej zmluvy podla § 800 ods. 1 Ob-
Cianskeho zakonnika, ak nesthlasi s novou vys-
kou poistného.

Clanok 5.
Poskytnutie poistného plnenia
5.1 Poistitel’ poskytne poistenému prostrednictvom spl-

nomocnenej osoby - zaistitela poistné plnenie, ak
nastala poistnd udalost v zmysle ustanoveni ¢lanku
3 tychto VPP — poistenie pravnej asistencie a ak su
splnené podmienky stanovené v poistnej zmluve
a poistnych podmienkach.

5.2 Poistné plnenie zahrfiuje mimosiddnu obhajobu

opravnenych zdujmov poisteného vo vietkych ob-
lastiach definovanych poistnou zmluvou a ustano-
veniami poistnych podmienok, ako i ochranu tych-
to zaujmov pred sidom, pred rozhodcovskym su-
dom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory
a spravnymi organmi.

5.3 Oznamenie o Skodovej udalosti a doruceni stvi-

siacich podkladov.

5.3.1 Poisteny je povinny uplatnit nédrok na poistné pl-

nenie bez zbytocného odkladu telefonicky alebo
pisomne. Pri hldseni Skodovej udalosti je poisteny
povinny pravdivo a Gplne oznédmit a objasnit zis-
tenu situaciu a okolnosti sivisiace s narokom na
poistné plnenie. Na vyzvu zaistitela je poisteny
povinny dorucit zaistitelovi hldsenie poistnej uda-
losti v pisomnej forme, k hldseniu je poisteny po-
vinny priloZit vietky doklady a dokumentaciu ty-
kajucu sa Skodovej udalosti, ktoré poisteny ziskal
alebo ziskat moZe. Ak obsahuje hlasenie $kodovej
udalosti podla tohto odseku vedomé nepravdivé
alebo hrubo skreslené podstatné udaje tykajuce
sa rozsahu ozndmenej Skodovej udalosti, alebo
zamlc¢i vedome Udaje tykajlce sa tejto udalosti,
ma zaistitel' prdvo na nahradu nékladov Gcelne
vynaloZenych na 3etrenie skutocnosti, o ktorych
mu boli tieto Gdaje ozndmené alebo zamlcané.
Ak poistnik alebo inéd osoba, ktora si uplatriuje pra-
vo na poistné plnenie vyvold néaklady Setrenia ale-
bo ich zvy3enie porusenim svojich povinnosti, ma
zaistitel' vo¢i nemu prévo na primerand nahradu.

5.3.2 Zaistiel poskytne poistenému zékladnu informéciu

o jeho pravach a povinnostiach, ich obsahu, rozsa-
hu a o mozZnostiach rieSenia Skodovej udalosti.

5.3.3 Zaistiel ozndmi poistenému informdcie o rozsa-

hu dokumentécie potrebnej k uplatneniu si pro-
striedkov ochrany prav poisteného.

5.3.4 Poisteny je povinny dorucit zaistitelovi v3etky

podklady, ako napriklad koreSpondenciu, rozhod-
nutia, posudky, faktdry, odovzddvacie protokoly
a dalsie podklady vyZiadané v pripade potreby za-
istitefom a tykajlce sa Skodovej udalosti, akonahle
ich obdrzal alebo akonahle si mu dostupné.

5.4 Poskytnutie poistného plnenia formou telefonic-

kych sluZieb pravnych informécii. Ak Ziada poisteny
o poskytnutie poistného plnenia formou telefonickych
sluZieb pravnych informacii, poskytne zaistitel’ poiste-
nému prisluiné informdcie obratom, alebo ak Ziadost
vyZaduje vyhladanie potrebnych tdajov ¢i informéci,
do 48 hodin od okamZiku, kedy poisteny uplatnil u za-
istitela narok na poskytnutie poistného plnenia.



5.5 Poskytnutie poistného plnenia formou sluZieb
pravnej asistencie. Ak poisteny Ziada o poskytnutie
poistného plnenia formou sluZieb pravnej asistencie,
poskytne zaistitel poistenému nasledujice sluzby:

5.5.1 Analyza vyhliadok na Gspesné dorieSenie Sko-

dovej udalosti. Po nahldseni Skodovej udalosti
preveri pravnu situdciu poisteného a vykona ana-
lyzu jeho vyhliadok na Gspe3né dorieSenie Skodo-
vej udalosti. O vysledku tejto analyzy informuje
poisteného. V pripade potreby vykonda zaistiel
analyzu i v priebehu jednotlivych 3tadii rieSenia
poistnej udalosti poisteného.

5.5.2 Vybavovanie poistnej udalosti zaistitelom.

a) Ak zaistitel uvazi na zéklade vykonanej analy-

zy, Ze vyhliadky na Gspe3né vyrieSenie poistnej
udalosti st dostatocné, vyZziada si sthlas a pi-
somnu plnd moc poisteného a nésledne vyko-
nava potrebné jednania s ciefom dosiahnutia
najlepSieho mozného vyriesenia poistnej uda-
losti. Zaistitel' zastupuje poisteného v mimo-
stidnych udalostiach a je opravneny inkasovat
plnenie prinaleZiace poistenému, ktoré je po-
vinny odovzdat poistenému bez zbyto¢ného
odkladu. Zaistitel bude priebezne informovat
poisteného o priebehu stave vybavovania po-
istnej udalosti.

b) Poisteny nie je bez predchadzajiceho sdhlasu

zistitefa opravneny poverit inG osobu (napr.
dodéavatela sluZieb) zastupovanim pri vyba-
vovani poistnej udalosti, s vynimkou pripadov,
kedy by mu v désledku omeskania hrozil vznik
$kody, ujmy alebo zdrZanie, resp. uvdznenie.
Ak poisteny porusi tito povinnost, je zaistitel
opravneny poistné plnenie primerane zniZit.
Ak zaistitel uzna na zaklade vykonanej analy-
zy, Ze vyhliadky na Uspesné vyriesenie Skodo-
vej udalosti nie su dostatoc¢né, je povinny bez
zbyto¢ného odkladu pisomnou formou ozné-
mit poistenému, Ze na zéklade vykonanej ana-
lyzy narok na poistné plnenie nevznikd, uviest
dovody svojho rozhodnutia a vysvetlit ich.

d) V pripade ak nastane situdcia opisana v bode

¢ tohto ¢lanku a poisteny sa rozhodne potom,
ako bol informovany o tom, Ze mu pre nedo-
statok vyhliadok na dspeSné vyrieSenie poist-
nej udalosti nevznikéd pravo na poistné plnenie
v rieeni pripadu pokracovat na vlastné naklady
a v pokracujicom spore sa mu podari dosiah-
nut kvalitativne alebo kvantitativne priaznivej-
Sieho vysledku, neZ aky zodpovedal stavu vy-
bavenia poistnej udalosti ku dfiu, kedy zaistitel
na zéklade svojho rozhodnutia poistné plnenie
odmietol, a ak doloZi poisteny tito skuto¢nost
zaistitelovi, zaistitel uhradi néklady ucelne vy-
naloZené poistenym na vyrieSenie poistnej uda-
losti po odmietnuti plnenia, a to az do vysky li-
mitov poistného plnenia stanovenych poistnou
zmluvou pre tato poistnd udalost.

5.5.3 Poverenie dodavatela sluZieb.

a)

V pripade, Ze sa ukéZe, Ze k riadnemu vyrie-
Seniu poistnej udalosti bude nutné poverit
dodéavatela sluZieb, je poisteny po predché-
dzajdcom suhlase zaistitefa oprédvneny zvolit
si vhodného dodévatela sluZieb, ktory mé svo-

ju kancelédriu v mieste sidu alebo spravneho
orgéanu, prisluSného k prejedavaniu veci v pr-
vostupriovom konani, aby viedol menom pois-
teného potrebné jednania s cielom dosiahnut
najlepSieho moZného vyrieSenia poistného
udalosti. Sdhlas zaistitela, vyZadovany podla
tohto ustanovenia, nebude bez zretelného dé6-
vodu klientovi odopreny.

b) Ak porusi poisteny povinnost ziskat sthlas za-

istitela k povereniu dodavatela sluZieb, je za-
istitel' oprédvneny poistné plnenie primerane
znizit. Zaistitel je opravneny primerane zniZit
poistné plnenie i v pripade, Ze poisteny one-
skorenym alebo pomalym pristupom spdsobil
zvy3ené néaklady za dkony, ktorych dhrada ma
byt stcastou poistného plnenia.

Poisteny je povinny, aby jeho pravny zéstupca
priebezne informoval zaistitela o vyvoji riese-
nia poistnej udalosti. O jednotlivych zamysla-
nych podstatnych krokoch je poisteny sam ale-
bo prostrednictvom svojho préavneho zastupcu
povinny informovat zaistitela a pred ich vyko-
nanim ziskat jeho pisomny sthlas. Ak porusi
poisteny tato povinnost, je zaistitel opravneny
poistné plnenie primerane zniZit.

5.5.4 Pozastavenie poistného plnenia.

a) V pripade ak zaistitel' zisti, Ze vyhliadky na

Gspesné vyrieSenie poistnej udalosti nie su do-
statocné, je povinny bez zbyto¢ného odkladu
pisomnou formou ozndmit poistenému, Ze na
zéklade vykonanej analyzy dalSie poistné pl-
nenie z danej poistnej udalosti pozastavuje a
uviest dovod a vysvetlenie svojho rozhodnutia.

b) v pripade ak sa poisteny potom o poistné

a)

plnenie bolo pozastavené, rozhodne pokra-
Covat v rieseni pripadu na vlastné néklady
a pokra¢ovacom spore sa mu podari dosiahnut
kvalitativne alebo kvantitativne priaznivejSieho
vysledku, neZ aky odpovedal stavu vybavova-
nia poistnej udalosti ku dnu kedy zaistitel' na
zéklade svojho rozhodnutia poistné plnenie
pozastavil, a ak doloZi poisteny tato skuto¢nost
zaistitelovi, zaistitel’ uhradi Gcelne vynaloZené
naklady poisteného na pokracovanie vybavo-
vania poistnej udalosti po pozastaveni plnenia,
a to az do vysky limitov poistného plnenia sta-
novenych poistnou zmluvou pre tdto poistnd
udalost a s ohfadom na poistné plnenie po-
skytnuté pred jeho pozastavenim.

;s e

5.5.5 Povinnost stcinnosti poisteného so zaistitefom.

Poisteny je povinny vykonat vietko, ¢o by
mohlo prispiet k objasneniu skutkového sta-
vu veci. Poisteny je povinny vylicit vietko, ¢o
by mohlo spésobit zvysenie nékladov v rém-
ci poistného plnenia. Poisteny je povinny in-
formovat zaistitefa bez zbyto¢ného odkladu
o v3etkych okolnostiach, ktoré mohli mat vplyv
na povinnost zaistitela poskytnut poistné pl-
nenie, v pripade porusenia tejto povinnosti
zodpovedd poisteny zaistitelovi za vzniknutd
$kodu. Pri vyrovnani alebo dohode o rieseni
poistnej udalosti nesmie byt otdzka nakladov
usporiadand najvyhodnejsie, neZ ako zodpo-
vedd pomeru Gspechu a nelspechu zlcastne-



nych strdn vo veci. Poisteny sa preto zavazuje, Ze
bez predchddzajlceho sthlasu zaistitela neuza-
vrie Ziadnu dohodu o urovnani, zmiery ani ind
obdobnu dohodu. Suhlas zaistitela vyZadovany
podla tohto ustanovenia, nebude bez zretel-
ného dévodu poistenému odoprety. Ak porusi
poisteny tdto povinnost, je zaistitel opravneny
poistené plnenie primerane znizit. Poisteny je
povinny o tomto svojom zévéazku i o svojich os-
tatnych povinnostiach vyplyvajlcich z poistnej
zmluvy informovat svojho pravneho zéstupcu.

b) Poisteny je povinny poskytndt zaistitelovi sd-
¢innost pri mimosddnom i stdnom vymaéhani
nakladov vynaloZenych v rdmci poistného pl-
nenia zaistitefom a pri vymahani nédhrady sko-
dy alebo ujmy od protistrany.

¢) Poisteny je povinny vyckat so sidnym uplat-
fovanim svojich narokov, pokial' rozhodnutie
v inom sidnom pojednavani, ktoré méze mat
vyznam pre planované sidne pojednéavanie,
nenadobudne pravoplatnosti, pripadne v su-
lade s pokynmi zaistitela uplatnit pripade len
Cast svojich nérokov a do nadobudnutia pra-
voplatnosti rozhodnutia s uplatnenim zostéva-
jacich narokov vyckat. Toto v3ak neplati, pokial
by poistenému v dosledku omeskania hrozil
vznik 3kody alebo ujmy. MoZnost kone¢ného
uplatnenia narokov poisteného v plnom roz-
sahu tym nie je dotknuté. Ak poisteny porusi
tto povinnost, je zaistitel opravneny poistné
plnenie primerane zniZit.

5.5.6 Uhrada finan¢nych néakladov v rdmci poistné-

ho plnenia.
Poistné plnenie zahrfiuje v Zzévislosti na dojed-
nanom poistnom programe a do vysky limitu
poistného plnenia uvedeného v poistnej zmluve
a/alebo poistnych podmienkach uhradu finan¢-
nych néakladov, ktoré je nutné vynaloZit podla roz-
hodnutia zaistitela v suvislosti s presadzovanim
opravnenych zaujmov poisteného, a to:

a) Naklady na sluzby dodévatela sluZieb, a to vo
vySke stanovenej podla prislusnych pravnych
predpisov (obvyklé a primerané vydaje prav-
neho zastdpenia, tlmocenia, prekladatela,
znalca, néklad na vykonanie jedného vykonu
rozhodnutia, na zaklade exeku¢ného titulu su-
visiaceho s poistnym plnenim v rozsahu stano-
venom poistnou zmluvou);

b) Naklady na sudne poplatky, néklady na po-
platky rozhodcovského konania na Rozhod-
covskom stide Slovenskej obchodnej a priemy-
selnej komory;

c) Néklady na cestu a ubytovanie poisteného na
stidne pojedndvanie, pokial je jeho pritomnost
nevyhnutna a je nariadend sidom (napr. v pri-
pade vysluchu a pod.);

d) Néklady na cestu a ubytovanie svedka na sud-
nom pojednévani, pokial je jeho pritomnost
nariadena sidom;

e) Néklady na vydaje protistrany a/alebo 3tatu,
ktoré je poisteny povinny uhradit na zaklade
sidneho rozhodnutia, ak bol poisteny na zak-
lade pisomného suhlasu zaistitela navrhovate-
f'om sudneho pojednévania;

f) Néklady na sprostredkovanie Ghrady trestnoprav-
nej kaucie zloZenej za Gcelom upustenia od vyset-
rovacej vazby poisteného v inom clenskom State.
Poisteny je povinny poskytovat zaistitelovi dosta-
tocna zaruku na vratenie financnych prostriedkov
pouZitych na kauciu (napr. zalohu).

Clanok 6.

Vyluky

6.1 Nérok na poskytnutie poistného plnenia z poistenia
nevznikd v nasledujucich pripadoch:

6.1.1 pokial' poisteny poveril zastupcu presadzovanim

svojich opravnenych zdujmov bez predchéadzaji-

ceho schvdlenia zaistitelom, av3ak nie v pripade

B nutnosti bezprostredného odvrétenia vzniku
Skody alebo ujmy,

B zadrZania a/alebo uvdznenia poisteného,

pokial poisteny nedorucil zaistitelovi dokumen-

taciu nevyhnutnu k presadzovaniu jeho opravne-
nych zdujmov, poZadovanu a 3pecifikovanu zaisti-
telom.

6.2 Poistenie sa nevztahuje na spory

6.2.1 medzi poistnikom a poistenym/opravnenou osobou,

6.2.2 medzi poistitelom, resp. zaistitelom a poistenym/

opravnenou osobou,

ktorych predmetom je nérok, ktory bol na poiste-

ného prevedeny od tretej osoby alebo bol na po-

isteného postlpeny tretou osobou alebo narok,
ktory poisteny uplatriuje pre tretiu osobu.

6.3 Z poistenia je vylicena obhajoba pravnych zauj-
mov poisteného stvisiaca

6.3.1 so spachanim imyselného trestného cinu poiste-

nym, umyselného priestupku alebo Gmyselného

sposobenie skody alebo ujmy,

s ndhradou $kody alebo ujmy vzniknutej v dosled-

ku nesplnenia a/alebo neplnenia zévazkov alebo

dlhov poisteného vratane ich prislusenstva,

so samovrazdou alebo psychickym ochorenim

poisteného,

s pripadmi, kedy skuto¢nosti smerujice k naru-

Seniu pravnych zdujmov poisteného alebo ked’

skutocnosti smerujuce k zahdjeniu trestného ale-

bo priestupkového konania s poistenym boli po-
istenému zname uZ v dobe, ked’ sa poisteny stal

Gcastnikom tohto poistenia,

s pripadmi, kedy poisteny mohol vznik Skodovej

udalosti s ohladom na v3etky okolnosti o¢akédvat

alebo mohol ich vzniku zabrénit a nevykonal tak.

6.4 Zaistitel neposkytne poistné plnenie v pripadoch,
ktoré priamo ¢i nepriamo suvisia so Strajkom, vojno-
vym konfliktom, invéziou, napadnutim (bez ohla-
du ¢i bola vojna vyhlasena alebo nie), obcianskou
vojnou, vzburou, povstanim, terorizmom, néasilnym
alebo vojenskym prevzatim moci a obcianskymi ne-
pokojmi, radioaktivnou havériou alebo akymkolvek
inym zasahom vy33ej moci.

6.5 Zaistitel neposkytne poistné plnenie na Ghradu po-
kat, penaznych trestov, pendle ¢i inych zmluvnych,
spravnych alebo trestnych sankcii alebo platieb,
majucich represivny, exemplarny alebo preventivny
charakter.

6.6 Okrem vyluk uvedenych v tomto ¢ldnku mozu byt
dalsie vyluky z poistenia uvedeného v zvlastnych ale-
bo doplnkovych poistnych podmienkach.

6.2.3

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.5



Clénok 7.

Uzemna rozsah poistenia pravnej asistencie

7.1 Ak ma poisteny uzatvoreny poistny program s Uzem-
nou platnostou SR, poistenie sa vztahuje na vietky
poistné udalosti, ktoré vznikli na Uzemi Slovenskej
republiky.

7.2 Ak ma poisteny uzatvoreny poistny program s Gzem-
nou platnostou zahranicie, poistenie sa vztahuje na
vietky poistné udalosti, ktoré vznikli na dzemi Sloven-
skej republiky a dalej na tzemi Nemecka, Rakuska, Pol-
ska, Ceska, Madarska, Litvy, Loty3ska, Estonska, Finska,
Svédska, Danska, Luxemburska, Belgicka, Holandska,
Franctizka, Portugalska, §panie|ska, Talianska, Gréc-
ka, Bulharska, Rumunska, Slovinska, Malty, Cyperskej
republiky, Nérska, Islandu, §vajéiarska, Chorvatska,
Ciernej Hory, Srbska, Macedénska (FYROM), Bosny
a Hercegoviny, Lichtenstajnska, San Marina, Monaka
a Andorry, pokial poistnd zmluva neurcuje inak.

Clanok 8.

Ustanovenie o osobnych udajoch

8.1 Poistnik uzatvorenim poistnej zmluvy ddva suhlas
k spracovaniu svojich osobnych uUdajov v zmysle
ustanovenia zakona 122/2013 Z.z. o ochrane osob-
nych Udajov v zneni neskorSich predpisov (dalej
len ,zakon ¢. 122/2013 Z.z.”) Ak je poisteny odlis-
nou osobou od poistnika, ddva poisteny poistitelovi
a zaistitelovi sthlas k spracovaniu svojich osobnych
Gdajov v sdlade s ustanoveniami zdkona 122/2013
Z.z. uplatnenim ndroku na poskytnutie poistného pl-
nenia. Pre ucel ustanoveni zakona 122/2013 Z.z. md
poistitel'i zaistitel' spravcu osobnych Gdajov.

8.2 Poistitel' a zaistitel' je oprdvneny spracovat osobné
Gdaje 0s6b uvedenych v ods. 8.1 tohto ¢ldnku (dalej
spoloc¢ne tiez len ,subjekt ddajov”) v rozsahu nevy-
hnutnom k riadnemu plneniu povinnosti poistitela
a zaistitela stanovenych v poistnej zmluve a vieobec-
ne zavaznych pravnych predpisoch. Poistitel aj zais-
titel' je opravneny spractvat osobné tdaje subjektu
tdajov po dobu nutnd k zaisteniu prav a povinnosti
vyplyvajlcich z poistnej zmluvy a dalej po dobu vy-
plyvajucu z vSeobecne zavaznych pravnych predpi-
sov (napriklad zakona o archivdcii, zakona proti lega-
lizacii prijmov z trestnej Cinnosti, Gctovych ¢i dano-
vych predpisov a pod.).

8.3 Subjekt udajov poskytne suhlas s tym, aby jeho osob-
né Gdaje boli predavané subjektom v ramci medzi-
narodnej skupiny AXA ASSISTANCE, ktorych je zais-
titel’ sicastou, a to po dobu stanovent v ustanoveni
ods. 8.2 tohto ¢lanku.

8.4 Spravca je povinny:

8.4.1 prijat také opatrenia, aby nemohlo déjst k neo-

pravnenému alebo ndhodnému pristupu k osob-

nym udajom, k ich zmene, zniCeniu i strate, neo-
pravnenému prenosu, k ich inému neopravnené-
mu spracovaniu, ako aj k inému zneuZitiu s tym,

Ze tato povinnost plati i po skonceni spracovania

osobnych Udajov;

spractvat len pravdivé a presné osobné tdaje;

zhromaZdovat osobné Gdaje len v nevyhnutnom

rozsahu ku stanovenému Ucelu;

nezlucovat osobné tdaje, ktoré boli ziskané k roz-

dielnym tcelom;

pri spractvani osobnych Gdajov dbat na ochranu

8.4.2
8.4.3

8.4.4

8.4.5

stkromného Zivota subjektu Gdajov a na Ziadost
subjektu Gdajov poskytnut informdcie o spracovani
jeho osobnych tdajov, poistitel a zaistitel je oprav-
neny poZadovat Ghradu nékladov s tym spojenych.

8.5 Poistitel' a zaistitel' je oprédvneny predavat osobné
Gdaje pre Ucely a po dobu stanoveni v ods. 8.2
toho to ¢lanku i dalSim subjektom (dalej len ,spra-
covatel”), a to na zdklade zvlastnej pisomnej zmluvy
o spracovani osobnych tdajov.

8.6 Poistitela aj zaistitel sa zavézuje zaistit, aby akékol'vek
osoby, ktoré pridu do styku s osobnymi tdajmi (ob-
zvlast zamestnanci poistitela a zaistitela, spracovate-
la, zamestnanci spracovatela) dodrZiavali povinnosti
stanovené zékonom ¢. 122/2013 Z.z., poistnou zmlu-
vou a poistnymi podmienkami, a to i po skonceni tr-
vania zmluvného alebo pracovno-pravneho vztahu.

Clanok 9.

Forma pravneho konania a dorucovanie

9.1 Pravne konanie smerujice k zmene alebo zaniku po-
istnej zmluvy musia byt vykonané v pisomnej forme.

9.2 KoreSpondencia pri Setreni poistnej udalosti moZze
byt dorucovand i prostrednictvom emailu na emai-
lovl adresu zaistitela a/alebo osoby, ktord uplatriuje
pravo na poistné plnenie, pripadne faxom na faxové
Cislo zaistitela a/alebo osoby, ktora uplatiuje préavo
na poistné plnenie.

9.3 Ak poZiada o to osoba, ktoré uplatriuje préavo na po-
istné plnenie, oznami zaistitel vysledok 3etrenia po-
istnej udalosti v pisomnej forme.

9.4 Préavne konanie, ktoré musi byt vykonané v pisomnej
forme, musi byt druhému Gcastnikovi dorucené v su-
lade s ustanovenim tohto ¢lanku.

9.5 Pravne konanie v pisomnej forme (dalej len “pisom-
nost”) je adreséatovi doruc¢ovana:

9.5.1 prostrednictvom drZitela postovnej licencie podla

zvlastneho pravneho predpisu, a to na poslednu zna-

mu adresu adresata, ktorému je pisomnost ur¢end;
elektronicky podpisand podla zvlastnych prav-
nych predpisov,

alebo

osobne zamestnancom alebo poverenou osobou

zaistitela.

9.6 Ak je pisomnost ur¢end zaistitelovi, adresa pre do-
ruovanie je adresa splnomocneného zastupcu
zaistitel: spolo¢nost AXA ASSISTANCE, Hvézdova
1689/2a, 14062 Praha 4, Ceské republika. Dorucenie
splnomocnenému zdastupcovi zaistitela sa povaZuje
za dorucend zaistitelovi.

9.7 Ak nebol adresat zastihnuty, bude pisomnost ulo-
Zena u drZitela postovej licencie. Ak si nevyzdvihne
adresat pisomnost do 15 kalendarnych dni odo dna
jej uloZenia, posledny den tejto lehoty sa povaZuje za
den dorucenia, aj ked’ sa adresat o doruceni nedo-
zvedel.

9.8 Ak bolo prijatie pisomnosti adresdtom odmietnuté,
povaZuje sa pisomnost za dorucend diiom odmiet-
nutia prijatia.

9.9V pripade ak sa adresat nezdrZuje v mieste doruce-
nia, bez toho aby o tom informoval zaistitela, po-
vaZuje sa pisomnost za dorucent diiom, kedy bola
zasielka vratend ako nedorucena.

9.10 Akékol'vek pravne konania a oznamenia tykajlce

poistenia musia byt vykonané v slovenskom jazyku.

9.5.2

9.5.3



Clanok 10.
Zaverec¢né ustanovenia

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Zaistitel' je oprédvneny stanovit v poistnej zmluve
Cakaciu lehotu. Z udalosti, ktoré vznikli v priebehu
Cakacej lehoty a ktoré by inak boli poistnymi uda-
lostami nevznikd zaistitelovi povinnost poskytnat
poistné plnenie.

Zaistitel' je opravneny primerane zniZit poistné pl-
nenie, ak doslo k navy3eniu nakladov spojenych
s vybavovanim poistnej udalosti zavinenym po-
isteného alebo osoby, ktora uplatfiuje pravo na
poistné plnenie.

Pokial' poisteny na zédklade rozhodnuti sidu ale-
bo spravneho uradu obdrzal nahradu nakladov
stidneho konania, je povinny vratit tato nahradu
zaistitelovi v rozsahu v akom sa zaistitel’ na Ghra-
de nakladov sidneho konania v rdmci poistného
plnenia podielal.

V pripade, Ze poisteny obdrzal za vzniknuté vyda-
je, ktoré by boli predmetom poistného plnenia
z tohto poistenia, nahradu od tretej strany alebo
cestou iného prévneho vztahu, je zaistitel oprav-
neny primerane zniZit poistné plnenie o Ciastku ,
ktord poisteny ako nahradu obdrzal.

Ak vzniklo v sdvislosti s hroziacou alebo vznik-
nutou poistnou udalostou opravnenej osobe,
poistenému alebo osobe ktora vynaloZila zachra-
novacie naklady, proti inému pravo na nahradu
Skody alebo iné obdobné pravo, prechadza tato

10.6

10.7

pohladavka vratane prisluenstva, zaistenia a dal-
Sich prav s nou spojenych, okamZzikom vyplaty
plnenia z poistenia na zaistitela, a to az do vysky
plnenia, ktoré zaistitel opravnenej osobe vyplatil.
To neplati, ak vzniklo tejto osobe takéto pravo voci
tomu, kto Zije v spolo¢nej domécnosti alebo je na
nu odkazany vyZivou, ibaze by spdsobil poistnu
udalost tmyselne. Osoba, ktorej pravo na zaisti-
tela preslo, vyda zaistitelovi potrebné doklady
a oznami mu v3etko, ¢o je k uplatneniu pohla-
dévky potrebné. Ak zmari prechod préava na zais-
titela ma prévo zaistitel zniZit plnenie z poistenia
o Ciastku, ktort by inak mohol ziskat. Ak uZ posky-
tol zaistitel’ pInenie, mé préavo na nahradu az do
vysky tejto Ciastky.

Poistitel je opravneny navysit poistné ¢i splatku po-
istného o administrativne naklady, ktoré poistitelo-
vi vznikli odoslanim pisomnej upomienky v pripa-
de, ak poistnik neuhradil riadne a v¢as poistné.
Pripadné staznosti poistnika, poisteného alebo
opravnenej osoby je moZné pisomne dorucit za-
istitelovi na adresu: AXA ASSISTANCE, Hvézdova
1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika. Poist-
nik, poisteny alebo oprdvnena osoba ma dalej
moZnost obratit sa so svojou staznostou na Na-
rodnud banku Slovenska.

e

Tieto poistné podmienky nadobudaju Gcinnost 1. 10. 2017.
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Informacie pre spotrebitela pred uzavretim poistnej zmluvy na dialku

Poistovatel UNIQA pojiStovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu poskytuje v
zmysle § 4 zakona €. 266/2005 Z. z. o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku, v
suvislosti so poslanim ponuky finanénej sluzby povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za

Skodu spbésobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP").

1. Informacie o poskytovatelovi finanénej sluzby: UNIQA pojiStovna, a.s., so sidlom Evropska
810/136, 160 00 Praha 6, Ceské republika, ICO: 492 40 480, spolo¢nost zapisana v obchodnom registri
Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vloZka €. 2012, podnikajaca v Slovenskej republike prostrednictvom
organizacnej zlozky: UNIQA pojiStovna, a.s., pobocka poistovne z iného Clenského Statu, so sidlom
Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisana v obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Po, vlozka €. 8726/B, zapisana v obchodnom registri

Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZzka C¢Cislo: 843/B (dalej len ,poistitel*). Internet:
WWWw.uniga.sk.

2. Predmet cinnosti poist'ovatela: predmetom podnikania poistovatela je poistovacia innost (vSetky
druhy zivotného poistenia, Urazové poistenie, poistenie lieCebnych nakladov v zahranici, poistenie
prepravovaného tovaru a majetku, havarijné poistenie dopravnych prostriedkov, poZiarne a Zivelné
poistenie, poistenie finanénych strat, poistenie pomoci cestujucim, poistenie zodpovednosti za Skodu,
poistenie kaucie, poistenie uverov, iné poistenie majetku, poistenie pravnej ochrany, uzatvaranie
a sprava poistnych zmluv, plnenie $kod z poistnych udalosti). Poistovaciu ¢innost’ vykonava spolo¢nost
v sulade s platnym slovenskym pravnym poriadkom, pri€om je opravnena na vykonavanie vSetkych
s nou suvisiacich obchodov a uzatvaranie prislusnych poistnych zmluv, vratane zmluv zabezpecujucich
delbu poistnych rizik.

3. Vykon dohladu nad c¢innostou poist'ovatela: Narodna banka Slovenska so sidlom Imricha
Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

4. Informacia o finan¢nej sluzbe PZP: podrobnejSie informacie najdete v prislusnych vSeobecnych
poistnych podmienkach a zmluvnych ustanoveniach a v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

5. Informacia o poistnej zmluve: Poistna zmluva sa uzaviera na dobu dohodnutd v poistnej zmluve.
Zmluvu je mozné ukoncit spbésobmi blizSie upravenymi vo vSeobecnych poistnych podmienkach
a zmluvnych ustanoveniach, a to dohodou, vypovedou, odstupenim poistovatela v zmysle prislusnych
ustanoveni Obcianskeho zakonnika alebo odstupenim poistnika v zmysle zakona €. 266/2005 Z. z. o
ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku.

Lehota na odstupenie poistnika od poistnej zmluvy v zmysle zakona €. 266/2005 Z. z. o ochrane
spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku je 14 kalendarnych dni a zane plynat odo dria uzavretia
poistnej zmluvy na dialku. Oznamenie o odstupeni je potrebné odoslat najneskdr v posledny der
uvedenej lehoty v pisomnej podobe na adresu sidla poistovatela uvedenu v ods. 1. tejto informacie.

V pripade odstupenia od zmluvy Vam bude poistné vratené spésobom uvedenym v oznameni o
odstupeni od zmluvy.

Poistenie sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V sporoch o pravach a povinnostiach
vyplyvajucich zo zmluvy bude rozhodovat vecne a miestne prisludny sud v Slovenskej republike.
Komunikaénym jazykom vo vzajomnom styku je slovenc&ina. Pripadné spory je mozné po odsuhlaseni
zmluvnymi stranami rieSit mimosudne podla zdkona €. 420/2004 Z.z. o mediacii alebo zakona €.
244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani.

UNIQA linka +421 232 600 100 e-mail: info@uniqa.sk www.uniga.sk

UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480, spolo¢nost zapisana

v obchodnom registri Mestského stdu v Prahe, oddiel B, vloZzka €. 2012, podnikajlica v Slovenskej republike prostrednictvom organizacnej zlozky:
UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 53 812 948, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Po, vloZka &. 8726/B


http://www.uniqa.sk/
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6. Vybavenie poistnej udalosti / pripadne st'aznosti: Prijimanie hlaseni poistnych udalosti, informacie
0 poisteni, podavanie staznosti je mozné pisomne alebo osobne na ktorejkolvek pobocke
UNIQA pojidtovne, a.s., pobocky poistovne z iného &lenského Statu

O dustnej staznosti, ktord nemozno vybavit hned pri jej podani, sa vyhotovi zaznam, ktory sa
stazovatelovi predlozi na precitanie a podpis. Na poziadanie stazovatela sa mu vyda rovnopis
zaznamu.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava. Musi obsahovat meno, priezvisko, adresu fyzickej osoby
alebo nazov a sidlo pravnickej osoby, predmet staznosti a Coho sa stazovatel domaha. Poistovatel je
povinny preSetrit a vybavit staZnost do 30 dni odo dha, ked mu bola doru€ena. Ak si vybavenie
staznosti vyZaduje dihdie obdobie, je mozné prediZit lehotu a bezodkladne o tom staZovatela
informovat. Vysledok preSetrenia staznosti sa oznamuje stazovatelovi pisomne s oddévodnenim, &i je
staznost’ opodstatnena alebo neopodstatnena.
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(dalej len ,Informéacie”)

podla ¢lanku 13 a 14 Nariadenia Eur6pskeho Parlamentu a Rady ¢. 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractva-
ni osobnych Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov)
(dalej len ,Nariadenie”)

Tieto Informécie poskytuje spolocnost UNIQA poijistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika,
ICO: 492 40 480, spolo¢nost zapisana v obchodnom registri Mestského stdu v Prahe, oddiel B, vloZka ¢&. 2012, podnikajtca
v Slovenskej republike prostrednictvom organizac¢nej zlozky: UNIQA poijistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
Statu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisana v obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Po, vlozka ¢. 8726/B, ako prevadzkovatel’ (dalej len ,Prevadzkovatel”) pre
vietky dotknuté osoby, ktorych osobné Gdaje spractva, najma pre svojich klientov, potencialnych klientov (najma
poistnikov a poistenych, navstevnikov webovych stranok a pouZivatelov inych komunika¢nych a obchodnych kanalov
Prevadzkovatela) a ich zastupcov, d'alsich tGcastnikov poistnych vztahov (najma poskodenych, Gcastnikov a svedkov
poistnych udalosti, likvidatorov, znalcov a technické osoby), svojich zamestnancov, opravnené tretie osoby a pri-
padne d'alSie osoby (ktorych osobné Gdaje Prevadzkovatel spraciva na zaklade opravneného zaujmu). Informacie
sa tykaju sposobu a rozsahu spractivania osobnych tdajov dotknutych oséb, ako aj prav dotknutych oséb v suvislosti
so spractivanim ich osobnych tdajov.

Rozsah spractvania osobnych tdajov
Prevadzkovatel spractiva osobné udaje v stlade s platnymi a G¢innymi pravnymi predpismi, ktorych prehlad najdete
na www.uniga.sk/osobneudaje.

Osobné Udaje su spractvané v rozsahu, v akom ich prislusna dotknutad osoba poskytla Prevadzkovatelovi v stvislosti
s uzatvorenim zmluvného alebo iného pravneho vztahu s Prevadzkovatelom, alebo ktoré Prevadzkovatel ziskal inak
a spracuva ich v sulade s platnymi a Ga¢innymi pravnymi predpismi alebo na plnenie svojich zdkonnych povinnosti.
Prevadzkovatel ziskava osobné Gdaje priamo od dotknutych osob, tretich oséb a z verejnych databéz.

Ucely a pravne zéklady spractivania osobnych tidajov

Prevadzkovatel spractiva osobné tdaje dotknutych osdb len na stanoveny Gcel, v rozsahu a pocas doby nevyhnutnej
na naplnenie tohto stanoveného tcelu.

Ucelom spractvania osobnych tidajov dotknutych osdb je plnenie zakonnych povinnosti Prevéadzkovatela, plnenie zmluvy
a predzmluvné opatrenia medzi Prevadzkovatelom a dotknutou osobou, ochrana prav a pravom chranenych zaujmov
Prevadzkovatela alebo tretich os6b (napr. riadenie rizik podvodov), zvy3enie komfortu dotknutej osoby (napr. ponuky
produktov, sluZieb a informdcii v rdmci priameho marketingu Prevadzkovatela ako aj tretich osdb, prieskum spokojnosti),
vedenie databézy uZivatelov na pristup do informacnych systémov My UNIQA, vedenie databdaz digitalizovanych doku-
mentov, poskytovanie informdcii uZivatelom sluzby MeteoUNIQA, vedenie evidencii na Gcely uplatfiovania pravnych na-
rokov, vedenie evidencif sivisiacich s platbami poistného, sledovanie statistickych a ekonomickych parametrov produktov
a 0s0b podielajicich sa na zjedndvani poistnych zmluv, sledovanie prevadzkovych parametrov cinnosti Prevadzkovatela.

Podrobny prehlad Gcelov a préavnych zékladov (suhlas dotknutej osoby, plnenie zmluvy a predzmluvné opatrenia,
plnenie zakonnych povinnosti, opravneny zdujem Prevddzkovatela a tretich strdn) na spractivanie osobnych tdajov
najdete na www.uniga.sk/osobneudaje.

Poskytnutie niektorych osobnych tdajov dotknutou osobou a ich néasledné spracivanie Prevddzkovatelom je zdkon-
nou poziadavkou (zoznam prislusnych pravnych predpisov ukladajtcich tdto povinnost ndjdete na www.uniga.sk/
osobneudaje.), ktord je Prevddzkovatel povinny splinit. Naopak, niektoré tidaje dotknuté osoby poskytujd Prevadzko-
vatel'ovi na zdklade zmluvy za icelom riadneho plnenia zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuté osoba, alebo na
vykonanie predzmluvnych opatreni na zaklade Ziadosti dotknutej osoby. V pripade, Ze dotknutd osoba neposkytne
Prevadzkovatelovi poZadované osobné tdaje, alebo ich spractvanie bude néasledne namietat, nie je Prevddzkovatel
povinny prislu§nd zmluvu s dotknutou osobou uzavriet, resp. moZe ukoncit jej plnenie.
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Kategérie spractivanych osobnych tddajov

Medzi osobné tdaje, ktoré o dotknutej osobe Prevéddzkovatel spractva patria zékladné a rozsirené identifikac¢né Gda-
je dotknutej osoby sliZiace na jednoznacnl a nezamenitelna identifikdciu dotknutej osoby, informécie o banko-
vom spojeni, identifikacné udaje dotknutej osoby na pristup do informacnych systémov a komunika¢nych kanélov
Prevadzkovatela, osobné Udaje a identifikacné Gdaje nevyhnutné na dohodnutie a plnenie poistnych produktov,
koreSpondencia a ina komunikécia s dotknutou osobou, osobitné kategérie osobnych Gdajov (najma informacie o
zdravotnom stave a dynamicky biometricky podpis), osobné tdaje tretich os6b nevyhnutné na plnenie povinnosti
Prevadzkovatela voci dotknutym osobdm a tymto tretim osobdam, osobné Gidaje zamestnancov Prevddzkovatela a in-
formécie obchodnej a marketingovej povahy. Podrobny prehlad osobnych tdajov, ktoré st predmetom spraciivania
najdete na www.uniga.sk/osobneudaje.

Dynamicky biometricky podpis je osobnym Gdajom patriacim do osobitnej kategérie osobnych Gdajov, ktorych spra-
clvanie je pripustné iba za podmienok vymedzenych v ¢lanku 9 ods. 2 Nariadenia. V pripade dynamického biomet-
rického podpisu musi dotknutd osoba udelit vyslovny sthlas so spractivanim tychto osobnych tdajov pre jeden alebo
viacero stanovenych Ucelov.

Prijemcovia osobnych tdajov
Osobné tdaje dotknutych osob méZe Prevadzkovatel poskytnit nasledujicim prijemcom alebo kategériam prijemcov:
B Slovenska asociacia poistovni a Slovenska kanceléria poistovatelov
B Narodnda banka Slovenska
B Socialna poistoviia a zdravotné poistovne
B dafové Urady, okresné urady, postové Urady a iné organy verejnej spravy
B sudy a organy ¢inné v trestnom konani
W notari, exekutori, advokati
B znalci, lekdri a zdravotnicke zariadenia, posudkovi lekari
B poskytovatelia IT sluZieb, komunikacnych a stvisiacich sluzieb
B poskytovatelia archivnych a registratdrnych sluzieb
B poskytovatelia marketingovych sluzieb vratane sluzieb prieskumu spokojnosti
B poskytovatelia asistencnych, poradenskych a dalSich sluzieb
B materskd spolo¢nost Prevadzkovatela UNIQA Insurance Group AG a dal3ie spolo¢nosti v ramci skupiny UNIQA
B iné poistovne a banky, sprostredkovatelia poistenia a iné opravnené osoby na zaklade pravnych predpisov v ob-
lasti poistovnictva
B zaistovne a medzinarodné poistovne

Podrobné informdcie o subjektoch, s ktorymi Prevddzkovatel spolupracuje a ktorym poskytuje niektoré osobné tdaje
najdete na www.uniga.sk/osobneudaje.

Prenos osobnych tdajov do tretich krajin
Prevadzkovatel' nema okrem prenosu osobnych Gidajov materskej spolo¢nosti a zaistovniam a medzinarodnym poistov-
niam v imysle preniest akékol'vek osobné tidaje dotknutych osob do tretich krajin alebo medzinarodnych organizacii.

Doba uchovavania tdajov

Prevadzkovatel' uchovéva osobné tidaje dotknutych os6b pocas doby nevyhnutnej na naplnenie stanoveného tcelu.
Na ucel plnenia zmluvy uchovéva Prevddzkovatel osobné (daje pocas trvania poistenia a po zdniku poistenia do
uplynutia preml¢acej doby na uplatnenie prav z poistnej zmluvy alebo po dobu nevyhnutnd, najmenej viak pat rokov
od skoncenia zmluvného vztahu s dotknutou osobou. V pripade spractvania osobnych Gdajov na zaklade udeleného
suhlasu Prevadzkovatel spractva takéto osobné tidaje len pocas doby, na ktord bol sthlas udeleny, resp. do doby po-
kym nedojde k jeho odvolaniu. Jednotlivé lehoty spractivania st stanovené v dizke nevyhnutne nutnej a st stc¢astou
registratirneho poriadku Prevéddzkovatela.

Prava dotknutej osoby

Dotknutéd osoba ma prévo od Prevadzkovatela poZadovat pristup k svojim osobnym Gidajom a ma pravo na ich opravu
alebo vymazanie alebo obmedzenie spractvania, alebo préavo namietat proti spractvaniu (ak st osobné tdaje spra-
clvané na Ucely opravneného zadujmu Prevddzkovatela alebo tretej strany, vratane sdvisiaceho profilovania), ako aj
prévo na prenosnost Gdajov podla Nariadenia.

Dotknuté osoba ma prévo osobné tdaje, ktoré poskytla Prevadzkovatelovi a ktoré sa jej tykaju ziskat od Prevadzko-
vatela v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo citatelnom formate a mé prévo, aby jej osobné tdaje boli k
inému prevadzkovatelovi prenesené priamo Prevadzkovatel'om, ak je to technicky uskutocnitelné.

V pripade, ak Prevddzkovatel spractiva osobné tdaje na zdklade sihlasu, mé dotknuté osoba pravo suthlas kedykol'vek
a bez akychkolvek dodato¢nych nakladov odvolat. Odvolanim sthlasu v3ak nie je dotknutd zékonnost spractvania
osobnych Gdajov zaloZena na tomto suhlase pred jeho odvolanim. Odvolat sdhlas je moZné pisomne zaslanim e-mailu
alebo listu na kontaktnu adresu Prevddzkovatela, telefonicky alebo Gstne na pobocke Prevddzkovatela.



Vodi Prevadzkovatelovi si dotknutd osoba méZe uplatnit svoje prava prostrednictvom pisomnej Ziadosti na adresu
Prevadzkovatela, pripadne elektronickymi prostriedkami prostrednictvom e-mailu alebo kontaktného formuléra uve-
deného na webovom sidle Prevddzkovatela. V pripade podania Ziadosti osobne alebo telefonicky Prevéadzkovatel
poskytne poZadované informécie iba v pripade, ak bude totoZnost Ziadatela riadne preukézana.

Dotknuté osoba ma pravo podat staznost dozornému orgénu, ktorym je na Slovensku Urad na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky, ak sa domnieva, Ze spractvanie jej osobnych udajov je v rozpore s Nariadenim.

Zoznam pripadov, dovodov a situacii umoZnujdcich uplatnenie prdv dotknutej osoby ndjdete na www.uniga.sk/
osobneudaje.

Zodpovedna osoba a kontaktné tdaje Prevadzkovatela
Prevadzkovatel urcil zodpovednt osobu v zmysle ¢l. 37 a nasl. Nariadenia, ktorej kontaktné Gdaje st nasledovné:
Mgr. Karel Polak, Krasovského 15, 851 01 Bratislava, e-mail: osobneudaje@uniqa.sk, tel. ¢.: +420 225 393 710.

Akékolvek otézky, pripomienky alebo Ziadosti je mozZné adresovat pisomne na adresu UNIQA pojistovna, a.s., pobocka
poistovne z iného ¢lenského statu, Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, e-mail: info@uniga.sk, tel.¢.: +421 2 32 600 100
alebo je moZné osobne navstivit ktortikol'vek poboc¢ku Prevadzkovatela, ktorych zoznam je k dispozicii na webovom

sidle www.uniga.sk.

Automatizované rozhodovanie

Pri spracivani osobnych udajov v ramci ponuky a uzatvarania zmldv v pripade niektorych zmluvnych produktov
Prevadzkovatela (napr. poistenie dopravnych prostriedkov) méZe dochadzat k automatizovanému rozhodovaniu vra-
tane rozhodnuti o uzatvoreni poistnej zmluvy alebo stanoveni vysky poistného. O tomto postupe je vzdy dotknuta
osoba osobitne informovana. Ziadne rozhodnutie Prevadzkovatela, ktoré by sa podstatne dotykalo prav a slobéd do-
tknutych os6b sa v3ak nevykondva vylucne na zaklade automatizovaného spractvania osobnych tdajov, popripade
profilovanim.

Podrobnejsie informdcie o ochrane osobnych tdajov dotknutych oséb Prevddzkovatelom najdete na webovom sidle
Prevadzkovatela v ¢asti www.uniga.sk/osobneudaje, kde budu zverejiiované aj aktudlne informdcie vratane akych-
kolvek zmien.




