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Servisna zmluva &. 79719007450 EQ: 8902571789

uzatvorend podra § 269 ods. 2 zakona €islo 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorgich pravnych predpisov

(dalej aj .Zmluva®)

1. Poskytovatel

. ZMLUVNE STRANY

Viessmann, s.r.o.

Sidlo Ivanska cesta 30/A
821 04 Bratislava
Konajuci prostrednictvom dvoch z niZ§ie uvedenych osdb na zaklade plnej moci:

Bankové spojenie

Ladislav Cesnak, disponent technickej sluzby

Rébert Fantura, vedtci technickej sluzby

Ing. Michal Putnik, veduci technickej sluzby

Ing. Tomas Mudronéik, obchodny zastupca technickej sluzby
Ing. Michal Sabo, obchodny zastupca technickej sluzby

Tatra Banka

IBAN SK16 1100 0000 0026 2970 8822

ICo 31388 841

DIC 2020330191

IC DPH SK2020330191 ,

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro, viozka &. 8377/B
E-mail servis@viessmann.sk

Telefon (02)32230300

(dalej len ,poskytovatel™)

2. Zakaznik Obec Mierovo

Sidlo Obecny (rad, Mierovo 59, 930 41 Mierovo
Konajlici Katarina Janikovicsova, starostka
Bankové spojenie VUB ass.

Cislo Gétu SK93 0200 0000 0000 2062 2122

ICO 00 305 596

DIC 2021151825

E-mail ‘ : starosta@mierovo.sk

Telefon ; 031/5693503

(dalej len ,zakaznik")
(poskytovatel a zakaznik dalej spolu aj ako ,zmluvné strany®)

l. PREDMET ZMLUVY A UVODNE USTANOVENIA

1. Predmetom tejto Zmluvy je zavézok poskytovatela poskytnut zakaznikovi vo vztahu k zariadeniu afalebo zariadeniam znacky Viessmann, dodanym
na slovensky trh spolognostou Viessmann, s.r.0., uvedenym v prilohe €. 1 tejto Zmluvy (dalej aj ako ,tovar” alebo ,zariadenie):
a) servis zariadenia,
b)  v&asné informécie o potrebe vykonania servisu zariadenia,
c) Hotline sluzbu definovand v élanku IV. Zmluvy,
d) iné so zariadenim suvisiace sluZby, spocivajlce v odstraneni zavad a nedostatkov zariadenia,
(sluzby uvedené v bode 1. pism. a) aZ d) tohto &lanku Zmluvy spolu dalej aj ako ,sluzby”) a zéroveri zavazok zakaznika zaplatit poskytovatelovi za

2. Pre vyligenie pochybnosti zmluvné strany uvadzajd, ze predpokladom platnosti tejto Zmluvy je (i) odbornd montéz a (i) uvedenie zariadenia do
prevadzky osobou, ktora ma postavenie auterizovaného servisného technika poskytovatela, zapisaného v Gase montaze a uvedenia zariadenia do
prevadzky v aktualnom zozname servisnych technikov (dalej len ,autorizovany servisny technik’). Aktualny zoznam autorizovanych servisnych
technikov je uvedeny na adrese www.viessmann.sk, v sekcii ,Partner vo Va3ej blizkosti*. Vzhfadom na skutoénost, Ze zakaznik nadobudol
zariadenie od tretej osoby a poskytovatel nezabezpecoval dodanie, montaz a uvedenie zariadenia do prevadzky, nezodpoveda za vady zariadenia
a/alebo za vady montaZe alalebo za vady uvedenia zariadenia do prevadzky a rovnako poskytovatel zakaznikovi nezodpoveda za Skodu vzniknutt v
svislosti s vadami zariadenia, montaZe a/alebo uvedenia zariadenia do prevadzky. Za vady zaradenia, montaZe a uvedenia zariadenia do prevadzky,
ako aj za vzniknutu Skodu, zodpoveda v plnom rozsahu tretia osaba, od ktorej zakaznik zariadenie nadobudol afalebo ktora vykonala montaz
zariadenia a/alebo uvedenie zariadenia do prevadzky.

3. Pre wylucenie vietkych pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze z&vézok poskytovatela poskytovat zakaznikovi sluzby v zmysle tejto Zmluvy sa
vztahuje len na zariadenia namontované a uvedené do prevadzky na (izemi Slovenskej republiky.

4. Poskytovatel je opravneny poskytnit zékaznikovi sluzby prostrednictvom autorizovaného servisného technika - poverenej osoby (dalej aj ako
.poverena osoba"), pricom v takom pripade zodpoveda za poskytnutie sluZieb poverenou osobou, akoby tieto sluzby poskytol sam. V pripade
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4,

- sposkytnutimsiginnosti v zmysle tohto-bodu Zmluvy, nie-je poskytovate! v omeskanis poskyinutim servisu,
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poskytnutia sluZieb prostrednictvom poverene] osoby je poskytovatel opravneny poskyinutie sluZieb zo strany poverene] osoby a spokojnd
zakaznika s poskytnutim sluZieb telefonicky u zakaznika preverit, s &im zékaznik vyslovne sthlasi.

Poskytovatel poskytne zakaznikovi sluZby na zéklade jeho predchadzajlicej pisomnsj, e-mailovej alebo telefonickej objednavky, potvrdenej
poskytovatefom pisomne, e-mailom alebo telefonicky. Ak si zakaznik objedna u poskytovatela sluzby telefonicky, je povinny tefefonicki objednavku .
potvrdit poskytovatelovi pisomne alebo e-mailom najneskdr do 12 hodin od vykonania telefonicksj objednévky, inak nie je poskytovatel povinny
objednévku akceptovat a/alebo poskytnit' zakaznikovi objednani sluzbu. Ak sa zmluvné strany nedohodn inak, zékaznik je povinny v cbjednévke
uviest minimalne nasledovné Udaje:

a)  Identifikaéné Udaje zakaznika v sllade s aktualnym wpisom z obchodného registra alebo Zivnostenského registra,

b)  presny popis poZadovane] sluZby, urEenej podfa druhu,

¢)  vyrobné Eislo zariadenia, kiorého sa poskylnuta sluZba tyka aleho &islo servisnej zmluvy,

Poskytovatel si vyhradzuje pravo bez udania dévodu neakceptovat akikolvek objednavku zékaznika a odmietnut’ poskytnutie sluZby, o om bude
poskytovatel zakaznika informovat’.

lll. POSKYTOVANIE SERVISU
Poskytovatel poskytne zakaznikovi raz rogne, v termine vypljvajicom z technickej dokumentacie sivisiacej so zariadenim a z Ieglslatlvy tykajlicej sa
zariadenia potrebny servis zariadenia, ktory spociva v nasledovnych tkanoch:
a) konirola v zmysle fabrického névodu na odbornii prehliadku a (drzbu,
b) Cistenie vykurovacich ploch zariadenia,
¢) kontrola a dopinenie tlaku expanznej nadoby,
d) konirola stavu opotrebovania zariadenia a prisluSenstva,
e) funkéna skiska bezpetnostnjch prvkov zariadenia, kiord je definovand v technickej dokumentacii k zariadeniu,
f) nastavenie, kontrola funkcii zariadenia, ski8obna prevadzka, merania,
) pisomné hiasenic zistenych porlich a nedostatkov potas prac zakaznikovi.
Pre vylucenie pochybnosti sa zmluvné sirany dohodli, Ze servis zariadenia nezahifia nasledovné &innosti: (i) prehliadka zasobnikov na pripravu lepiej
vody, akumulagnych zasobnikov na pedporu vykurovania a ohnova a renovécia tychto zariadeni (i) &istenie zasobnikav na pripravu teplej vody,
akumulatnych zésobnikov na podporu vykurcvania (jii) Sistenie nasévania vzduchovych tepelnych Serpadiel (iv) odstrafiovanie velkjch netistdt na
zariadeniach, napr. z ddvodu zanedbane] ddrzby a (v) Sistenie alebo vymena fittrov pri tepelnych &arpadlach typu: vodaivoda.
Poskytovalel sa zavizuje zakaznika vias informovat o poirebe wykonania servisu zariadenia v slade s technickou dokumentaciou zariadenia, a to
pisomne, prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky. Poskytovatefovi povinnast padla prvej vety tohto bodu Zraluvy nevznika v pripade, ak zakaznik
neposkylne poskytovatefovi vietky informécie a dokumenty, z ktorjch je zrejmé uvedenie zariadenia do prevadzky, posledné zmeny zarladenia,
servisne zasahy a cdstrafiovanie vad zaradenia, a to najmé doklad o uvedeni zariadenia do prevadzky, prevadzkovy dennik, posledne servisné

Za (i€elom zabezpetenia vykonania servisu v silade s technickou dokumentaciou zariadenia, informuje poskytovatei’ zékaznika v terminoch podia
vlasiného uvaZenia pisomne, prostrednicivom e-mailu alebo telefonicky (aj zastanim sms spravy) o pripravenosti poskytavatela paskytndt’ servis
zariadenia v prisluSnom kalendérmom roku, a te v pracovnjch ditoch v Ease od 08:00 hod. do 16:00 had.. Nasledne poskytovatel navrhne zakaznikovi
pisomne, e-mailom alebo telefonicky (pripadne zaslanim sms spravy) konkréine terminy, v klorjch je moZné vykonat servis zariadenia, priom
zakaznik je oprévneny za Gelom vykonania servisu zariadenia vybrat' nigktory z poskytovatelom navrhnutych terminov. Definitivny termin, v kiorom
mé byt vykenany servis zariadenia bude uréeny na zaklade viberu zakaznika, a to z terminov uréenych poskytovatelom.

Pre vyligenie v3etkych pochybnosti zakaznik vyhiasuje, Ze si je vedomy toho, Ze vykonanie servisu zariadenia v zmysle tohto &lanku Zmluvy, zévisi
od poskyinutia stéinnosti zo strany zakaznika, spoéivajicej najmé v umozneni vstupu do prisstorov poskytovatelovi alebo nim poverenej osobe,
v ktorych sa zarladenie nachadza, vo viasnom vybere terminu vykonania servisu navrhnutého poskytovatefom. V pripade omeskanla zakaznika

IV. POSKYTOVANIE HOTLINE SLUZBY A DALSICH SLUZIEB SUVISIACICH SO ZARIADENIM .
Poskytovatel poskyine zakaznikovi (i) Holline siuZbu a (i) na zikiade abjednévky zékaznika dalgie sluzby spodivajiice v adstraneni nedostatkov a
zévad zariadenia, zistenych poskytovatefom pri vykenavani servisu, pripadne zistenjch zakaznikom a ozndmenych poskytovatelovi (dalej aj dal3ie
sluZby"), okrem sluzieb uvedenych v bade 11. tohto Eldnku Zmiuvy.
V hlavnom vykurevacom obdob, t). v obdobi od oktobra do marca daného kalendamehe soka, zabezpedi poskytovalel vijazd servisného technika
k zariadeniu do 24 hodin od kedy sa poskytovate! dozvedel o potrebe poskytnutia dalsej sluzby padla bodu 1. Zast (i} tohio Elanku Zmluvy, v pripade,
Ze vady alebo nedostatky zariadenia, nahlésené zakaznikom, mdZu podla posidenia poskylovatela wyistit do havarijného stavu.
Mima hlavného vykurovacieho ohdobia, t. v obdabi od aprila do septembra daného kalendameho roka, zabezpedi poskytovatel vyjazd servisného
techinika k zariadeniu najbliz&i nasledujlici pracovny defi od kedy sa poskytovatel dozvedel o potrebe vykonania dal3ej sluZby podfa bodu 1. Zast' (i)
toto Elanku Zmluvy, v pripade, Zo vady alebo nedostalky zariadenia, nahlasené zakaznikom, mdZu podia posiidenia paskytavateta vy(stit do
havarijného stavu.
Pripravenost poskytovatefa na zabezpeGenie vijazdu servisného technika k zariadeniu podfa bodu 2. a 3. tohto Banku Zmluvy sa nazjva Hotline
sluzba (na ety Zmluvy len ako Hotline sluzba®).
Zakaznik nahlasuje potrebu poskytnutia sluZieb podfa bodu 1. tohto &lanku Zmluvy na telefénnom Gisle: 0903 11 22 33, kioré je pre zékaznika
spristupnené sedem dni v tyZdni, vratane dni pracovného pokoja, a to v Gase od 08:00 hod. do 20:00 hod. (dalej 2 Hotline linka™. Poskytovatel
poskytne zékaznikovi prostrednictvom Hotline linky zarovefi fechnické poradensive na dialku a moZnost objednavania sluzieb v zmysle Zmluvy. Ak
sa na zariadeni vyskyine vada, je zakaznik povinny najprv vykonat v3etky (kony uvedené v absluznom navode k zariadeniu. Ak k odstraneniu vady
neddjde ani po vykonani tdkonov uvedenych v obsluZnom névode, zakaznik kentakiuje poskytovatela, ObsluZny ndvod k zariadeniu je pre zakaznikov
dostupny na wehovej stranke www.viessreann.sk v Gasti servisna sluzba’.
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- Lehota stanovenz v bode 2. a 3. tohto €lanku Zmluvy na zabezpeenie vyjazdu servisného technika k zariadeniu v rAmei Hotline sluZby nezahfiia

10.

.

12.

13.

14,

samoiné odstranenie vad a nedostatkov zariadenia a nie je pre poskytovatela zévazna. V pripade, Ze poskyfovatel nedisponuje potrsbnym
personalnym alebo technickym vybavenim na odstranenie vad alebo nedostatkov zariadenia, je poskytovatel opravneny leholu Lveden( v bode 2. a
3. tohto &lanku Zmluvy jednostranne prediZit, o Gom je povinny zakaznika infermovat (e-mailom alebo telefonicky alebo prostrednicivom sms spravy),
a to o dobu nevyhnuinii na zahezpegenie chybajlceho technického vybavenia alebo personélu. V pripade nedodrZania leholy uvedens] v bode 2.
afalebo 3. tohio Elanku Zmluvy, z dovodov podfa fohio bodu Zmluvy, poskytovatel nezodpoveda zékaznikovi za Skodu spdsobend zévadou alebo
nedostatkom zariadenia, o zakaznik berie na vedomie.

V pripade, Ze vady alebo nedostatky zariadenia nahlésené zakaznikom, nie si podfa postidenia poskytovatela spdsobilé vyGstit do havarijného
stavu, navrhne poskytovatel zalaznikovi e-mailom (pripadne telefonicky alebo prostrechictvom sms spravy) konkrétne terminy, v ktorjch je moZné
poskylnit daldie sluZby, priom zakaznik je opravneny za Glelom poskytnutia daiSich sluZieb vybrat niektory z poskytovatelfom navrhnutych
terminov. Definitivny termin, v ktorom maji byl poskytnuté dalSie sluzby bude uréeny na zaklade vyberu zékarnika, a fo z terminov uréenjch
poskytovatefom,

Poskytovate! nie je viazany pri odstrafiovan! nedostatkov alebo zévad zariadenia uréenim zékaznika z hiadiska spdsobu odstranenia nedostatku
alebo zévady zariadenia. Spdsob cdstranenia nedostatku alebo zévady zariadenia uréuje poskytovatel, s im zakaznik podpisom tejlo Zmiuvy
vyslovne siihlasi.

Za (elom urjchlenia odsfrafiovania zavad a nedostatkov je zdkaznik povinny poskytovatela informovat v e-mailovom pripadne telefonickom
oznameni, tykajiicom sa zévad alebo redostatkov zariadenia o druhu, type a nézve zariadenia, na kiorom sa vyskylli zavady alebo nedostatky.
Sucastou oznémenia tykajiceho sa zavad alebo nedostatkov zariadenia podfa predoslej vety je aj podrobny opis vzniknute] zdvady alebo nedostatku
zariadenia, a to najma vyskyt tejto zavady alebo nedostatku zariadenia a vplyv tejto zAvady alebo nedostatku na zariadenie.

Pre vyi(éenie véetikych pochybnosti zakaznik vyhlasuje, Ze si je vedomy toho, Ze wykonanie sfuZieb uvedenych v bode 1. fohto Slanku Zmluvy v
zmysle vy$&ie uvedenom zévisi od poskytnuiia siginnosti zo strany zakaznika, spocivajicej najma v umoZneni vstupu do priestorov poskytovatefovi
alebo nim poverenej osobe, v ktorych sa zariadenie nachadza a v riadnom opise zavady alebo nedostatku zariadenia. V pripade omeSkania
z&kaznika s poskyinutim sinnosti v zmysle tohto bodu Zmluvy, nie je poskytovatel v emeskani s poskytnutim sluZieb podra tohte &lanku Zmiuvy. Ak
v dasledku omedkania zakaznika s poskytnutim si&innosti nie je mozné poskytnlit sluZby a/alebo Hotline sluzbu riadne alebo vias a v dosledku toho
déjde k vzniku Skady v siivislosti so zavadou alebo nedostatkom zariadenia, poskytovatel za tieto Skody nezodpoveds, &o zékaznik berie vislovne na
vedomie. .

Pre vylagenie v8etkych pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze poskytovate! nie je povinny odstrafiovat nedostatky a zavady uvedené v tomto
bode Zmiuvy, a teda poskytovanie sluZieb podia bodu 1. tohto &lanku Zmluvy sa nevztahuje na nasledovné zévady: zhordenie viastnosti fovara, ktoré
vznikle neodbornym skladovanim, montéZou, pouZitim alebo opotrebenim tovaru; zdvady sposchené nevhodnou manipuldciou alebo umiestnenim
tovary; nespravnou Gdrzbou alebo Eistenim zariadenia; nedodrZzanim odporicani poskytovatela; nedodrZanim predpisov o kvalite obehovej vody:
nevhodnymi prevadzkovymi prostriedkami, najmé volbou nespravneho horaka alebo nesprévnym nastavenim horaka, nevhodnym palivom a
chemickymi, elektrochemickymi a elektrickymi vpiywvmi (najmé vady a poskodenie statickou eleldrinou, prepétim v elekirorozvodovej sietd); nehodou;
chybnym a nedbalym zaobchadzanim, necdbornym zésahom, ako aj vplyvom prvkov cudzieho pdvodu (napr. cudzia regulacia kotlového okruhy;
pouZitim inych ako origindlnych nahradnych dielov; nevhodnym gistenim; vady vzniknuté poSkodenim pri preprave alebo nepriaznivymi
poveternostnymi vplyvmi; prirodzenym opotrebovanim (najma dyzy horakov, vioZky horakov, obloZenie spalovacej komory, alebo asti zapalovacich
a kontrolnych zariadent, kioré sii v styku s plamefiom); nedodrZanim pokynov pre kvalitu a doplfiovanie vykurovacej vody. Poskytovatel dalej nie je
povinny odstraftoval nedostatky a zavady resp. Skody, ktoré vznikli v ddsledku zneCistenia vzduchu velkym spadom popoleka, posobenim
agresivnych pér, kyslikovou keréziou, najmé ak sa pri podlahovom vykurovani pouZiji rirky z materialu bez kysiikove] bariéry {diftzne tesrenie) a
bez oddefovacieho vymennika, indtalovanim v nevhodnych priestoroch. Na uslanovenie tohto bodu nema vplyv to, & vady boli sposobené
zakaznikom alebo trefou osobou alebo inou mocou. Ustanovenie {ohto bodu plati, ak poskytovatel jednostranne neurd! inak.

V pripade, Ze je moZné na zaklade posidenia poskytovatela vady alsho iné nedostatky zariadenia adstranit bez potreby wyjazdu servisného technika
k zariadeniu a zakaznik ma& na zariadeni naindtalovan(s fechnolégiu poskytovatela umoZfujlcu poskytnutie vybranych sluzieb na diafku, je
poskytovatel opravneny vady aleboe iné nedostatky zariadenia zistené poskytovatelom alebo nahlasené zakaznikom v sillade s tymto glankom Zmiuvy
odstranit aj na dialku. O odstraneni vady alebo iného nedostatku zariadenia poskytovatel zakaznika informuje (pisomne, e-mailom alebo zaslanim
sms spravy). Odoslanim oznémenia poskytovateta o odstraneni vady alebo Iného nedostatku zariadenia na diafku zakaznikovi sa sluZba povaZuje za
poskytnull zakaznikovi riadne a vdas. V pripade, Ze ani po vykonani opravy zariadenia v sllade s tymto bodom Zmluvy neddjde k odstraneniu vady
alebo iného nedostatku zariadenia je poskytovatel opravneny zabezpedit vyjazd servisnéha technika k zariadeniu v siilade s tymto &lankom Zmluvy.
Lehota podla bodu 2. a 3. tohio &lanku Zmiuva sa povaZuje za zachovani poskytovatelom aj v pripade postupu podfa fohto bodu Zmluvy, prigam
v takom pripade je poskytovate! povinny zabezpe@it vyjazd servisného technika v lehote podia bodu 2. alebo 3. tohto Clanku Zmiuvy od momentu
zistenia, Ze vadu alebo iny nedostatok zariadenia nie je mozné odstranit bez potreby vyjazdu servisného technika k zariadeniu.

Alcje v pritohe & 1 Zmluvy, vo vziahu ku konkrétnemu zariadeniu, vyplneny nasledovny Udaj: ,Lehota, do uplynufia ktorej je cena za odstrafiovanie
vad afalebo inych nedostatkev zariadenia v zmysle &anku iV. bod 1. dasf (i) Zmluvy zahrnuta v odmene poskytovatefa uréenej v stlade s Slankom V.
bod 1. Zmluvy (na Gely Zmluvy dalej aj ako Lehota’} *, plati, Ze do uplynutia tejto Lehoty, uvedenej v prflche € 1 Zmluvy, je vo vztahu tomuto
jednému zariadeniu, pri kiorom je Lehota uvedend, odstratiovanie vad afalebo inych nedostatkov zariadenia v zmysle Elanku IV. bod 1. &ast’ (i)
Zmluvy, zahruté v pausainej cdmene poskytovatela, urdensj v stilade s Elankom V. ods. 1. Zmluvy pre konkrétne zariadenie.

Ak v prilohe €. 1 Zmluvy nie je pri konkrétnom zariadeni Gdaj podia predehadzajliceho bedu tohto Elanku Zmluvy vyplneny vibec, resp. je preskrinuty, -
platl, Ze vo vztahu k danému zariadeniu sa cena za poskytnutie dalSej sluZby, podla élanku IV. bed 1 ¢ast (i) Zmiuvy, urél v stilade s &lankom V. bod
2. Zmiuvy.

V. PLATOBNE PODMIENKY
Zékaznlk je povinny uhradit poskytovatelovi vo vztahu k jednému zariadeniu 1az roéne paudéainu odmenu, ktord zahifia ocdmenu (a) za poshytnutie
Hotline sluZby (b) za vEéasné informovanie zakaznika o potrebe vykonania servisu zariadenia (c) za vykonanie servisu zariadenia podi'a Glanku Il. bed
1. Zmluvy jedenkrat rotne a (d) ak nie je v Zmluve ustanovené inak odmenu za poskytovanie dalsich sluZieb podfa &lanku V. bod 1 dast (i) Zmluvy
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poas plynutia Lehoty uvedenej v prilohe €. 1 Zmluvy . Vy8ka pauSaine] cdmeny je uvedend v prilohe &. 1 Zmluvy. Ak je v prilohe &. 1 Zml
uvedenych viacero zaradeni, pau$alna odmena predstavuje sGéet jednotlivych paudéinych odmien, uvedenych pri kaZdom =zariadeni.
pausdlnej cdmene s zahmuté aj cestovné vydavky poskytovatela za servis zariadenia, poskytnuty poskytovatefom v zmysle tohio bodu Zmluvy
a pocas plynutia Leholy si v pausélnej odmene zahrnulé rovnako cestovné vidavky poskytovatela za poskylovanie dal$ich sluZieb podfa bodu IV.
bod 1. Zast (i} Zmiuvy .

2. Po uplynuti Lehoty, vztahujlice] sa ku konkréinemu zariadeniu afalebo ak nie je v prilohe €. 1 Zmluvy vyplneny vo vzlahu ku konkrétnemuy zariadeniu
(daj tykajlici sa Lehoty, je zakaznik povinny uhradit poskytovatelovi vo vztahu k jednému zariadeniu raz roéne (i) paudainu odmenu za poskytnutie
Hofline sluzby, za vEasné informovanie zakaznika o potrebe vykonania servisu zariadenia & za vykonanie servisu zariadenia podia &lanku |11, bod 1.
Zmluvy jedenkrat roéne, vo vyske uvedeng] v prilohe ¢ t Zmluvy, pripadne zvien( poskytovatelom v sllade so Zmiluvou a (i) daliiu odmenu za
poskyinutie dal3ej sluZby podia &lanku IV. bod 1 Cast (i) Zmluvy, urenil podla cennika poskytovatela, platného v tase poskyinulia dalSej sluzby
zékaznikovi.

3. PauSalna odmena poskytovatela uvedend v bode 1. afalebo 2. East (i) tohio ¢lanku Zmluvy za jedno zariadsnie je v prvom roku zaradenia zariadenia
do zoznamu zariadeni splatnd 30. dfiom odo diia , ktory je v prilohe & 1 Zmluvy uvedeny pri danom zariadeni ako defi zaradenia zariadenia
zékaznika do zoznamu zariadenl (dalej len ,Defi zaradenia®). Defi zaradenia, uvedeny v prilohe ¢. 1 Zmluvy je diiom, od kiorého sa na dané
zariadenie vztahujl ustanovenia tejto Zmiuvy.

4. Po uplynuti prvého roku odo Diia zaradenia, je pauséina odmena poskytovatefa podla tohio bodu Zmluvy splatné v defi prislugného rolci trvania
zmluvného vzfahu vo vztahu k zariadeniu, kiory sa oznadenim zhoduje s diiom, v ktorom nastala splatnost pausélne] odmeny v prvom roku
zaradenia zariadenia do zoznamu zarladeni. .

5. Zmluvné sirany sa dohodli, Ze ak poskytovatel poskyine zakaznikovi sluZbu, na ktorej vykonanie nie je v zmysle Zmiuvy povinny (Clanok IV. bod 11.
Zmluvy), je zakaznik povinny zaplatit poskytovatefovi za poskytnutli sluZbu cenu, uréenii podia cennika poskylovatela, platného v tase poskytnutia
sluZby zakaznikovi,

6. Ak je cena za poskytautie sluZby urdend v zmysle Zmluvy na zéklade cennika poskytovatela, sklada sa iato cena z (i) ceny sluZby a (ii) cestovnich
nékladov poskytovaiela v zmysle cennika poskytovatefa, pripadne je cena za poskytnutie sluZieb tvorena dal$imi poloZkami v zmysle cennika
poskytovatela. Tym nie je dotknutd povinnost zékaznika zaplatit’ poskytovatelovi cenu nahradnych dielov urdent na zaklade cenovej ponuky
poskytovatela, ak poskytovatel neuréi inak.

7. Cenaza nahradné diely alebo cena za poskytnutie sluZieb, uréena podra bodu 6. tohto Elanku Zmluvy, je splatna v lehote 30 dni od vystavenia fakidry
poskytovatefom.

8. Pausalnu cdmenu za poskytovanie sluZieb, urdendl podia bodu 1. alaiebo podla bodu 2. East (i) iohto Sanku Zmluvy, je poskytovatel opravneny
jednostranne zvySit' s Uinnostou raz roéne, a to najviac o 4 % zo sumy pau$ainej odmeny uréenej podfa bodu 1. afalebo 2. tast (i} tohto Slanku
Zmluvy platnej v kalendarhom roku, v kiorom poskytovatel o zvyBeni paugainej odmeny rozhodol. ZvySenie pausalnej odmeny je vo vetahu
k zakaznikovi Ginné dilom dorudenia ozndmenia poskylovatefa o zvySeni pausaine} odmeny zakaznikovi, pridem taklo zvient pausainu odmenu je

—— —.-—~—zakaznllc povinny--preykrat -uhradit—poskytovatelovi- v najblizSe] lehote splatnosti- pauddlnej-odmeny, nasledujiicej po dorudeni- oznamenia
poskytovatela podla fohto bodu zakaznikovi. Ustanovenie fohto bodu sa primerane pouZije rovnako na moznost poskytovatefa rozhodnit o zvydeni
ceny paudainych vidavkov uvedengj v élanku VI. bod 2. Zmiuvy.

9. Nedostatky faktary ako daiiového dokladu, ani vratenie faktiry poskytovatefovi nema vplyv na povinnost zakaznika zaplatit pauainu odmenu afalebo
cenu za poskylnutie sluzby, pokial je z faktlry zrejma Specifikacia sluZby, jej cena a identifikacia zakaznika a je na nej sprévne uvedena daft
Z pridanej hodnoty.

10. V pripade pochybnosti o véke dohodnute] pausélnej odmeny afalebo ceny za poskytnutie slufieb plati, Z& stranami dohodnuta, v objednéavke, v
Zmluve alebo vo faktire uvedend cana je cenou bez DPH, ku ktorej poskytovatel pripogita DPH v zmysle platnej legislativy.

11. V pripade ome$kania zakaznika so zaplatenim pefaZného zavézku alebo jeho &asti vyplyvajiiceho z tejto zmiuvy o viac ako 30 dni, je zakaznik
povinny uhradif poskytovatetovi zmluwnl pokutu vo vyske 0,05 % z diZznej sumy za kazdy aj zadaty defi omeskania po&itany spatne k prvému diiu
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12. Akékolvek reklamécia nema vplyv na povinnosl zakaznika zaplatit pausainu odmenu afalebo cenu za poskytnutie siuZieb. Pokial sa strany pisomne
nedohodnd inak, je zakaznik povinny zaplatit celll pausainu odmenu afalebo cenu poskytnutych sluZieb a to aj v pripade reklaméacie.

13. Poskytovatel je oprévneny v zmysle § 71 ods. 1 pism. b} zAkona Gislo 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnofy v akiualnom zneni {na tdely tohte
bodu Zmluvy dalej len ,Zakon") vystavit zakaznikovi fakt(ru v elekironickej forme a tito mu doruéif formou elektronickej posty na e-mailovi adresu,
ktora je uvedend v zahlavi tejto Zmluvy alebo na e-mailovi adresu, ktorl zakaznik poskytol poskytovatelovi za (gelom vzajomnej komunikécie, na &o
zékaznik udefuje poskytovatelovi svoj stihlas. Poskylovatel sa zavizuje zabezpedit vierohodnost pdvodu, neporuSenost obsahu a Gitateinost
elektronickej fakiliry jednym zo spdsobov v zmysle Zakona, pritom konkrétny spdsob zabezpeCenia elektronicke] faktlry jednostranne urdi
poskytovatel, s &im zdkaznik sOhlasi. Zmluyné strany sa dohodli, Ze doruéenie elektronickej faktiry na e-mailovil adresu zdkaznika sa povaZuje za
vystavenie a zéroveli dorucenie dokladu o vyGctovani paudélnej odmeny zékaznikovi alebo inych pefianych nérokov poskylovatela podla tejio
Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade pochybnosti sa elekiranicka faktiira povaZuje za dorutend akamihom jej preukazatefnéhe odoslania
na e-mallovdl adresu zakaznika. Ustanovenim tohto bodu Zmluvy nie je dotknuté opravnenie poskytovatela vystavovat zakaznikovi faktiry v
papierove] forme, kym poskytovatel neurdl inak.

V1. OSTATNE USTANOVENIA

1. Ak Zmluva neustanovuje inak, o poskytnuti sluZieb podfa tejto Zmluvy bude vyhotoveny samostatny servisny list. Pokial by z akéhokolvek dévodu
servisny list nebol vyhotoveny, zékaznik, resp. nim poverena osoba potvrdi poskytnutie sluZby podpisem fakidry, kiora v takom pripade sliZi zarovefi
ako servisny list.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze (i) za kaZzdy vyjazd poskytovatela na miesto, kde sa nachadza zariaderie, v pripade, ak zariadenie nema také zavady
alebo nedostatky, na kiorych odstranenie sa poskytovatel podpisom Zmluvy zaviazal a (i) za kazdy vijazd poskytovatela v pripade, ak zakaznik
neposkytol stdinnost v zmysle Zmiluvy alebo zéakaznik inak neumaznil poskytovatelovi edstranif zavady afalebo nedostatky zariadenia a (i) za kazdy
vyjazd poskytovatela v pripade, ak vadu zariadenia bole moZné odstranit’ bez potreby vyjazdu poskytovatefa k zariadeniu postupom podla
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¢ obslugného névodu k zariadeniu, aviak zakaznik pred zabezpedenim vyjazdu poskytovatefa nevykonal vBetky Ukony podla obsluZného navodu v
stlade s ustanovenim Slanku IV. bod 5. Zmluvy, je zakaznik povinny zaplatit poskytovatefovi pauséine vydavky s fym spojené (najmé cestovné a
nahradu za stratu &asu) vo viSke 80,— EUR bez DPH (dalej len ,pauSéine vydavky"). Vzhfadom k tomu, Ze v pripadoch uvedenych v tomto bode
Zmluvy zakaznik nepodpisuje servisny list, povaZuje sa ndrok poskylovatela na Ghradu pauséinych vidavkov podra tohto bodu Zmluvy za preukézany
podpisom servisného listu zamestnancom poskylovatel'a alebo poskytovatelom poverenej osoby s uvedenim skutotnasti podfa zaraZky (i} alebo (i)
alebo (iii} tohte bodu Zmluvy.
Pripadné neskoré poskytnuhe sluZieb je zakaznik povinny pisomne vyznaéit na servisnom liste. inak nie je opravneny domahat’ sa akychkolvek prav
vyplivajlicich z oneskoreného poskytnutia sluZieb, a plati, Ze stuZby boli zakaznikovi poskytnuté véas.
Zmluvné strany sa dohadli, 7e ak sa zakaznik dostane do ameskania s uhradenim akéhokolvek pefiaZného zavéizku atebo jeho &asti, vyplyvajiceho
zo Zmluvy o viac ako 30 dni, uplynutim 31. dita Zmluva automaticky zanikd, ak poskytovafel neuréi pisomne inak. Zmluva nezaniké v pripade ak
poskylovatel dalej poskytuje zakaznikevi sluzby podla tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze ak neddjde k vykonaniu servisu zariadenia z dévodov, za kioré nezadpovedd poskytovatsf v ierminach
vyplivajlicich z technickej dokumentécie slivisiace] so zariadenim alebo z legislativy tykajlice] sa zariadenia, je poskytovatefl opravneny odstipit od
tejto Zmluvy. Poskytovatel je dfalej opravneny odstlpit od tejto Zmluvy v pripade, ak servis zariadenia afalebo daliie sluZby poskyine zékaznikovi iné
osoba ako poskylovatel.
V pripade, Ze poskytovatel neposkytol zakaznikovi sluzby podia Elanku V. bod 1. afalebo bod 2. Zast (i) Zmluvy v danom kalendarnom roku riadne
a véas alebo tieto sluzby zakaznikovi neposkytel vihec, z dévodov za ktoré poskytovatel nezodpovedd (najma neposkytnutie sidinnosti zo strany
zakaznika a pod:), nezanika povinnost-zakaznika uhradit poskytovatefovi dohodnuti) paugainu odmenu.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovate! nie je povinny poskytovat akékolvek sluzby vyptyvajice z tejte Zmluvy v pripade omeskania zakaznika
s plnenim pefiaznych zavizkov vodi poskytovatelovi bez ohfadu na fo, z akého pravneho titulu tieto zévézky zakaznika vodi poskytovatefovi vznikli.
pripade podia predchadzajticej vety tohto bodu Zmiuvy poskytovatel nezodpoveda za Skodu, ktord by neposkytnutim sluZby mohla zakaznikovi
vzniknit. Tym nie je detinulé pravo poskytovatela odstipit od fejto Zmluvy.

VII. ZODPOVEDNOST ZA VADY SLUZIEB

Zakaznik je povinny poskyinif poskytovatelovi véetku siginnost’ potrebnii pre odstranenie vad poskytnutych sluZisb. Zakaznik je najmé povinny
umoznit poskytovatelovi pristup k zariadeniu, zabezpe&it poZadovany priestor pre zabezpedenie odstranenia vad poskytnutych sluZieb, dalej
elektricky prid, vodu, priestory na nevyhnutny ¢as odstranenia vad a pod.

Pokial zakaznik neposkyine sifinnost a nebude moZné vady odstranit, zakaznik zodpoveda za Skody takto vzniknulé poskytovatelovi. V tomto
pripade poskytovatel nezodpovedé za $kody, ktoré vzniknl zakaznikovi v dosledku neodstranenia véd. Poskylovatel spinf svoju povinnost odstranit
vady poskytovanych sluZieb momentom, ked odstranenie vad oznami zakaznikovi a vyzve ho na podpisanie servisnéha fistu. V pripade, ak zékaznik
neposkytne siginnost peskytovatelovi a vady nebude mozné odstranit, spinf poskytovatel svoju povinnost odstranit vady momentom, ked' bude
vyzva na poskytnutie siginnosti dorutend zékaznikovi a zakaznik siginnost neposkytne ani do 3 dni od jej darucenia. Po uplynuti uvedens] lehoty nie
ie poskytovatel povinny vady odsiranit a rovnako nie je zakaznik opravneny domahat sa nahrady nakladov na adsirdnenie vad, kiord si dal zakaznik
odstranit u inej osoby. .

ViIl. DOBA TRVANIA ZMLUVY

Této Zmluva je uzatvorend na dobu neurditi, a fo s platnostou a GZinnostou ad dfia je| podpist oboma zmiuvnymi stranami.

Zmluvné strany sa dohodl, Ze Zmluva zanika:

a} v pripade vzniku pcdmienok uvedenyeh v Zmluve spolenych sa zénikom Zmluvy,

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

¢) pisomnym odstipenim jedng] zo zmluvnych strén zo zakonnych dévodov a z ddvodov uvedenych v tejto Zmiuve,

d) pisomnou vinovedou jednej zo zmluvigch stran. Vypovednd doba je 3 mesiace a zadina plyndt prvym diom kalendameho mesiaca
nasledujiceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom dodlo k dorueniu vipovede druhej zmluvnej sirane. Zmluvné strany sa dohadli, Ze v pripade,
ak zakaznik ukonéi tito Zmluvu vypovedou po zaplateni pausalngj odmeny podfa tejto Zmiuvy, neméa zékaznik pravo na vratenie zaplatene
paudalnej odmeny, a to aj v pripade, ak neddjde k poskytnutiu sluZieb uvedenych v &anku V. bod 1. afalebo bod 2. &ast (i) Zmluvy z dévodov, za
ktoré nezodpoveda poskytovatel. Predola veta tohto ustanovenia stvist predovetkym s pripravenostou poskytovatela pinit zévézky podra tsjto
Zmiuvy vo vzfahu k zakaznikovi, ¢im poskytovatefovi vznikaji naklady.

Poskytovatel je opravneny od Zmluvy odstipit nielen bez zbytofného adkladu, ale kedykorvek pogas trvania porudenia povinnosti, ktoré je dévodom

na odstiipenie od Zmluvy.

Ukondenim Zmluvy a/alebo jednotlive] Zmluvy uzatvorenej na zaklade Zmiuvy, nie sG dotknuté ostatné prévne vztahy zahezpetujice splnenie

zévazkov zékaznika zo Zmluvy, narok poskytovaiela na zaplatenie paudéing} odmeny a/alebo ceny za poskylnuté sluby, vratane prisluenstva,

zmluvnej pokuty, nahrada $kody, zabezpegenie pohiadavok poskytovatela, vofba prava a volba siidu.

IX. OCHRANA OSOBNYGH (IDAJOV

V pripade, ak za spinenia urgitych kritérii poskytovatel ako prevadzkovatel spraciva osobné Gdaje zékaznika (najmé konatela alebo zakaznika,
ktory je fyzickou asabou), k spraciivaniu csobnych dajov dochadza v silade so zakenom Cislo 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o
zmene a doplneni niektorych zékonov (dalej len ,ZoOU" a toute Zmiuvou. Poskytovatel sa na Uely ZoOU povaZuje za prevadzkovatela.
Dotknutou ogobou sa rozumie zakaznik, resp. osoby konajlice za zakaznika.

Pravnym zakladom spraciivania osobnjch Gdajov je zabezpecenie pinenia z tejto Zmluvy podfa § 13 ods. 1. pism. b) Zo0U. Uselom spractivania
osobnych Gdajov je plnenie prév a povinnosti zo Zmluvy. Prevadzkovate!' spraciva osobné (daje dotknutej osoby po dobu existencie Zmluvy
a v pripade ukongenia Zmluvy po dobu uréenti esobitnymi predpismi {napr. predpisy o archivagii, (ictovné predpisy).
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3. Prevadzkovatel nezamysfa prenos osobnych ldajov dotknutej osoby do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizacie. Prevadzkovatel nevyuZivy
automalizované individuélne rozhodovanie vratane profilovania. Prevadzkovate! méa urdeni zodpovednd osobu za ochranu osobnych l]dajov,“\
kiorej kontaktny e-mail je: dpo@viessmann.sk Dotknuta osoba ma prévo na pristup k osabnym ddajom, prévo na opravu osobnych dajov, prévo
ha vymazanie osobnych Gdajov, prave namietal spraciivanie osobnych (dajov, pravo na obmedzenie spracivania osobnych Gdajov, pravo na
prenosnost bsobnych Udajov, pravo podat névrh na zaSatie konania na Urad na ochranu osobnych Gdajov SR a pravo kedykofvek odvolat
udeleny siihlas so spraclivanim osobnych tidajov.

4. Poskytnutie osobnych tidajov podfa tejto Zmluvy je zmluvnou poZiadavkau,

5. Prevadzkovatel je opravneny poskytovat spracivané osobné (daje tretej sirane, ktord prevadzkovatela zastupuje alebo inak chrani prava a
opravnené zujmy prevadzkovatela (napr. osoby oprdvnené na vyméhanie a inkaso pohladdvok poskytovatefa a pod) alebo sa s
prevadzkovatelom podiela na vytvarani, vivoji, realizécit alebo prevadzkovani siuZieb, alebo sa podiela na UdrZbe, prevadzke, vivaji systémov
aleba technaldgii, prostrednictvom ktarych dochédza k poskytovaniu sluZieb prevadzkovatefom, vratane spolodnosti Viessmann IT Service GmbH
DE258558424 a tieZ subjektom, ktori spracivaji prevadzkovaielovi (tovnictvo. :

X. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Strany si vslovne dojednali, Ze za pisomnd formu sa povaiuje so vdetkymi pravnymi Cginkami s tym spojenymi, aj
g-mailova sprava, zaslana zmiuvnymi stranami spdsobom uvedenym v tejto Zmluve, ak tato Zmluva vyslovne neustanovuje inak.

2. Zmluvu je mozné menit len formou pisomnych dodatkov, podpisanych oboma zmluvnymi stranami; emailova forma je vyligena.

Pre vyldéenie v3etkych pochybnosti zmluvné sirany uvadzaj, Ze ustanovenia Zmluvy sa vztahujl vyhradne na zariadenia uvedené v prilohe &, 1

Zmluvy, za podmienck podla Elanku Il. Zmiuvy. V pripade, Ze podas frvania Zmluvy déide k zviSeniu alebo zniZeniu pofiu zariadeni, uvedenych

v prilohe & 1 Zmluvy, zmluvné strany sa zavazujl nabradit prilohy & 1 Zmluvy novou pritohou, v ktorej budi obsiahnuté zariadenia, na ktoré sa

Zmluva vztahuje, vratane doplnenych zariadent, resp. s vyitatim zariadeni, na kioré sa Zmluva dalej nevztahuje.

4. Pre vylifenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze podpisom Zmiuvy a poskytovanim sluZieb padla Zmluvy, poskytovatel neprebera zaruku na
zariadenia uvedené v prilohe &. 1 Zmiuvy.

5. Co sa tyka dorugovania, zmluvné strany sa zévézne dohedli na nasledovnych pravidlach a podmienkach doruGovania, kioré medzi nimi so vetkymi
zmiuvnymi a zékonnymi (Sinkami dorufenia vidy platia: a) listiny sa zasielaji na adresu poskytovatela a zakaznika, uvedend v internetovom
obchodnem, resp, inom registri, v ktorom je zmluvna sirana v tase odoslania zasielky zapisana; b) listina, adrasovan4 druhej zmluvnej strane, klora
je dorutovand postou, kurigrom alebo inou osobou, ktord méa povinnost dorudit zasislku, sa povaZuje za dorudentt uplynutim piateho dfa od diia
odovzdania listiny subjekiu, obstardvajiicemu je} dorugenie. Takio dohodnuta fikcia plati aj v pripadoch, ked’ 1) sa adresat v mieste dorugenia
nezdrzuje, 2} sa adresét o doruéeni (uloZeni) zasielky nedozvedel, 3) sa zasielka vraiita odosiclatelovi ako nedorufend, neprevzata alebo
nedoruditelnd. Pokial adresét prevezme zésielku skér, ako by podia fohto pismena mali nasial u&inky fikcie dorudenia, zasielka je doruBend
okamihom jej fyzického prevzatia adresatom; c) e-maifova sprava sa povaZuje za doruden( zakaznikovi 3 dfiom.od jej odoslania na adresu uvedent v
zéhlavi Zmluvy alebo na e-matlov(l adresu, prosirednictvom kiorej prediym zakaznik s poskytavatelom komunikoval.

6. VBetky osoby podpisané na tejio Zmluve wrdtane jgj priloh sa podfa § 3 zékona 8. 244/2002 Z, z. {dale] ako .zakon"} dohodli, Ze véetky spory, kioré
medzi nimi vznikli alebo vzniknd v slvislosti s touto Zmluvou, vratane sporov o platnost, trvanie a viklad Zmluvy a ndrokov na néhradu kody a
bezddvodného ohohatenia ako aj sporov, kioré vznikli v minulosti alebo venikni v budlcnosti na zakiade pravnych vztahov medzi zmluvnymi
stranami, ktoré sii rovnaké alebo obdobné ako vztahy zo Zmluvy, alebo ktoré sivisia so Zmiuvou alebo na fi nadvéizujl afalebo tisto vztahy zo
Zmluvy zabezpetuji, budd rozhodnuté v rozhodcovskom kanani, Podpisujici sa dohodli, 2e rozhodcovskym sidom sa v zmysle § 7 zakona rozumie
jediny rozhodca (dalej len ,Rozhodea), kiory bude ustanoveny v zmysle § 6 ods. 3 zékona vybranou esobou, ktorou je Komora rozhodeov z.z.p.o.,
ICO: 45 747 512, so sidlom: J. A. Komenského 18B, 974 01 Banska Bystrica (dalej len ,Vybrana osoba“} v lehote 7 dnf odo dfia zadiatku
rozhodcovskeho konania zo zoznamu advokatov, kiory vedie Slovenska advokatska komora (dale) aj ,zoznam advokatov'). O odvolani Rozhodcu z

~ dovodov podia-§ 10 ods.-3 zakona-a o ustanoveni nahradného rozhodeu v zmysle §.11 zékona rozhaduje Vybrana osoba. Miestom rozhodcovského
konania bude sidlo Rozhodcu zapisané v zozname advokaiov (dalej len ,sidlo Rozhodeu®) v delt pedania Zaloby. Rozhodcovské konanie zagina
dorugenim Zaloby Vybranej asobe na aktulnu adresu jej sidla. DafSie pisomnosti v priebehu rozhodeovského konania adresované Rozhodcovi budd
dorufované na adresu sidla Rozhodcu. O trovéch rozhodcovskéhe konania, vratane poplatku za rozhodcovské konanie, rozhodne Rozhodea, klory
bude primerane postupovat v stilade s prisludnymi pravaymi predpismi. Poplatky za rozhodoovské konanie sa uhradzajii na zakladz pisomne] vizvy
Rozhodcu, poplatok za Zalobu je 3% zo Zalovanej sumy, najmensj viak 166 €, v sporach v kiorych nemoZno urdit hadnotu sporu, predstavuje
poplaiok za Zaloby sumu 1.000€. Poplatok za namletier zaujatosti Rozhodcu a poplalok za namietku nedostatku pravomoci Rozhodeu predstavuje
sumu 500€. V pripade neuhradenia poplatku za namistku zaujatosti afebo za namietku nedostatku pravomoci v lehote stanovene] Rozhodcom, bude
namietka Rozhodcom odmieinutd v rozhodnuti, kiorym sa rozhodcovské konanie konéi. Podpisujiici sa dalej dohadli, Ze konanie bude pisomné,
Rozhodca bude konat podfa slovenského pravneho poriadku, v slovenskom jazyku a ak to zakon nevyluSuje, tak aj podia zasad spravodiivost,
priéom v konani je moZné vydat aj predbeZné opatrenie podia § 22a zakona. Zmluvné strany sa zarovehi dahodli, Ze strana podévajica Zalobu je
opravnend tito podaf aj na vieobecny siid v Slovenskej republike; v pripade zatatia sidneho konania sa ustanovenia o rieéeni sporu pred jadingm
rozhodcom na foto konanie nepouZijl.

7. Zakaznik je opravneny postipit prava a povinnosti zo Zmluvy na tretie osoby len s predehédzajiicim pisomnym sihlasom poskytovatela. Postipenie
vykanané v razpere s tymtoe ustanovenim Zmiuvy sa povaZuje za neplalné,

8. Zakaznik je opravneny zapotitat akékolvek svoje pohiadavky vodi poskytovatelovi len v pripade, Ze poskytovatel tieto svoje zavizky voii zakaznikovi
pisomne uznal, Zapo&itanie vykonané v rozpore s tymto ustanovenim sa povaZuje za neplainé.

9. Tato Zmluva bola vyhotovend v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kaZdd zmluvnii stranu. Kazdy rovnopis mé platnos originale. Zmluva bofa spisané
v slovenskom jazyku, spravuje sa ustanoveniami Obchodného zakonnika a slovenskjch pravnych predpisov, bez pouitia koliznych nariem.

10. Zmluvné strany vyhlasuj, Ze si tito Zmluvu pregitali, jej obsahu vratane pripadnych odkazov na pravne normy porozumeli a na znak toho, Ze obsah
tejto Zmluvy zodpoveda ich skutoénej a slobodnej véli, ju podpisali. '
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Prilohy:
1/ Zoznam zariadeni so Specifikaciou odmeny

Za poskytovatela:

e 2102007

Viessmann, ¢
Ing. Michal Py

Rev_08_2018_Servisna zmluva PO/FO - podnikatelia

Za zakaznika:

v H’EQ'D.JE, dna "ZD(U‘M'ZJ




Rev_08_2018_Servisna zmluva PO/FO - podnikatelia

1. ZOZNAM ZARIADENI SO SPECIFIKACIOU ODMENY

Zoznam zariadeni Viessmann, na ktoré sa vztahujl ustanavenia Zmluvy:

A)  Zariadenie €.1

Vyrobné &islo zariadenia vonkajsia jednotka 2XX-S 16kW 400V 7727677106110125
vniitjedn. Vitocal 200-S AWB-E 201.D16  7733737201004123
obsl. panel Vitotronic 100 HC1B 7459131201309126
vonkajsia jednotka 2XX-S 16kW 400V 7727677201059121
vnut.jedn. Vitocal 200-S AWB-E 201.D16  7733737201079121
kotol Vitodens 200-W B2HA 49 kW 7571049201479125
rozéir. sada zmieSavaca (nastennd mont.)  7639040202552124
akumulacny zisobnik PSM 600 7740969
membranova exp. nadoba H35 biela 7938083
servomotor SR10 230V/50Hz - 2ks 7199567

Umiestnenie zariadenia Kultarny dom
Mierovo 58
SK 930 41 Mierovo

Defi uvedenia zariadenia do prevadzky 08.06.2022

Lehota, do uplynutia ktorej je cena za odstrafiovanie vad afalebo inych | 07.06.2024

nedostatkov zariadenia v zmysle clanku IV. bod 1. Cast (i) Zmluvy

zahrnutd v pauSalnej odmene poskytovatefa, uréenej v sulade

s lankom V. bod 1. Zmluvy (na Géely Zmluvy dalej aj ako ,Lehota")

Kontakina osoba (meno a priezvisko, tel. Sislo, e-mail) Oskar Orban
obecmierovo@gmail.com
0902716577

Defi zaradenia zariadenia do zoznamu zariadeni (dalej aj ,Defi | 1.4.2023

zaradenia“)

Splatnost pausalnej odmeny v prvom roku 30. defi od dfia zaradenia

Pau$alna odmena spolu zariadenie €.1 : 742 Euro bez DPH / rok
Za poskytovatela: Za zakaznika:

V Bratislave, diia

= |

Viessmann, s.r.o.
Ing. Michal Putnik, vedici technicke, «. [
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