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uzatvorena podfa ¢l 28 a stivisiacich Nariadenia Eurdpskeho parfamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27, aprila 2016 o ochrane fyzickych 0séb pri spractvani osobnych
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ldajov a o volnom pohybe takychto dajov, kiorym sa zruduje smernica 95/46/ES
(xdalef len nariadenic GDPR’) a zékona & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych dajov
a 0 zmene a dopineni niekforych zékonov (dalej fen |, Zmluva “

Fravadzhovate?: Technicks uuiversiis

ok

so sidlom: T.G.Masaryka &. 24, 960 01 Zvolen
adresa pre koredpondenciu:

registrécia: organizécia zriadend zak. 8. 131/2002 7.7, 0 vysokych
&kalach v znenf neskorsich predpisav

osoba opravnend konat': Dr.h.c.prof g, Rudolf Kropil, Ph.
I€o: 00357 440

tel.: 0455208 123
e-mail:  danigla.vkropovai@iuzvo.sk

{dalgj len ,Prevadzkavatel™)

Sprostrediovatel: Up Déjzuner, s. 1. 0.

so sidlam: Tomadikova 18528/23/D,
621 01 Brafisfava - mesfska dast Ruzinoy

registracia: Obshodn{ register Okresnéha stidu Bratislava |,
oddiel Sro, vioEka &.; 1504338

osoha opravnend konat; Ing. loor Janok

e 535 286 54

tel.: 02/ 3255 3538

email:  kgalikova@up-slovensko.sk

(dade] eni , Sprostredkovatel)

(Prevadzkovate! a Sprosiredkovale! spolt en sko ,Zmluvné strany® alebo jednotlivo ako ,Zmiuvna strana®)

Sianok
Uvodng ustanovenia

1.1 Télo Zmluva stanovuje prévie zhvazky Zmiuvnych stran = ohladom
na ochranu oscbnych Gdsjov, Moré Sprostredkovatel spraciva
vmene Prevadzkovatele v siivislost so shufbami Sprostrediovatera
poskytovangmi Pravadzkovatelovi, Na zakade zmivvy  gleho
viacerpeh  zmlllv  uzatvorenych  medzi  Prevadzkoveielom
aSprostreckovatelomSprostredkovael poskyiu JePrevadzrovateiovi
nigktoré {pripadne viaceré alebo vietky) z nasledowaych produkiov,
a8 ym sivisiace sluzby, v ramei postyiovania kloryeh dochades
K spraclvaniu esobngch Gdajoy:

8. produkt  personalizované  kupény UpDéjeuner,
personalizované  kupdny UpAgua, personalizovang
kupony UpCadhor, personalizované kupény UpRefax,
personalizované kupdny UpMedical, personalizované
kupény UpSociaf -

stravovacie karty UpDéjeuner

produkt UpRekrea

henefitové produkty na platforme UpGusto

produkt Shell palivova karta

sluZbu Dorudovanie zasielok obsahujicich produlkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitove produkty na
platforme UipGusto

mpans

{dalef len ,Produkty & sfuzby*)

12 Zmhuva. resp. amluvy, na zaklade Korych  poskyluje
Sprostredkovate! Prevédzkovatelovi Produkily a sluzby je v tejto
Zmheve Galej oznadovand jednotlivo ako Obchedna zmluva D)
spolotne ako Obchodné zmluvy, Tiio Zmiive sa vabal fjg na
vietky dninosti spojand = Chohodnou zmluvel, a o pocas doby
jei platnosi a GGinnast.

1.3 Zmiuvna strany 0 zodpovsdné za riadne dudrFiavanic povinnosti
Lsianovenich platnymi prévovemd  pradpismi, kiors spyawil
problemaiiku ochrany osobnjch dzjov.

14 Sprosiredkovate! i poskylovani  Produkloy &  slzieh
Provadzkovatelovi sprociva & oschng Gdaje zameshancoy
Prevadzkovaiela, pripadee injoh dotknuiych ossh, v mene
Prevadzkovatela, kiore Prevadziovatel ziromazduje vo svojich
infarmadnych systémoch. .

15 Prevédzkovatel vhlesije. 7e v eiiade s damom 28 odsek 1
nariaderia GLPR zhodnodil, #¢ Sprastradkovatel poskytol dostaioeng
Zinuky zavedenia primeranych technickich 2 organizaénych opatrent
tak, aby spracivanie spiialo poziadavky naradenia GDPR a aby sa
zaazpedia ochrana prév dotniie) ssoby,

16  Narladenie GDPR vyZaduje, aby vzijomng vziahy medzi
Sprostrediovataiom a Prevadzkavatelom pri soracivany osobnych
Gdajoy boli upravené zniuvou v pisomne] alebo elekironickej forme.

1.7 & celom splnenia povinnesti vyplivisiiicich z ¢ 28 a2 sivisiacich
nariadenia GOPR sa Zmluvné sirany dohodli na nesledujiicom
zneni Zmiltvy, :

{tanok )
Pratimet zmiuvy

21 Precmetom tsfio Zmiuvy je Opravi vzajomnjch vzlahov Zmkunich
: stean ot sprasivani ossbnyeh (dajov Sprostredkovateforn v mena
Prevadzkevatela, '

22 Télo Zrluwa stanovije prava a povinnosti Zmiuvngch siriin pri
spreclivani - osobnch  ddsjoy Sprosiredkovatelom v mens
Fravadzkovatels.

D - dévermns 118




Clanok Il
Spraciivanie osobnych ddajoy

31

32

33

Sprostredkovate! je opravneny spraciival osobné (rge poskyinuts,
sprisupneng  Prevadzkovatelom afalehe  zZiskané v mene
Previdzkovatela len na Glely poskytovania Procuktov a slusish
uvedenych v bode 1.4 tejte Zmluvy podia Cbchodng] zmluvy,
Sprosiredkovalel sa tmio zavéizuje nespracival’ csobné Udajs
postytnuie slebo spristupnend Prevadziovatelom na hé nez
Pravadzkovatelom wiéens (éely.

Sprosirediovatel Je oprdvnany spraclval osobné {daje posiytnute,
spristupnene  Prevadzkovatelom  afalebo  ziskané v mens
Prevadzkavatela po dobu Géinnost tgjie Zmiuvy, maximalng viak len
doviedy, pokial bude peskytoval Produkly & shefby uvedend v hode
1.1 tejte Zmluvy pedla Obchodngj zmluvy, 2k s2 Zmiyené slrany
nedonadnd inak, alebo, ak konluding 0fel spracivaniz nevyZadie
spracianie esobnych idajov g po skendenl poskytovania Produioy
asluzieb v stlade & bodam 5.12. ejto Zmluvy.

Sprestredkovatel & opravneny spracival lieto osobné (dajs
Prevadzkovatela, a to v zéviglostt od poskytovanjch produldov
a sluzisb podla hodu 1.1 tgjlo Zmiuvy:

Q v rémei produktov personalizované kupony UpDéjeuner,
personalizované  kupény UpAqua, persenalizované
kupbny UpCadhoe, personafizované kupény UpRelax,
personafizovang kupény UpMedical, personalizavana
kupény UpSocial

a. typ oschnyeh ddajov spracivenyeh v mene Prevadziovatels:
idenfifikadng (defe (i, meno. priezvisko, osobng Cislo
zamesinanca), Wdgie o pracovnom  pomers  (nazov
zamesindvaiela), (daje o poskylnutermn produkie {minozsivo,
drih & hodnota kupénav, sériové Sisla kupdnay)

b, kategorie donufich osdb: zamestnanc Prevadzkovatsfa
a Clenovia Stavtarehic orgdnu Pravadziovatela,

[71 v ramei produktu stravovacie karty UpDéjeuner

a. Iy osobnyeh digjov spracivanych v mene Provadzkovalels:
identifkagne Udeje (Hul, meno, priezviskc, osobne Gido
zamesinanca, ¢islo karly zamestnanca, CWV, PIN, akbivadng
ki), konlaking Gdede (koredpondening adiesa, talefonne
Gislo, emallovd adresa, hesio na pristup do systému Moia
karta), {idaje 0 pracoynom pomare (nazoy Zamesindvatels)

b. kaiagone dothautych csth: zamesinanci Prevadzkovalels
a denovia Statutimehio orgénu Prevédzkovatsla,

[] v tamei produkéu UpRekrea

. tvp osohnjch ddafov spracivanycl v mene Pravadziovatels:
identifikaing tdaje (napr. titul, meno, priezvisko, osabné Sigln
zamastnanca),  konisking  Gdale  (adresa  hydfiska,
koreSpondentng adrasa, emallovs adresa, telefonne islo,
fieske na pristup da systéniu UpRekrea), (daje o pracovnom
pomere (n2zby zamesindvatela, ded nastupy do pracovného
Fomely, fozsah pracoviného Ovazia, nérok na prispevok na
rekredciy v %), ddaje o absolvovang] rekredci (missio
rekredciz, dfiika pobyty, 6es rekreddie, cana rekredcie, vyliZite
sluzhy v rémal relveacie) @ Udais o bankovom (ite {Cislo
plafobne] karly, Sislo d6tu & nézov banky)

b, helegdre dofknutych 0sdlr zamestnang Prevadzkovalela
a mangelia elebo mandalky zamestinanca Pravidzkowatels,
dista zamesinanca Previdzhovatels, alebo diefa zverend
zamestnancovi Prevadzkovatels do ndhradne] starostlivosti na
zkade rozhodnutia  sGdu  alsbe  diela  zverendho
zamastpancoyi  Pravidzkovaidle do  starostlivost pred
rezhocnutin sidu o osvojent alehbo &) g osohy e so
zamesthancom Fravédzkovatela v spolodnej domdcnost,
pokia’ sa teto osoby zitastol na rekreasd 50 zamestnancam
Prevadzkavatals,

34
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EI v ramci benefitovych prodaktov na platforme UpGusto

a.  fyp csobnych ddajov spraciivanyeh v mene Prevadziovatela:
ideniikatng Odajz (fitul, meno, priezvisko, oschné &islo, disle
karty), kontaking Odsje {koredpondentng adresa, e-mailova
atrasa, lelefonne Cslo, a o o sikomné, Cdas
0 zamesthavatelovi  {prsluSnost  ku - konkrélasmu
zamesthavatelovd, pohlavie, datum naradenia, datum zadiatky
pracovnghe pament, datum ukonéenia pracowiného pomary, typ
pracovnieha pomary, pracovng pozicia, podotka & oddelenic
v ramcl pobodly zamestnivatels, rozsah pracownghe (vazku,
narck na prispavek na rekredeiv v %), Odajs o absolvovane]
rekrediil {miasto rakrsdcie. ditke pobytu, Gas rekredcie, cona
rekreacie, vyuzité sluzby vrdmei rekredicie) a dsje o hankovom
ucte (Clslo platatns; kerly. Sislo (8t 2 nézov banky)

b. kelegine dofknuiych osGh: zamestnanci nadch  klentov,

7ipadne manzelia alebo maniely zamesinancov nasich

Kiientov, ich e, alebo deli zverend im do néhradne) sterosfiivosi
ng zaklade rozhodnutia sbdu aleha deli zverengho im do
starostlivosi pred rozhadnulim stdu o asvojant slebio iné osoby
Zise] s nimi v spollng] Goméenosti, pakial sa tisto osoby
ZUzasinif 8 nimi na rekrodai

(] v rémei produktu Shell pativova karta

4. Yyp osohnyeh ddajov spracivanych v mene Frevadzioyvatels:
identifikatng (daje (napr. fiul, meno a priezvisho), Udaie
¢ zamesindvatelovi  (prisinos? ko konkedtemu
zamssinivateiovi), Odaje o karte Shell (sl kary, FIN Karty}
aldaje 0 pauzivani kary (mieste a Eas pouditia kary, nakipeny
tovar/sluZha, cana lovarwshzhy)

b, kategonz dofinuvch osolr zamestnanci Pravadzkovate!s,
tlenovia Statuidmens orggnu alebo dozoméha  cigAnu
Frevadzkovatela, rodinn prislusnici dotkrutch osdb aiebo
osoby, kioré s mimi absalvoval rekredch,

I_1 v ramei slugby Dorutovanie zasielok obsahujicich produkt

stravovacle kary UpDéjeuner alebo benefitové procukty
na platforme UpGusto .

4. typ osobngeh dajov spracivanych v mene Prevdzkovateis:
meng, prigavisko, slkcomnd adresa bydiskaoredpondentng
adresa dofknute) osoby

b.  kalsgtrie dotknutych osdb: zamesinangi, Glnovia Slatulameho
orgénu alzbo dozomaého organu

Sprostrevkovatel e opravneny vykondval néjmé nasledujiice
spracovatebské Ginnostl, ato v zévislosti ad poskytovanyeh produkioy
& sfuZieb podfs bodu 1.1 tejic Zimhvy:

[T v ramei produktoy personaizovans kupony UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, persorializované kupény
UpCadhoe,  personalizované  kupdny  UpRelax,
personalizované kupbny UpMedical, personalizované
kupony UpSocial
viesl evidenciu zamestnancoy  Prevadzkovatals, ktarym
zabezpalije Previdzkovalel stavovanic v zmysls z&konnich
povinnosti  Prevadzkovatela, spracoval  personalizovang
kupdny UpDéjeuner, pripadng ing, Kiorych poskytautiz vyolyva
Z-Chehiodne] zmlivy. Pri vykendvani uvedenjch operdci ja
Sproslreckovatal  opravneny  nami  na  ziskavanie,
Zaznamenavaria, usporadlvanie, Sirukilrovanie, uchovavsnie,
prepractivanie  alebo  zmena,  wyhladévanie, prehliadanis,
wliZivanie, vymazanis alsho lividécia asobrych 0daiov, bez
ohfady na to, & sa vykondvajl automatizovanymi aleb
neavicmatizovanymi arostrizdkami,

{3 v ramci produkty stravovacie karty UpDéjeuner
viest evidenciu  zamesthancov  Prevadzkovatela, ktorym
zabezpetule Prevadzkovatel stavovanie v zmysie zikonnjch
povinnosti - Prevadzhovatels, viest a  spraveval Uty

3 - doverné
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Zamesinancov  Previdziovalefa v systéme Mojs  karta,
spravovat vsku kreditu zamestnanca na jeho (dte v sysleme
WMoje karia, vwbavoval reMamicie, oripadne nd, klorych
vykonanie wpliva z Ghchodng zmiuvy, kontakioval donuie
oschy  prostrednicivom maflovei  komuniicice, telefonicky
prinacne inou plsomaeu formou 2 nformovat dotknuté osoby o
panukéch tykajiicich sa moZnosti wusitia karty UpDéjeuner,
poskyloval dotknutym csabam infarmace o karte UpDéjeunar
a moinostiech jei vwliie, infomoval dofuid osoby
prostodniclvom mailove) komurikéeie, teleionicky pripadne
inou pisomncy formou & nevinkash, doplnkowich sluzhach a
odstivkach  systému, upozaiioval  dotknuié uschy
proslredniclvom mailpve] komunikacie, telefonicky pripadne
inou plsamnod formot na skuioénost, 26 sa odle nepiinlasi do
systémuy, informovat’ dotiewits asaby prostrednicivom mailvsj
komuikéeie, telefonicky pripadne inoy pisomnou formou o
plaingch pasiupoch prilaseria a o vihodach systémy,
zebezpelil priehsh a vyhodnolenie sifaze 3 Informovar
vihercov o vhrach v s(las {v nigltorfch: pripadach
prosirednicivam zverejnenia Udgjov 5 wihercoch na wehove
stranke wwwup-tejeunersk a na sotislnych siefach) a donudit
wihry wihercovi. P wkondvani uvadenych operacii je
Sprostredkovatal opravneny  agimad  pa Ziskavanie,
zaznamendvanic, usooradivanie. Slruktlrovanie, uchovivania,
prepracivanie alsho zmens, vyhfaddvanie, prehliadanis,
vyuivaiie, vyruazanie slebo Tkvigaca osobnjeh dasjoy, bez
ohfadi ng fo, & sz vykendvajl automatizovanymi aleh
neautomatizovanymi prostrisdkani -

I1 v ramci produktu UpRekrea

viast evidenciu zamasinancoy Prevadzkovatela, ko wuil
igislativiu - moZnost pispevku na relisdcl od svofhe
zamesindvaiela, 1 J. Prevadzkovalsts, spracoval wikazy o
derpan! prostriedkoy ureenych na mhredciy zamestnancoy
Providziovatela, viest g3 spravoval Ulty zamesthancay
Prevadzhovatela v systéme UpRelrea, soravoval vysku
kredilov zsirestnanca na jeho Udte v sysiéme UpRekees,
vybavovat reklamédie, pripadie ing, Karych vykananie vypliva
2 Obchodng]  zmivvy,  kontaklovat dotkniié  osohy
Drostedrichom  mailovej  afeby telefonickejapn/Siis
kemunikéole & informovat dotknue osoby o ponukach
tykajicich  sa  mognost Wuille rekreadného poukazy,
poskytoval  dotknutym  oscbém informécis o rekraatnych
houkazoch a produkte UpRekren 3 madnosliach jeho wusta,
informovat dotknule esohy prosfrednichiom mailove] sieho
ielefonickeffapp/SMS komunikicie o noeviitkoh, doplnkawch
slizbach a odsidviach systému  UpRskiea, upozomiovat
dotknuté osody prosiradnicivem maliove] alebo teleforicke
ApRASMS komunikacie na skuindnost, Ze sa edle nzpriflasi do
systému; UpRekrea, informavat' dotinss osoby prostradnistvom
mailovel aleh telefonickeilapn/SMS komunikégia o plaingeh
pastupoch prihldsenia a2 o wihodach systému UpRekres,
komakiovat dotknuis osoby prostrednictvom mallovej aleho
tefefonickeiapp/SMS  komunikacia za gelom  preverenia
Gedlatogngch informacii o sehvalovan dokumentov stvisiacich
§ rekredciou na preukézanie néroky na Prispavok, zabezpagit
Friebeh avyodnotenie sitsie o informovat vyhercov o vihrach
v sttagi {v niektoryeh pripadech aj prostrednictvom vergjnania
lcajoy o viherceeh na wahovej sfranks v LD-dejeunern sk,
weirekreask a na sociélnysh sietach) a domsy vy
vhercovi.  Pri wykanavani uvedenyoch  operdcii e
Sprosiradkovatef OprdvAeny  nami  na Ziskavanie,
Zaznamendvanta, usporadivanie, Struktirovarie, uchovavanic
prepraclvanie alsbo zmeng, vyfaddvanie, prefladani,
ylFivanie, vymazamie aleho likvidacia osobngoh Gdzjov bez
offadu na fo, & sg vykonavalli automatizovanjimi alsbo
heautematizovanyn prostrisdkami.
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E] vrémei benefitovich produliov na platiorme UpGusto
viest evidenciu dotknutych csab Pravidzkovatelz, korym Lol
prideleny kreclt, spracivat vikazy o Cerpan pridelanéne kescitu,
viest a spravoval Odly dotknuiich osdh Prevadzkavatalz v portal
UpGusto, spravovat vidky kredioy ra otte v portal UpGusto,
vybavovat reklamécis, prinadne ing, Ktorjeh vykoriania wpiyva z
Obchodng] amiuvy, Kontakioval dosgwié oechy prostrednicivom
malloveifapn/SMBielefonickel  komunikidle g informovat
dotinuté asoby o ponukéch tykajiicioh sa moznast vyuitia
kradlitu, poskytovat dotenutim oschém iormécie o produkie
UnBeneilz a moznostizch jeho wirdtla, informovat dotinus
osoby prosiratnicivom malbveapp/ShiSAslefonickaj
komunikécie 0 novinkach, dopinkovjch sluzbach & odstavkach v
paitdli UpGusto, upozosioval doflrute oschy prosirednichvom
meilovejfapp/SkiShelefonicke) komunikdcie na shutodnost, ¥ sa
este nepriblasii do cortél UpGusto, informovat cotknuté osohy
prostrednictvom malovejapp/ShISielafonicks] komunikzcie o
platnich gostupoch prilfasenia 5 o vitedach peridlu UpGusto,
zsbezpafifl piebeh a vwhodnotenie stifase a informoval viharcoy
0 vyhrach v s{iasi v niekleryeh pripadoch aj prostrednicivom
zuergjnenia dgjov o vihercoch nig vebdve] strinks wawup-
defeunersk ana socilnych sletaeh) a dorud vyhry vihsioov. 2
vykondvani uvedenfich operécit le Sprestieckovatel opravneny

nafind  na  Ziskavanis, Zanamendvanie,  Usporadivanis,

Studirovane,  uchovdvarie, prepracivanie alebo zmen,
vyladdvanie,  prenfiadaris, wusivans, vinazanis  gleko
likvidiégiu osonnjch idsjov, bez ohtady na to, ¢ sa vykonaveji:
autormatizovanmi, alsbo nealiomatizovanimmi prostiedianmi,

[ v rémei produktu Shell pativova karta
viest evidenciu dotknutych osah Pravédzkovatela, Korjm boli
pridelené Shefl karty vodica, spracival vikazy o powivani
Snell kariet vadis, vyhavovat reklamécie, pripadne ing, kiarych

vykonarie vypliva z Qbchaodne] zrmluwy, zabezpadil pricbeh a.-

vyhodnotenie s(iaze a informovat Vhercov o viirachy sitss
{vniekterych pripaoch 3] proshrednictvom zverainenia Odajov o
vhercoth na webove] stranke Wwun-déieunersk a na
sociainych siefach) a dondr vitey vihercov. Pri wykonavani
Lvedenjch operécil j2 Sprostredkovlel oprévnsny naimé na
Ziskavania, Zaznamenavanie, usporzdivanie, Stnukilrovanic,
uchovdvanie, prepracivania alebs Zmeng, whladavanis,

rediadenie, vyuEvanie, vymazans alshy Ukvidaciz osobrych
Cdajoy, bex oladu na to, § sa vykonavait automalizovanym,
alebo Neautomatizovaniint prostriedkami

[ vramci sluzhy Doruovanie zasfelok obsahyjlicich produks
stravovacie karty UpDéjeuner alabo benefitové produkty
na platforme UpGusto
Zabezpedit donudenie srodultu stravovace] karty UpDidjeuner
nenefitave orduldy  na platonne UpGusto  priamo
zamastnaneom klianta, kior wkondvails domécku orfeu of
alebo teleprécy, za lielom spinenia z&kanne povinnost; Kienig
(prisplzvat na stravovaniefrekredeiu} alebo zimhine] povinnosi
Klienta (poskytnif dohodnuta henefity).

Pre vylicenie pochybhosti plati, Ze na vztah medz
Prevadzkovatelom a SprostredkoyateFom zaloZeny Obchodnou
zmluvou sa apiikujii fen tie éasti bodoy 3.3a 3.4 vyssie, ktora s
relevantné s ohfadom na produkty uvetiens v bode 1.1 tejto
Zmluvy, ktoré Sprostredkovatel roskytuje Prevadzkovatelovi,

Pre vylidenie pochyhnosi plati, 28 v pripade, 2k Prevadzkovater
neposkyine Sprostredknvatalovi vielky osobné idzje detkrutych
0500 Uvedend v bode 3.3 vySie, Prevadziovalsl tymio vislovine
poverdis Sprostredkovaiala na Zigkanle, zber a zaznamenanic
chybajlicich csabnjch Gdajoy, Kiorich spraciivaiia je nevyhnutné na
vany fel spractvenia oschnych ddajov v afdade s bodom 33
wyasie prismo o detknutych osdb,
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Ctanok tv
Vyhldsenie Zmluynych stran

4.1

42

4.3

44

45

Prevadzkovatel vyhfasuje, ze osobné Gdajs ¢ detknutych ssohach,
kore poskytne afalebo spristupni Sprostredkovatelovi, & up v
podabe elektronicke] datebazy alebs  Ingm  spdsshom.
Prevadzkovale! ziskal a spractva v silads s narfadenim GDER,
aka gj ingmi peisludngmi préavaymi predpismi,

Frevadzkovatal vyhlasule, Ze je oprévneny pousit csohné Udaje,
klorjch spracivanic je predmetom tefio Zenlgwy, spdsobiom, kory
jg v siliade so sposobom  spractvania csobrjch  Udajov
Sprostredkovalelom podfa tejts Zinlsvy vidtane ich poskyinutic
jehe zmluvngm parinerom vratane Sprostredkovaiela,

Prevadzkovalel vyhiasuje, Ze pred uzstvorenim l&jta Zemluvy spinii
vEetky povinnost, kioré mu vyplivaji z nariadenia GDPR a dalsich
stisiacich prévnych predpisov s odbomou starostlivestou,
Y pripade, Ze Sprostredkovatel mi pinsni lejto Zmluwy zistf, 2o
Prevadzkovate! apomenul spinit miskior] SY0jU povinnost v zmysle
naradenia GDPR, a‘alsbo e zistl, 2o spracivanis osobiyeh
Gdajov porufije zakkdne zdsady spracivania oschnjch {iajoy
stancvené narladeniin GDPR. Sprostrediavate! sa Zavazuie na
tito skutolrost Prevadzkovatela bez zbyicéneho  adklady
upezernif,

Sprostredkavatel wyhlasuie, ¢ {@ schopny zabezpedit ochrany
osabrich Udajov prijatim primeranych technickich a srganizadnych
apatreni, aby spracivanie osobnych Gdajoy splialo pogiadavky
nariadenia GDFA & zabezpefovale oohrany prav dofnuljch
oilili

Zmlwne strany sa zavazulli uchovavat vSetky podilady,
dokumenty afalebo akékolvok ng mataridly a nosite ziskang od
druhej Zmfuvne] strany s ciefom pinenia teflo Zmluvy obsahuiics
650bné idafe na chranenych miestach 3 zabezpedil ich primerand
ochranu pred ndhodngm, ako aj nezékonnym  podkadenim
d ziienim, ndhodnou stratou, zmency, agdovolenym pristupanm
a spristupnenim, ake 2j prad akymikofvak nepristupngmi forrmami
spraclvania. Zmluvng sirany sa tieg ZVEZU, Ze viotky
a akekelvek datatazy, aplikacie afaieho systémy, v ktorjch sz
spraclivajl osobné ldaje, zabazpediz tak, aby bola zaistend trvals
davemest, integrita a dostipnost oschinych Odajov. Ma tenio (el
sz Zmlovné stany zavdzuil prijal primerand technické,
Grganizalng & parsondine opatrenia,

Etanok v -
Prava a povinnosti Sprostradkovaisia

5.1

5.2

Sproslredkovalel bude uskulodfioval akdkolvek spracivanie
osobn;'mGda}ovpnéfaie_ﬁo?_m!uvynazékladebezmdmfeneéného
spolahnuiia sa na vyhlasenia 5 zaviiziy Previdzkovatela uvedens
viefo Zmluve. V pripsde. 78 Korékalvek z fychte wyhlasen
Prevadzkavalelz bude z akehckofvek divody netplng alebe
nepravdivé (o { len stast), alshe Prevadzkovatel porugi svoj
zaviizok a Sprastredicvatel bude prele povinny znalal akékalvek
sankoiz (napr. ookuly uozans prigluénymi vergjngmi organimg
alebo narcky tretich asth (napr. Zaloba dellunute] osoby z ddvody
neopravnenshe nakadeniz s jgj asobnfimi  (daimi), je
Previdzkovalel poviniy nahradi Sprosiradiovatelovi vietky
Skatu a akikoivek infl ujmu, kiord mu v dasledku toho vZhikla.

Sprostredkovatel sa zavazuje, e bude spracival psobné Gidaje
len na kade a v zmysle  zdokumentovanych pokynoy
Prevadzhovatela,  Sprostredkovatel & opraveeny  od
Prevédzkovatela poZadovat zaslanis pokynu pisomnoy formou,
ak nehola  Zmluvnymi  stransmi donodnutd  ind  forma
gdokumentovania pokynu, Sprostradkovate uchovava pokyny
udelend  Prevadzkovaielom, Sprostrediovalel  sa ZEVaZije

o
[

=
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58
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bezodkladne informoval Prevadzkovatels, ak oy podia jeho
ndzory spinenim pokynu Previdzkovatela doglo & porseniu
pravnych predpisov tyajice sa ochrany osobnych Odaiov.
Sprostredkovaiel je  opravneny adchilit sa od  pokynoy
Prevadzkovaiefa, len ak to vyZadui oravne predpisy, kiorymi je
Sprostredkovatel viazany, V takomio gripade Sprostredicvatel
ozndmi Prevadzkovatefowi cdchilenie sa od jgho pokvnoy s
otidvodnenim,

Sprostredkovalel sa zavizuje prijaf vietiey opalrenia podla &, 32
naniadenia GOPR. Sprostedkovalel sg Zavizuje prial lake
technick®. organizaéné & iné potrebnd opatrenta, aty nemaohlo
déjst k neopravnenému alsbo ndhodrému pristupu k asobnim
Udgjom, Kk ich zmene, sprisiupneniy, znideniu & sirate,
PEDDIAVIENYM  grerosom. X ich  inému neoprévnanému
Spracivanii glebo inému zneuZifu, Sproslredkovatel prijme
apatreria na zaistenia tohe, aby akakeivek fyzicka osoba, kora
ma pristup k osobnym ddajom, fieto spracivala vyluine na zakiade
pakynu Sprostredkavatela, S tymto ciefom vyuZije Sprostreclkovatef
najma lieto pogiupy & metddy, ibaze by ich pouzitie v danom
pripaade s ohfadom na mieru rizika, zavaznost nasledkoy porusenia
zebezpefenio a nadkladnost ich zavedsnia Lol v Zjavnom
nepomere; )

& pseudonymizécia osobnych (dajov,

b.  Sifrovanie osobnych ddajoy,

C. Zzaistedie neustdlel  ddvemosk infeqrity.
a odolnosti syslémoy spraciivania 2 shuieb,

¢ dlsledné zaisiana 2 vymahanis povinnosti mldaniivost
@ Sprava pristupovych prav k pouzivanym systémon,

e. déslednd vyuiivanie pravnych prosidiedkov. kiord zaisfujc
efektivne dodiziavanie zasad ochrany osobnych Odajov, & to
najmé ve forme sarkeit vodd inym osobam, :

. zaislanie schopnosti chingvit dostupnost oschnjeh Gdajov a
prislup & nim vias v pripade fyzickfch & technickych
incidenta,

4. zavadenie procesu pravidelngho teslovania, posudzovaris a
hatinetenia (Ginnost Zavedenychiechmickycha erganizatnych
upalreni pre zaistenie bezpednost spracivania,

dosiupnost

Sprostrediovatel must byl pripravany na vyzvi Prevadzkovateln
v anmerang lehote nis kratie] sko jeden mesiag vviest, aké
lechrické. oryanizacné a ind opatrenia zaviedol, 1 to s cielom
xomircly pinenia jeho povinnostl zo strany Prevadzkovalelz,
Ronako tak musi Sprostrediovatel zvalit vhodna technické,
organizatné a iné opatrania vedice k fomu, aby bol umodneny
rladmy vykun prav dotknutyeh osoh,

Sprostredkovatel sa Zavazlje zabezpedit zachovavanie dovemast
informécii vatkymi opréwnanyini oschami. Na fieto Uialy sa
Sprostrediovatal zavizuje prijat najma nasledujiice bezpstnosing
opatrenia:

. pravidelng Skelenie opravnenyeh osb,

b uzatverenis dohdd o miganlivoss.

Pokial bude  Sprostredkovarel spracivat csobré fdgje od
viacarych prevadzkovateloy, e pavinny zabezpedit, ze neddjde k
ich  ZHitsniu  alebo  zameane. Tiglo  povinriost &0 pre
Sprostredkavaieta zavizig ) po vkendeni spraclivania oschnjch
tdziov podia tejio Zmlny,

Pokiaf sz Sprosiredkovate! dozvie, e osshna ldaje nig sii presng,
pravcive, overeng & aliudine, je povinny o tomto informoval
Prevadzkovatefa,

Sprostredkovatel sa zavazuje, berle pritom do {vaiwy povahy
spraciivania a Informécle dostupné Sprostredkovatefov, poskyinit
Frevadzkovatelovi na jeho poZiadanie nevyhmuing stdinnost,
Ktord je potrehog na vybavenie Hadosti dotikrutich osab o vkon
ich prav uplainenyoh u Frevadzkovaiela,

0 - dovemngé
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Sprostredkovatel sa zavizuje, berdc pritom do (vahy povahy

Spractivania a infannécie dostupné Sprostredkovatelovi, poskylalt

Prevadzkovatelovi sidinnost, klord e notrebna na:

a. zabezpaenie bezpednesl sprachvania osobnich  Udajoy
Prevédzvovalelom,

b. oznédmenia porudenia ochrany osabayeh (dajov dozomamy
organy a dotknuiym osobam a

G vypracovanic postidenia vplyvu na ochrany osebnych dsfov a
predehadzajlicu konzuliacic s dozomgm organom,

Sprostredkevatel sa zavizuje oznamic ponsenie ochrany osobnjcn
Odajov Prevadzkavatefor! bez Zhyiolného odidady oo tom, ako sa
Sprosirediovatel o fomio porueni dozvedal, Sprostradkovatel sa
Zavazue poskyinGl Pravadzkovatelovi vietky Jemu dosiupné
infammécie ek, aby Previdzkovate! mehof splnit’ svoju povinnost
padia &dnkay 33 a 34 naradenia GDPR, Sproatredovatel sa
Zavizujs znédmi minimélne opis pavahy perudenia, pravdepodobng
thsahy na préva detnutich osth a cpatrenia prifalé s cislom
odsirgneniz alebs zmiemenia nasledkoy,

Sprostredkovatel 23 zévézuje poskyinG! Pravidzkovateleyi na jeha
poziadanie victhy informacie, kicré sg polrebng na preukdzans
spneniz povinnost podia nariadania GDPR, inych prévnych
predpisov z oblasti achrany oschnych udajov & lejio Zmiuvy,

Sprostredkovats! sa zavirue

4. yraft Prevadzkovatalovi véelky képle mosiiov, podidadov a
inych dokumentoy ohsahwjlcich osolné (daje spaschom, kiory
uslanov Prevadzkovatel, akip HMOZUT tochnicks podiadavky
Sprostredkovaizly, alebo

b. vyinazal osobnd Uddaie a visiky kopie nosicoy, potkladoy &
ingoh dokimentoy obsahuiticich osabné dlgje

v nasledoviych lehotach v zavistost od poskylovandho produkiu;

[ ] v sémei produktov personalizované kupény UpDéjeuner,
+ personalizované kupany UpArua, personalizovans kupény
UpCadhoc,  personalizovans kupény  UpRelax,
personalizovane kupdny  UpMedical, personalizované
kupdny UpSocial — berodkladre pa ukenden! poskytovania
produkic a ukongani prislugng] zmbuyy,

[T v rémei produlty stravovacie karty UgDéjeuner - do mamsha
Uplyrutia khoty na podanie reklamacia PO ustutolneni posledns)
fransakc s karou UpDéjauner alebo do whavenia posladng
reklamacie, podia foho. kiord 2 udelosl rastanz skor, ak k
tkonceni spofuprace s Frevadzkovatelom dodle pred vedemanim
vietkych prostiadkoy z eleltronickal siravavzoajkarty UpDaisungr,

{7 vramei produkdu UpRekrea - osobné idaje budd sprac(vané
pacas vaniz ohchodng zmluvy na poskytovanie produlkd
UpRskrea 3 nasledujicich 4,5 mesiacy po ukonteni danej
obchodng] zmiuvy,

[ veamei benefitovych produkiov na platferme UpGusto -
030bné Cidaje budf spractivand do mémeho uplynulia lsholy na
podanie rekiamacie po uskutotnen| posladng rensekdie alebo
do wyhavenia posledrej raklamécie stvisiace] s wyuzivanim
nigktorého z produlitov s oznatenim beneflove prodikty na
plaiforme UpGusio, podia tohe, kiora z udalosti lasiane skir,
&k & ukondeniy spalupréce ¢ prevadzkevatelom dodlo pre
vyCarpanim vetideh prostiedio » Gusta fary,

]:'_] v ramel produkte Shell palivova karta — barndiacng P
ziden! prishugng Palivovej karty,

Sprosledkovalel sy Iavazue nreposkyindt  oscbne (dzle
Spracovavané podia tajto Zmityy ingj ozobe ako Pravidzkovatelovi,
Dake povinnost poskvinutia vypliva Sprostredkovatelovi z fejto
Zmluwy, nariadanta GDPR, inzho ieohecne zavizného srivnghe
bradpisy alebe priamo 7 pisoranéio pokynu Prevadzkovatels,

GRFR_UNI_UsDd 2621_21 01

Clinak VI
Prava a povinnosti Prevadskovatels

6.1

6.2

Pravadzkovatel  sa zevizuje poskyinGl Sprostredkovateloy
siicinnos?  newhnuing polrednl  na  plnanie  povindost
Sproslreckovatela podla g0 Zmlwwy 2 pravnych pradpisoy
stdisiacich 5 ochranau oscbnych Udgjov. V' pripade, ak
Sprostredkovatel  Previdzkovaiels upozomi na  spraciivaniz
nettpinjehi&l naspravych csoonych idajov alsho naing porudovanie
ﬂariadeniaGDPRprispfaca'r-faniosabnych(sﬁajou,;’ePrevédzkovatei’
povinng bez zbylaéného odksdu zabezpedit ndpravu,

Prevadzkovatel sg Zavdzuje zaberpelit, 7e dotknute ascby budl v
zZmysle  Sanku 13 odsek 1 naradena GDPR  priamg
Frevadzkovalelom informaované o tom, e il C33DNE Gdgje budd
posiytnuié Sprostredkovatafovi, gk g Jeho zmiuvnym partnerom
(deldim zapojanym sprostredkavatslom) a nimi s spracivane.

Previdzkovatel jo oprauneny vykonst' U Sprostrediovatela alebo
valdich subjekiov zapojenieh Sprostredkovatefon do spracivania
osabnych dgjow audit podta Sanku VI tejto Zmiuvy.

Clanok Vit
Viykonanie auditu Prevadzkovatelom

i
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Provédziovats] e opravneny s defom overenia pinenia povinnosti
Sprostredkovalala podla fajto Zmhuvy a dafdich pravnyeh predpisoy
pozadoval  od  Sprosiredkevatels postylnutie  informaci
preukazuiicioh fiadng pinenie jeho pavinnosti afaleha ja apravneny
vykonat u Sprosiredhovatela meximalng raz rocre audic zamerany
na spracivanie oscbngeh Udajov v mene Prevadzkovaleta,

Sprostredkovate! sz zavézuje peskyindl Pravadzkovaleion viatky
potrebndl stidinnost a vietky pozadovang informégia o spraciivant
osobnjeh Gdajov a ich ochrane a wnesnit Prevadzkovatefovi
vykeranie audit osobne afalsko ustanoverym audlicrom, - -

Prevéadzkovate! alsbo mim pavereny auditor sa zevinge vyionat
auddt rjchlo a efekime fak, aby audit nepredstavoval pre Ginnost
Sprostradkovatela nepimerand ohmedzenle v rozsahu audiy
maximalne 4 pracovné hodiny,

Prevadzkovalel  pisomme  oznami wikonanle  audiu
Sprosiradiovatelovi minimdne jeden mesiac vopred, pokial sa
Zinlné strany nedohoding inak. :

Sarostracikovatel sa ZavEzle umoznit osobam vykonavajlcim augit
pristup k dokumentom 2 daldim in‘ormaciam Wkajlcim sa
Spracevania csobnych ldajov nadfa tajio Zmbavy,

Zmiuvné sirany sz dohodli. Ze Fiadna o Zmluvngeh shian nemé
nérol ia (hradu nakladoy, koré vk Zmhomim strandm podia
tohta dlanku, a kazda zo Zmiuvreh sirdn maa tisto naklady sama,
pekial sa Zmluwng strany nedohodnd ak, Sprostredkovatel jo
opravieny Ziadal zaplstenie ndkladoy, ki vZnikli na zékdzde
poZiadaviek Prevadzkovatels a nad rmee povinrost uvedenjch v
tonmto Slanky,

Ctanok vi
Zapedenis Galdiehs sprostreclnveiela

8.1

Sprostredkovatel  je oprAneny  prt wykendvani
spracovalelskych Sinnosti v

0s0itnych
mene Prevadzkovaiels zapajit oo

- spraclvania osabnych {dziov podia tejto Zmluvy & daldich

gptosiredkovateloy, Timio Pravadzkovate! udefuie
Sprostredkovatelovi visobecna pisominé povoienia Prevadzkovatals
5@ zapojenie dal¥ieno sprosiredkovatela d spraciivania osobnjch
Gelajov v stlade & &, 26 ods. 7 GOER,

D - déverna
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Sprosireckovatel vyhlasuje, 7e v sliasnosti zapdja do spracivania
nasledovnjoh daldich sprostredkovaielov:

[T1v ramei  produktu  personalizované  UpDéjeuner,
personalizované UpAgua, personalizované UpCadhoc,
personalizavane UpRelax, persenalizované UpMedical,
perscnalizované UpSocial, Up Vacances
< Up Ceské repudika s.1.0., Zeleny prun 1560799, Brank,

140 00 Praba, Ceska republika, 100: 82 13671,

Up Slovensko, s. r. 0., Tomadikova 23/0, 821 01 Bratislava,

Siovenska republika, ICO: 31 386 674,

[ vrémei produktu stravovacie karty UpDéjeuner

« Up Caska republlka sro., Zeleny pruh 1560/&9, Branik,
14009 Praha, Ceska republika, 1C0; 62 913671,

+  UpSlovensko, s. &. o, Toméasikova 23/D. 821 07 Bratislava,
Slovenska republica, IC0: 31 396 574

+ MOVE UP SOLUTICNS, 27-29 fAvenue des Louvresssg
ZAG des Lowvresses |, 92224 Gennevifiiers, Francizsko,
100 847044368,

+ NOMET+ as. Za Dvorem 505, 76001 Zin 1. Ceska
republika, IC0: 26217783,

f_':} v ramci produktu UpRekrea
Glebal Exchange Pavments, SE, Stard Vajnorskd 11,
831 04 Bratislava, Slavenskd republika, 1G0: 47 528 681,
+  DOCKHIN as., Jégeho 2, 821 08 Bratisiava, Shverska
republika, 1C0: 48 245 348,
»  Up Slovensho, s. 1. 0., Tomasikova 23/0, 821 01 Bratiglavs,
Slovensis rapuiika, 150: 31 356 674,

[ v rémel benefitovich produkiov na platforme UpGusto
« BCQOTIQ, sro., Hybemska 1007/20, Nové Masto, 110 00
Praha 1. Ceska 1epubliva, 100 20155495,
+  PROSOFT, spal. s ro., Kuzményho 8, 010 01 Ziling,
Slovenské republika, 1G0: (0 634 379,
+  Up Slovensko, 5. r. 0., Tomadikova 230, 821 01 Bratislava,
Slavenska repubfika, 1G0: 31 396 674,

Sprosiredkovaiel iz oprivneny zapojil dalBieho sprosiredkovaiela
do spractvania bez pradchadzajiosho osobitného pisomnéhe
sGhiasy Provadrkovalefa. V  lakomic pripade js  véak
Sprostradkovaiel povinny ozndmit zapojenie kazdéhe daldienn
sprostredkovatela Prevadzkovatslovl. informovat
Frevadzkovatsla o akychkoivek zmendch ‘alebo nahradeni
zapojengho sprostredkovatela formou e-maifu na adresu uvedsnl
v zéhlavi Zmiuvy, pridom Pravadzkovatel je povinnd svof pripedny
nesihias nznamit’ Sprostredkovatelovi pisomnae v lehole 3 dni
odo dia dorubenia spravy Sprosiradkovalela, Ak Prevadzkovatel
v uvedensj lshote veniesol ndmietky ol konkrétnemu
sprostreckovatelovi, Sprostredkovatel sa zavizuje namiatangha
sprostredkavaiela nahadit ingm.

Ustanovenim  daiSieho  sprostredkovatels nie je  dotknua
zodpovednost  Sprostrediovatela za rfadns  plienie jeho
povinnosti.

Za Prevadziovatela:

V 0 Zvolene
dha 20.01.2023

-----

---------------- Frrrivarrrerrannuanne

Dr.h.c.prof.ing.Rudolf Kropit, PhD, rektor
Technicka univerzita vo Zvolena’

GOPR_UNI_UpDJ 2621_11_n

65 Ak Sprosiredkovalel zapojl do  vykonavania  osobitnych
zpracovatelsiych dinnosti v mene Prevadzkovatels dalSizho
sprostradkovate’a, je Sprostredkovatel’ povinny prostrednictvem
pisomng] zmlwvy fomuio daldizmu sprostrediovatefovt uledit
rovnaképovinnostiochrany Udajov. akéwyplyveji Sprosiredkovateloy
z tejic Zroluwy, Daléf zapoieny sprostredkovatel je najma povinng
poskytlt doslaictng zéruky vykonania primeranych technickych a
organizalnyeh cpatrani fakym spdscbom, aby spracivanie spifialo
poziadavky nariadenia GOPR, Ak dalsi zapojeny sprostrediovatel
resaind svoje povinnost ochrany Odajov, Sprostredkovate! zostava
voli Prevadzkovatelovi pline zodpovedny za plnenie povinnosti
daiSieho zepojendho sprostredkovatela.

Clénok It
Zodnovednost za riadne plnenie povinnosti

51 Previdzkovatel je zodpcvedny Za riadne pinenie povinnesti podia
fejio Zmfuvy a pravnych predpisov 2 chlast cehrany osubnyeh Cdajov.

92 Prevadzkovalel sa zavizue nahradit Sprosiredkovateiovi Skodu,
korgd mu vanikla v ddsledku porudenia povinnosti Listanovenych v
tgfio Zmiuve aleho v pravnych predpisoch 2 oblast pehrany esobitych
idajov. T¥mio ustenovenim nie je dotknutd  Fodpovednost
Prevédzhevaiala nahradit Skodu dotkmutym osobam, kiord im vznikla
v doeledky vonuBenia jeho povinnost! ustancvenych v tejto Zmiuve
aleha v pravaych predpisoch z ablasti ochrany ozobrjch (daiov.

Clanolc X

Spolodng a zavareéng ustanovenia

101 Zmliva nadobida plainost a (finnost dfiom g podpisu oboma
Zmluvngmi stranamil. Povinnost miéaniivosi podia tejio Zmiuvy plat
3 po uplynuti jej platnosti a (¢innest, a to bez Easového ohmeadzenia,

10.2 Zmiuvné strany sa zavBzuji wyyindt maximaing Gsifis na odstranenie

vzajomngch sporoy vaniknutyeh na zaklzde tejto Zmhuvy alsbe v l

sovislosti s touto Zntduvou 2 na ich vwiedenie predovietiym
prostratinictvom rokovania a dohoy,

103 Poldal 2 zmluvné slrany nedohodni na vyrisSent vzéiomngho
spory, ma kaddd ze zmiuvnych siran prava uplaini svol narok na
stide. V8atky spory venikajics z tejio Zmluvy a v sivislost s figu
budll rozhodavané prad vieobecnymi sidmi Slovenske] republiky
urcenymi podfa plaingeh a (Cirnjch pravaych prnﬂmsov 0 VECIEj &
miestiej prisludnost stdov

10.4 Tato Zmiuva predstavuje pink dehodu Zfuvngch sirdn o predmste
tejio Zaduvy. Tlio Zmluvy je moiné menit iba pisomnou dohodou
Zeoiwvnich sirdn vo forme dedatkov k tello Zmiuve, podpisanych
apravnanymi zastupcarmi obidvoch Zmluvnych sirén.

165 Téio Zmiuva je uzaivorend v dvach vyhotoveniach, Z ktorfch kakda
Zrfuvna sitrana dostena jedng vyhotovenie.

105 Zrhwvoé elrany willasujl. Ze s tilo Zmiuvu precifali, 26 s jgi
obsahorm siihiasia a na dokaz {ohs k ngj pripajall svoje podpisy,

Za Sprostredkovatefa:

V¥ Bratislave
dha 20.01.2023

---------------------- Vedvvastevvvaranaaae

ing. lgor Janok, konatel’
Up Déjeuner, 5. 1. 0.
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