I -

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky:  1-804105690871
) ' . Kéd ucastnika: 2110024400
Ko6d adresata: 2110024401

Kéd tladiva: _ 841

uzavreta v zmysle zadkona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prislusnych ustanoveni zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov .

(dalej len ,Zmluva“, ,Zmluva o baliku* alebo ,Dohoda“) medzi:
PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Ret Shop Rep wth SME Acc_5251222 [Kéd tlagiva: 841
Zastapeny: Bognar, Peter :

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Stredna odborna $kola hotelovych sluzieb a obchodu, Zdravotnicka 5279/3,Nové Zamky, 94002 Nové
Sidlo podnikania: Zamky 2

Register, Cislo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: skola@hosnz.sk ' Kontakitné tel.c.: 0949214153
ICO: 00891606 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| - Stredna Odborna Skola Hotelovych Sluzieb A Obchodu

Ulica: [ Supisné gislo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: 0949214153 [C.OP / Pasu: [Identity Card - EK266257

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

. | Titu/Meno/Priezvisko:| Stredna odborna skola hotelovych sluzieb a obchodu

. Adresa zasielania: Zdravotnicka 5279/3,Nové Zamky, 94002 Nové Zamky 2

Spodsob fakturacie: Elektronicka fakttra vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu skola@hosnz.sk

Zctovacie obdobie: |Mesacne od 1.dia v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA €. 1 Mesacné poplatky

Magio GO Benefit bez viazanosti. Aktivacia
BALIK 1P - AKCIA: Biznis NET DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: - Stredna Odborna Skola Hotelovych Sluzieb A Obchodu Telefon: 0949214153
9937586696 Adresa dorucenia: Slovenska 6102/70, 94002 Nové Zamky
Nazov sluzby: Magio Televizia cez internet ; . Aktivécia
Identifikacia Magio GO: 1EA9EG6THE Aktivacia
Program sluzby: Magio GO Benefit Aktivéacia
Poskytované k sluzbe ' Aktivacia
Nazov sluzby: Biznis NET Aktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Slovenska 6102/70, 94002 Nové Zamky
9937586697 :
Login Internet: strednco15@dslfirma _ Aktivacia
Identifikacia pristupu: 0018660682 . Aktivacia

| Typ pripojenia: Optické technolégia - GPON ' Aktivacia
Program sluzby: Biznis OptikNET MAX Aktivacia
Doba viazanosti. v mesiacoch: 24

OnNet Security Aktivacia
Verejna dynamicka IPv4 adresa ' Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia
Doplnkova sluzba: Viazanost' sluzby Aktivacia
Kaéd objednavky: 1-804105630871
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Wow Wi-Fi XL : Aktivacia

Plocha nehnutelnosti v m2: 150,00

Wi-Fi Extra Aktivacia
Wi-Fi Extra Aktivacia
KZ - ONT ' Aktivacia
HAG/ONT Premium Aktivacia
Typ zriadenia: InStalacia technikom ‘ Aktivacia
Wi-Fi Extra ) Aktivacia
Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost
Balik Biznis OptikNET MAX Akciova cena platna pocas 1. - 24. 30,90 EUR mesacne/vopred
mesiaca )
Zaklad pre doudtovanie ceny - Balik 180,00 EUR jednorazovo, len ak déjde k
poruseniu zavazku viazanosti
Wow Wi-Fi XL 1,00 EUR mesacne
Zlava 100 percent na zriadenie : ) -30,00 EUR jednorazovo
technikom
Instalacia technikom 30,00 EUR jednorazovo
PREDMET ZMLUVY
1) Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikaénych sluzieb zahrnutych v (dalej len ,SluZby“) Baliku a dohoda zmluvnych

2)

stran o podmienkach poskytovania Sluzieb zahrnutych v Baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
st Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a SluZzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovanl verejnych sluZieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva®) alebo sa povazuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, ktoré uZ boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok*). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st
pocas trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo ZmlGv spdsobuje zanik ostatnych Zmlav cbsmhnutych v Zmluve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodnu inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok existujicej Sluzby a/alebo Balika alebo zruSenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku
pogas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato &ast Zmluvy tvori osobitnd Zmluvu o vypoZike KZ, ktor Ugastnik a Podnik uzatvarajd v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavizuje prenechat Ugastnikovi (ako vypozrcmvatel’ow) do bezplatneho uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a Ugastnik sa zavizuje
uzivat KZ riadne a na dohodnuty ugel, ktorym je vyuZivanie sluZieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podla Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorugené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypozZicka KZ nie je sucastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a
riadi sa Obchodnymi podmlenkaml na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky“) pricom plati, Ze na Podnik ako poziciavatela KZ
sa vztahuja vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajlmatera a na Ugastnika ako vypoZiciavatela KZ sa
vztahuju vsetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmlenkach pre predaj a najom KZ vztahuji na ndjomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhfadom na platnd pravnu Gpravu mozné len na najomnt zmluvu Obchodné podmienky tvoria scast tejto Zmluvy o vypoZicke.

Doba trvania vypoZigky je neurcitd — najneskér do ukoncenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypozZicke je Ugastnik povinn\'( vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prislu§enstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozicke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmluvy o vypozicke alebo pocas trvania Zmluvy o vypoZicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvni pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ si uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky €. 1 a za akciové ceny aZ od Rozhodného dfa a to az do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platni pre tento Balik podla
platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovl cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu si€asného vyuZivania SluZieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podra tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.

ZUGTOVACIE OBDOBIE: Trvanie z(Etovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania
zGétovacieho obdobia Podnik oznami Uastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

ZMLUVA O VYPOZICKE Tato éast Zmluvy tvori osobitni Zmluvu o vypozZicke KZ, ktoru Ugastnik a Podnik uzatvaraju v sdvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavizuje prenechat Ugastnikovi (ako vypozmlavatel’ovv) do uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a Ucastmk sa zavazuje uzivat KZ riadne a
na dohodnuty Géel, ktorym je vyuZivanie sluZieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podfa Cennika. KZ bude Ugastnikovi doruéené kuriérom, pripadne
poverenym pracovnikom Podniku. VypoZicka KZ nie je slcastou Sluzby poskytovanej na zéklade Zmluvy o poskytovam verejnych sluzieb a riadi sa
Obchodnymi podm|enkam| na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky*) priCom plati, Ze na Podnik ako poZiciavatela KZ sa
vztahuja vsetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajlmatera a na Ugastnika ako vypoziGiavatela KZ sa
vztahuja vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchadnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platnd pravnu Gpravu mozné len na ndjomnid zmluvu Obchodné podmienky tvoria stcast tejto Zmluvy o vypozZicke.

Doba trvania vypoZicky je neurgita — najneskdr do ukonéenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypozicke je Ugastnik povmny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypoZicke. Ugastnik j je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmluvy o vypoZzicke alebo pocas trvania Zmluvy o vypozicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnt pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ s uvedené v Cenniku alebo

Ugastnik ma narok na najom koncového zariadenia HAG/ONT za cenu uvedend v Tabulke &. 1. Ak nie je v Tabulke €. 1 uvedena Ziadna cena, cena za najom

1)
2)
3)
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.
) HAG/ONT sa nevybera.
4)

Podnik sa zavazuje poskytovat Ugastnikovi sluzbu Wow Wi-Fi v zvolenom programe. Sluzba Wow Wi-Fi s vyuZitim Wi-Fi Mesh technoldgie poskytuje zosilnenie
a rozsirenie pokrytia jednou domacou Wi-Fi sietou, eliminuje odpojenia a hluché miesta v budove v rozsahu zodpovedajlicom uvedenej podlahovej ploche.
Sluzba je doplnkovou sluzbou k sluZbe pristupu k internetu poskytovanej Podnikom na zéaklade tejto Zmluvy/Dodatku. Sluzba Wow Wi-Fi neobsahuje minimainu
urovefi kvality sluZby, je negarantovana.

Pri poskytovani sluzby Wow Wi-Fi je cena za najom KZ typu WiFi router Premium poda tejto Zmluvy/Dodatku zahmuté v cene sluzby Wow Wi-Fi.

Kod objednavky: 1-804105690871
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Podnik sa zavizuje prenechat Ugastnikovi do uZivania mesh zariadenia v pocte (ks) 3 ako st&ast sluzby Wow Wi-Fi (dalej len ,Wi-Fi Extra zariadenie").
Mesaény poplatok za program sluzby Wow Wi-Fi XL sa navySuje o 1,00 € vratane DPH za $tvrté a kazdé dalsie instalované Wi-Fi Extra zariadenie. Ucastnik je
opravneny pouzivat Wi-Fi Extra zariadenia bez dalsich poplatkov, riadne a v stlade s Géelom vypozZicania, ktorym je vyuZivanie sluzby Wow Wi-Fi, po dobu
poskytovania tejto sluzby Zodpovednost Podniku a Ugastnika pri pouzivani vypoZiganého zariadenia sa riadia primerane ustanoveniami &asti lll. Obchodnych
podmienok na predaj a najom koncovych zariadeni.

Sucastou sluzby Wow Wi-Fi je zakaznicka podpora pri nastaveni domacej Wi-Fi siete. Wow Wi-Fi intaluje technik Podniku. Intalacia technikom je zahrnuta v
cene sluzby Wow Wi-Fi. Ak sa na mieste po&as inStalacie zisti, Ze na poskytovanie sluzby Wow Wi-Fi je potrebny vy$si pocet Wi-Fi Extra zariadeni nez 3 ks,
predmetom vypoZitania je pocet zariadeni uvedeny na preberacom protokole a mesacny poplatok za program sluzby Wow Wi-Fi XL bude vo vyske
zodpovedajlicej poctu instalovanych zariadeni.

5) Ugastnik sa zavézuje konat tak, aby nedochadzalo ku Skodam na Wi-Fi Extra zariadeni poskytnutom Ucastnikovi. Ugastnik je dalej povinny poskytnuté Wi-Fi
Extra zariadenie Podniku vratit pri zruSeni sluzby Wow Wi-Fi alebo SluZby internetového pristupu, ku ktorej je sluzba Wow Wi-Fi poskytovana ako doplnkova
alebo na zéklade vyzvy Podniku pocas trvania Zmluvy po tom, ako Podnik poskytol Ugastnikovi iné Wi-Fi Extra zariadenie alebo moznost' prevziat si iné Wi-Fi
Extra zariadenie, a to technikovi Podniku alebo na predajnom mieste. Ugastnik sa zavazuje v pripade straty, poSkodenia, znienia alebo odcudzenia
vypozi¢aného Wi-Fi Extra zariadenia alebo nevratenia vypozi¢aného Wi-Fi Extra zariadenia ani v dodatocne poskytnutej lehote na zéklade vyzvy Podniku,
zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnl pokutu vo vySke 70,00 € za kazdé Wi-Fi Extra zariadenie. Lehota na vratenie kazdého Wi-Fi Extra zariadenia po
skon&eni vypoZicania je 10 dni. Dodatoéna lehota na vratenie zariadenia poskytnuta Podnikom nesmie byt kratSia ako 10 dni. Zmluvna pokuta okrem sankénej
a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovant nahradu. Skody spésobenej Podniku v désledku poruSenia povinnosti UCastnika. Zaplatenim zmluvnej pokuty
nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu $kody spdsobenej porusenim tejto povinnosti vo vyske prevySujlcej zmluvnd pokutu.

6) Na sluzbu Wow Wi-Fi sa vztahuje zavézok viazanosti, pricom doba viazanosti je totozna s dobou viazanosti vztahujlicou sa na sluzbu pristupu k internetu, ku
ktorej je poskytovana ako doplnkova. To znamena, Ze doba viazanosti sluzbou Wow Wi-Fi uplynie uplynutim doby viazanosti sluzbou pristupu k internetu podla
tejto zmluvy/dodatku.

Zaklad pre vypoget vysky douétovanej ceny pri poruseni zavézku viazanosti k sluzbe Wow Wi-Fi je 60,00 € bez DPH /72,00 € s DPH. Pre vypocet dolctovanej
ceny sa uplatnia pravidla uvedené v €asti ,Dolctovanie ceny” tejto zmluvy.

Zmena programu sluzby Wow Wi-Fi aktivovaného na zaklade tejto zmluvy/Dodatku pocas doby viazanosti na vy$si program sluzby a nasledna zmena na
rovnaky program sluzby, ako aktivovany na zaklade tejto zquvy/Dodatku je mozna kedykolvek pogas doby viazanosti. Zmena programu sluzby na nizsi
program, nez je dohodnuty touto zmluvou (minimalny program sluzby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zavdzkom viazanosti. Podnik mézZe
umoznit Ugastnikovi poéas preblehajuce} viazanosti aj zmenu na niZsi program sluzby, neZ je minimalny program sluzby alebo program sluZby, na ktory nie je
zmena povolena za predpokladu, ze Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajlicej pomernej Easti dotctovania ceny dohodnutej v zmluve pre
pripad porusenia viazanosti.

7) Na zaklade tejto Zmluvy sa zriadujd tie Sluzby, pri ktorych je v Tabufke €. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia‘. Spdsob zriadenia takejto SluZby je
uvedeny v Tabulke €. 1 v poloZke ,Typ zriadenia“. V pripade zriadenia Sluzby samoinstalaciou vykonava tkony zriadenia SluZby Ugastnik v sulade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava (kony zriadenia SluZby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie SluZby je uvedena v Cenniku a v Tabulke €. 1.

SLUZBY V BALIKU
Sluzba Biznis NET
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a U&astnik uzatvarajd vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy si nasledovné zavézky zmluvnych stran:

a) Zavézok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v Casti ,Typ zriadenia" v Tabulke €. 1, ak je zriadenie technicky
uskutocnitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodni na prediZeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomnd). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskuto€nitelné, tato
Zmluva zanika diiom dorucenia oznémenia Podniku o tejto skutoénosti Ucastnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ*) Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnat Uéastnikovi
prislu$né KZ za dohodnutych podmienok. Ak djde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, ddjde zarover
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.

c) Zavazok Podniku poskytovat' Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vSak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podra pism. a) alebo odovzdanie KZ podra pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat prislusni sluzbu vznikne az s (¢innostou
ku diiu splnenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo splnenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

d) Ugastnik &estne vyhlaSUJe Ze je vlastnikom nehnutefnosti, na ktore; ma byt vybudované pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu, Ugastnik, ktory ma k nehnutefnosti
uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zéaroven Eestne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikacného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od viastnika vyslovny suhlas. Ak U&astnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo nelplné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredlozi vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ucastnik sa zavazuje Podniku tdto Skodu alebo dodato&né naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody pogas doby viazanosti na vy§si program Sluzby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozna kedykolvek po€as doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na nizsi program Sluzby Biznis NET, nez je aktlvovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavizkom viazanosti. Podnik méze umoznit Ugastnikovi poéas prebiehajice] viazanosti aj zmenu na nizsi program Sluzby Biznis NET, neZ je
minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu 7e Ugastnik bude suhlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajlcej pomernej Easti dolétovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomernej Casti zfavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) Pre stanovenie vy55|eho programu Sluzby j je urcu;uca cena za program S!uzby uctovana pocas 24- mesacnej viazanosti pre samostatnt Sluzbu , pricom

c) Podnik v stvislosti s prevzatlm zavazku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podra tejto asti Dohody _poskytol Ugastnikovi zlavu z ceny zariadenia podra tejto
Dohody Podnik je opravneny pri poruseni zavézku viazanosti podfa tejto Dohody pozZadovat od Ugastnika vratenie zfavy spat a to spésobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

d) Zavizok Podniku aktivovat a poskytovat Sluzbu MAGIO GO Benefit uvedent v tabulke €. 1 ako doplnkovl sluzbu k programu Sluzieb uvedenému v
tabulke €. 1. Doplnkova sluzba MAGIO GO Benefit je doplnkovym bezplatnym programom sluzby Magio Televizia cez internet uréenym pre Ucastnika
programu Sluzby. Podmienky poskytovania doplnkovej sluzby sd uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia"). Ugastnikovi bude Sluzba MAGIO GO Benefit spristupnena do 3 pracovnych dni
odo dria nadobudnutia t¢innosti tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.
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e) Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuZivania Sluzby MAGIO GO Benefit je sGasné spinenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete
intenet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikicie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, a to podfa postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk iii)
registracia Ugastnika na stranke www.magiogo.sk/registracia podra postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk a iv) spinenie funkénych a
technickych poZiadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzwat' uvedenych na stranke
www.telekom.sk. Spinenie podmienok uvedenych v bodoch i) aZ iv) predchadzajticej vety je vo vyluénej zodpovednosti Ugastnika.

f) Pre vyliCenie akychkolvek pochybnosti si¢astou Sluzby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanle pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ugastnika. -

g) Podnik zasle Ucastnlkow informéciu o aktivécii dopinkovej Sluzby MAGIO GO Benefit (bezplatny program sluzby Magio Televizia cez internet) spolu s
identifikatorom U&astnika pre registraciu (dalej len ,Informacia o aktivacii sluzby“) na Ugastnikom uvedené telefénne &islo alebo e-mail uvedeny pri
identifikacii Ucastnika. V pripade, ak si Uéastnik zvoli zaslanie Informéacie o aktivacii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacii
sluzby bude s jeho sthlasom doru€ovana ako text, ktory bude obsahom emallovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému
pristupu k Gdajom. V takom prlpade Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednostl za ochranu udajov uvedenych v Informacii
o aktivacii sluzby zasielanej na nim ur€end e-mailovi adresu pred pristupom tretich osob.

h) Podnik nie je spdsobily garantovat funkénost Sluzby MAGIO GO Benefit v pripade, ak i) poskytovatefom sluzby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikacii ako Podnik, ii) pristup do siete internet nespina poziadavku minimélnej rychlosti downstreamu 1 Mbits, iii) zariadenie,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, nespifia funkéné a technické poziadavky na zariadenie uvedené na stranke

www.telekom.sk, iv) Uéastnik si nestiahol osobitn(i aplikaciu do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat,
podfa postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.magiogo.sk alebo-v) Ucastnik za nezareglstroval na stranke www.magiogo.sk/registracia podfla
postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk. Ugastnik berie na vedomie, Ze prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramci tejto Sluzby
MAGIO GO Benefit prostrednictvom internetu s sicastou objemu dat pre pristup do siete intemet. Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak st
obmedzené) budd Ugastnikovi spoplatnené podl’a cennika poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje. U&astnik dalej berie na vedomie, Ze
Sluzbu MAGIO GO Benefit mdze vyuzivat v ramci tohto programu na jednom zariadeni typu smartfén alebo tablet.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ucastnik sa zavizuje, Zze podas doby viazanosti v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa pogita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy (dalej len
,zavdzok viazanosti), priéom porusenim zavézku viazanosti je vypoved Zmluvy U&astnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas
dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefénneho cisla k inému podniku poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti
déjde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,poruSenie zavézku viazanosti‘). Doba viazanosti plynie iba
pocas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zéklade vyuzitia prava Podniku prerusit
Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmlenok sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie

zodpovedajlice skutocnému trvaniu preruSenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.
DOUCTOVANIE CENY

1)

2)

3)

Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vog&i Uastnikovi pravo na doGétovanie ceny. Douétovanie ceny predstavuje
pausalizovani nahradu $kody spdsobenej Podniku v désledku porusenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na
zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Doplnkovych sluZieb)
podfa Cennika (rozhodujice si.ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podla taburky €. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre dotétovanie ceny
sl uvedené v tabulke &. 1 a v Casti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby‘, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre dotictovanie ceny.v pripade
porusenia zavézku viazanosti vSetkych Sluzieb v Baliku je sucet zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k
véetkym zariadeniam, ktoré boli Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre dolétovanie ceny v
pripade poru$enia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sicet zakladu pre dolctovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Uastnikovi poskytnute vyluéne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vyske uvedenej v tabulke €. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke €. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ
ZARIADENIA*, v Zaklade pre douctovanie ceny nie je zohladnena zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej ¢asti tejto
Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®". Tento zaklad pre uréenie dolcétovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypocet’.

Fakturovana suma pre dotétovanie ceny bude vypocitana podra nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti az do diia ukoné&enia Zmluvy alebo preruSenia poskytovania SluZieb v dosledku porusenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre douctovanie ceny = Zaklad pre douctovanxe ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
douctovanie ceny)

Dotétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Uéastnikovi toto dolétovanie fakturované. Dodctovanim ceny zaniké dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dotiétovanie ceny uhradené, preto Ugastnik dotiétovanie ceny za porusenie zavazku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody sposobenej poruSenim zavdzku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované dotétovanie ceny, len vo vyske presahujlcej sumu vyfakturovanej dolctovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1)

2)

3)

4)

5)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavdzuje spraclvat osobné Gdaje vyluéne na Gely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Géelu
spracovania osobnych Gdajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouZivani osobnych Gdajov mozZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortikolvek z konecnych cien sluzieb Podniku upravit tak,
2e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuélnu v Ease vzniku dariovej povinnosti Podniku.

Tato Zmluva nadobida platnost a G&innost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zékona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektor)’lch zakonov (zakon o slobode informécii) v zneni neskorSich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobdda tato Zmluva platnost’ dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Gginnost diiom nasledujdcim po dni
dorucenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zarover poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len
.Véeobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmlenkaml pre poskytovanie sluZieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu V3eobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalSie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné stcasti tejto Zmluvy o baliku
zavézujem dodrZiavat, Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavdzne objednavam v
tejto Zmluve o baliku $pecifikované Sluzby, (jii) Ze sa zavdzujem riadne a v€as plnit vSetky povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody st obsahom casti V§eobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy o baliku.
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Podnik ponkol Ugastnikovi moZnost pri podpise a uzavreti tejto Zmluvy vyuZit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tito moznost vyuZil, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme. a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného
technického zariadenia. Ucastnlk v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najma o tom,
Ze digitalizovany podpis Ugastnika je jeho vlastnoruénym podpisom prenesenym na Zmiuvu prostrednictvom technického zariadenia ako jedine€ny technicky zaznam
vytvoreny len pre cely tejto Zmluvy a tvoriaci jej trval neoddelitelnd sicast. Ugastnik vyslovne sthlasi so spracuvanim zédznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho
priradenim k podpisanému dokumentu na U&el uzavretia a plnenia Zmluvy. Tento zaznam o digitalizovanom podpise U¢astnika nebude vyuZity na Ziadne iné Gcely, a to
ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmluvy takymto spdsobom nie je dotknuta platnost Zmluvy, ani jej pisomna forma a takto podpisana
Zmluva ma silu originalu.

Zaroved Ugastnik méze pri podpise tejto Zmluvy prostrednictvom technického zariadenia vyuzit moznost poslania rovnopisu Zmluvy do e-mailu uréeného Ugastnikom.

Ak Ugastnik tito moZnost vyuZil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy pri jej podplse vo forme trvalého nosia na e-mail uréeny U&astnikom a uvedeny
ako komaktny email v casti identifikacie Ucastnlka tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred jej otvorenim
neopravnenymi osobami, ktoré Podnik doru€i Ugastnikovi formou SMS na mobilné telefénne &islo uréené Ugastnikom a uvedené ako kontaktné mobilné Eislo v Gasti
identifikacie Ugastnika tejto Zmluvy. U&astnikovi je zaroveri opravneny poziadat Podnik pred podpisom Zmluvy o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak

tato moznost U&astnik vyuZije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.
Ak Uastnik tato moznost nevyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.

(ii) Ak Ugastnik tito moznost nevyuzil, je tito Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana viastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu priamo
bez pouzitia technického zariadenia. U&astnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmluvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

14.03.2023

Slovak Telekom, a.s. v zastupeni - * Firma / meno priezvisko zakaznika
Bognar, Peter Stredna odborna §kola hotelovych sluZieb a obchodu
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