
-Číslo zmluvy dodávatel'a: 66/27 1/ 19 Pv 

Číslo zmluvy odberatel'a: 2019 - 0057 - 1123221 

Z m l u v a číslo: 66/271/19Pv 
o odvádzaní odpadových vôd verejnou kanalizáciou 

Podtatnmká vocfatrnská 
pr<>vadtko~ spoločno.C, a.s. 

uzavretá podl'a zákona č.51311991 Zb. Obchodného zákonnfka v znení neskoclích predpisov a zákona 
č.44212002 Z.z. o verejných vodovodoch a verejných kanalizáciách v znení neskorších predpisov 

Čl. l Zmluvné strany 

Dodávateľ: 

Podtatranská vodárensk!\ prevádzková spoločnost', a .s. 
Hraničná 662/ 17, 058 89 Poprad 
Zapísaná v Obchodnom registri: Okresného súdu Prešov, Oddiel: Sa, Vložka číslo: 1030l/P 
IČO: 36500968 IČDPH: SK2021918459 DIČ: 2021918459 
Zastúpená: Ing. Richard Friga, vedúci back office, na základe podpisového poriadku spoločnosti 
Bankové spojenie: Tatra banka, as. č. účtu: SK48 1100 0000 0026 2910 7234 BIC: TATRSKBX 

Komerčn! banka, a.s., pobočka zahraničnej banky č.účtu: SKOS 8100 0001 0701 1864 0257 BIC: KOMBSKBA 
Všeobecná úverová banka, a.s. č. účtu: SK26 0200 0000 0019 3076 9056 BIC: SUBASKBX 

Odberatel': 
Obchodné meno: 
Sídlo: 
Registrácia: 

Zastúpený: 

IČO: 

Slovenská elektrizačná prenosová sústava, a.s. 
Mlynské Nivy 59/A, 824 84 Bratislava 
Obch. register Okr. súdu Bratislava l , odd: Sa, vložka č: 2906/B 
Ing. Emil Krondiak, PhD., vrchný riaditeľ úseku prevádzky 
Ing. Miroslav Janega, výkonný riaditeľ sekcie prevádzkovej správy Východ 

35829141 DIČ: 2020261342 IČ DPH: SK2020261342 

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. č.účru:SK30 1100000000262019 1900BIC: TATRSKBX 
Zákaznícky účet člslo: 700074883 

Čl. 2 Predmet zmluyy 

2.1 Predmetom tejto zmluvy je: 
- Odvádzanie odpadových vôd z iných zdrojov verejnou kanalizáciou 
- Odvádzanie vôd z povrchového odtoku (zrážkových vôd) do verejnej kanalizácie 

Čl. 3 Určenie odberného miesta a spôsob určenia množstva odvedenej odpadovej vody 
3.1 Dodávateľ sa zaväzuje zabezpečiť predmet zmluvy pre odberné miesto: 

Adresa odberu: Spišská Nová Ves 258, Spišská Nová Ves 
Kataster: Spišská Nová Ves č.LV: 5990 
Technické čísloodberu: 90-4112060-0 Evidenčné čísloodberu: 913705645 
Názov odberu: Elektrická stanica 

3.2 Určenie množstva odvedených odpadových vôd: 
- Množstvo vody získanej z iných zdrojov 
- Výpočtom 

3.3 Určenie množstva vody z povrchového odtoku (zrážkové vody) odvádzaných do verejnej kanalizácie: 

Druh povrchu Plod•• S Sóčinilel' Redvk.ovani ploclla Sr 
(m') odlol<u • Sr • S . ., 

A 
Zastavané plochy a málo priepustné plochy: 

1716 0,90 l 544,40 m2 (strechy. betónové, asfaltové povrchy a pod.) 

B 
l Ciastočne priepustné spevnené plochy: o 0,40 0,00 m' (dlatby s vyspárovanim pieskom, Mom a pod.) 

c Dobre priepustné plochy pokryté vegetáciou: 
o 0,05 0,00 m2 (trávniky. záhrady a pod.) 

Sú~et redukovaných plôch L Sr v m1 
l 544,40 m1 

Ročný priemer dlhodobého zrážkového úhrnu platný v čase uzatvorenia zmluvy Hz v rn/rok 0,6693 m/rok 
Množstvo vôd z povrchového odtoku sa vypočíta L Sr. Hz (m3/rok) 

' Poznámka: Ročny pnemer dlhodobého zrážkového ubmu bude meneny v zmysle Vyhlášky č. 397/2003Z.z .. 

_ 3.4 Množstvo odvedenvch odpadových vôd z iných zdrojov je stanovené: Meradlom. 
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3.5 Odberateľ je oprá,1lený vypustiť do verejnej kanalizácie len také odpadové vody, ktoré neprekročia maximálne 
koncentračné a bilančné limity stanovené vo Všeobecných obchodných podmienkach. 

3.6 Za zistené prekročenie limitov zaplatí odberateľ dodávateľovi zmluvnú pokutu, ktorej vý~ka a Specifikáciaje uvedená vo 
V~eobecných obchodných podmienkach. 

Čl.4 Pl2tobné podmienky 
4.1 - Za odvádzanie odpadových vôd platí odberateľ stočné 

• Za odvádzanie vôd z povrchového odtoku (zrážkových vôd) platí odberateľ stočné 

4.2 Odberateľ sa zaväzuje za plnenia poskytnuté dodávateľom v súlade s č l . 2 zmluvy zaplatiť dodávatel"ovi a~1Uálnu p latnú cenu 
stočného v čase plnenia a za podmienok uvedených vo VOP. 

4.3 Dátum prihlásenia odberu: 25.01.2019 

Čl. S Záverečné ustanovenia 

5.1 Odberateľ prehlasuje, že ku dňu podpi san ia zmluvy je povinnou osobou podľa zákona č . 2 l 112000 Z. z. o slobodnom pri stupe k 
informáciám a o zmene a doplneni niektorých zákonov v znení neskor~ fch predpisov (ďalej len ,,zákon o slobode infonnácií") a 
súčasne prehlasuje, že je povinný túto zmluvu podľa Zákona o slobode informácii zverejniť. 

5.2 Zmluva sa uzatvára oa dobu ne u r č l t ú • 

5.3 V prípade že odber vody z verejného vodovodu alebo odvádzanie odpadových vôd verejnou kanalizáciou so súhlasom dodávateľa 
fakticky nastal pred dňom nadobudnutia platnosti a účinnosti tej to zmluvy, odberateľ sa zaväzuje zaplatiť cenu za poskytnuté 
plnenie aj za toto obdobie na základe faktúry vystavenej dodávateľom. 

5.4 Ostatné práva a povinnosti zmluvných strán upravujú Všeobecné obchodné P.odmienky dodávky vody a odvádzania odpadových 
vôd (ďalej len "VOP''), ktoré tvoria súčasť zmluvy. Dodávateľ je oprávnený jednostranne menit' VOP. Platnosť VOP zaniká 
účinnost'ou nových VOP. Dodávateľ upovedomí odberateľa o nových, resp. zmenených VOP pred ich účinnosťou 
prostredníctvom zverejnenia na internetovej stránke www.pypsas.sk. Odberateľ svojím podpisom potvrdzuje, že bol oboznámený 
s VOP, ako aj správnosť nim poskytnutých údajov. 

5.5 Zmeny alebo doplnenia zmluvy je mo1n~ vykonať len písomnými dodatkami podpísanými zmluvnými stranami, okrem zmien 
týkajúcich sa VOP, zmeny ceny vodného a stočného, po~tového styku, bankového spojenia. Tieto zmeny budú dodávateľom 
vykonané spôsobom stanoveným vo VOP. 

5.6 Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú a nadobúda platnosť dňom podpisu zmluvných strán a účinnost' dňom nasledujúcim po dni 
jej zverejnenia a zároveň ak bude podpísaná odberateľom a vrátená dodávateľovi v lehote do l mesiaca odo dňa jej odoslania 
odberateľovi. Odberateľ sa zaväzuj e zmluvu bezodkladne po jej podpise zmluvnými stranami zákonným spôsobom zverejnil' a 
vydal' dodávateľovi písomné potvrdenie o zverejneni zmluvy, a to najneskôr do 3 pracovných dní po jej zverejneni. 

5. 7 Zmluva je vyhotovená v 3 rovnopisoch, z ktorých 2 obdrži dodávateľ a l odberatel'. Zmluva je uzatvorená slobodne a vážne, jej 
obsah vrátane Príloh k tejto Zmluve je určitý a uozumiteľný, zmluvné strany s obsahom zmluvy a jej príloh súhlasia a na dôkaz 
toho zmluvu potvrdzujú svojimi podpismi. 

Prílohy: Všeobecné obchodné podmienky dodávky vody a odvádzania odpadových vôd. 

Dňa. 

lng. cmu IU"OnOtaK, PhD. 
vrchny' riaditeľ úseku prevá1:lzk1 pr . 

Dňa 

Vystavil( a)· Jannila 1\ováková kontalané l č. CALL CENTRUM 0850 I t l 800 fax: 527 873 654 

/ 

Ing. Richard Friga 
vedúci back office 

e-mail: info®pvpsas.sk 
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ľodlalraoski ,·odáru>ki prníd1ko' á spolocaosl', a.s.,llraailná 662/17,058 89 Poprad 
ICO 36 SOO 9fl8 nlť:202191U59 It DPH: SK20219184S9 

Znplsonti v 1>bchodnom rcgiSiri Ohresného súdu l'rdov, Oddiel · Sn, Vložka č. 10301/P 

Všeobecné obchodné podmienky dodávky vody a odv6dzania odpadových vôd 
l:J. l. spoločenslvom vlastniLuv b~tov, pnpadnc sprA•c:a b)1ového domu l v ~~ti ni uscancwrnia v 7.ashipcnl vl•~mikov b)1ovebo domu 

6. PrtH!u«ntom odpodao,lch v6d (altbo d'Ditj /eJo ,.odb~rtuel'") je L Tieto '~•:obecné uhc:hodné podmienky (ďalej aj .,VOP'') upravujú fyzická olcho prá\'llická osoba, ktorá mi 112:01\orcnú zmluvu o ~n~ vzťahy docl*lalcľa a odhcr.uel'3 pri dodávke vody 7 vereJného odvidlllnl odpado\yth vOd do VK s dodllvaleľom na ličely \l}l'ú~'anll vodovodu (d'alcJ len ,.VV"'l a oddc:bAOí odp;uiO\jth Yad vr~jnoo odpadových vód do VK. Producenlom pri "l'Pitli'Anl odpadových vód kanolidciou (ďalej len ~VK"), klor)•ch prnádz:kovuleľom je do VK je vlastník (JPrd>Y:Yo) objc~lu olcbo nehnuteľnosti (Siavby. PodiAtransU vodio·rnská prrvádzl<ovj spolohosl', a.s., (1ľalcj len pozemku). 7 ktorej Sil odp21dovť vody do VK odvá<I7Jljú. ak nic je dodivalel'') a odbctalcľom/produccnlocn je f)1ická alebo pnlvnich vyslovnc dohodnuté inak U boodo\' (nupr. bytovt domy), v klor)·ch osobe (ďalej len . odber:llel''), klorá mä s dodávatc:rom uulvorenli spoluvbsmil.om budory je vluiDik b)1u alebo nebyto•ého pri«IOIU, ZJnluvu o dooa•·ke 'ocl)· alalebu odvádnni odpoclo\jclo \'Ód (d'alej len ako pricslorovo ")mcd7.CIIeJ časli budovy a úroveft podielovým . .zmlu••:f'). sf'Oiuvlaslnlkom spol«ných fastl a spoločnych zariadeni budovy, su 2. ľodpfsaním zmlu•y. ktorí sa na licto VOP od,·olávn, sa VOl' ~lai vaj u odberateľmi vla.•tnlcí hytov a nebytových priestorov 7.1Siúpcni prt zrnlume struny d\•1!1né. spol«enstvom vlastnllcov bytov v dome, pripadne správca bytovtho 
domu \' wllipc:nl vlastnfkov b)1cwého domu. 

Čl. ll. 7. Odberaleľ fyridi osoba je v zmlu\'C idcnlifikovan)' l il ulom, menom, Vymtdunlc úkladeýrh pojmo•· prt litrly 1ýcb1o priezviskom, rodným eislom, adresou ITVIII!ho b)'llliska. pripadne aj obc.odaS·rb podmltnok po!l(WOu dorueovacou lldmou, lelefónnym elslom, adresou 
eleklrooickej po!ry, hclnkovým spojením. l. Vrrr)11j 'HH/tJWJd je súbor objcltlov • zariadeni sli12irKicb ven:jncj 8. fyzická osob:! podnikalef je v zmluw identifikovaný obchodným potrebe, umotllujúcich hromadné úsobo\11nlC obyvrotc:fsrva a iných menom. miestom podnihnoa, !Co, DIC alt OPli, údlljom o rqistri ' odber.llcľov •'Odou. ktorých vlast.nllcom alebo p~zkova1cl'001 je ktorom je ako podnib1cľ noplsany. litulom, menom, pticZ\Iisl<om, doch\\'llcl'. Z. vereJný \'Odovod , ano jeho súčas!' S(l lltJ'<I\-a;l(lú: rodným čfdom. adresou trvalélm hydlisb, rrfplldJ\e pol lovou a) vodovody, ktflré neshižin 11.11 hromadne! ZÁ.'ióbovonie obyntcľsrva a doručovacou adresou, telefónnym člslom, adresou rieltronickej poicy, iných odberateľov vodou, bankovým spojením 

b) ~'odovody na umos1arn<! zásobcwanie jednollh'Ých objcklov a 9. Právnickj osoba. je v zmlu•cc: idcnlitikoVIIIA obchodným menom, uriadenl vodou, ako aj 7.triadenia slúliace na účely poiiimcj ad~ou s Idia. 100, ()fC a IC DPH a liclajom o regislrí. v klorom je ako ochrany, podnikalcľ zapisan.t, po!to\'011 dorutovacou udrcsou. pripadne c) odberné zariadenia na wdiln:nských nádr.tiach a vodnych tokoch, telefónnym člslom, bankov)•m spojenlrn a adresou elektronickej potly. d) hydroforovi stanice zisobuju!:C jednolli~ \')'Uic budovy alebo ich IO. Vodomtntd lttcltta je súčast'ou vodovodnej prlpojky. 7.rild'llje ju na skupiny, alebo prielll)"Ciné stavby a poľnohotpod*rskc: stavby a ptipájlliKj nehnutefnoslo odberateľ. Vodomern• ~hla musi b)1' h)'Ciroforové lllanicc. klen sú $tičast'ou viftcúčelov)·ch 1anadeni, vybudovani a udrtiavaná blk, aby bulu chrllncni JlCOii vnbutiu vody. e) vodovodné prlpojky. ak ďaleJ nic je ustanovco\é inak. rlynov a nečistôt. Musi b)1' odvodncni, vctrateľná a bezpc:tnc l. Votlo••od11d prlpo)litt je úsek potrubia sp6jajúci rozváduciu vetvu prlstupnA. Ak to vyžad11jc riadna n bezpetfl~ prcvAdzlca vercjntho v~'fCjncj vodovodnej siete s vnútorným vodovodom nehnuteľnosti alebo vodovodu, mô2e dod,vatef potadovat' od odbenleľa zriadcnoc, obje~1u okrem meradla. alt je osadtn<!. Vodovodnoo pripojkou 58 presblvbu, pripadne z111$enie vodomernej hc:by aj vt~, ak sa neNlí priv~ voda z \crcjnčho vodovodu do objektu alebo oehnutcľnosli vodovodni pripojka. 
(stavhy, pozemku), ktorá je pripojen• na VV. Vlaslllii:Ml vodovodnej l l. Rrvlr.1111 Alllfoll'llli'd forhtll je !aehla určená na vstup do knnaliz:leie prfpojky je osob&, klorá zriadila vodovodnú ľflpojku IIH \'lastné alebo do kanalizačnej prfpoj~')' na icčely kontN>ly a vykonavanin náklady, a to spó5obom určeným dndcivateľom vody z VV alebo osoba, polrebných previdzko\lých úkonov. 
ktorá nadobudla objel1 alebo nehnutcfnn>f napojenú na VV 12. Mrrlldl•"' (tl'lllrj l~n HIIOMU} je meracie zariadenie umiest~ na vodovodnou pnpojkou prevodom alebo prechodom vlasmlctva k vodovodnej pripojke, ktorým sa n~eria mno~IVO vody dodanej 7 ndlnutel'nosti alebo k objektu. verejntho vodovodu alebo uotuje mno!s1vo vody odvedenej do 3. Jltrt)nll lumall:6da je prev4d?.kovn samoslotný slibor objek1ov a verejnej kannli:alcie (likturačné meradlo). Vodomer un•icslneny 11a zariadeni sltitíacich verejnej potrebe na hromadné odvAdzanic Yodovodnej ľflpojke je prisluknsiVOm V V. Sí .east' on \'odmneru nic je odpaclový<:h vôd umot.ilujúcich ndkodny prljcm. ocMdT.anie a uvilov6 pripojl:a (iroulk.'tlic). spravidla aj čisltnic odpadových v6cJ 13. Otlpttdo-N roly (ôalc:j len odpadoV.: vody) sú komunilne, spla~ko\-é a la v<.'fejnú kanalizkiu. ani jej súčasl' sa nepovu1ujú. priemyseln~! vody a vody z povrclmvéhn odtoku. ako aj vSetky ostalllé a) kanali7.ácic. l..1oré neslúi.ia na hromadn~ odv6dzanic odpadových vody V1ckojúce do VK. 

v6d; 1~. v,lo zplll'~llovllro Di~Mkll (tl'ttlej I~H uátiowi vlHlo) je voda z b) samostamé bulizácie na odvácl.Lanle vôd zjednolliv)·ch atmosferických trá1»l, klorá neVliiAkla do zrme e V1eki do siCIIccwej objektov a zwiadcni, siete z lutnu alebo z vonbjUch časti budov. c) daf.d'ové \'l>USiy a ich prípojky na VK; 15. Volili je odplata. ktorú plati odbcraleľ dodívateľo•i v zmysle cc:novcj d) kanalizácie slut..iacc výlučne na odvtitb.anic vôd z povrchového regulácie 71 výrobu. dislliblieíu a dodávku pitnej vody z VV vyjadrená odlUku z kornunik.~cii o verejných plôch. ak nie su súčosfou v f:ur. 
stoltO\-ej síele delenej St>Sta\1}, zkh)111é priekopy: 16. St~i JC odplata, ktorú plati odberateľ dodáv31cľovo "zmysle eenovcj c) domoV.: eisuarnc odp:ldovýth vôd a žumpy, regulácie u odvádzanie Sf'"IVidla aJ čostenie odp;ldovej vody do VK f) hnoli'aočné prcä:rpolvade stanice umiesmcné na \')jedrcnA v Eur. 
nchnutcrnostiaeh pripojcn)·eh na VK vybudov&oe pre skupiny 17. Odpo~~~ je zistenie číselného údajo nn eiselniku meradla, klorým u objektov, klon: na od\•áll7.anie odpodov)•ch v6d vy?.aduju slano••ujc celkové rnnotstvo vody do<blncj z VV o odpedovcj vod>· \jstnlm vtaslncj stokn•eJ socte, pripadne \l}'bUdoVIné pre odvedeneJ VK. 
jc:dllotlivé nehnukľnosll. Ili. Oipolfo-d oliolo6it otMh•wllillo plnr11lo (áolrJ /tor uJp«tori C)H)') g) kanalizačné (lripojl.y, 1\lc ď1\ej noe je ustannvené inak je dodávateľom uotené dod&vkové obdobie opc~kovant!ho plnenia a 4. Kannli:•f11á pripujlm je ilsek potrubia. ktorým sa cldváclujio odpadové súčasne znamená obdobie vykonávania odpočtov. Odpočlové obdobie vody r. pozo:mku alebo miesia vy\ostenia vnúlomýcn hnalí1.1čných opakovaného plnenia je spravidla rO\'llaké ako fakcuračnc! obdobie. rozvodov objektu olrilo stavhy v po :(3Íoslcnlc eko VK. lau5tenie je Oodáva1eľ je oprávnený \l}'klllllt' odpočel i v priebehu odpočtovc!ho <účasťou •·=jncJ un~liúeie KaMii1.1čnou pripojkou sa odvádza C)lidu naJonl v pripadc: l.lliCilY určenia odpočtového C)klu, výmeny od(lldová voda 7 obrc\.tu alebo nehnulcl'nnslo. klon\ je pripojcnó na meradla, ?meny ceny, 1meny odbctalel'a, pri ukončeni platnosti vcreJIIU kanaliulcitl. 7.mluvy, pri vykonani kontN>Iného odJ>očlu. pti vyhláseni kC1nkumo S. Odberat~ľom vot()' (ďa/~j Im .. odbtt•ttľ"J je !)•Liek! alebo právnická a rdtrukluralidcic na majetok odhcmleľo a ptí obmedzeni alebo osol>a, l.1or8 ona n7.al\·orcnú 7JnlU\'\I o dodávke vody 1 VV s prcru!enf dodo' ky vody 1 VV a odvidunia odp3dov)•eh •·bd VK. docU\'Ireľom ZJI Uc!elom odberu Hxly l VV ako konečn) odberaleľ. 19. Ctoalk doplakových lhotitb, v}ilonov • zmtw.-n)eh pokút (ďalej ~leM jej c!'a~j dutlilk)' kont.'tnému <potrthiler"''i Odberateľom pri Ira "Ctn•lk") obuhujc s prcdmet01n zmluvy sinlislace pla1b)· •<'Sl' dodá••kc md)· z V\1 je vlastnlk (správco) ol>jcklu alebo no:hnutcl'nosli poplatky. ktoré je <ldbc:nllcľlproduccnl povíomý uhradiť dodávalcl'ovi (stavby, pozemku) pripojenej no W, ak ďalej nie je výslm•nc spolu ~cenou plneniA Jlodľa zmluvy, ak svojim konan fm resp dohodnule innk. U budov (napr. bylo•é dumy). ,. ktorých nelmnanlm spôsobil v01ik sl.'\lločnosli alebo polrebu uskutotncniu spoluvlascnil.om hudO•) je vl~slnil. b)1U aleho o~ebytoviho priestoru, d'aHich ukono~ 7.0 strany dodávatel'a .• a lieto s(o spoplalftov:ont podľa uo pncstoro•<> ' )11te<lzcnej časti bodo\')' a zárovcll podoelov)m Ccnnlka Cennik obsahuJe takisto zmluvné pokury za prcla<JČ<.'Oit spoluvlaSIIIIkom spoločn)•ch časti 11 spoločn)·•h 1.:oriadenl bud0\1}', dohodn111ych limimych konCI.'Iltračných a bolončných hodnôt sú ooberateľoon vlaslnici b}10v a nebytov)·ch priestorov 7Jnlilptní uka.wvatel'ov metisteuia odpodo\lých •·ód vypú!l'aných do verejnej 

kanalizick Dodávate!' Je npoivnen)· nncníť ceomlk, pričom poslupo~c 
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V~eobecné obchodné podmienky dodévky vody a odvádzania odpadových vôd 
rovnakým spôsobom ako pri 7.mcnc VOP. Nový Cenník nadobúda 
účinnos!" dňom jeho zverejnenia na webovom sldle dodávateľa. 

Ct. 111. 
Vieobtcd dodadr podmirnky 

Dodiv»tcľ nie je povinný splnil' po~iadavky odberateľa na čas dodtivky 
vody, množstvo, tlu, odli~nú h-alitu vody, ktoré presahujú mob10sti 
dodávateľa vody jestvujúcimi zariadeniami VV a VK. Ak to technické 
podmienky VV alebo VK umožňujú, splnenie týchto podmienok si 
zabezpečuje odberateľ na vlastné náklady a vlastnými zariadeniami. po 
predchádzajúcom písomnom odsúhlasení týchlo podmienok 
dodávateľom. 
Nehnuteľnost' sa pripája na VV vodovodnou prlpojkou a na VK 
kanalizačnou pripojkou. Na VV a VK sa môže pripojil' len 
nehnuteľnost', ktorej vodovodná prípojka a kanalizačná pripojka, 
vnútorný \'odovod a vnútorná kanalizácia zodpovedajú STN a splňajú 
technické podmienky urtcné dodávatel'om týkljúce sa najma. miesta a 
spôsobu pripojenia na vc:n:jný vodovod, vnillne technických podmienok 
na umiestnenie vodomeru alebo týkajúce sa spôsobu pripojenia na VK, 
vrátane technických podmienok umiestnenia revíznej kanalizačnej 
iaehty a meradla na kanalizačnej prípojke. 
Na vykonanie úprav na \'odovodncj alebo kanalizačnej prlpojkc a 
\'nútomom vodovode a vnútornej kanalizécii, ktorými sa podstatne 
zmenia d01eraj!ie podmienky odbefu vody z VV alebo odvádzania 
odpadov)·ch vôd VK je potrebný prcdch6dzajúci písomný súhlas 
dodtivateľa . 
Napojenie nehnuteľnosti na VV a VK, ako i odpojenie nehnuteľnosti z 
VV a VK môže vykonať len dodávateľ, alebo s jeho súhlasom a podľa 
jeho podmienok odberateľ. 
Odberateľ je poviMý umot.niť dodávateľovi prístup k vodovodnej alebo 
kana lizačnej prípojke a k dôležitým zariadeniam vodovodnej a 
kanalizačnej siete (napr. potiamy hydrant, hlavný uzáver, vodomerná 
bthta. revízna bchta, meracie zariadenia). 
Zamestnanci povereni dodávateľom su oprávnen! vstupowt' na 
nehnuteľnosti pripojené na VV a VK v súvislosti 1 výkonom činnosti 
spojených s kontrolou a údrtbou VV, VK, so zistením a odstr"inenlm 
haVliJijnýcb a iných opráv na verejnom vndo\'Ode a verejnej kanalizacii, 
so zistením stavu vodovodnej a kanalizačnej prípojky, vnútorného 
vodovodu a kanalizécic, zistenia stavu vodomeru/meradla, jeho opravy, 
údržby alebo výmeny. odpočtu vodomerov, kontrolným meraním 
množstva a kvality Y)IJIU!ťaných odpadových vôd do VK, kontrol)• 
poutivania iného zdroja vody ako z VV v súvislosti s vypú!ťaním 
odpadových vôd do VK, s kontrolou dodrtiaYUIÍII podmienok zmluvy 
odberateľom, s obmcdzcnhn alebo pren~knim dodávk)• vody z VV a 
s odvidzanlm odpadových vOd VK a s obnov~'lllm dodávky vody a 
odvadzania odpadových vôd VK. 
Ak je podľa v'c:obccne závlzných právn)'l:h predpisov pOircbné k 
vstupu na nehnuteľnost' osobitné povolenie, je povcn:ný umcstnanec 
dodávatel'o povinný sa takýmto povolením pri vstupe do nehnuteľnosti 
preukázal'. 

ČLJV. 
Dodávka vody a od\•idua~ odpadovýtb v6d 

Al Dodávka vody 
Vodu :t VV môu odberateľ odoberať len na 7.ákladt plsomne uzavretej 
zmluvy o dodávke vody z verejného vodovodu a len na íJtcly 
dohodnuté v zmluve. 
Odberateľ je povinný bet.odkladnc nablásif dodávateľovi existenciu 
iného vodného zdroja ako VV. z ktorého sú odv6dzané odpadové vody 
VK. 
Prepojenie vlastného zdroja vody odberateľa alebo iného zdroja vody 
s vodovodnou prfpojkou pripoj.:~tou na VV alebo s verejným 
vodovodom je zakizané. 
Dodbka vody z VV je splacai vtokom vody z VV do vodovodnej 
prlpojky, ak sa dodávateľ s odberateľ(lm v zmluve nedohodnú inak. 
Mcnaie autohtva vody dodanej VV zabezpečuje dodávateľ svojim 
vodomerom, ktorý splňa pot.iadllvky podl'a osobibtýeh predpisov. 
Ak nie je množstvo vody merané, urči Sil množstvo vody dodanej 
smcm)•mi číslami spotreby podľa vyhl. č . 39712003 Z.z. Takto určené 
mnolstvo dodanej vody je podkladom na vyúčtovanie vodného. 
Ak po dobu platnosti zmiU\')' bude zmenený v~eobccnc zavlllt)• právny 
predpis upravujúci smcntč čísla spotreby je dodávate!' oprávnený 
účtoval' odbcratcl"uvi rnnul.m·o vody dodanej podľa takto :uncr1en~ho 
v~bc:cne závllzného právneho predpisu. 
Ak má odberatel' pochybnosti o správnosti údajov vodomeru ulebo :z:isti 
poruchu na vodomere. n11l právo potlodnt" dodávotel'a o jeho 
prcskúbnie. Dodh-ateľ je povinn)· do 30 dni odo d~a doručenia 
písomnej uadosti 7.8bc7:pctit" úradné prcskúbnic vodomeru podľa 
osobitného predpisu. V)•slcdok prcskú~ania dodávatcl' neodklndnc 
odberateľovi písomne omámi. 
Ak sa pu skúSke \•odomcru vytiadllnej odberateľom zisti, ie: 

a) vodomer ncsplňa poliadavky stanovené osobitným predpisom. 
alebo 2.c jeho údaje ~ odchyl'ujú od skutočnosti viac, ako pripúSt'a 
osobitný predpis, uhradl ten, komu boln odchýlka na prospech, 
druhej strune fmančný ro7.díel. a to odo dňa poslednŕlto odpoltu 
\"Odomrru nskuločnra~ho prtd l'odnfm iiadosli; v tomto 
prípade náklady na prcskú~nic a výmenu alebo opravu vodomeru 
hradl dodávateľ; 

b) vodomer spilb potiadavky stanovené osobitnýnl predpisom, alebo 
jeho udaje ~ ncodchyľujú od skutočnosti viac, ako pripú~ l'a 
osobitný predpis, uhradí náklady spojené s presklibnlm \'odorneru 
odberateľ. 

8. Ak nemožno presne zistil' mnolstvo vody dodanej z.a čas poruchy 
vodomeru, vypočíta sa nmo'-stvo odbetv vody za príslušné obdobie 
alebo jeho čast' podľa podmienok uvcdcn)•ch v bode 9. 

9. Na účely \'ÝpDČtu mnobtva dodanej vody 7..8 čas poruchy vodomeru sa 
rozumie: 
a) čas poruchy vodomeru. počet dni, ktoré uplynú odo dňa 

posledného odpočtu vodomeru uskutočneného pred podaním 
žiadosti; 

b) poro\11atel'ným obdobím minulého roka obdobie, v ktorom sa 
množstvo dodanej \'ody z verejného vodovodu spoplatňovalo z 
dvoch alebo viac po sebe nasledujúcich odpočtov z vodomeru 
Y)i.onaných v rovnakom kalendárnom obdobi v minulom roku; 

c) nasledujúcim porovnateľným obdobím obdobie, kton! :r.ačlna 
dilom odstránenia poruchy na prlsluknstve (spojovack:h časti) 
vodomeru alebo odo dňl jeho výmeny a následného prvého 
odpočtu z vodometU. 

l O. Žiadost' o preskúbnie vodonteru nezbavuje odberateľa povinnosti 
zaplatil' dodávateľovi v určenej lehote vodné a stoč:né. 

11. Ak bola nefunkčnost" alebb po!kodcaie vodomeru spôsobené 
nedostatočnou ochranoo vodomeru odberateľom alebo zisabom 
odberateľa, ktorý spôsobil po!kodenie vodomeru, náhradu Akody a 
náklady spojené s výmenou alebo opravou vodomeru hradí odberateľ. 
Právo dodávatel'a na zmluvnú pokutu tým nie je dollmuté. 
Nedostatočnou ochranou meradla odberaleľom sa rozumie aj 
spôsobenie mechanického po!kodcnia neznámou osobou, mrazom, 
odcudzenie neznámou osobou, porulcnic alebo oclstnlnenie overovacej 
ZJtačky - plomby. 

t l. Dodávateľ nezodpovedá odberat~ľovi za Skody a u!lý zisk v7.niknuté pri 
obrncdz.c:nl alebo prendenl dodivky vody z dôvodu mimoriadnej 
udalosti, pri prcru.~ní dodávky elektrickej energie alebo z dovodu, pre 
ktorý je dodávateľ oprávnený dodivku vody obmedziť alebo prcru~it' 
podľa § 32 zákona č . 44212002 Z. z. a týchto VOP. 

B l Odddzaal~ odpadO\'tj vody 
l. Vypúšťal' odpadové vody do VK m02&: producent len na základe 

pisomnc uza\Tetej zmluvy o odvádzanl odpadových v6d VK. 
2. Odviduaít odpadovýcll vôd do VK je splatai vtokom odpadových 

vôd vypuSt'anych zo zariadenia producenta do VK. 
3. Meranie mnobtn vody od\'Cdcncj do VK zabezpečuje producent 

svDjlm mtntiiDm (ďalej len "meradlo") ak to u.sUtnovuje prcv6dzku''Ý 
poriadok VK alebo je to dohodnuté v zmluve. Producent je povinný 
zabezpečoval" opravy a údrtbu meradla na svoje nalady. 

4. Ak sa dodávateľ s produccnton1 nedohodne v zmluve inak a ak nie je 
mnolstvo ~t'an)·c:h vôd merané, rní sa za to, t.e odberateľ, ktorý 
odoberá vodu :t VV, ~ťa do VK také rnnolstvo vody, ktore podľa 
zistenia odobral z VV, s pripočitanlm mnof.stva vody 1.lskanej z iných 
vodn)·ch zdrojov. Taktu zistené mno1.stvo odpadových \•ód je 
podkladom na Y)1Íčtovanie stočného. 

5. Ak nic je množstvo vody z povrchového odtoku odvádzané do VK 
priamo kanali7.ačnou prlpojkou alebo c:e:z: uličnú vpust' merané, 
vypočita sa toto množst\'o podľa vyhl. č. 39712003 Z.z.. 
Ak po dobu platnosti zmlu''Y bude zmenený vSeobecne za\>Uný pnlvny 
predpis upravujúci spôsob výpočtu mnw.stva vody z povrchového 
odtoku, je dodávate!" oprávnen)' účtoval' producentovi mnolstvo vody 
odvc:dcncj podl'a takto ZJncnenébo vkobecnc závlzného pri\·nebo 
predpisu. 

6. Ak vypúSt'a producent do VK odpadovú vodu z inych vodný~'lt zdrojov 
11ko z VV a ak nic j.: možné 7.istit' množstvo vypú!:t'anýeh odpadových 
vó<l meran Im, urči sa množstvo podl"a ust. § S vyhl. č . 39712003 Z.z.. 

7. Ak sa určuje mnolsr.·o vypú,t'an(j odpadovej vod)' meradlom, musi 
takéto meradlo splllat' potiadavky ur~né osobitným predpisom. 

8. Ak rná dodivatel' pochybnosti o správnosti údajov meradla alebo zisti 
poruchu na mtradle. má pnlvo požiadal' producenta o jeho prcskú!anic 
Producent je povinný do 30 dni odo dňn doručenia žiadosti 1.abczpo:čit' 
prcskúbnie meradla podl'a osubitného predpisu. Výsledok preskúhnia 
producent dodávateľovi neodkladne pisumne oznámi. 

9. Ak sa pri skú~kc meradla vyžilldan(j dodivotefont zisti, u : 
a) meradlo nespilb putiadavky stanovené osobitnými predpismi, alebo '.c jeho údaje sa odchyľujú od skutočnosti viac, ako pripúSťa 

osobitný predpis, uhradí ten, komu bola odchýlka na prospech, 
druhej strane finančn)· rozdiel, a to odo dňa posledného odpočtu 
meradla uskutočneného pred podAním žiadosti; ,. romto prípade 
náklóody na prcskiohnie a výmenu alebo opravu meradlo hmdi 
producent; 
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V~eobccné obchodné podmienky dodávky vody a odvádzania odpadových vôd 
h) nl<tlldlo spli\a ll'>iiadS\k)' slftncncm! osobilnyrn predp1~om. alebo 

jeho ildaj< sa ncodchyľujú od skuločnoSII viac, alo pripúšťa osc•bimy 
predpis, uhrad l ntíkl:ldy ~pojcné s prcskuŠI!ním mcrudla dod1i~a1cľ. 

10. Ak nemožno pr~snc 1istiť Olll(lj.st-.·o vypid!'aných odpadov)·ch \'Ôd u 
ru pc>ruclty meradla. ~)'P(ltha sa mnnf.SI\'O ')-plltl'an)·ch odpadových 
vôd u príslu~nt ohdohíc alebo jeho ~~.- padľa n1no.ls1v1 \')'pUJf:m)·ch 
odpi\dnv)•ch ,.Od v porovnatcľnonl obdobi minulého roku Ak ide o 
nove ''YPú!fanie alebo o zmenu vo \)-pi1lťani odplldových vi\d, urtl sa 
rnnobtvo \-ypú!f111cj odpadovej •ody podľ o tida;ov zislen) ch v 
nasledujúcom por<wneternom nhdobl, alebo spc\snbom dohodnulýtn 
7JOIU\'llými stnnami. 

ll. Ak bola neruokč.nosf alebo polkodenit: meradla spôsobene 
nedoslatočnou ochranou meradla producentom alebo wahom 
producenta, ktorý spc\sobil poškodenie meradla, náhradu lkody a 
nAkludy spojené s výmenou alebo op,..vou meradla zná~ producent 

12. Žiados!' o rn:>kú.bnie mcro~dla nczbevuje produ~ta IIO''innosu 
~latit' dodávatcrovi , . určenej lehote stočnč 

U. Dodávateľ nezodpoveda pnxluccntovi za §kody a u~l}• :tisk vznilnuté pri 
obmedzeni alebo prcru~nl odv'dl.anin odpadových v6d z d6mdu 
mirll()(ladmJ u®IOJII. pri prcrukní dod4vlcy ekkiTickej enersu: alebo z 
dôvodY, pn: ktorý je do<Uvatcľ oprívncny odvidmnie odpadov}•ch vôd 
obmedzil' alebo prcru!ít' podľa § 32 úkona č. 442/2002 Z. :t K l}'chto 
VOľ. 

14. Do VK 1nélže producent \')'l"Í~ľaľ alebo odvádlat' ibe odpedovt vody 
s miernu l.nečiS1enia a mnoistvom zodpovedaJúcim prcv6dlk(lvému 
poriadku VK, ak sa dod4\'lteľ s producentom v r.mluve nedohodnú inak 

15. OdpadO\'é vody, ktort presahujú najvyiSiu prípuimť! mieru l~isttnia 
podľa prc\id7.kového poriadku VK sa m62u vypú~l'af do VK ai po ich 
predeistcnl u producenta na mieru zodpovcclajl'rcu prevádrl<ovému 
porindku VK alebo rozhodnutiu prlslulného správneho org6nu 

CJ IJIIIIIY ZIIHÍslrllia pn prodacrntov - pn\vnidu! osoby 
16. Povoleno.\ zneeistcme vypli!fanýc:h odpadových vi\d pre producentov, 

ktnr)•rni sú prá,•nické osoby je stanm-.::né v tabuľke, ak Sil 1mluvn<! 
strany nedohodnú v tmluve inak: 

Ukazovateľ Ztletistenia maximálny limít 
Chemická spolreba kysilka (CHSKcr) 1 OOOmgn 
Biologic:ki spotntba kysllka (SSK•) SOO mg/l 
Netolputln6 lélky (NL) 600 mg/1 
Extrahovateľné létky (EL) 100 mglt 
Nepolime extrahov.teľn61álky (NELw) 10 ITigl1 
pH 6 at.9 

17. Max1m.~lny limit JC stanoven}' pre h'Biifiko•'lmi bot.ltwu vzorku. 
Kvalifikovanä bodová w.orka "" zi,l.a tJievnnlm minimílnc piati~h 
objemovo m•nnkých čiaslkových vlorid: odoberaných v rovnakých 
časových intervaloch. 

18. V pc-lpadc, u pc>Oducc:nl pretroeí vo vypú~aných odpaclnv)·ch vocUch 
maximtlny limit ukuovatefa znetistenia, v dôsledku čoho dodávalcf 
ncdodr11 v odpadových vodách vypidťaných z výustov prlslu!ncj 
=cjncj kanaliúcie l!mi~ bodnnly ukllUl>atcľov 1n1:tistcnia 
odpadnv)'Ch vôd stanO\~ýdl v romodnutí vodohospt\dárskcho orgám~ 
je produO<.'tlt povinný nahradil' !kody, ktoré týmto dodávaleľovi v-mikli, 
najml vktky pokuty, penjlc, poplatky u náhrady lkody. 7Jro,•ei\ za 
~ prdcročcnie maximllacho limitu pc-lslu!ného ukuo~arcra 
znečistenia je produc~nl povanný zaplatil' dod:ivntel'ovi 1.mluvnú pokulu 
vo vý~kc 16S,97 r:ur. 

l 9. DocUvatcľ môže vykona var' kontrolu u1distenia vyptHt'anyc~ 
odpadov)-ch vOd nB n6l<lad}· producenta ľroduccnr potvTdi 
dod6vatcl'oV1 v .,Protokole o odbere v:torlcy" vyLonunic odbena norl<y 
odpadovej vody. VyirčloVllnie odberu rr onnl)•z .-.writk odpodo••ych vil<! 
vykoni dodávateľ vo vyúfrovacic:h tcnnlnoch u vodné a stočné 
samoslaloou faktúrou s le~ splatnosti 14 dni odo dlta jej vystavenia 
Cena lJI odber a analýzu vzoriek oclp3dových \'Ôd bude stanoveni 
ccnov}'lll výn"'torn cJodáv•lel'a 

D/ Spolold usiiiiO\'enia 
J, Dodávateľ je povinn)• V)1VÓI'Iť predpoklad)' k hC7poruchOVCj OOdÍ\kC 

vody a hézporuchovému odvAdznniu ncJpadnv)·ch v~d. Ak dôjde k 
poruche na :zariadeni VV alcho VK je dodiv11el' po'-inný :abc:7.p«iť 
")iiONTIIÍC Oj'lr.JYy bez Zb)1ol!llét!O odkladu 

l . Odbc111td' je pO\ inn ý ud!1ia,·~ľ •-od<wodnu 1 kanalizační• pripoJku, 
•·nútomi• vodovod a vnútornú kanali~áciu n ostatne zanadcnul slú,_iacc 
na pri\ldnme dodávaneJ vody alebo na odvoonnl( odpAdov) ch ''lid. 
pri~oc na mmnic odvád2an)·ch odpadových ,-1\d, v slave 
zodpo\·edajúcorn požiadavkAm prl~lu!n)•ch technických nonem. /1~ 
dójcJc k poruche na vodovnducj akbo knn•lizačncj prípojke. vninornC>m 

,-O<Jo•-uck ok:ho \'liÚiomcJ kanalidcit, je odbcralef flO\'tnnS ubctpc:čn' 
nu vlastné nllklad)· vykonanie opravy bez z:hyte>eneho odkladu. 

3. Ak dôjde k uneseniu verejnej kanali:ulcic: prc,·ádzkou kanalit.ačnej 
prípojky alebo vnutomcj kaoahTjcic, ktoro! bráni odi~U odp;~dov)ch 
\'Ôd, odstráni porucfm dodavateľ na náklady odbcnleľa 

ČL \'. 
Dodari« pod minky 

l. Odberateľ ..Wžc odoberal' vodu v mnužstw dohodnutom v m1luve, ale 
ak nic je výlka odbc:m dohodnul1 v zmluve, tik podľa skutotncj 
spomb)·. Ak nie je zmluvnými stnlnami v zmluve dohodnuté inet platL 
te dodivh vody 1n<1 akost' piUicj vody. 

2. Vudomtr je majetkonl dodávalcfa, ktorý vykonáva jeho osodenic 
(montiž), udr1bu 8 mb~ ho kedylcnfvck no svoje naklady \')'menil' 
Odberakf Sl móž.c oa svoje "'klady OS11d1t' na vnlitomom vodovode 
••14smý podrumý vodomer, osadenie tohto vodomeru odberatef 
dodóvateľovi oznlltni Podružný vodomer nie je fabura~ným meradlom. 
Ak osadí podru!ný vodomer u odbcntefa dodávattľ, je tenlo vodomer 
tmjclkom dodivatcľa, ktorý dodivatcľ n16t.e kcdykoľ•·ck •-ymenir'. 
alebo na smjc no\klady ndobraf. 

J. Odbetllleľ m!iže vypú~t'ať do VK odpadové \'Od)' a vody z povrchového 
odloku ~ moolslvc o akosti dohodnutej \' :unluvc. 

4. Alt \' zmluve nie je akosi' a mool.m-o vypll!l'aných odpadov)•,i\ vód 
odbemtcrovi určené, je odberaltľ oprávnený do VK V)'J)IHt'nl' odpadO\'!! 
vody podfa skutoencj polrcby, ak nie je obmedzený výJkou povoleného 
mnotm.-a pri dodriiJ\1 medmtj hodnoly ích znečistenia urtenej 
kanali7..tčným poriadkom. alebo povoknim vodobospodánd:cho ()(s4nu s. Odbenuef nesmie do VK vypu.~tiť látky, ktore u ncpo,·IIJ.ujú u 
odpallo\-é vody a ktorých vyp6St'anie je do VK zakiunt . 

6. Odberakľ mdpovuU n ro, t.c dn VK si1 vypútt"anc! odpadovt \-ody 
~ mnot.stve a v akosti dohodnutej v zmluve 1 v súlade s dol!oclnul}'flli 
podm;.",hmi. 

7. Odberateľ nesmie bc:r. suhlasu dodhateľa vyu!,ivať dodanli vodo l VV 
na iný nd dohodnutý účel 1 ani odnvzdáVI!' vndd ďeiS1tmu 
odberateľovi. 

8. Odberalcl' nesmie bez slihlasu dodAvatcľa odv6dzaf do VK otlpndovc' 
vody od ďal!icho odberateľa. 

9. Kontrolu kwlity \')1)6!t'anýcb odpadových vOd do VK vykonAva 
dodiva1ef. Odberateľ mi privo weasmit' SA vykonivanej kontroly. Ak 
odbenllcl' svoje právo nevyužije, alebo sa odmietne kontrol}' zúča~tnit', 
je dodávatcf opri\voený vykonať oclbH \-zoricy bez itlasti odberateľa. Na 
pnped~ nimietl.·y odberatcl'a l titulu neúčasti pri odbere vzor1cy sa 
neprihliada a mi sa ll\ lo, t.e kontrola kwlity vypil!fnných odpadových 
vi\d do VK bola vykonani dohodnutým spôsobom. 

IO. Ak výsledok kontroly pn:ukážc prckf«enie dohodnulých hodno! 
znceisrenia V)'J)IiJt'aných odpadových vOd do VK, nAklady spojené 
) vylconanlm kontruJ)• podľa akluilneho eennlka dodóvalcfo nplati 
odbcralel' 111 mlade liklúf)' vyiiMVeOcj dndhatcfom. Lchn!l splatnMIÍ 
falttúry je l 7 dni, ~b.N od jej vyslovenia, ak Y 1m l u ve nic je 
dohodnut~ inak 

ll. Odberalcl' je ďalej povinný; 
a) dodrtlovať podmienky ustanovené v prevádzkovom poriadLu VV 

alebo v prcvädzkovom pclfiadku VK. podmienky dohodnul~ v 
unlu•-e a uvcdc:né v t)'Chto VOP; 

b) bez.odkladne OZJiámit' dodávatcrovl návrhy zrnien v nim 
vykon,vanej činnosti, ktore môtu mal vplyv na Lmeny 
\'zásobovani •-odou alebo v odvádzanl a eistrnl Ollpado\jch vôd; 

c) be'J.od~lodne oznámiľ dodivatcrovi poruchu na vodovodnej alcho 
kanalll'.atncj pripojke, -vri tane: poruchy na vodomere - meradle; 

d) dbet' na to. aby nedollo k poškodeniu vodomeru, k jeho 
odstrincttiu alebo k inému neopr!\•ncnému zásahu na •odorncrc 
resp. meradle: 

o) 11codklnclno odsmiuit' prckM.ky, ktort zncmo%Jiujť1 odellonic no 
vodom~rc rosp meradle. n~mä neodklAdne vykonal' op!lrcnia 
preli :atplaveniu priestoru, v ktorom je meradlo umiesme né; 

0 bezodkladne Ot.n.émif dod6vateľovl nov~ údaje súvisiace S 
odberom vody :t. VV alcho s odvad1.11nim odpadových vôd do VK: 

&) b.:zodkhwlne 0111•mit' dodávalcfovi unenu vlaslnlckeho pra\·a 
k s!l~bc alebo pozemku rnpojen<'mu na VV alcho VK. 

Čt. Vl. 
Obmrdunlc a prerultnlt dodbky •ody z Vtntjafbo • odO\• odu 

:1 od•••duoia odpadO\'tj \'od)' nrtjnou kanali7,tiou 

1. Dodávate l' je oprávnen)• obmed;dt' aleho prcru!it' dodávku vody a/alebo 
oclvädunie odp:adových vOd v prip.~doch ur~ých uslanovenlm § 32 z. 
t 44212002 z z. a Čl vu. bodom l . a 2 vor. 

2. Obmedzenie, nlébo prcru~nic dodllvky vody a od•·ád11111ia odpado\')'ch 
' 'ód sa uskutočni prcru!cnlm dodti\·ky vody .,_ VV alebo odvM~nnin 
odpadov) ch v6d do VK pre vkll)' odbetnl! m~la odberateľa, alebo len 
nic~toro! :unad~,,i,, alebo reduko,•anlm nmo,stva \od)' dodá•ancj 1 VV 
ulcbo oclv,dunej odpadovej vody VK. 
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V§cobecné obchodné podmienky dodávky vody a odvádzania odpadových vôd 
J. Ak odberdtcl' vypú~l'a do VK odpadovú \ 'OOU odoberanú i z inj•ch 

vodnj•ch 7.drojov ako z VV j~ povinn}' na v}'zvu dodA\'llteľa vykonal' 
rotrebnč opatrcnta k tomu. aby s.1 zamcdztlo od\'lidz.1niu takychto vôd 
do VK. 
Ak tak odberateľ neurubi, je dodávateľ opnlvnenj· technickými 
opatreniami prcru~iť dodllvku vody a odvádzanie odpadových v6d i 2. 
:tisahont do zariadeni odberateľa, pričom w:yiO :z.ásalt sa nebude 
považovať za neoprávnen)· zásah do vlastnictva odberateľa 

4. Dodávka vody z VV a od\'lld7.anie odpadových vôd VK budú obnovené 
bezodkladne po odpednuti dôvodov obmedzenia alebo prcru~nia 
dodávk)' a odv1id7.ania odpadových vôd na z:iklade prcdlofencj 
poliadavky odberateľa . Ak dôvodom preru~cnia, alebo obmedzenia 
dodávky vody a odvácbania odpadových vôd bolo len omdkanie 
odberateľa s platenhn vodn~ho a stočného, bude dodávka vody a 
od\>ádzani.: odpodových vôd obnovené až po uhrad.:ni VSetkých J. 
zročných pohľadávok s prislu~stvom podľa platn)·c:h ~tandardov 
k\'llity dodávky vody a odvádzania odpadových vôd. ak sa dodávatel' 
s odberateľom nedohodne inak. 

5. Právo dodávateľa na náhradu lkody, zmlu\•nú pokutu a náklady spojené 
s prcru~nim a obno\·enim dodávky vody a odvádzanim odpadových 
vôd nie sú dotknute!. 

6. Ndklady spojene s preru~nint a obnovcnhn dod:lvky vody a odv,d7.ania 
odpadových vôd budú odberateľovi účtované v zmysle C~:nníka. 

Čl. \'ll. 
Nroprívnrný odber vody z vcrcj11ébo \'Odovodu a tltoprivllrnf 

vypúlťanie odpadovýtb v6d do nnjaej ka .. lizárir 

l . Za neoprávnený odber vody z VV pn: účely týchto VOP povatujc: 
a) zistenie d'aRicho odberu vody neuvcdeného v zmluve, alebo 4. 

zistenie odberu vody z VV v prfpadc, že odberateľ má uzovretú 
mlluvu len na odvádzanie odpadových vôd; 

b) odber vody na iné účely ako bolo dohodnuté v zmluve: 
c) odber vody pred vodomerom, odber po odstrincnl vodomeru, 

odber s použi\'llnlm vodomeru, ktorý v dôsledku neoprivneného 5. 
zäsahu do vodomeru odber nczalltatnenha alebo zaznamená,·a 
odber men! i, ako je skutočn}'. odber s pou.tlvanim vodomeru, na 
ktorom bolo ~kodené zaistenie proti ncopnlvncncj manipulácií, 
alebo vodomeru, na ktorom bola po~kodená overovacia značka -
plomba; 

d) odber s poulitlm potiamcho obtoku na iné účely ako požiarne: 
e) odber vody prencchaný bez súhlasu dod!vallefa ďal!iemu 

odberateľovi vody; 
l) svojvoľnč obnovenie dodávky vody z VV po pn:dcluidzajúcom 

preMeni dodávky vody dodivateľom . 
2. Za neoprávnené vypú~l'anie odp:IC!ových vôd do VK sa pre účely týchto 

VOP považuje: 
a) zistenie vypúšt'ania odpadových •·od ďallou kanalizačnou 

prfpojkou neuvcdcnou v zmluve, alebo zistenie ~t'anía l. 
odpadových vôd v prfpadc, t.c odberateľ má uzavretú zmluvu len 
na dodávku vody: 

b) vypti!t'anie bez meradla ak bolo dohodnuté, vypú!t'aníe pred 
meradlom, vypú!t'aníc s použlvanhn meradla, klon! v dôsledku l . 
zásahu množstvo nezazrtamettávta alebo uznamenha menlie 
množstvo, ako je skutočné alebo meradla, ktoré nc:zodpovcdli 
príslutným metrologick')•m predpisom, vypútt'aníe s použlvanlm 
meradla, na ktorom je ~kodené zaistenie proti neoprávnenej 
manipulácií - plomba: 3. 

c) vyptišt'anic litok ktOt'ých od\'lld7.1níe do VK je zaUzané; 
d) odvidzanic odpadových vôd iného producenta bez súhlasu 

dodávateľa. 
J. Za neoprivnený odber vody z VV podľa bodu l a), c) 1), a vypúU'anie 4. 

odpadových ,.ôd do VK podľa bodu 2 a). b). c), d) je odberateľ povinn)• 
1.aplatit' dodávateľovi škodu ro\'tlajúcu sa Mjmcnej výške vodncho a 
stočného za množstvo vody neoprávnene odobraté a neoprávnene 5. 
vypustené do VK a nákladom dodávateľa spojených so zistením 
neoprávneného odberu vody z VV a ncoprávnencho vypú!ťania 
odpadových vôd do VK a nikladom spojených s likvidáciou následkov 
vypustenia ltitol. zakázaný~h vypú!it'at' do VK, podľa aktuálneho cenníka 
platného u dod6\·atcľa. 6. 
Množstvo \'OO}' neoprávnene odobratej z VV alebo mno1.stvo odpadovej 
vody neoprávnene vypustenej do VK sa vypočlta v súl.1de so l.llkonom 
č. 44212002 Z. z. v zneni neskoriieh predpisov. vyhl č. 39712003 Z.7. 
\' znení neskor! Ich predpisov a týchto VOP. 
Pni vo dodávateľa na prent~eni~ alebo obmedzenie dodávky vody z VV 
a odv:idzania odpadových vód VK a 7llplatcnic 1.mluvnej pokuty t)•m nic l. 
je dotknuté 

Čl. VIJJ. 
Odstúptnlt od zmluvy 

l . Za podstatné poru!cuíc zmluvy. s právom dod:lvatcľa od vnlu\)' 2. 
Ollstúpiť sa povatuje poru~enie povinností odberateľa podľa § 27 ods. 

7., § 32 ods .. l pism. g), b), i), j), k), 1), m). n) z. e. 44212CJ02 Z. z. 
a podľa čl VIl. ods. l a 2 týchto VOl' 

od zmluvy dodá,·atcľ odberateľovi písomne ozn:imi. Zmluva , , tomto 
prípade zanikli bez ďa!Sicho doručením oznámenia odberateľovi o 
odstúpeni od 7mlu\)'. 
Ak dodjvatcľ nevyužije právo odstúpil' od zmluvy podľa tohto bodu je 
oprávnený od zmluvy odstúpil' ako pri ncpodstatnorn poru!eni zmluvy 
Pri ostatných porušeniach zál.onnýcb a zmluvne dohodnutých 
podmienok je dodávateľ opr6vntn)• od zntluvy odstúpiť, ale odberateľ 
ani v dodatočne urtencj lehote na splnenie povinnosti, alebo ukončenie 
činnosti, ktor.i je v ro7.porc so zmluvou, zmluvnú povinnosť nesplni 
alebo činnost' neukončl. 
V 01.námcní o určeni dodatočneJ lehoty dodai••atcľ upoz.oml odberateľa 
na odstúpenie od zmluvy. Právo odstúpif od zmluvy má dodávateľ v 
týchto prlpadoch bez ďalšieho márnym uplynutím takto dodat<Xne 
u!Wnej lehoty. 
Odberateľ je povinn)• po obdržaní oznámenia dodi,•atcľa o odslitpcni 
od zmluvy urobil' opatrenia na zamedzenie odberu vody z VV a prftoku 
odpadových vôd do VK a umo!nit' dodávateľovi odobratie meracieho 
ZAriadenia. 
Ak túto povinnost' odberateľ nesplni, dodávateľ :tabrini vypú!ťaniu 
odpadov)•ch vód do VK prcru~nim dod''·ky vody z VV 
Ak odberateľ vypúlt'u do VK odJ111dovú vodu odoberanú i z iných 
zdrojov ako z VV je povinný vykonal' potrebne opatrenia k tomu, aby 
sa zamedzilo odv~zaniu takýchto vôd do VK . 
Ak tak odberateľ ncumbl je dodávateľ oprúvneny tcc:hnicl.intí 
opetrcniomí prer~it' dodávku vody a odv6dmnie odpadových vôd i 
zásahom do zariadeni odberateľa. pričom takýto 7jsah sa nebude 
považoval' za neoprávnený zásah do vlalslnfctva odberateľa, pričom 
dO!Uvatcľ mi právo vyúčtoval' odberateľovi takto vzniknuté náklady 
ako i pripadnú "'hradu !kody. 
Obnovenie dodávky vody a tldv~:r.ania odpadových v6d VK bude 
mo!nč len na základe uzavretia novej zmluvy stým. J.e odbcrall:ľ zn~a 
náklady prerušenia a obnovenie dodávky vod)• a odvádzania 
odpado\>ýcb vôd určené podľa aktu61ncho cennlka platného u 
dodávateľa. 
Odberateľ mM.e odstítpit' od 7mlu•'Y z dôvodu zmeny ceny Zl 
dodávku vody a/alebo zmeny ceny za odvedenie odpadových vôd 
alebo z dôvodu ;aneny VOP v lehote do l S dni odo dňa nadobudnutia 
iclt účinnosti, ak sa s dodávateľom · ncdohodnt inak. Zmluva v tomto 
prlpade zaniká bez ďal~ieho doručcnim omámenia dO!Uvateľovi 
o odslitpcnl od zmluvy. Odberateľ je povinný po odoslaní oznámenia 
dodávateľovi o odslitpc:nl od zmluvy urobil' bezodkladne opatrmia v 
zmysle bodu 3. tohto článku zmluvy. Ak lak odberateľ neumbl, 
dodávateľ je oprúvnený postupoval' v súlade s bodom 3. tohto článku 
VOP. 

ČLJX, 
Saakcir 

Za poru~cníe povinnosti odberateľa podľa § 32 ods. l písm. g). h), i), k) 
z. č. 4<4212002 Z. z. a podľa čl. VIl. bod l plsm. b). d), c) týchto VOP. 
tna dodávateľ právo potadovat' od odberateľa 7.aplatenie zmluvnej 
pokuty vo vý~ke 166,- Eur za kafdý pripad a zistené porušenie zvláS!'. 
Za poru!enie povinnosti podľa § 27 ods. 7., § 32 ods. l. pfsm. j),l) z. č . 
442/2002 Z. z. a podľa čl. VIl. bod l plsm. a), c), l) a bod 2 plsm. a). 
b ). c ). d) týchto VOl' má dodávateľ právo pož:ldovaľ od odberateľa 
zaplatenie zmluvnej pokuty vo \>ýške 332,- Eur u každý zistený 
prípad poru~enia a zncčist'ujúcu látku zvhi!t'. 
Ak odberateľ vypusti do VK odpadové vody vo vy'!ej koncentračnej, 
alebo vo vyUcj bilančnej hodnote zn«istettia, nd. bolo dohodnuté 
v zn1luve alebo vo VOP, zoplatl odberateľ dodh'llteľovi zmlu\'IIÚ 
pokutu uvedenú v Cenn !ku. 
Podkladom pre zaplatenie zmluvnej pokuty je vyúčtovanie pokuty 
vykonané dodávateľom. Odberateľ je poviuný \')'Účtovanú pokutu 
zaplatil' do 17 dni od vysta\'c:nía faktúry. 
Ak je odberateľ v otne!kani s úhradou akejkol\ek platby v lehote 
splatnosti podľa zmluvy, dodávateľ má pni\'O odberateľovi fakturoval' 
poplatok nt 7.aslanú upomienku resp poplatok za nedodržanie 
splátkového kalendára podľa Cenníka a úrok z omdkania v zmysle 
v~eobc~nc záv!IZn)•ch právn)ch predpisov. 
Zaplatenim pokuty alebo tiroku z ome~kania nic je dotknute právo 
dodávateľa na n:lhradu ~kody. 

Čl. x. 
Zodpovrdnosl' za \'Idy plnrnia, rtklam:itit 

ZodpO\cdnost' dodáva teľa 7.a vady plnenia vod)· dodanej z VV a 
odpadovej vody odvedenej VK sa riadi prlslu,n)•mi uslano\·cníami 
Obchodného zákonníka, Občianskeho l.llkonnika, vyhl. č 27612012 z. 
z. v znení ncskorSich predpisov a platnj•m reklamačnym poriadkom 
dodávateľa. 
Za vadu dodávky \od)' a odv:ldmnia odpadov)•ch \'ôd sa n~pova1ujc 
preMen ic alebo obtn.:dzcní~ dodá\'k')' \OO)' a prcruknie alebo 
obmed7cnie odvad7llttío odpadcwých vôd v ~ .. mysle čl . VIl. l)•cltto 
VOl' 
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Vleobecn~ obchodné podmienky do elévky vody a odvádunilt odpadov)•ch vôd 
J . HeUanoócou rnM.e ndhcralcľ uplaulovuf 3. l.>odi•111cf mi prA' -o nnenn· \')-l~u predda\'ko.,)•ch plati.:b pri 71nenc a) pbomnc no adrese p111covosla zákw uckeho ccnlr4 uvedcneho mnoi.stva vody dodanej a nono!stva vody odvedenej OfiiOii 

' zmluve. olcoo na adrese 11\'Cdcncj 111 f•kli11c, predch:ldr.~jlkcmu obdobiu, ako aj pri 7.menc ich cien. 
b) rn.ubnc n~ adrese sídlu dodlivlltcľa resp. prfslulného ,;\katnickcho 9. Ak nie je motnč vý~ku prcddQvkových platieb stanoviť podľo bodu 7. 

ccnlrt v pra.;ovncj dob<:. urti dodávateľ platbu pod ľa prrdpokladaniho mnobtva dodávky vody 
c) clcklnlnick) (info'íi':rvpm.st..) alebo prostrcdnlcl\'0111 a Pfcdpokbcbnéha mnobl\'a vody odvedenej, podľa platneJ cen) 

úkaoticLeho (Jttu; \' tase SIJIIIO\~nia rrccklavltovcj platby. 
d) tclefonic:lcy na člsle telefónu stilej lclcfónncj slutby, a lo len v IO. Na určenie mnobtva odobratej nlnlebo vypustenej \'od)• 

prípade rckl•mácie kvality a tlaku dodanej vody ald>o podrnicnnk prnstrcdnlctvom lmem)•cll čísiel spotreby vody odbenlleľ prcdkladň 
odvedenej odpadovej ••ody, ked)• rnôte byt' ~pósobená !koda M na u>.avrctic zmluvy o dodávke vody n/alebo odvlid>Jmi odpadovych majetku alebo ot.rouné zdravie osôb. Takiorn rc~lamáciu je mot.né ,.(Id relevantné informicic potrebné na tento výpočel a ro IIIJinli 
upl~r~nvat' 24 hodin dcnrw pocvrdenie llll:$!sl<~ alebo obccntho úrDdu o počle osM 4 Rcklamacía musi obsaho-at' pnhlásených k pob)'lll v byte~· v dome. 
meno armczvisko odbcmlel'a: ll. Určenie mnobtva odobl'lllej oholcbo vypuslc:nej vody prosrrcdnlctvom adresu objektu alebo nehnuteľnosti (odheme mic:slo). ktorá je smerných tfsd spotreby \'Ody sa aktualizuje, ak u zmeuf spôsob tohto 
,'O<fo,·t>dnou prlpojknu roriJ"'jcn:l na VV aleho ~annli7nčnnu určovania alebo so 7m•'flia udaje pnsk)'lnuté odbcntcfom, ktore 1ú 
prfpnjkou na VK: pom:bne ne ich urtcnie, a to odo dlla ozmlmcnia týchlo zm ien 
adre~u odberateľa, ak nie je ro•'tlaU •ko adresa odb<.'111ého odberateľom dodávatefovi. 07.námcnie je docUvaleľ opr.lvneoý 
miesta.. preskúma!' 1 pri nislednej fakruric1i \')'Ctúwlnlt' 1 v)·sledkov vlastlll!hn pr.:dmct rcklamácoe (napr. f~lc!ún č..... odobnré mntlllho, rrcskúmania. 
~kodený \'OdOmcr • meradlo) alebo pnp1s vedy. 12. l'ri 7Jt1Cne odhcn~tcľa. alebo pri sk(lllčenl odberu vod)', tkbo 5. Vadu akosi i tlodancj vody je odbcr~teľ povinný rofsomne reklamovut' u vypúh'ania odpadových vôd do VK je odbcnncf ,.ovinny oznnčir' dodáVJtcl'a bu ~h)1očn~hn odklAdu, najncs1<6r vbk do 24 hodin oo jej noYého odbcnlteľa a umoinil' dodtvatel'ovi vykooat' odpočet Ak zisiCnia. inakjcbopráva zo zodpovednosti n vlldy unikajú odberatcr tÍIIO poviDnos( nesplni. Je povinaý platit' dodávatcfovi 6 Ak odbn:uef mieni použil' ndobcnont vtorky \'Od)' ako dóku k \'Odné a stočné a1 clo uzavrel ia zmluvy s 11011)'1'11 odbcfaterom. Tým nic rcllamicii. oclc>Mric vzorL-y u ~asri 1ástupeu clodävatcľa Ak sa je dolknuté prá\'O dodávateľa na náhradu &kody. 

zástupca dodlvattfa k odberu vzorky nemohol dosravit', alebo &a no 13. Odbcfateľ silhlui s fakturonnfm ~'Odného a s!očného vo vý!kc výl\111 odberateľa k odberu nedostav!, vykon6 odbcraleľ vzorky 7JI úeuti priemerného množstva vody dodanej a vody odvedeoej 7JI neslranncj osoby. Jednu Ylorku z Wdého odberu J<: odberateľ povinný prcdchidzajúce ohdonic v pripade neprlstu(lllOsti meracích zariadeni, bez zbylotného odkladu, IIIJICSkllr vlak do 2~ hodin odOV7.dat' maximálne v!ak dve po sebo! idúce fakturačne! obdobia. Ak ide o no>')-
dodávateľo~i spnlu ~ 7áptsoon o vykonaní ~no vwrt.y. Každú odber, je doclivalcf Ofrivncný fatturovať odbcfateľovi mno1.mo v1.orh odbcnter označi tak, aby ju nebolo ntotné zameniť s inou. vody dodaooej 1 odvedenej urtené podľa vyhl č. 397/2003 7. ' · 
označi dAtum, hodinu a miesto odberu, meno 1 podpis osoby, klon\ v zneni ncskooieh predpisov. 
odber urob~a. Ak sa vykonaným rozborom ne1Jstl zllorlen6 kvalít)• 14. Vyúetovanie mnoistva vody dodanej a vod)' odvcdCttej vykonáva vody, náklady spojené s rozborom znáb odberateľ doclávalcf na záklllde odpočtov fakturačných vodomc:rov • meradiel 7. Vady mn~va dodanej vod)' z VV alebo mnoblve vody odvedenej do alebo podľa vyhl. č. 39712001 Z. L v lllenf nesk<rlích prcdpijOv VK je odberateľ povinn) rcklftn10vaf u dodivarcľa bu.lldkladne. v jcdn01livých fakruračnýclt cyklocl1. minimzilnc raz rotnc. 
najneskôr ~k v lchole sflbtnn51i ftl'túry, kiOrej sa rcklamicia týka. IS. Dodivaler vyWvujc fakfúl'l;l u lcddé odberné mÍC)10 odbentcTa. Ak inak jebo práva LO zodpovednosti za vady 7.anikaju. 1ná odberateľ viac odbem~-ch mieSI, môže dodávateľ vys~avir' faktúm 8. V pripadc poru<:h)' na vodovodnej prlpojkc Zll vodomeron1 resp. na ka!~ odbemt mi•'Sto 050bitnc, alebo 2.11 v~clky od bem\! miesra vnutorných rozvodoch vody. odbcfatcr musi to'uo skutotnosl' nu.l11ási1' v jednej zbernej fakturo. 
v čase trvania por~~<:lly llll disp«inc alebo na cali ecn! rum dodA vate ľa, 16. Vyúetujilc:a faklura je vyltoiO\W na u klade skut~j spotreby alebo 
k!Oiý si tillo &kutočnost' prcvcri Ak odber11tcľ r.lohto Iindu reklamuje z kvaliliko\'lno!ho odhadu v prlpclde, 1c dodávateľ nemohol usltutotniť mnotstvo odpadových •bd odvádl.llnyeh do VK v~ po odminenf riadny odpočet. Roz.dicl medzi uhradm}·mi preddavkov)mi plat~ni poruchy, priČOm poru<:hu ncodstraňowl dodávateľ, resp. dodávateľ za opakované dodanie vody ahlebo odvedenie odpadových v6d • nebol k tcjlo poruche prit.nný, odbcratel'ovi ncVlniU právo na (lpravu vyfakturovanou spotrebou l>ulle \')'rovnaný vo vyličtujiÍcej faktôre. slotncho. Ptlpadný nedoplatok uhradi odber111cf v trrmlnc splatnosti faktúry. 9 Nliroky vyplývajiocc zo zodpovednosti u vady· l.ehotl splatnosti preddavkových platieb 7.8 opakovm! plnenie je a) V Pflpade oprávnenej a opodsla~ rcklamtcíe na vyúttované StanO\'aiÍ. v zmluve. Ldtota splalliOSti vyúčtujúocj filk!Wy je 11 dni, 

mnol.sh'O dodanej pimcj •·ody alebo na množ.sl\10 od.-cdcncj počftaní od jej V)'Sllvcnia, ak niC je: "zmluve výslovne dobodnurt odpadovej vody alebo Uttovanej ceny. v)'Stavi dodá\'a!cT Oflr&vnio inak. Závlzok odbenrera sa povatujc za riadne Q vtAS splnený. iba ak 
fal:tíoru, u v prlpadc ut zrealizovanej i1hrady ro strany odberateľa, oclbcra1eľ v platobnom styku uvedie variabilný symbol • tisln 
vráti odberalcl'ovi prislu~nu linanenú tiostku bct 1.bytočného bankového útlu :t prislulhébo doUadu (V)'Účtujút:a faktúra u pod.): odk'-du. nojneskôr •hk do 30 dol od d:itumu tloruectlia nakoľko ide o údaje nevyhnutné pre spr:i\'Ou iclentiliUciu rolatby 
rctlamkic dodAvaleľom. 

b) v oslltných prípadoch je dodá'fatcr ro•iM)' bez zb)točnétiO 17. [)ocU\'I!d ma pri\10 platbu od~ra upočiUII', najprv na ilrol.-y 1 odkladu na vlasrné ná~ lad)· oprívncnil reklamáciu vyrid it', a lo omelkania, zmluvnú poku111, OSIArné poplatky, a potom na najskôr 
oostránenim dvadnéhn l!lavu. splornú istinu, a to bez tlhl'adu na to, že odberateľ urtl, ktotý z.ivAlok 

plni. Ak ndbcratcl' jcdnoznal!ne neurč!, na iohradu ktor~ho závcuku j~ t1. Xl. j~ho platba urČC1'1á, može byt' rito plnlba pot.,Jiá dodáwreľorn n.• 
Fa•rurovaa ie a platrnir úhradu najst<Or spla!nélto úvlzku odbcrakfa. 

18. Prlpadoy preplalok dodávateľ vráti (odbcrateľ0\1 v lehote splatnosti 1. VodAt a s1otné fat tunoJC dod.ivater odherlllcľom a producentom za faktúry u predpokladu. '.e odberllter nemA závttJcy u dodävateľa. Ak umo s11ncwenú rozhodnuoirn Úrudu pre rogul6ciu sicťo''Ý"h cxlvctvl má odbcrotcľ pcilalnc •Jivl•.ky voCi dodávateľovi. preplatok ra 2. l'ri zmene ceny vodného a Sločniho postupttie dodávate!' v súlade použije na ilhmdu tychto závllzkov. Preplatok niUl ako 2 € dodávntcl' s predpismi platnými pre re.:uládu cien. vidy použije na i1hradu závllzkov odbcrotel'a. 
3. 001amo\1lnie mten)' ceny vodného n stotneho dodávateľ vykoni\-. 19. Na úhradu svojtch úvlzlcov m621: odbtrateľ vyutlľ: 

prostrcdnict\'Om masovokomuniltal!ných pros!ncdkov, pripodne in) m a) Platobaý prlbz aa ti•rad• vysta>·mS' edbrratrl'om. 
vhodným spôsobom a to pred ich ~inoosfou Ak odb<:ralcľ uhrjdza prcd1llvkové platby forn100 plAiobnchn 4. lnfnnnácoc o aktuálnej cene vodného a ~toč1ochn z.árm·el'o posL) •tujc prikO<tu je fiiWinn)· uhradil' preddavkovú rolatbu lak. aby hnla 
dodávateľ prostn:dnlc!vom S\'lljiclt záka~nk:kych cen1i1:t a na svojej plalbn pripfsnná na účet dod6vateľn v dohodnutej lehote 
intm~eto>·ej "ranke splamosti, n:ú~ktlr vlak 15. ko.lend6rny deti prislu!no!ho 5. Dodá~"k• •ody a od•·íd7noc odpadových •·ód sa realizuJe v zm)'Sie mesiaca a vyúčtujilc:c fftkliory najneskôr v lehote splatnOSt i 
pletn~ho zákooa o dani z pr idllnej hodnot)' ako opakovan.! dndanie faktliry. 
10\'llru • slu~by b) PlatobnS• pril.az •• SEPA la kaso V)stnuý dodiutrl'o ... 6, Odberateľ rotoli v fiiÍChchn roka za opu~~vaoo úod3vky vody V priradc tohto spôsobu platenia, odberateľ poliada S\'Oju h•uku ~ odvlldr.Anic odpado••)•ch \'Ód predduvkov~ platby určené o nastavenie svojho lič111 rr~ učely reali7Jieie SEI' A inkosn a dodá.,atel'om. :abe:qlet l d051a1ok pcňlltných prostriedkov na svojom účte 7, Výlku prcdda\kových rolalicb urči dodlh'alcľ podľa procmeonŕho ,. pdatnmn Íllllave lok, aby priplsanie preddavkových plaricb na 
mnoJ:sh -. wd y dodanej • pricmrm<ho mrMJJ:sl\'3 •od~· odvedenej {aJ iotel dod3\'31Cfa bolo moblt rcali:amoť ' lchlltc splaln~u 
natknvé \ nd)') na zikl:!dc faklnr:icie za prcdchodJ.ajúcc obdobie uvedeneJ v asicbnont 07.námenl {Pfennllfikúii) 

k preddavkov) m J>lalb;\m a 7.:1 vyúčtujúc• fat..Uif)' najneskc\r 
" lehote splornosli. Zárovcfl k wadcnin inkasa odberulcl' 
dodávalcľnvi doruči podpfsaný Mandá! no inkiiS\1 ,. SEPA Ak 
inkaso n~hude moiné He:tl itO\'llľ. odbcr:tteľ je po>·inný \') konal' 
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20. 

21. 

l. 

2. 

3. 

4. 

s. 

6. 

7. 

V~eobecné obchodné podmienky dodhky vody a odvádzania odpadových \'Ôd 
úhradu ~z<~kllldne .iným spósobom l:l. XIII. 

c} Plalobny pnkaz 111 ~ll kaso \'yata~·coj· dodív~lcl'om. Ochnma osobných údajov 
V prfpadc lnhto sposobu plalema, odlx:ralc:l odO\'Zdá svojmu 
pcr)ažncmu ústavu súhlas k inkasu v prospech účlu 
dodávateľa. 1.árover'l zriadenie inkAsa oznámi dodávalel'ovi 
a 7.abezpcčl dostatok peňažných prostriedkov na svojom účte 
v per)ažnom ústave tak, aby pripl!illnie preddavkových platieb 
na účet dodávateľa bolo reali1.ované v dohodnutej lehote 
splatnosti. najneskôr v~ak 15. kalendámy deň príslušného 
mesiaca a vyúčlujúcc faktúry najneskôr v lehote splalnosti 
faktúry. Ak inkaso nebude možné zrealizoval', odbcratel' je 
povinný \)'konal' úhradu lx."7.odkladnc iným spôsobom. 

d) Platobaý doklad SIPO (sústredené inkaso platieb obyvateľstva) 
Spôsob plalenia preddavkových platieb prostredníctvom SIPO 
a jeho vý~ku si odberateľ dohodne s dodávateľom pri uzatváranl 
ltmluvy, pripadne kedykol'vck v priebehu trvania zmluvného 
vzr'ahu. Odberateľ, ktorý mri dohodnutú túto formu platenia je 
~virmý zabezpečit' úhradu preddavkových platieb tak, aby boli 
treto 1.aplatené prevádzkovateľovi SIPO v prlslu~nom mesiaci. 

l. 

c} Pollov)· pcňažoý poukaz. 
l) V botO\'Ostl do pokladne na úkaznfckom cen trt (ďalej len ZC) 2. 

dodávateľa. Dodávateľ je oprávnený od odberateľa žiadať irhradu 
manipulačného poplatku 7.:1 platbu v hotovosti podľa plalného 
Cct1nika. 

g) Platobnou kartou na ZC dodávateľa. 
Platby je možn~ uhradil' platobnou kreditnou alebo debetnou 
hnou prostredníctvom platobn)•ch terminálov na 
z.ákaznk:l,;ych centrách dodávateľa. 

Zmenu dohodnutého spôsobu platenia platieb 11 zmenu bankového 
účtu je odberateľ povinný dodíwterovi písomne oznámit'. 

la deň úhrady sa považuje deň pripísania pcr)ažných prostriedkov nn 
účet dodávateľa. 
Prcddavkové platby za opakované plnenie odhcn~tcľ vykonáva 
,. určenej lehote splatnosti a výlučne: s použitim na ten ro účel jemu zo 
strany dodávateľa pridekného variabilného symbolu pri platbách 
trvalým prlkazom. Pri platbách realizovaných prostredníctvom SIPO 
sa 7.8 tento variabilný symbol považuje evidenčné tislo SIPO. J. 

Ct. XII 
Podmieaky poskyto,·anla slulby elektmnlrU f11ktúra 

Ak si odberateľ zvoli elektronickú formu faktúry, udeľuje lýmto v 
súlade s § 71 ods. l písm. b) zákonom č. 22212004 l. z. o dani 
z pridanej hodnoty v 1.nenl neskor~ich predpisov súhlas na to, aby mu 
dodávateľ 7.asiclal faktúru za tlodavku pitnej vody a odvádzanie 
odpadových vôd výlučne v elektronickej ľorme (ďalej aj ako 
"elcktronickri faktúra") a berie na vedomie, že dodávatcl' mu nic je 
povinný zasielať aj faktúru v plsomnej (tlačenej) fonnc. Elektronická 
faktúra splila faktúry v zmysle zákona č . 222/2004 Z. z. o dani z 
pridanej hodnoty v platnom zneni. 
V pripa~c. ak odben~tel' po-li:rda o \'}'hotovcnic faktúry v písomnej 
(tlačeneJ) fonne, považu;c sa to Zll vyhotovenie odpisu faktúry. 
Elektronickú fakturu sprfstupňuje dodávateľ v lehote určenej pre 
vystavenie faktúry odberateľovi jej zaslaním na e-mailovú ~dresu 
oznámenú odbcratel'om ako nezaheslo\'llnú prllohu elektronickej 
~ly. 
Odberateľ je oprávnený požiadal' o ltmenu spósobu vysta,·ovnnia 
a zasielania faktúry, a to písomne Zllslanim žiadosti do sídla 
spoločnosti alebo osobne na zákaznlckom centre. Ak odberatcl' z 
a~éhoko~'vck dôv~u požiada o vyhoto\·cnie odpisu faktúry v 
ptsomnc; (tlačeneJ) fom1e, uhradí za túro službu odplatu podľa 
C~nnlka . 

Dodávate!' nc7..odpovedá za prlpadnt zneužitie elektronickej faktúry 
zaslanej na c-rnailnvu udrcsu oznärnenú odberateľom . Dodávateľ 
taki\to n~zodpovcda za po~kodcnie údajov alebo neúplne údaje, kde 
~kodenre alebo neúplnosť boli spôs<>bené poruchou pri puužiti 
nllemetu. 
Elektronická faktúra sa považuje za doručenú uplynutím troch 
pracovných dni odo dr)a jej odoslania dodávateľom na zndanú c
nrailo\'Ú adresu. 
Odbcratcl' prehlasujc. že má v}•lučn)• pristup k nahlásencj e-mailowj 
adrese, pričom jej wrenu je povinný be1.odkladne oznámit' 
odlx:ratcl'm>i. 
Odbcratel' súhlasi s tým. lc na danir e-mailovú adresu je dodrivatel' 
oprávnený zasielať ďalSie oznámenia súvisiace s dodávkou vody 
a/alebo . odvád1.anhn odpadových vôd. ako aj iné propagačné 
a markeltngnvé materiály. Tento súhlas je rno:tné kedykol'vo:k od\·olot'. 

4. 

!i. 
6. 

7. 

8. 

9. 

lti. 

ll. 

Nakollm \' súlade s Nariadcnlm Eunipskcho parlanrcnn• a rady (EÚ) 
2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov 8 0 

voľnom pohyhe lak)·chto údajov, ktorým sa ruši smernica 95/46/F.S 
(d'alej len .,GOPR~) dodávate!' ako pre\·ádzkovatcľ spraclÍ\•a osobné 
údaje odlx:ratcl'ov ako dotknutých osôb, pre\•ádzkovateľ za učclom 
splnenia povinno~1i prevádzkovateľa podľa článku 13 a 14 GDPR 
informuje odberateľov o rozsahu a podmienkach spruclivania ich 
osobných údajov \' Prllohe č. l týchto VOP: Informačná povinnost' 
prevádzkovateľa voči odbcratel'om Príloha č. l h·ori neoddc:litel'nú 
súčasť rýchlo VOP a na jej zmeny sa vzt'ahujc ods ll tohto článku 
VOP. 

ČL XIV. 
Prcrbodnf a 7.ávtrt~nf ustanonnia 

DodAvatcf doručuje odberatcl'om v~etky plsonmosti prostrcdnictvom 
~tového podniku na adresu uvedenú v 1.nliuvc o dodávke vody alebo 
v zmluve o odvádzaní odpadových vôd, resp. v 7Jnluvc uvedenému 
zvolenému zástupcovi. Odberatelia, ktorl sú cudzl ~ullni prlslušnici, 
res.p. trvalo žijir v zahranič! alebo majú skllo v zahruničf, sú povinn l 
uvrest' do ltfllluvy zvoleného zástupcu žijúcelro oo Ú7J:ml Slovenskej 
republiky pre účely doručovania plsomnosti. Zvolený Zllstupcu bude 
oprávnený na preberanie všetkých listin na základe splnomocnenia 
udeleného mu odberateľom. Ak má odberateľ zriadenú elektronickú 
adresu. n posk}1ol dodávascľovi súhlas, doručuje dodávateľ 
odberatel'ovi VSetky písomnosti na túto elektronickú adresu. Plsomnost' 
sa povatuje za doručenú po troch dlloch od jej odoslania, aj keď ju 
odben~teľ ncpretital. Na prijlrnanie plsomnostl, doručovanie 
pfsornnostl do vlastných rúk. doručovanie písomnosti inak ako do 
vlastnýcb rúk a odopretie prijatia pfsonmostl sa primerane použijri ust. 
§§ l 09 až 113 za k. č. 160120 l S Z.z. Civilného sporového poriadku. 
Zmluva nadobúda platnost' dňom jej podpísania a účinnost' dňom 
uvedeným v ~.Jnluve. 
Pokiaľ je v znlluve uvedené, že jej prcdrnerom je výlučne dodávka 
vody alebo výlučne odvádzanie odpadových vôd VK, sú ustanovenia 
o odvidzanl odpadových vôd VK \' prvom prlpade, resp. ustanovenia 
o dodávke vody v druhom prípade neúčinné 
Uzavretím novej zmluvy sa ruši zmluva predchádzajúca. 
~bcratcľ n~c je oprávnený postúpiť práva a ltávllzky zo zmluvy fx:z 
suhlasu dodavatcľa. Ak tak odberrllcl' urobi, je tento právny úkon vo 
vzl'al!U k dodávatel'ovi neúčinný. K žiadosti o suhlas dodávateľa s 
postúpcnlm práv a z.ávllzkov odbcratel' o1.načf právneho nástupcu a deň 
účinnosti postúpcnill práv a zAva7.kov zo ltmluvy. Dodá vater je 
oprávnený odmietnu!' súhlas s postúpením len z. vážnych dôvodov. 
Zmluvu je možné ukončil' dohodou zmluvných strán alebo 
vý~v.:d'ou, alebo od~túpcním od zmlUV)'. V)'J)Ovedná lchola je jeden 
rnesrac a 1.ačloo plynuť dr)om doručenia písomnej výpovede druhej 
strane. 
Na právne vzt'ahy osobitne neupravcne v Zlllluw a v týchto VOP sa 
primerane vzt'abujú prislu~né ustanovenia Obchodného z.ikonníka 
z.ákoiUI . ~·. 442/2002 Z.z. o verejných vodovodoch a vcrejn)•eh 
kanaht.acrach a o zmene a doplnenl zákona č. 276/2001 Z.z. o regulácii 
' ' siet'o~ých odvetviach v platnom znení, prlslu~né usl:lnovenia 
platného zákona o vodách a všcobet.'llc závlzných právnych predpisov 
a STN upravujúcich dodávku \'od)' z VV a odvádunic odpadovo;·cb 
vôd VK . Ak je odberateľom fyzická osoba (nepodnikateľ). vzt'ahuj~ sa 
na ňu ustanovenia Občianskeho zákonníka. 
V prip~de, uk sa nickloré ustanownia týchto VOP alebo zmlUY)' 
dostanu do rozporu so 1.ikonom, iným pr:ivnym predpisom alebo 
rozhodnutím príslušného štátneho orgánu SR a stanú sa neplatnými, 
ncbodc to .maťvplyv na pla.tnosľ ostatných ustanoveni VOl' a 7.mluvy. 
Dodávate! st vyhradltUJC priÍ\'0 na 1.menu t)·chto VOl', pričom 
tJncnách VOl' dodávateľ bezodkladne infonnujc odbemtcľa na svojej 
rntcmctoveJ stránke wnw.pvpsas.sk a kontnktnych miestach -
zákazníckych centrách s uYedenim dritumu, od ktorliho tieto 7mcnv 
nadobúdajú účimrosf. • 
Tieto VOP boli dodávateľom schvúlcné dňa 23.05.2018 s účinnost' ou 
od 2S.5.2018. Nadobudnutím účinnosti novj·th VOľ sa rdia 
prcdrhádzajú(e \'OP. 
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ZODPOVEDNÁ OSOBA 
Veolia Energia Slovensko, a.s., Einsteinova 25, 
Bratislava 851 01, dpo.veolia.sk@veolia.com 

PREVÁDZKOVATEĽ 
Podtatranská vodárenská prevádzková 

spoločnost' a.s., Hraniená 662/17, 
058 89 Poprad, oou.pvpsas@pvpsas.sk 

PRÍLOHA Č. 1 VŠEOBECNÝCH OBCHODNÝCH PODMIENOK 

INFORMAČNÁ POVINNOSŤ PREVÁDZKOVATEĽA 
VOČI ODBERATEĽOM 

podra článkov 13 a 14 nariadenia Európskeho parlamentu a Rady 20161679 o ochrane fyzických osOb pri 
spracúvan! osobných údajov a o vornom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95146/ES (ďalej len 

,.Nariadenie") 

Dovorujeme si Vás stručne informoval' o spracovani Vašich osobných údajov. Táto informácla sa netýka 
identífikaených údajov právnických osOb, vrátane názvu. právnej formy a kontaktných údajov právnickej osoby. 

1. KTO JE PREVÁDZKOVATEĽOM VAŠICH OSOBNÝCH ÚDAJOV? 

Prevádzkovateľom Vašich osobných údajov je: 

Podtatranská vodárenská preddzková spoločnosť a.s., so sldlom: Hraničná 662/17, 058 89 Poprad, 
Slovenská republika, ICO: 36 500 968, zaplsaná v Obchodnom registri Okresného súdu Prešov, oddiel: Sa, 
vloika e. 10301/P (ďalej len .Prevádzkovatar) 

2. V AKÝCH SITUÁCIÁCH BUDE PREVÁDZKOVATEĽ VAŠE ÚDAJE SPRACÚVAŤ? 

Vaše osobné údaje spracúvame bez Vášho súhlasu len v prlpadoch, kedy nám platné právne predpisy takéto 
spracúvanie povorujú. Osobné údaje, ktoré nám poskytujete na základe zmluvy, osobitného predpisu alebo na 
základe oprávneného záujmu, nám muslte poskytnú!', v opaenom prlpade Vám naše sluiby nemOžeme 
poskytnút'. 

Bez Vášho súhlasu spracúvame Vaše osobné údaje len v týchto prlpadoch a na základe týchto právnych 
základov: 

• Zákaznlcka oblasť - Plnenie práv a povinnosti vyplývajúcich zo záväzkových vzťahov. Uzatvorenie zmluvy 
o dodávke pitnej vody a odvádzania odpadových vOd, poskytovanie dodávky vody, odvádzanie 
odpadových vOd. 

• Vznik, správa, zmeny a doplnky k zmluvám s odberatermi, vedenie evidencie a ukončenie zmluvy, 
všeobecné žiadosti zákaznlkov, SMS info, MOj zákaznlcky úeet. 

• Plnenie práv a povinnosti vyplýVajúcich zo záväzkových vzt'ahov - fakturácia za poskytnuté služby, 
fakturácia vodné a stočné, externá tlač faktúr, zasielanie faktúr elektronicky. 

• Vybavovanie reklamačného procesu: Reklamaené konanie, úradné overovanie meradiel 

• Interné a externé odpočty: podklad pre fakturáciu za poskytnuté služby. 

• Meradlá: poskytovanie služby - dodávka pitnej vody a/alebo odvádzanie odpadových vOd. 
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• Preberanie databázy pri zaeati/ukonéovanl prevádzkovania 

• Zaznamenávanie záväzných požiadaviek odoberaterov a iných dotknutých osOb na preukázanie 
vzniku/zániku povinností. 

• Externé vyhľadávanie neoprávnených (čiernych) odberov 

• Poskytovanie údajov obciam, resp. mestám za účelom fakturácie stočného obcou. 

• Poskytovanie údajov Vlastnfkom verejného vodovodu/verejnej kanalizácie za účelom vykazovania 
monitorovania stavieb vodovodov/kanalizácii. 

• Realizácia zmlúv na vykonanie prác a služieb na základe objednávky (napr. zriadenie vodovodnej prlpojky 
na nehnuternosti a pod.) a ich následná fakturácia. 

• Súdne a mimosúdne vymáhanie pohľadávok za vodné a stočné 

• Pohľadávky, splátkové kalendáre, upomfnanie a odstávky odberatefov 

Vaše osobné údaje mOžeme spracúvať aj na základe Vášho súhlasu, o ktorý Vás pri každej takejto operácii 
mOžeme požiadať. Poskytnutie súhlasu je dobrovoľné, tzn. je na Vašom rozhodnutí, či nám osobné údaje 
poskytnete alebo nie. Ak nám súhlas udel!te mOžete ho následne keclykorvek odvolať. 

Len s Vašim súhlasom mOžeme spracúvať Vaše osobné údaje v týchto prlpadoch: 

• Podpora predaja: marketingové ponuky, newsletter, zasielanie katalógov, informácie o produktoch 
a novinkách voči akýmkoľvek záujemcom (nie v pozfcii klienta Prevádzkovateľa); 

3. OPRÁVNENÉ ZÁUJMY, PRE KTORÉ SÚ VAŠE OSOBNÉ ÚDAJE SPRACÚVANÉ 

Prevádzkovateľ niekedy spracúva Vaše osobné údaje bez Vášho súhlasu aj na základe svojho oprávneného 
záujmu na spracúvan! alebo na základe opraveného záujmu tretieh strán. Prevádzkovateľ spracúva Vaše 
osobné údaje na základe týchto oprávnených záujmov: 

• Oprávneným záujmom Prevádzkovateľa na spracúvanie osobných údajov je výkon jeho práv a povinnosti 
v súvislosti so zabezpečovanlm prevádzky a údržby verejných vodovodov a verejných kanalizácii. 

• Prevádzkovateľ potrebuje v nevyhnutnej miere spracúvať aj Vaše osobné údaje, nakoľko medzi nami a 
odberateľmi existujú vazby. Bez spracúvania Vašich osobných údajov by Prevádzkovateľ nebol schopný 
riadne zabezpečit' prevádzkovanie a údržbu vodovodov a kanalizácii odberateľom. 

4. AKÉ OSOBNÉ ÚDAJE O VÁS SPRACÚVAME? 

Spracúvame o Vás bežné osobné údaje ako aj osobitnú kategóriu osobných údajov, najma 
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• Základné údaje nevyhnutné k uzatvoreniu zmluvy s fyzickou osobou: meno, priezvisko, titul, adresa 
bydliska, adresa odberného miesta, rodné čislo, list vlastnlctva, údaje z kúpnej zmluvy na nehnu1efnosť, 
čisto zákaznlckeho účtu . 

• Osobné údaje predávajúceho: dátum narodenia, čislo občianskeho preukazu, súhlas majitera pozemku, 
cez ktorý prechádzajú siete odberatera. 

• Doplnkové dobrovorné údaje k zmluve: čls lo pasu, email, telefóne čislo, rodinný stav, priebeh spotreby, 
člslo bankového účtu, člslo SIPO. 

• Údaje z úmtného listu pri prepise odberného miesta na nového odberatera. 

• K zmluve s právnickou osobou odberaterom - osobné údaje členov orgánov spoločnosti a spoločn lkov 
uvedené vo výpise z obchodného registra. 

• Osobné údaje vlastníka nehnuterností pri nájomnej zmluve. 

• Pri splátkových kalendároch rodné člslo a člslo občianskeho preukazu zástupcu (manžel, manželka); 
výäka dlhu. 

• Prevádzkové údaje ako priebeh spotreby, člslo účtu odberatera, plán záloh, fakturovaná spotreba a suma, 
čl slo meradla; pri odpočtoch člslo meradla a dátum osadenia meradla, posledný odčltaný stav a dátum; 
pri meradlách dátum osadenia meradla, rok ciachu, stav na meradle k dátumu prevzatia/odovzdania; 
spotreba vodného a stočného za predchádzajúce fakturačné obdobie, existencia iného zdroja vody 
(studl'la), napojenie na verejný vodovod a kanalizáciu, podklad pre výpOčet objemu zrážkových vOd 
(plocha strechy, z ktorej sú zrážkové vody zvedené do verejnej kanalizácie). 

• Pri cali centre identifikácia zákaznlka {povinný údaj), obsah rozhovoru, ktorý je nahrávaný. 

5. PO AKÚ DOBU BUDEME SPRACÚVAŤ VAäE OSOBNÉ ÚDAJE? 

Vaše osobné údaje uchovávame najviac dovtedy, kým je to potrebné na účely, na ktoré sa osobné údaje 
spracúvajú. Pri uchovávani osobných údajov sa riadime osobitnými predpismi, ktoré ném stanovujú lehoty 
uloženia a/alebo základnými zásadami GDPR chladom uchovávania a likvidácie osobných údajov. 

Osobné údaje spracúvané na základe Vášho súhlasu uchovávame VŽdy len po dobu, na akú ste nám súhlas 
poskytli. 

6. Z AKÝCH ZDROJOV TIETO INFORMÁCIE POCHÁDZAJÚ? 

Osobné údaje, ktoré o Vás spracúvame, pochádzajú od Vás ako dotknutých osOb alebo od iných osOb. ktoré 
vo Váš prospech objednali naše služby. 

7. KTO JE PRiJEMCOM OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Vaše osobné údaje poskytujeme iba v odôvodnených prlpadoch a iba v nevyhnutnom rozsahu týmto 
kategóriám prljemcov: 

• USYS Slovakia, s.r.o .. Partizánska cesta 73, 974 01 Banská Bystrica. IČO: 44 908 806 
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• SLOVENSKÁ LEGÁLNA METROLÓGIA, Metrologické pracovisko SLM, Geologická 1, 822 11 Bratislava, 
IČO: 37954521 

• CORA GEO, s.r.o., A. Kmeťa 5397/23, 036 01 Martin, IČO: 31 612 98 

• Solution and Services, a.s. Parížska 11, Praha 1 

• Tatra Billing, a.s., lvánska cesta 2C. 821 04 Bratislava, IČO: 35 810 572 

• UTILITIES SYSTEMS a.s., Senovátné nám. 978/23, Praha 1 

• Softip, a.s. BC Aruba, Galvaniho 8/D, Bratislava 821 04 

• Obce alebo mestá na základe ich žiadosti o poskytnutie údajov o spotreb~ vody za účelom fakturácie 
stočného, 

• Vlastnlk verejného vodovodu/kanalizácie (Obec, Mesto, Podtatranská vodárenská spoločnost', a.s.) musi 
predkladal', vykazoval' monitorovanie stavieb vodovodov/kanalizácii, napojených odberaterov/producentov, 
pre NajvyMI kontrolný úrad SR, M2:P SR- zmluva o prevádzkovani stavby z prostriedkov fondov Eú. 

• Audltor, zastupujúca advokátska kancelária. 

8. AKÉ MÁTE PRÁVA PRI SPRACOVANÍ VAŠICH OSOBNÝCH ÚDAJOV? 

• právo na prfstup podra čl. 15 GDPR - môžete nás požiadal' o prlstup k osobným údajom, ktoré o Vás 
spracúvame. Prevádzkovater poskytne aj kópiu spracúvaných osobných údajov. 

• pr.\vo na opravu podra čl. 16 GDPR- mOžete nás požiadal' o opravu nepresných alebo nekompletných 
osobných údajov, ktoré o Vás spracúvame. 

• prävo na výmaz podra čl . 17 GDPR - mOžete nás požiadal', aby sme vymazali Vaše osobné údaje, ak 
dOjde k niektorej z nasledujúcich situácii: 

(i) osobné údaje už nie sú potrebné na účely, na ktoré boli zhromaždené alebo inak spracúvané; 

(ii) odvolali ste suhlas, na ktorého základe boli Vaše osobné údaje spracované a neexistuje žiadny ďalší 
právny dôvod na ich spracúvanie; 

(iii) vzniesli ste námietku proti tomu byť predmetom rozhodovania založeného na automatizovanom 
spracovani Vašich osobných údajov a neexistujú žiadne prevažujúca oprávnené dôvody na takéto ich 
spracovanie alebo ste vzniesli námietky proti spracovaniu Vašich osobných údajov na účely priameho 
marketingu; 

(iv) Vaše osobné údaje boli spracúvané protiprávne; 

(v) Vaše osobné údaje musia byť vymazané k splneniu právnej povinnosti stanovenej v práve únie alebo 
členského štátu, ktorá sa na Prevádzkovateľa vzt'ahuje; 

(vi) Vaše osobné údaje boli zhromaždené v súvislosti s ponukou služieb informačnej spoločnosti. 
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• právo na obmedzenie spracúvania podľa čl . 18 GDPR - mOžete Prevádzkovatera požiadať, aby 
obmedzil spracúvanie Vašich osobných údajov, ak d6Jde k niektorej z nasledujúcich situácii: 

(i) popreli ste presnost' osobných údajov, a to na dobu potrebnú k tomu, aby Prevádzkovater mohol 
presnosť osobných údajov overiť; 

(ii) spracovanie Vašich osobných údajov je protiprávne, ale odmietate výmaz týchto údajov a namiesto 
toho žiadate o obmedzenie ich použitia; 

(iii) Prevádzkovater už osobné údaje nepotrebuje na účely spracovania, ale Vy ich požadujete na určenie, 
vykon alebo obhajobu právnych nárokov; 

(iv) vzniesli ste námietku protl spracovaniu Vašich osobných údajov podľa čl. 21 ods. 1 GDPR, kým 
nebude overené, že oprávnené dOvody Prevádzkovatera prevažujú nad Vašimi oprávnenými dôvodmi. 

• privo na prenosnost' údajov podra čl. 20 GDPR - ak spracúvame Vaáe osobné údaje na základe 
Vášho súhlasu alebo preto, že je to nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou, 
a zárove!'~ ide o spracúvanie automatizovanými prostriedkami spracúvania, máte právo zlskat' osobné 
údaje, ktoré sa Vás týkajú, a ktoré ste poskytli Prevádzkovaterovi, v štruktúrovanom, bežne použlvanom a 
strojovo čitateľnom formáte s tým, že týmto právom nesmú byt' nepriaznivo dotknuté práva a slobody 
iných osOb. 

• právo na odvolanie súhlasu - ak je spracovanie Vašich osobných údajov založené na súhlase, máte 
právo Váš súhlas so spracovanlm osobných údajov na účel, na ktorý ste dali súhlas, kedykoFvek odvolať. 

• právo vzniesť námietku podfa čl . 21 GDPR - mOžete kedykorvek vzniest' námietku proti spracovaniu 
Vašich osobných údajov u Prevádzkovatera na účely priameho marketingu vykonávaného na základe 
oprávneného záujmu Prevádzkovatera a v1dy vtedy, keď Vaše osobné údaje spracúvame na základe 
oprávneného záujmu alebo verejného záujmu, vrátane profilovanie. 

• právo podat' st'ažnost' - máte právo podať st'ažnost' u dozorujúceho orgánu, ktorým je Úrad na ochranu 
osobných údajov Slovenskej republiky, Hraničná 12, 820 07 Bratislava 27, www.uoou.sk. 
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