Cislo zmluvy: 622024239
o dodavke vody z vercjného vodovodu a o odvidzani odpadovych véd verejnou kanaliziciou

uzavreta podl'a zikona &.513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni neskorsich predpisov a zdkona
£.442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizicidch v zneni neskorSich predpisov

Stredoslovenska vodarensha
prevadzkova spoloénost, a.s.

Stredoslovenska vodirenska prevadzkova spolotnost’, a.s.

Partizénska cesta 5, 974 01 Banské Bystrica

Zapisana v Obchodnom registri: Okresného stdu Banska Bystrica, Oddiel: Sa, Vlozka Eislo: 840/S
ICO: 36644030 DIC: 2022102236 ICDPH: SK2022102236

Zastipena: Adriana Tich4,

Bankové spojenie:  VSeobecna tiverova banka, a.s.
Tatra banka, a.s.
Ceskoslovenskd obchodna banka, a.s.

IBAN: SK66 0200 0000 0020 8954 0458, BIC: SUBASKBX
IBAN: SK77 1100 0000 0026 2410 7235, BIC: TATRSKBX
IBAN: SK42 7500 0000 0000 2591 8563, BIC: CEKOSKBX

Odberatel:

Obchodné meno: Finan¢né riaditel’stvo Slovenskej republiky

Sidlo: Lazovnd 63, 974 01 Banska Bystrica

QOdberatel je Statna rozpo&tova organizicia, ktorej postavenie, organizicia, pravomoc a pdsobnost’ je

ZaRES jiiideny). upravend v zakone &. 35/2019 Z. z. o finanénej sprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
Zastipeny: Ing.Jiti Zezulka, prezident finanénej spravy
ICO: 42499500 DIC: - ICDPH: ---

Bankové spojenie: Stitna pokladnica  IBAN: SK1481800000007000437837
Zéakaznicky ucet €islo: 100005793
Adresa pre postovy styk: Finanéné riaditel'stvo Slovenskej republiky, Mierova 23, 815 11 Bratislava

CL 2 Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je:
- Dodavka vody verejnym vodovodom
- Odvadzanie odpadovych vod verejnou kanalizaciou
- Odvadzanie vdd z povrchového odtoku (zrazkovych vod) do verejnej kanalizécie

~ v .

réenie odbernéh i a a mnozstva anej vody a odvedenej od i

3.1 Dodévatel sa zavizuje zabezpelit predmet zmluvy pre odberné miesto:
Adresa odberu: J. Kozaéeka 2180/38, Zvolen
Kataster: Zvolen
Technické ¢islo odberu: 60002-37410-0
Nazov odberu: Dariovy tirad
Odpoctovy cyklus: Stvrtroény

&.LV:4196
Evidenc¢né ¢islo odberu: 97834

&.parc.: 1399, 1402/29, 1402/55

3.2 Ukel: ostatné pouZitie

3.3 Urcenie mnoZstva dod4vanej vody:
- Vodomerom

Umiestnenie vodomeru: $achta - pred objektom
Cislo vodomeru pri uzatvoreni zmluvy: 08842741 ; menovity priemer vodomeru DN 25

3.4 Dodavatel sa zavizuje dodavat odberatelovi vodu v mnoZstve:

max m3/rok max m3/mes max m3/dern /s

3.5 Ur&enie mnoZstva odvedenych odpadovych vad:
- Vodomerom
- Vypottom

3.6

Odberatel’ mbze do verejnej kanalizacie vypistat’ odpadové vody v nasiedovnom maximalnom mnoZzstve:

max m3/rok

max m3/deii

s
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3.7 Urcenie mnoZstva vody z povrchového odtoku (zrazkové vody) odvadzanych do verejnej kanalizacie:

‘Plocha § Sucinitel ... Redukovand plocha Sr
Druh povrchu (mY) odtoku y v nsr=S.y
Zastavané plochy a mélo priepustné spevnené plochy:
A strechy, beténové, asfaltové povrchy a pod. 1201 0,90 1081 m*
(strechy P p
Crastkové priepustné spevnené plochy:
B |(dlazby vy3kdrované pieskom, Strkom, zatravnené spevnené plochy, 471 0,40 188 m?
zatrdvnené strechy.)
Dobre priepustné plochy pokryté vegerdciou: A
C (travniky, zdhrady a pod.) 0 0,05 0Om
Saéet redukovanych ploch } Sr v m? 1269 m*
Ro&ny priemer dlhodobého zrazkového thrnu platny v Sase uzatvorenia zmluvy Hz v m/rok 0,7340 m/rok
Mnozstvo vdd z povrchového odtoku sa vypocita ). Sr. Hz  (m*/rok)

Pozndmka: Roény priemer dlhodobého zrdzkového tihrnu bude meneny v zmysle Vyhlasky Ministerstva Zivotného
prostredia Slovenskej republiky &. 397/2003 Z. z., ktorou sa ustanovuji podrobnosti 0 merani mnoZstva vody dodanej
verejnym vodovodom a mnoZstva vypastanych vod, o spdsobe vypocétu mnozstva vypastanych odpadovych vod a vod z
povrchového odtoku a o smernych Cislach spotreby vody.

3.8 Pri vzniku havarie na zariadeniach odberatel'a je odberatel’ povinny bezodkladne nahlésit’ havarijny stav na telefonne
¢islo 0850 111 234 a vykonat nevyhnutné opatrenia na zniZenie dopadu havarie na prevadzku verejnej kanalizicie

a/alebo COV.

atobn i
4.1 ~Zadodavku vody plati odberatel’ vodné - Za odvadzanie odpadovych vad plati
odberatel’ stoéné - Za odvadzanie vod z povrchového odtoku (zrazkovych vad) plati
odberatel’ stotné

4.2 Cena za poskytnuté plnenie v ¢ase uzatvorenia zmluvy a platobné podmienky:
Cena za vyrobu a dodévku pitnej vody a odvedenie a &istenie odpadovych véd je uréend rozhodnutim Uradu pre reguléciu
sietovych odvetvi. Ak pocas trvania zmluvného vztahu dojde k zmene ceny urCenej Uradom pre reguldciu sictovych
odvetvi, pripadne inym pravnym predpisom, uvedena cena sa zmeni na cenu urcendt Uradom pre reguldciu sietovych
odvetvi.

Odberatel’ sa zavizuje zaplatit’ dodavatelovi za plnenia poskytnuté podla tejto zmluvy aktudlne platnt cenu v ¢ase plnenia
za podmienok uvedenych vo Vieobecnych obchodnych podmienkach dodavky vody a odvadzania odpadovych vod.
Aktudlne platné ceny su zverejnené na web stranke dodavatel'a (www.stvps.sk), na vietkych zékaznickych centrach a vo
vyuctujucej faktire.
4.3 Spdsob a splatnost’ platenia faktdr:
- Prevodny prikaz
Splatnost’: 30 dni od datumu dorucenia vyacétujucej faktary

4.4 Sposob a splatnost’ vritenia preplatku:

- Prevodny prikaz na €. ictu SK1481800000007000437837
Splatnost: 30 dni od datumu odoslania vyucétujicej faktiry

Cvl 5 Z i E r [ -

5.1 Odberatel’ prehlasuje, Ze ku diiu podpisania zmluvy je povinnou osobou podla zdkona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,Zékon o
slobode informacii*) a sicasne prehlasuje, Ze je povinny tuto zmluvu podl'a Zakona o slobode informécii zverejnit.

5.2 Odberatel prehlasuje, Ze ku ditu podpisania zmluvy je subjektom verejného prava v zmysle § 261 zékona €. 513/1991 Zb.
Obchodny zdkonnik v platnom zneni.

5.3 Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu opravnenymi zdstupcami zmluvnych stran a uzatvara sa na dobu neurcitu
anadobuda u¢innost” ditom nasledujucim po dni jej zverejnenia. Odberatel’ je povinny dodavatel'ovi bezodkladne pisomne
oznamit’ deil zverejnenia zmluvy.

5.4 Ostatné prava a povinnosti zmluvnych strdn upravujii Vseobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvéadzania
odpadovych vad (dalej len ,,VOP*), ktoré tvoria sticast’ zmluvy. Dod4vatel' je opravneny jednostranne menit VOP.
Platnost’ VOP zanikd u¢innostou novych VOP. Doddvatel’ upovedomi odberatel’a o novych, resp. zmenenych VOP pred
ich GCinnostou prostrednictvom zverejnenia na internetovej stranke www.stvps.sk. Odberatel’ svojim podpisom
potvrdzuje, Ze bol oboznameny s VOP, ako aj spravnost’ nim poskytnutych tudajov.
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5.6

5.7

Zmeny alebo doplnky zmluvy je mozné vykonat len pisomnymi dodatkami zmluvnych stran, okrem zmien tykajicich sa
VOP a zmeny ceny, postového styku alebo bankového spojenia.

Zmluva je vyhotovend v 3 vyhotoveniach s urlenim dve vyhotovenia pre odberatela a jedno vyhotovenie pre
dodévatela. Zmluva je uzatvorend slobodne a vazne, jej obsah vratane Priloh k tejto Zmluve je ur€ity a zrozumitelny,
zmluvné strany s obsahom zmluvy a jej priloh suhlasia a na dokaz toho zmluvu potvrdzuji svojimi podpismi.

Osobitné dojednania zmluvnych stran:
Odberatel’ a dodavatel’ sa dohodli na tom, Ze nadobudnutim G¢innosti tejto Zmluvy zanikd Zmluva &. 612202454 o

dodavke vody z verejného vodovodu a o odvadzani odpadovych vod verejnou kanalizaciou a je nahradena Zmluvou &,
622024239 o dodavke vody z verejného vodovodu a o odvadzani odpadovych vdd verejnou kanalizaciou.

Prilohy: VSeobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych vod.

Aktualny doklad o vlastnictve nehnutelnosti.

Aktualny vypis z obchodného registra alebo iného registra, v ktorom je odberatel' zapisany. Pri osobach, ktoré sa do
obchodného alebo iného registra nezapisuju tvori prilohu doklad o ich zriadeni (zriadovacia alebo ind listina) a
doklad potvrdzujici opravnenie osoby uvedenej v zmluve podpisat’ zmluvu za odberatel’a.

. A
v oS W A e, Vo Zvolene , dfia . w.ooeeeeeeeeen..
BT o T S S R : ........ ,. ............ . ......... ssasacces
za odberatela §50dpis. petiatka) za dodavatel'a (podpis, pe¢iatka)
Ing.Jifi Zezulk§; prezsaentiianénej spravy Adriana Tichd
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P 2 Vieobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvéadzania odpadovych vod

Cl. 1.

Uvodné ustanovenia

1. Tieto vieobecné obchodné podmienky (dalej aj
,VOP*) upravujt vzajomné vztahy dodavatela a
odberatela pri dodavke pitnej vody z verejného
vodovodu (dalej len ,VV“) a producenta pri od-
vadzani odpadovych vod verejnou kanalizaciou
(dalej len ,VK*), ktorych prevadzkovatelom je
Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spo-
locnost, a.s., Banska Bystrica (dalej len ,StVPS,
a.s. alebo ,dodavatel“) a odberatelom/produ-
centom je fyzicka alebo pravnicka osoba (dalej
len ,odberatel”), ktora ma s dodavatelom uza-
tvorenu zmluvu o doddvke vody a/alebo odva-
dzani odpadovych véd (dalej len ,zmluva®).

2. Podpisanim zmluvy, ktora sa na tieto VOP odvo-
lava, sa VOP stavaju pre zmluvné strany zavazné.

Cl.II.

Vymedzenie zakladnjch pojmov
pre Gcely tychto obchodnych
podmienok

1. Verejny vodovod je subor objektov a zariade-
ni sluZiacich verejnej potrebe, umoZnujucich
hromadné zasobovanie obyvatelstva a inych
odberatelov pitnou vodou, ktorych prevadzko-
vatelom je dodavatel. Za verejny vodovod, ani
jeho sucast sa nepovazuju:

a) vodovody, ktoré neslizia na hromadné zasobo-
vanie obyvatelstva a inych odberatelov vodou,

b) vodovody na samostatné zdsobovanie jed-
notlivych objektov a zariadeni vodou, ako
aj zariadenia sluZiace .na ucely poZiarnej
ochrany,

c) odberné zariadenia na vodarenskych nadr-
Ziach a vodnych tokoch,

d) hydroforové stanice zasobujuce jednotlivé
vysSie budovy alebo ich skupiny, alebo prie-
myselné stavby a polnohospodarske stavby
a hydroforové stanice, ktoré su sucastou
viacucelovych zariadeni,

e) vodovodné pripojky, ak dalej nie je ustano-
veneé inak.

2. Vodovodnd pripojka je Usek potrubia spajaju-

ci rozvadzaciu vetvu verejnej vodovodnej siete
s vnutornym vodovodom nehnutelnosti alebo
objektu okrem meradla, ak je osadené. Vodo-
vodna pripojka sa spravidla pripaja na verej-
ny vodovod navrtavacim pasom s uzdverom.
Pripojenie na rozvadzaciu vetvu s uzaverom
je sucastou verejného vodovodu. Vodovodnou
pripojkou sa privadza voda z verejného vodo-
vodu do objektu alebo nehnutelnosti (stavby,
pozemku), ktora je pripojena na VV. Vodovodna
pripojka je vodnou stavbou, ak tak ustanovuje
osobitny predpis. Vlastnikom vodovodnej pri-
pojky je osoba, ktora zriadila vodovodnu pripoj-
ku na vlastné naklady, a to spdsobom uréenym
dodavatelom vody z VV alebo osoba, ktora na-
dobudla objekt alebo nehnutelnost napojenu
na VV vodovodnou pripojkou prevodom alebo
prechodom vlastnictva k nehnutelnosti alebo
k objektu.

Verejna kanalizdcia je prevadzkovo samostatny
subor objektov a zariadeni sluZiacich verejnej
potrebenahromadnéodvadzaniekomunalnych
odpadovych véd (dalej len “odpadova voda”)
umoznujucich neskodny prijem, odvadzanie a
spravidla aj istenie odpadovych vod. Verejnou
kanalizaciou sa rozumie aj samostatna Cistia-
ren odpadovych véd, ak pini funkciu cistenia
odpadovych vod vo verejnom zdujme a privod
odpadovych vdd do tejto Cistiarne odpadovych
vod sa zabezpecuje inym spésobom ako stoko-
vou sietou, najma dovozom fekalnym vozidlom.
Za verejnu kanalizaciu, ani jej sucast sa nepo-
vazuju:

a) kanalizacie, ktoré nesltzia na hromadné od-

vadzanie odpadovych vod;

b) samostatné kanalizdcie na odvadzanie vod
z jednotlivych objektov a zariadeni,
c) dazdové vpusty a ich pripojky na VK;

d) kanalizacie sliZiace vylucne na odvadzanie
vod z povrchového odtoku z komunikacii a
verejnych ploch, ak nie st sicastou stokovej
siete delenej sustavy,

e) zachytné priekopy;
f) domové Cistiarne odpadovych vod a Zumpy;

g) kanalizacné precerpavacie stanice umiest-
nené na nehnutelnostiach pripojenych na
VK vybudované pre skupiny objektov, ktoré



na odvadzanie odpadovych véd vyZaduju
vystavbu vlastnej stokovej siete, pripadne
vybudované pre jednotlivé nehnutelnosti;

h) kanalizacné pripojky, ak dalej nie je ustano-
vené inak.

. Kanalizacna pripojka je usek potrubia, ktorym
sa odvadzaju odpadové vody z pozemku alebo
miesta vyustenia vnutornych kanalizacnych
rozvodov objektu alebo stavby az po zauste-
nie kanalizacnej pripojky do VK. Zaustenie je
sucastou verejnej kanalizacie. Kanalizacnou
pripojkou sa odvadza odpadova voda z objek-
tu alebo nehnutelnosti, ktora je pripojena na
verejnu kanalizaciu. Kanalizacna pripojka je
vodnou stavbou, ak tak ustanovuje osobitny
predpis. Vlastnikom kanalizacnej pripojky je
osoba, ktora zriadila pripojku na svoje naklady,
a to spdésobom uréenym dodavatelom. Ak je
vlastnik nehnutelnosti viastnikom kanalizac-
nej pripojky, prechadza pri zmene vlastnictva
nehnutelnosti vlastnictvo kanalizacnej pripoj-
ky na nového vlastnika nehnutelnosti.

Odberatelom vody (dalej len ,odberatel”) je
fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord ma uza-
tvorend zmluvu o dodavke vody z VV s doda-
vatelom vody z VV na ucely konecnej spotreby
alebo jej dalSej dodavky konecnému spotrebi-
telovi. Odberatelom pri dodavke vody z VV je
vlastnik (spravca) objektu alebo nehnutelnosti
(stavby, pozemku) pripojenej na VV, ak dalej nie
je vyslovne dohodnuté inak. U budov (napr. by-
tové domy), v ktorych spoluvlastnikom budovy
je vlastnik bytu alebo nebytového priestoru,
ako priestorovo vymedzenej Casti budovy a za-
roveri podielovym spoluvlastnikom spolo¢nych
casti a spolocnych zariadeni budovy, su odbe-
ratelom vlastnici bytov a nebytovych priesto-
rov zastupeni spolocenstvom vlastnikov bytov,
pripadne spravca bytového domu zastupujic
vlastnikov bytového domu.

. Producentom odpadovych véd (dalej len ,,odbe-
ratel) je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora
ma uzatvorenu zmluvu o odvadzani odpado-
vych vod do VK s dodavatelom na tcely vypus-
tania odpadovych vod do VK. Odberatelom pri
vypustani odpadovych véd do VK je vlastnik
(spravca) objektu alebo nehnutelnosti (stav-
by, pozemku), z ktorej sa odpadové vody do

Vseobecné obchodné podmienky dodévky vody a odvadzania odpadovych vod

10.

1.

3

VK odvadzaju, ak nie je vyslovne dohodnuté
inak. U budov (napr. bytové domy), v ktorych
spoluvlastnikom budovy je vlastnik bytu alebo
nebytového priestoru, ako priestorovo vyme-
dzenej Casti budovy a zaroven podielovym spo-
luvlastnikom spolocnych casti a spolocnych
zariadeni budovy, su odberatelmi vlastnici by-
tov a nebytovych priestorov zastupeni spolo-
censtvom vlastnikov bytov v dome, pripadne
spravca bytového domu zastupujuc vlastnikov
bytového domu.

Odberatel fyzicka osoba je v zmluve identifiko-
vany: titulom, menom, priezviskom, datumom
narodenia, adresou trvalého bydliska, pripadne
aj postovou dorucovacou adresou, telefonnym
Cislom, adresou elektronickej posty, bankovym
spojenim.

. Fyzicka osoba podnikatel je v zmluve identi-

fikovany obchodnym menom, miestom pod-
nikania, ICO, DIC a IC DPH, idajom o registri
v ktorom je ako podnikatel zapisany, titulom,
menom, priezviskom, datumom narodenia,
adresou trvalého bydliska, pripadne poStovou
dorucovacou adresou, telefénnym cislom, ad-
resou elektronickej posty, bankovym spojenim.

Pravnicka osoba je v zmluve identifikovana ob-
chodnym menom, adresou sidla, ICO, DIC a IC
DPH a udajom o registri, v ktorom je ako pod-
nikatel zapisana, postovou dorucovacou adre-
sou, pripadne telefonnym cislom, bankovym
spojenim a e-mailovou adresou.

Vodomernd Sachta je sucastou vodovodnej pri-
pojky. Zriaduje ju na pripajanej nehnutelnosti
odberatel. Vodomerna Sachta musi byt vybu-
dovana a udrzZiavana tak, aby bola chranena
proti vniknutiu vody, plynov a necistét. Musi
byt odvodnena, vetratelna a bezpecne pristup-
na. Ak to vyZaduje riadna a bezpecnd prevadz-
ka verejného vodovodu, moze dodavatel poza-
dovat od odberatela zriadenie, prestavbu, pri-
padne zrusenie vodomernej Sachty aj vtedy, ak
sa nerusi vodovodna pripojka.

Revizna kanalizacnad Sachta je Sachta urcena na
vstup do kanalizacie alebo do kanalizacnej pri-
pojky na ucely kontroly a vykondvania potreb-
nych prevadzkovych ukonov.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Vseobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovychvod

Meradlom (dalej len vodomer) je meracie za-
riadenie umiestnené na vodovodnej - pripoj-
ke, ktorym sa meria mnozstvo vody dodanej
z verejného vodovodu alebo urcuje mnoZzstvo
vody odvedenej do verejnej kanalizacie (faktu-
racné meradlo). Vodomer umiestneny na vodo-
vodnej pripojke je prislusenstvom VV. Stcastou
vodomeru nie je zavitova pripojka (Sroubenie).

Odpadové vody (dalej len odpadové vody) su ko-
mundlne, splaskové a priemyselné vody a vody
z povrchového odtoku, ako aj vietky ostatné
vody vtekajuce do VK.

Voda z povrchového odtoku (dalej len zrdZkovd
voda) je voda z atmosferickych zrazok, ktorad
vteka do stokovej siete z terénu alebo z vonkaj-
Sich casti budov. ’

Vodné je platba za dodavku pitnej vody odbe-
ratelovi, pricom cena za dodavku pitnej vody
odberatelovi je urcena podla osobitného pred-
pisu, ktorym sa urcuje aj zloZenie ceny.

Stocné je platba za odvadzanie odpadovych vod
producenta, pricom cena za odvadzanie odpa-
dovych vod a spravidla aj cistenie odpadovych
vod je uréena podla osobitného predpisu, kto-
rym sa urcuje aj zloZenie ceny.

Odpocet je zistenie Ciselného Udaja na cisel-
niku meradla, ktorym sa stanovuje celkové
mnozstvo vody dodanej z VV a odpadovej vody
odvedenej VK.

Odpoctové obdobie opakovaného plnenia (da-
lej len odpoctové cykly) je dodavatelom urcené
dodavkové obdobie opakovaného plnenia a su-
casne znamena obdobie vykonavania odpoc-
tov. Odpoctové obdobie opakovaného plnenia
je spravidla rovnaké ako fakturacné obdobie.

Dodavatel' je opravneny vykonat odpocet
i v priebehu odpoctového cyklu najma, nie vak
vylucne v pripade: zmeny urcenia odpoctové-
ho cyklu, vymeny meradla, zmeny ceny, zmeny
odberatela, pri ukonceni platnosti zmluvy, pri
vykonani kontrolného odpoctu, pri vyhlaseni
konkurzu a restrukturalizacie na majetok odbe-
ratela a priobmedzeni alebo preruseni dodavky
vody z VV a odvadzania odpadovych vod VK.

Cennik vykonov a sluzieb (dalej len ,Cennik")
obsahuje s predmetom zmluvy suvisiace plat-
by resp. poplatky, ktoré je odberatel/producent

povinny uhradit dodavatelovi spolu s cenou
plnenia podla zmluvy, ak svojim konanim resp.
nekonanim spdsobil vznik skutocnosti alebo
potrebu uskutocnenia dal3ich ukonov zo stra-
ny dodavatela, a tieto su spoplatfiované podla
Cennika. Dodavatel je opravneny zmenit Cen-
nik. Novy Cennik je vidy zverejneny na webo-
vom sidle dodavatela aj s uvedenim datumu
nadobudnutia jeho ucinnosti.

Cl. III.

VSeobecné dodacie podmienky

Dodavatel nie je povinny splnit poZiadavky od-
beratela na cas dodavky vody, mnozstvo, tlak,
odlisnu kvalitu vody, ktoré presahuju moznos-
ti dodavatela vody jestvujucimi zariadeniami
VWV a VK. Ak to technické podmienky VV alebo
VK umoznuju, splnenie tychto podmienok si
zabezpecuje odberatel na vlastné naklady a
vlastnymi zariadeniami, po predchadzajucom
pisomnom odsuhlaseni tychto podmienok do-
davatelom.

. Nehnutelnost sa pripdja na VV vodovodnou

pripojkou a na VK kanaliza¢nou pripojkou. Na
VV a VK sa mdze pripojit len nehnutelnost, kto-
rej vodovodna pripojka a kanaliza¢na pripojka,
vnutorny vodovod a vnutorna kanalizacia zod-
povedaju STN a spliaju technické podmienky
uréené dodavatelom tykajuce sa najma, miesta
a spoésobu pripojenia na verejny vodovod, vra-
tane technickych podmienok na umiestnenie
vodomeru alebo tykajuce sa spdsobu pripo-
jenia na VK, vratane technickych podmienok
umiestnenia reviznej kanalizaCnej Sachty a
meradla na kanalizacnej pripojke.

. Odberatel je povinny oznamit dodavatelovi vy-

konanie uprav na vodovodnej alebo kanalizac-
nej pripojke a vnutornom vodovode a vnutor-
nej kanalizacii, ktorymi sa podstatne zmenia
doterajSie podmienky odberu vody z VV alebo
odvadzania odpadovych vod VK.

. Napojenie nehnutelnosti na VV a VK, ako i od-

pojenie nehnutelnosti z VV a VK méZe vykonat
len dodavatel, alebo s jeho suhlasom a podia
jeho podmienok odberatel.
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5. Odberatel je povinny umoznit dodavatelovi pri-

stup k vodovodnej alebo kanalizacnej pripojke
a k délezitym zariadeniam vodovodnej a kana-
lizacnej siete (napr. poziarny hydrant, hlavny
uzdver, vodomerna sachta, revizna 3achta, me-
racie zariadenia) a za tym ucelom poskytnut
dodavatelovi potrebnt sucinnost.

Zamestnanci povereni dodavatelom su opravneni
vstupovat na nehnutelnosti pripojené naVV a VK
v stvislosti s vykonom ¢innosti spojenych s kon-
trolou a udrzbou WV, VK, so zistenim a odstrane-
nim havarijnych a inych oprav na verejnom vodo-
vode a verejnej kanalizacii a ich pasiem ochrany,
so zistenim stavu vodovodnej a kanalizacnej pri-
pojky, vnutorného vodovodu a kanalizacie, ziste-
nia stavu vodomeru/meradla, jeho opravy, tdrzby
alebo vymeny, odpoctu vodomerov, kontrolnym
meranim mnoZstva a kvality vypustanych od-
padovych véd do VK, kontroly pouzivania iného
zdroja vody ako z VV v suvislosti s vypustanim
odpadovych vbd do VK, s kontrolou dodrziavania
podmienok zmluvy odberatefom, s obmedzenim
alebo prerusenim dodavky vody z VV a s odvadza-
nim odpadovych vod VK a s obnovenim dodavky
vody a odvadzania odpadovych vod VK.

Ak je podla vieobecne zavaznych pravnych
predpisov potrebné k vstupu na nehnutelnost
osobitné povolenie, je povereny zamestnanec
dodavatela povinny sa takymto povolenim pri
vstupe do nehnutelnosti preukazat.

Cl.IV.

Dodavka vody a odvadzanie
odpadovych vod

A/ Doddvka vody

1.

Vodu z VV moze odberatel odoberat len na za-
klade pisomne uzavretej zmluvy o dodavke
vody z verejného vodovodu a len na ucely do-
hodnuté v zmluve.

Odberatel je povinny bezodkladne nahlasit do-
davatelovi existenciu iného vodného zdroja ako
VV, z ktorého su odvadzané odpadové vody VK.

Prepojenie z iného zdroja vody ako je vodaren-
sky zdroj VV s vodovodnou pripojkou pripojenou
na VV alebo s verejnym vodovodom je zakazane.

4. Dodavkavodyz VV je splnena vtokom vody z VV

do vodovodnej pripojky, a preukazuje sa v naj-
blizslom mieste na verejnom vodovode, kde je
to technicky vykonatelné, ak sa dodavatel's od-
beratelom v zmluve nedohodnu inak. Dodavka
vody je splnena aj vtokom vody z verejného vo-
dovodu do uzaveru hydrantu, vytokového sto-
jana alebo plniaceho miesta, ak sa dodavatel
s odberatelom v zmluve nedohodnut inak.

Meranie mnozstva vody dodanej VV zabezpe-
¢uje dodavatel svojim vodomerom, ktory splia
poziadavky podla osobitnych predpisov.
Dodavatel moéze urcit odberatelovi osadenie
meradla na vodovodnu pripojku, z ktorej sa do-
teraz odber vody nemeral. Odberatel je vtomto
pripade povinny vykonat podla pokynov doda-
vatela Upravy na vodovodnej pripojke potrebné
pre osadenie merad|a.

Ak nie je mnozstvo vody merané, urci sa mnoz-
stvo vody dodanej smernymi ¢islami spotreby
podla vyhl. €. 397/2003 Z.z. v zneni neskorsich
predpisov. Takto urCené mnozstvo dodanej
vody je podkladom na vyuctovanie vodného.
Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny
vseobecne zavazny pravny predpis upravujuci
smerné cisla spotreby, je dodavatel opravneny
uctovat odberatelovi mnozstvo vody dodanej
podla takto zmeneného vseobecne zavazného
pravneho predpisu.

. Ak ma odberatel pochybnosti o spravnosti

dajov vodomeru alebo zisti poruchu na vo-
domere, ma pravo poziadat dodavatela o jeho
preskusanie. Dodavatel je povinny do 30 dni
odo dna dorucenia pisomnej Ziadosti zabez-
pecit preskisanie vodomeru podla osobitného
predpisu. Vysledok preskusania dodavatel ne-
odkladne odberatelovi pisomne oznami.

Ak sa pri skuske vodomeru vyZiadanej odbera-
telom zisti, Ze:

a) vodomer nesplia poziadavky stanovené
osobitnym predpisom, alebo Ze jeho udaje
sa odchyluju od skutocnosti viac, ako pri-
pusta osobitny predpis, uhradi ten, komu
bola odchylka na prospech, druhej strane
financny rozdiel, a to odo dna posledného
odpoctu vodomeru uskuto¢neného pred
podanim Ziadosti; v tomto pripade naklady
na presktsanie a vymenu alebo opravu vo-
domeru hradi dodavatel;
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b) vodomer splfia poZiadavky stanovené oso-
bitnym predpisom, alebo jeho tdaje sa ne-
odchyluju od skutocnosti viac, ako pripusta
osobitny predpis, uhradi naklady spojené
s preskusanim vodomeru odberatel.

Ak nemozno presne zistit mnoZstvo vody doda-
nej za ¢as poruchy vodomeru, vypocita sa mnoz-
stvo odberu vody za prislusné obdobie alebo
jeho cast podla podmienok uvedenych v bode 9.

Na ucely vypoctu mnozstva dodanej vody za
¢as poruchy vodomeru sa rozumie:

a) cas poruchyvodomeru, pocet dni, ktoré uply-
nu odo dna posledného odpoctu vodomeru
uskutocneného pred podanim ziadosti;

b) porovnatelnym obdobim minulého roka
obdobie, v ktorom sa mnoZstvo dodanej
vody z verejného vodovodu spoplatiovalo
z dvoch alebo viac po sebe nasledujucich
odpoctov z vodomeru vykonanych v rovna-
kom kalenddarnom obdobi v minulom roku;

c) nasledujucim porovnatelnym obdobim ob-
dobie, ktoré zacina dinom odstranenia po-
ruchy na prislusenstve (spojovacich casti)
vodomeru alebo odo dna jeho vymeny do
nasledného prvého odpoctu z vodomeru.

Ziadost o preskisanie vodomeru nezbavuje
odberatela povinnosti zaplatit dodavatelovi
v urcenej lehote vodné a stocné.

Ak bola nefunkénost alebo poskodenie vodo-
meru sposobené nedostato¢nou ochranou
vodomeru odberatelom alebo zasahom odbe-
ratela, ktory spdsobil poskodenie vodomeru,
nahradu Skody a ndklady spojené s vymenou
alebo opravou vodomeru hradi odberatel. Pra-
vo dodavatela na zmluvnd pokutu tym nie je
dotknuté. Nedostatocnou ochranou meradla
odberatelom sa rozumie aj spdsobenie mecha-
nického poskodenia neznamou osobou, mra-
zom, odcudzenie neznamou osobou, porusenie
alebo odstranenie overovacej znacky - plomby.

Dodavatel nezodpoveda odberatelovi za Sko-
dy a usly zisk vzniknuté pri obmedzeni alebo
preruseni dodavky vody z dévodu mimoriad-
nej udalosti, pri preruseni dodavky elektrickej

energie alebo z dovodu, pre ktory je dodavatel

opravneny dodavku vody obmedzit alebo pre-
rusit podla § 32 zakona ¢. 442/2002 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov a tychto VOP.

B/ Odvddzanie odpadovej vody

1.

Vypustat odpadové vody do VK mdze produ-
cent len na zdklade pisomne uzavretej zmluvy
o odvadzani odpadovych vod VK.

Odvadzanie odpadovych vod do VK je splnené
vtokom odpadovych vod vypustanych zo zaria-
denia producenta do VK.

Meranie mnoistva vody odvedenej do VK za-
bezpecuje producent svojim meradlom (dale;
len ,meradlo“) ak to ustanovuje prevadzkovy
poriadok VK alebo je to dohodnuté v zmluve.
Producent je povinny zabezpecovat opravy a
Gdrzbu meradla na svoje naklady.

Ak sa dodavatel s producentom nedohodne
v zmluve inak a ak nie je mnoZstvo vypusta-
nych véd merané, ma sa za to, ze odberatel,
ktory odobera vodu z VV, vypusta do VK také
mnozstvo vody, ktoré podla zistenia odobral
z VV, s pripocitanim mnozstva vody ziskanej
z inych vodnych zdrojov. Takto zistené mnoz-
stvo odpadovych véd je podkladom na vyucto-
vanie stoc¢ného.

Ak nie je mnoZstvo vody z povrchového odtoku
odvadzané do VK priamo kanalizacnou pripoj-
kou alebo cez ulicnd vpust merané, vypocita
sa toto mnozstvo podla vyhl. ¢. 397/2003 Z.z.
v zneni neskorsich predpisov.

Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny
véeobecne zavazny pravny predpis upravujuci
sposob vypoctu mnozstva vody z povrchového
odtoku, je dodavatel opravneny uctovat produ-
centovi mnozstvo vody odvedenej podla takto
zmeneného vseobecne zavazného pravneho
predpisu.

Ak vypusta producent do VK odpadovu vodu
z inych vodnych zdrojov ako z VV a ak nie je
mozné zistit mnozstvo vypustanych odpado-
vych véd meranim, urci sa mnozstvo podla ust.
§ Svyhl. €.397/2003 Z.z. na zaklade udajov, kto-
ré je povinny poskytnuit producent.

Ak sa urcuje mnozstvo vypustanej odpadovej
vody meradlom, musi takéto meradlo splnat
poZiadavky uréené osobitnym predpisom.

Ak ma dodavatel pochybnostio spravnosti uda-
jov meradla alebo zisti poruchu na meradle,
ma pravo poziadat producenta o jeho presku-
sanie. Producent je povinny do 30 dni odo dna
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10.

1.

12.

13.

dorucenia Ziadosti zabezpecit preskusanie me-
radla podla osobitného predpisu. Vysledok pre-
skusania producent dodavatelovi neodkladne
pisomne oznami.

Ak sa pri skuske meradla vyziadanej dodavate-

lom zisti, Ze:

a) meradlo nesplha poziadavky stanovené
osobitnymi predpismi, alebo Ze jeho udaje
sa odchyluju od skutocnosti viac, ako pri-
pusta osobitny predpis, uhradi ten, komu
bola odchylka na prospech, druhej strane
financny rozdiel, a to odo dna posledného
odpoctu meradla uskutocneného pred po-
danim Ziadosti; vtomto pripade naklady na
preskusanie a vymenu alebo opravu merad-
la hradi producent;

b) meradlo splha poZiadavky stanovené oso-
bitnym predpisom, alebo jeho udaje sa ne-
odchyluju od skutocnosti viac, ako pripusta
osobitny predpis, uhradi naklady spojené s
preskusanim meradla dodavatel.

Ak nemozno presne zistit mnoZstvo vypusta-
nych odpadovych véd za Cas poruchy meradla,
vypocita sa mnozstvo vypustanych odpadovych
vod za prislusné obdobie alebo jeho ¢ast podla
mnozstva vypustanych odpadovych vod v porov-
natelnom obdobi minulého roku. Ak ide o nové
vypustanie alebo o zmenu vo vypustani odpado-
vych véd, urci sa mnozstvo vypustanej odpado-
vej vody podla Udajov zistenych v nasledujicom
porovnatelnom obdobi, alebo spésobom dohod-
nutym zmluvnymi stranami.

Ak bola nefunkénost alebo poskodenie merad-
la spésobené nedostatocnou ochranou merad-
la producentom alebo zasahom producenta,
ktory spdsobil poskodenie meradla, ndhra-
du skody a naklady spojené s vymenou alebo
opravou meradla znasa producent.

Ziadost o preskusanie meradla nezbavuje pro-
ducenta povinnosti zaplatit dodavatelovi v ur-
cenej lehote stocné.

Dodavatel nezodpoveda producentovi za Skody
a usly zisk vzniknuté pri obmedzeni alebo pre-
ruseni odvadzania odpadovych vod z dévodu
mimoriadnej udalosti, pri preruseni dodavky
elektrickej energie alebo z dévodu, pre ktory je
dodavatel opravneny odvadzanie odpadovych
vod obmedzit alebo prerusit podla § 32 zakona
¢.442/2002 Z. z. a tychto VOP.

14. Do VK moze producent vypustat alebo od-

15.

vadzat iba splaskové odpadové vody alebo
zmluvne dohodnuté odpadové vody s mierou
znecistenia a mnozstvom zodpovedajlcim
prevadzkovému poriadku VK, ak sa dodavatel
s producentom v zmluve nedohodnu inak.

Odpadové vody, ktoré presahujd najvyssiu pri-
pustni mieru znecistenia podla prevadzkové-
ho poriadku VK sa mozu vypustat do VK az po
ich predcisteni u producenta na mieru zodpo-
vedajucu prevadzkovému poriadku VK alebo
rozhodnutiu prislusného spravneho orgéanu.

C/ Spolocné ustanovenia

1.

Dodavatel' je povinny vytvarat predpoklady
k bezporuchovej dodavke vody a bezporucho-
vému odvadzaniu odpadovych vod. Ak dojde
k poruche na zariadeni VV alebo VK je dodava-
tel' povinny zabezpecit vykonanie opravy bez
zbytocného odkladu.

Odberatel je povinny udrziavat vodovodnu a
kanalizacnu pripojku, vnutorny vodovod a vnu-
tornu kanalizaciu a ostatné zariadenia sluziace
na privadzanie dodavanej vody alebo na odva-
dzanie odpadovych véd, pripadne na meranie
odvadzanych odpadovych véd na vlastné na-
klady v stave zodpovedajucom poziadavkam
prislusnych technickych noriem. Ak déjde k po-
ruche na vodovodnej alebo kanalizacnej pri-
pojke, vnutornom vodovode alebo vnutornej
kanalizacii, je odberatel povinny zabezpecit na
vlastné naklady vykonanie opravy bez zbytoc-
ného odkladu.

Ak ddjde k zaneseniu verejnej kanalizacie pre-
vadzkou kanalizacnej pripojky alebo vnutorne;
kanalizacie, ktoré brani odtoku odpadovych
vod, odstrani poruchu dodavatel na naklady
odberatela.
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Cl. V.

Dodacie podmienky

Odberatel' méze odoberat vodu v mnoZstve do-
hodnutom v zmluve, ale ak nie je vyska odberu
dohodnutd v zmluve, tak podla skutocnej spot-
reby. Ak nie je zmluvnymi stranami v zmlu-
ve dohodnuté inak plati, Ze dodavka vody ma
akost pitnej vody.

. Vodomer je majetkom dodavatela, ktory vyko-
nava jeho osadenie (montaz), udrzbu a moze
ho kedykolvek na svoje naklady vymenit. Odbe-
ratel' si moze na svoje naklady osadit na vnutor-
nom vodovode viastny podruzny vodomer, osa-
denie tohto vodomeru odberatel dodavatelovi
oznami. Podruzny vodomer nie je fakturacnym
meradlom. Ak osadi podruzny vodomer u odbe-
ratela dodavatel, je tento vodomer majetkom
dodavatela, ktory dodavatel moze kedykolvek
vymenit, alebo na svoje naklady odobrat.

. Odberatel nesmie bez sthlasu dodavatela ako-

kolvek manipulovat s vodomerom a jeho su-
castami, ani s hlavnym uzaverom vody.

. Odberatel moze vypustat do VK odpadové vody
a vody z povrchového odtoku v mnozstve a
akosti dohodnutej v zmluve.

. Ak v zmluve nie je akost a mnoZstvo vypusta-
nych odpadovych vod odberatelovi uréené, je
odberatel opravneny do VK vypustat odpadové
vody podla skutocnej potreby, ak nie je obme-
dzeny vyskou povoleného mnozstva pri dodr-
Zani medznej hodnoty ich znecistenia urcenej
kanalizacnym poriadkom, alebo povolenim vo-
dohospodarskeho organu.

. Odberatel nesmie do VK vypustit latky, ktoré sa
nepovazuju za splaskové odpadové vody alebo
za zmluvne dohodnuté odpadové vody, alebo
vypustanie ktorych je do VK zakazané.

Odberatel zodpoveda za to, Ze do VK su vypusta-
né odpadoveé vody v mnoZstve a v akosti dohod-
nutej v zmluve a v sulade s dohodnutymi pod-
mienkami a pristusnymi pravnymi predpismi.

. Odberatel nesmie bez stihlasu dodavatela vyuzi-
vat dodanu vodu z VV na iny neZ dohodnuty ucel
a ani odovzdavat vodu dalSiemu odberatelovi.

9.

10.

1.

12.

Odberatel nesmie bez suhlasu dodavatela odva-
dzat do VK odpadové vody od dalSieho odberatela.

Kontrolu kvality vypustanych odpadovych véd
do VK vykonava dodavatel. Odberatel'ma pravo
zucastnit sa vykonavanej kontroly. Ak odberatel
svoje pravo nevyuZije, alebo sa odmietne kon-
troly zucastnit, je doddavatel opravneny vykonat
odber vzorky bez tcasti odberatela. Na pripad-
né namietky odberatela z titulu neucasti pri
odbere vzorky sa neprihliada a ma sa za to, ze
kontrola kvality vypustanych odpadovych vod
do VK bola vykonana dohodnutym sposobom.

Ak vysledok kontroly preukaZze prekroéenie do-
hodnutych hodnét znelistenia vypustanych
odpadovych vod do VK, naklady spojené s vy-
konanim kontroly podla aktudlneho cennika
dodavatela zaplati odberatel na zaklade faktu-
ry vystavenej dodavatelom. Lehota splatnosti
faktury je 14 dni, pocitané od jej odoslania, ak
v zmluve nie je dohodnuté inak.

Odberatel je dalej povinny:

a) dodrziavat podmienky ustanovené v pre-
vadzkovom poriadku VV alebo v prevadz-
kovom poriadku VK, podmienky dohodnuté
v zmluve a uvedené v tychto VOP;

b) bezodkladne oznamit dodavatelovi navrhy
zmien v nim vykonavanej ¢innosti, ktoré mézu
mat vplyv na zmeny v zésobovanivodou alebo
v odvadzani a Cisteni odpadovych vod;

c) bezodkladne oznamit dodévatelovi poruchu
na vodovodnej alebo kanalizacnej pripojke,
vratane poruchy na vodomere — meradle;

d) dbat na to, aby nedoslo k poskodeniu vodo-
meru - meradla, k jeho odstraneniu alebo
k inému neopravnenému zasahu na vodo-
mere resp. meradle;

e) neodkladne odstranit prekazky, ktoré zne-
moznuju odcitanie na vodomere resp. me-
radle, najma neodkladne vykonat opatrenia
proti zaplaveniu priestoru, v ktorom je me-
radlo umiestnené;

f) bezodkladne oznamit dodavatelovi nové
Udaje suvisiace s odberom vody z VV alebo
s odvadzanim odpadovych véd do VK;

g) bezodkladne oznamit dodavatelovi zmenu
vlastnickeho prava k stavbe alebo pozemku
pripojenému na VV alebo VK.



13. Odberatel’ je povinny zachovavat mlcanlivost

o pridelenych identifikacnych znakoch svojej
osoby a odberného miesta, a to najma ale nielen
o cisle zakaznickeho uctu, cisle zmluvy, cislach
faktar, prihlasovacich udajov do zdkaznickeho
uctu. Tieto udaje odberatel nespristupni tretej
osobe, ale zabezpeci ich primerand ochranu
pred moznym zneuZzitim. Odberatel berie na ve-
domie, Ze tieto udaje su chranené a tvoria samo-
statne alebo v spojeni identifikator na verifikacie
osoby odberatela v komunikacii s dodavatelom.

Cl. VI.

Obmedzenie a preruSenie dodavky
vody z verejného vodovodu
a odvadzania odpadovej vody
verejnou kanalizaciou

Dodavatel'je opravneny obmedzit alebo prerusit
dodavku vody a/alebo odvadzanie odpadovych
vod v pripadoch urcenych ustanovenim §32 z.
¢.442/2002Z.z.a Cl.VIl.bodom 1.a 2.VOP.

. Obmedzenie, alebo prerusenie dodavky vody
a odvadzania odpadovych vod sa uskutocni
prerusenim dodavky vody z VV alebo odvddza-
nia odpadovych véd do VK pre vsetky odberné
miesta odberatela, alebo len niektoré zariade-
nia alebo redukovanim mnoZstva vody dodava-
nej z VV alebo odvadzanej odpadovej vody VK.

. Ak odberatel vypusta do VK odpadoviu vodu
odoberanu i z inych vodnych zdrojov ako z WV,
pripadne neopravnene vypusta do splaskovej
VK vodu z povrchového odtoku, je povinny na
vyzvu dodavatela vykonat potrebné opatrenia
k tomu, aby sa zamedzilo odvadzaniu takychto
vod do VK. Ak tak odberatel neurobi, je doda-
vatel opravneny technickymi opatreniami pre-
rusit dodavku vody a odvadzanie odpadovych
vod i zasahom do zariadeni odberatela, pricom
takyto zasah sa nebude povazovat za neoprav-
neny zasah do vlastnictva odberatela.

. Dodavka vody z VV a odvadzanie odpadovych

vod VK budu obnovené bezodkladne po odpad-
nuti dévodov obmedzenia alebo prerusenia
dodavky a odvadzania odpadovych véd, ak sa
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dodavatel s odberatelom nedohodnd inak. Ak
dovodom prerusenia, alebo obmedzenia do-
davky vody a odvadzania odpadovych véd bolo
len omeskanie odberatela s platenim vodné-
ho a stocného, bude dodavka vody a odvadza-
nie odpadovych vod obnovené az po uhradeni
vsetkych zro¢nych pohladavok podla platnych
Standardov kvality dodavky vody a odvadzania
odpadovych vod, ak sa doddvatel' s odberate-
lom nedohodne inak.

Pravo dodavatela na nahradu Skody, zmluvnu
pokutu a naklady spojené s prerusenim a ob-
novenim doddvky vody a odvadzanim odpado-
vych véd nie st dotknute.

. Naklady spojené s prerusenim a obnovenim

dodavky vody a odvadzania odpadovych vod
budi odberatelovi uctované v zmysle aktudlne
platného Cennika vykonov a sluZieb.

Ak odberatel obdrZzi od dodavatela ozndmenie
o preruseni dodavky vody z dévodu vykondva-
nia planovanych opray, udrzbarskych a reviz-
nych prac, je povinny oznamit uvedent skutoc-
nost vietkym dalsim konecnym spotrebitelom
a producentom, ako aj najomcom a prevadzko-
vatelom objektoy, do ktorych je dodavana voda
na zaklade zmluvy uzavretej medzi odberate-
fom a vlastnikom nehnutelnosti.

Cl. VII.

Neopravneny odber vody
z verejného vodovodu a
neopravnené vypustanie
odpadovych vod do verejnej
kanalizacie

Za neopravneny odber vody z VV sa pre ucely

tychto VOP povazuje:

a) odber vody bez uzatvorenej zmluvy o dodav-
ke vody alebo v rozpore s takouto zmluvou;

b) odber vody na iné ucely ako bolo dohodnuté
vzmluve;

¢) odbervody pred vodomerom, odber po odstra-
neni vodomeru, odber s pouZivanim vodome-
ru, ktory v dosledku neopravneného zasahu
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do vodomeru odber nezaznamenava alebo
zaznamenava odber mensi, ako je skutocny,
odber s pouzivanim vodomeru, na ktorom
bolo poskodené zaistenie proti neopravnenej
manipulacii, alebo vodomeru, na ktorom bola
poskodend overovacia znacka — plomba;

d) odber s pouZitim poziarneho obtoku na iné
ucely ako poziarne;

e) odber vody prenechany bez suhlasu doda-
vatela dalSiemu odberatelovi vody;

f) svojvolné obnovenie dodavky vody z VV po
predchadzajucom preruseni dodavky vody
dodavatelom;

. Za neopravnené vypustanie odpadovych vod
do VK sa pre ucely tychto VOP povazuje:

a) vypustanie bez uzatvorenej zmluvy o odva-
dzani odpadovych vod alebo v rozpore s ta-
kouto zmluvou;

b) vypustanie bez meradla ak bolo dohodnuté,
vypustanie pred meradlom, vypustanie s po-
uzivanim meradla, ktoré v dosledku zasahu
mnozstvo nezaznamenava alebo zazname-
nava mensie mnozstvo, ako je skutocné alebo
meradla, ktoré nezodpoveda prislusnym met-
rologickym predpisom, vypustanie s pouziva-
nim meradla, na ktorom je poskodené zaiste-
nie proti neopravnenej manipulacii—plomba;

) vypustanie latok ktorych odvadzanie do VK
je zakadzané;

d) odvadzanie odpadovych véd iného produ-
centa bez sihlasu dodavatela.

e) vypustanie inej ako splaskovej odpadovej
vody alebo zmluvne dohodnutej odpadovej
vody do splaskovej kanalizacie, vybudovanej
vylu¢ne na odvddzanie splaskovej odpado-
vej vody.

f) vypustanie splaskovej odpadovejvody alebo
inej ako zmluvne dohodnutej vody do daz-
dovej kanalizacie, vybudovanej vylu¢ne na
odvadzanie vody z povrchového odtoku.

Za neopravneny odber vody z VV podla bodu 1
pism.a),c)f),avypustanie odpadovychvéd doVK

podla bodu 2 pism. a), b), ¢), d), e), f) je odberatel

povinny zaplatit dodavatelovi Skodu rovnajicu
sa najmenej vyske vodného a/alebo stocného za
mnozstvo vody neopravnene odobraté a/alebo
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neopravnene vypustené do VK a nakladom do-
davatela spojenych so zistenim neopravneného
odberu vody z VV a neopravneného vypustania
odpadovych vod do VK a nakladom spojenych
s likvidaciou nasledkov vypustenia latok zakaza-
nych vypustat do VK, podla aktudlneho cennika
platného u dodavatela.

Mnozstvo vody neoprdvnene odobratej z VV
alebo mnozstvo odpadovej vody neopravnene
vypustenej do VK sa vypocita v sulade so zako-
nom ¢.442/2002 Z. z. v zneni neskorsich pred-
pisov, vyhl. ¢.397/2003 Z.z. v zneni neskorsich
predpisov a tychto VOP.

Pravo dodavatela na prerusenie alebo obme-
dzenie dodavky vody z VV a odvadzania odpa-
dovych véd VK a zaplatenie zmluvnej pokuty
tym nie je dotknuté.

Cl. VIII.

Odstupenie od zmluvy

Za podstatné porusenie zmluvy, s pravom doda-
vatela od zmluvy odstupit sa povazuje poruse-
nie povinnosti odberatela podla § 27 ods. 7, § 32
ods.1 pism. g), h), i), j), k), 1), m), n) z.€.442/2002
Z.z.a podla ¢l. VII. bod 1a 2 tychto VOP.
Odstupenie od zmluvy dodavatel odberatelovi
pisomne oznami. Zmluva v tomto pripade za-
nika bez dalSieho doruc¢enim oznamenia odbe-
ratelovi o odstupeni od zmluvy.

Ak dodavatel nevyuZzije pravo odstupit od zmlu-
vy podla tohto bodu je opravneny od zmluvy od-
stupit ako pri nepodstatnom poruseni zmluvy.

Pri ostatnych poruseniach zakonnych a zmluv-
ne dohodnutych podmienok je dodévatel
opravneny od zmluvy odstupit, ak odberatel
ani v dodatocne urcenej lehote na splnenie
povinnosti, alebo ukoncenie ¢innosti, ktora je v
rozpore so zmluvou, zmluvni povinnost nespl-
ni alebo ¢innost neukonci.

V oznameni o uréeni dodatocnej lehoty doda-
vatel upozorni odberatela na odstipenie od
zmluvy. Pravo odstupit od zmluvy ma dodava-
tel v tychto pripadoch bez dalsieho marnym
uplynutim takto dodatocne urcenej lehoty.
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3. Odberatel je povinny po doruceni oznamenia

dodavatela o odsttpeni od zmluvy urobit opat-
renia na zamedzenie odberu vody z VV a prito-
ku odpadovych vod do VK a umoznit dodava-
telovi odobratie meracieho zariadenia. Ak tuto
povinnost odberatel nesplini, dodavatel zabrani
vypustaniu odpadovych vod do VK prerusenim
dodavky vody z V.

Ak odberatel vypusta do VK odpadovu vodu
odoberanu i z inych zdrojov ako z VV, pripadne
neopravnene vypusta do splaskovej VK vodu z
povrchového odtoku, je povinny vykonat po-
trebné opatrenia k tomu, aby sa zamedzilo od-
vadzaniu takychto vod do VK.

Ak tak odberatel neurobi je dodavatel opravne-
ny technickymi opatreniami prerusit dodavku
vody a odvadzanie odpadovych vod i zasahom
do zariadeni odberatela, pricom takyto zasah
sa nebude povazovat za neopravneny zasah do
vlastnictva odberatela, pricom dodavatel ma
pravo vyuctovat odberatelovi takto vzniknuté
ndklady ako i pripadnu nahradu $kody.

. Obnovenie dodavky vody a odvadzania od-
padovych vod VK bude mozné len na zaklade

uzavretia novej zmluvy s tym, Ze odberatel

znasa naklady prerusenia a obnovenie dodav-
ky vody a odvadzania odpadovych vod urcené
podla aktualneho cennika platného u dodava-
tela.

Odberatel' méze odstupit od zmluvy z dovodu
zmeny ceny za dodavku vody a/alebo zmeny
ceny za odvedenie odpadovych vod alebo z
dévodu zmeny VOP v lehote do 15 dni odo dna
nadobudnutia ich ucinnosti, ak sa s dodavate-
lom nedohodne inak. Zmluva v tomto pripade
zanika bez dalSieho dorucenim oznamenia do-
dévatelovi o odstupeni od zmluvy. Odberatel je
povinny po odoslani oznamenia dodavatelovio
odstupeni od zmluvy urobit bezodkladne opat-
renia v zmysle bodu 3. tohto clanku VOP. Ak tak
odberatel neurobi, dodavatel je opravneny po-
stupovat v sulade s bodom 3. tohto ¢lanku VOP.

1.

Cl. IX.

Sankcie

Za porusenie povinnosti odberatela podla § 32
ods. 1pism.g), h), i), k) z. €. 442/2002 Z. z. a pod-
la ¢l. VII. bod 1 pism. b), d), e) tychto VOP, ma do-
davatel pravo poZadovat od odberatela zapla-
tenie zmluvnej pokuty vo vyske 166,- € za kazdy
pripad a zistené porusenie zvIast.

Za porusenie povinnosti odberatela podla §
26 ods.1 pism. b) a pism. f) z. ¢. 442/2002 Z. z
a podla ¢l. 1ll. bod 5 a bod 6, ¢l. V. bod 12 pism.
e) tychto VOP, t. . za neumozZnenie vstupu pre-
vadzkovatelovi na pripojend nehnutelnost
za ucelom zistenia stavu meradla, alebo jeho
opravy, vymeny, alebo vykonania kontrolného
merania mnozstva a kvality pitnej vody a vy-
pustanej odpadovej vody, ako aj zistenia tech-
nického stavu vodovodnej resp. kanalizacnej
pripojky a za neodkladné neodstranenie pre-
kazky, ktora znemoznuje odcitanie na meradle
ma dodavatel pravo poZadovat od odberatela
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 166,- € za
kazdy pripad a zistené porusenie zvlast.

Za porusenie povinnosti podla § 27 ods. 7, § 32
ods. 1 pism. j), ) z. ¢. 442/2002 Z. z. a podla ¢l.
VII. bod 1 pism. a), ¢), f) a bod 2 pism. a), b), ), d)
e), f) tychto VOP ma dodavatel pravo pozadovat
od odberatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vyske 332,- € za kazdy zisteny pripad porusenia
a znecistujucu latku zvIast.

Za nedovolené manipulovanie s meradlom
podla § 26 ods.1 pism. e) zakona ¢islo 442/2002
Z. z. a podla ¢lanku V. bod 12 pism. d) tychto
VOP za kazdé takéto porusenie vo vyske 332,- €.

Ak odberatel vypusti do VK odpadové vody vo
vyssej koncentracnej, alebo vo vyssej bilanc-
nej hodnote znecistenia, nez bolo dohodnu-
té v zmluve, zaplati odberatel' dodavatelovi
zmluvnd pokutu dohodnutu v zmluve.

Podkladom pre zaplatenie zmluvnej pokuty je
vyuctovanie pokuty vykonané dodavatelom.
Odberatel je povinny vyuc¢tovand pokutu za-
platit do 14 dni od jej odoslania.



7. Dodavatel ma pravo vyuctovat odberatelovi
sankcny poplatok za kazdu pisomnd upomien-
ku odoslanu odberatelovi z dévodu neuhrade-
nia pohladavky/ok v lehote splatnosti vo vyske
urcenej v aktualne platnom Cenniku vykonov
a sluZieb.

8. V pripade omeskania odberatela s Ghradou po-
hladavok po lehote splatnosti, ma dodavatel
pravo vyuctovat odberatelovi uroky z omeska-
nia vo vyske pod|a platnych pravnych predpisov.

9. Zaplatenim sankcie nie je dotknuté pravo do-
davatela na nahradu skody.

. Podpisom zmluvy na dodavku vody a/alebo
odvadzania odpadovych voéd zmluvné strany
vyhlasuju, ze vysku zmluvnych pokut v zmysle
tychto VOP povaZzuju za primeranu zabezpeco-
vanym zavazkom.

Cl. X.

Zodpovednost za vady plnenia,
reklamacie

Zodpovednost dodavatela za vady pinenia vody
dodanej z VV a odpadovej vody odvedenej VK
sa riadi prislusnymi ustanoveniami Obchod-
ného zakonnika, Obc&ianskeho zakonnika, vyhl.
€. 276/2012 Z. z. v zneni neskorsich predpisov a
platnym reklamacnym poriadkom dodavatela
zverejnenym na www.stvps.sk.

. Za vadu dodavky vody a odvadzania odpado-
vych vod sa nepovaZzuje preruenie alebo ob-
medzenie dodavky vody a prerusenie alebo ob-
medzenie odvadzania odpadovych vod v zmys-
le €I. VII. tychto VOP.

Reklamaciu moze odberatel uplatnovat:

a) pisomne na adrese pracoviska zakaznickeho
centra uvedenéhov zmluve, alebo na adrese
uvedenej na fakture;

b) osobne na adrese sidla dodavatela resp. pri-

slusného zakaznickeho centra v pracovne;
dobe;

c) elektronicky (cc@stvps.sk) alebo prostred-
nictvom zakaznickeho uctu;
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d) telefonicky na cisle telefonu stalej telefon-
nej sluzby, a to len v pripade reklamacie kva-
lity a tlaku dodanej vody alebo podmienok
odvedenej odpadovej vody, kedy moze byt
sposobena Skoda na majetku alebo ohroze-
né zdravie osob. Takuto reklamaciu je moz-
né uplatnovat 24 hodin denne.

4. Reklamacia musi obsahovat:
« meno a priezvisko odberatela;

+ adresu objektu alebo nehnutelnosti (odber-
né miesto), ktora je vodovodnou pripojkou
pripojena na VV alebo kanalizacnou pripoj-
kou na VK;

+ adresu odberatela, ak nie je rovnaka ako ad-
resa odberného miesta;

predmet reklamdcie (faktura €., odobraté
mnozstvo, odberatelom zisteny stav merad-
la, poskodeny vodomer - meradlo, ...) alebo
popis vady.

5. Vadu akosti dodanej vody je odberatel povinny
pisomne reklamovat u dodavatela bez zbytoc-
ného odkladu, najneskdr véak do 24 hodin od
jej zistenia, inak jeho prava zo zodpovednosti
za vady zanikaju.

6. Ak odberatel mieni pouzit odoberané vzorky
vody ako ddkaz k reklamacii, odoberie vzorky
za Ucasti zastupcu dodavatela. Ak sa zastupca
dodavatela k odberu vzorky nemohol dostavit,
alebo sa na vyzvu odberatela k odberu nedo-
stavi, vykond odberatel vzorky za ucasti ne-
strannej osoby. Jednu vzorku z kazdého odberu
je odberatel povinny bez zbytocného odkladu,
najneskdr vsak do 24 hodin odovzdat doda-
vatelovi spolu so zdpisom o vykonani odberu
vzorky. Kazdu vzorku odberatel oznadi tak, aby
ju nebolo mozné zamenit s inou, oznaci da-
tum, hodinu a miesto odberu, meno a podpis
osoby, ktora odber urobila. Ak sa vykonanym
rozborom nezisti zhorsena kvality vody, nakla-
dy spojené s rozborom znasa odberatel.

7. Vady mnozstva dodanej vody z VV alebo mnoz-
stva vody odvedenej do VK je odberatel povin-
ny reklamovat u dodavatela bezodkladne, naj-
neskor vsak v lehote splatnosti faktury, ktorej
sa reklamacia tyka, inak jeho prava zo zodpo-
vednosti za vady zanikaju.
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8.

10.

1.

V pripade poruchy na vodovodnej pripojke za
vodomerom resp. vnutornych rozvodoch vody,
odberatel musi tato skutocnost nahlasit v case
trvania poruchy na dispecing alebo na call
centrum doddvatela, ktory si tato skutocnost
preveri. Ak odberatel z tohto titulu reklamuje
mnozstvo odpadovych vod odvadzanych do VK
v Case po odstraneni poruchy, pricom poruchu
neodstranoval dodavatel, resp. dodavatel ne-
bol k tejto poruche vcas prizvany, odberatelovi
nevznika pravo na upravu stocného.

Naroky vyplyvajuce zo zodpovednosti za vady:

a) V pripade opravnenej a opodstatnenej re-
klamacie na vyuctované mnozstvo dodane;
pitnej vody alebo na mnoZstvo odvedenej
odpadovej vody alebo uctovanej ceny, vysta-
vi dodavatel opravnu fakturu, a v pripade uz
zrealizovanej uhrady zo strany odberatela,
vrati odberatelovi prisludnu financnd ciast-
ku bez zbytocného odkladu, najneskér viak
do 30 dni od datumu uznania reklamacie.

b) V ostatnych pripadoch je dodavatel povinny
bez zbytocného odkladu na vlastné naklady
opravnenu reklamaciu vyriesit, a to odstra-
nenim zavadného stavu.

V pripade preukazania neopravnenej reklama-
cie ma dodavatel pravo vyuctovat odberatelo-
vi naklady spojené s preverovanim reklama-
cie podla aktudlne platného Cennika vykonov
a sluZieb.

Odberatel — spotrebitel ma moznost obratit
sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
vzmysle z. €. 391/2015 Z. z. o alternativnom rie-
seni spotrebitelskych sporov a 0 zmene a dopl-
neni niektorych zékonov v pripadoch uréenych
tymto zakonom. Zoznam subjektov alternativ-
neho rieSenia sporov vedie Ministerstvo hos-
poddrstva Slovenskej republiky, ktory je zve-
rejneny na internetovej stranke Ministerstva
hospodarstva SR (www.mhsr.sk).

10.

Cl. XI.

Fakturovanie a platenie

Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vod
sa fakturuje za cenu stanovenu rozhodnutim
Uradu pre reguliciu sietovych odvetvi.

Pri zmene ceny vodného a stocného postupu-
je dodavatel'v sulade s predpismi platnymi pre
regulaciu cien.

Oznamovanie zmeny ceny vodného a stocné-
ho dodavatel vykonava prostrednictvom maso-
vokomunikacnych prostriedkov, pripadne inym
vhodnym spésobom.

Informacie o aktualnej cene vodného a stoc-
ného zaroven poskytuje dodavatel prostrednic-
tvom svojich zakaznickych centier a na svojej
internetovej stranke www.stvps.sk.

Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vod sa
realizuje vzmysle platného zdkona o dani z pri-
danej hodnoty ako opakované dodanie tovaru
a sluzby.

Odberatel plati v priebehu roka za opakované
dodavky vody a odvadzanie odpadovych vod
preddavkové platby urcené dodavatelom.

VWysku preddavkovych platieb ur¢i dodavatel
podla priemerného mnoZstva vody dodanej
a priemerného mnozstva vody odvedenej (aj
zrazkové vody) na zaklade fakturacie za pred-
chadzajuce obdobie.

Dodavatel ma pravo zmenit vysku preddavko-
vych platieb pri zmene mnozstva vody dodanej
a mnozstva vody odvedenej oproti predcha-
dzajucemu obdobiu, ako aj pri zmene ich cien.

Ak nie je mozné vysku preddavkovych platieb
stanovit podla bodu 7, urci dodavatel platbu
podla predpokladaného mnozstva dodavky
vody a predpokladaného mnozstva vody od-
vedenej, podla platnej ceny v case stanovenia
preddavkovej platby.

Na urcenie mnoZstva odobratej a/alebo vypus-
tenej vody prostrednictvom smernych Cisiel
spotreby vody odberatel predklada na uzavretie
zmluvy o dodavke vody a/alebo odvadzani od-
padovych véd relevantné informacie potrebné
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1.

12.

13.

14.

15.

16.

na tento vypocet a to najma potvrdenie mest-
ského alebo obecného Uradu o pocte oséb pri-
hlasenych k pobytu v byte resp. vdome.

Urcenie mnoZstva vody odobratej a/alebo vy-
pustenej vody prostrednictvom smernych ci-
sel spotreby vody sa aktualizuje, ak sa zmeni
spdsob tohto urCovania alebo sa zmenia tUda-
je poskytnuté odberatelom, ktoré su potrebné
na ich urcenie, a to odo dnha oznamenia tychto
zmien odberatelom dodavatelovi. Ozndmenie
je dodavatel opravneny preskimat a pri na-
slednej fakturacii vychadzat z vysledkov vlast-
ného preskumania.

Pri zmene odberatela, alebo pri skonceni od-
beru vody, alebo vypustania odpadovych vod
do VK je odberatel povinny oznacit nového
odberatela a umoznit dodavatelovi vykonat
odpocet, resp. sam predlozit aktualnu fotodo-
kumentaciu stavu vodomeru na predmetnom
odbernom mieste ku diu navrhovanej zmeny.
Ak odberatel tuto povinnost nesplni, je povin-
ny platit dodavatelovivodné a stocné az do dna
oznamenia zmeny, resp. uzavretia zmluvy s no-
vym odberateflom. Tym nie je dotknuté pravo
dodavatela na nahradu Skody.

Odberatel suhlasi s fakturovanim vodného
a stocného vo vyske priemerného mnozstva
vody dodanej a vody odvedenej za predcha-
dzajuce obdobie v pripade nepristupnosti me-
racich zariadeni, maximalne vsak dve po sebe
iduce fakturacné obdobia. Ak ide o novy odber,
je dodavatel opravneny fakturovat odberatelo-
vi mnozstvo vody dodanej a odvedenej urcené
podla vyhlasky ¢. 397/2003 Z. z. v zneni neskor-
Sich predpisov.

Vyuctovanie mnozstva vody dodanej a vody
odvedenej vykonava dodavatel na zaklade od-
poctov fakturaénych vodomerov — meradiel,
odberatelom zdokumentovaného odpoctu za-
slaného formou interaktivnej SMS alebo pod|a
vyhl. €.397/2003 Z. z. v zneni neskorsich pred-
pisov v jednotlivych fakturacnych cykloch, mi-
nimalne raz rocne.

Dodavatel vystavuje fakturu za kazdé odberné
miesto odberatela osobitne.

Vyuctujuca faktara je vyhotovena na zaklade
skutocnej spotreby alebo z kvalifikovaného od-
hadu v pripade, Ze dodavatel nemohol uskutoc-

17.

18.

19.
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nit riadny odpocet. Vo vyuctujlcej fakture bude
vyrovnany rozdiel medzi uhradenymi preddav-
kovymi platbami za opakované dodanie vody a/
alebo odvedenie odpadovych vod a vyfakturo-
vanou spotrebou. Do vyuctujicej faktury budu
zapocitané vsetky preddavkové platby zaplate-
né do konca predchadzajuiceho mesiaca pred
mesiacom vystavenia vyuctujucej faktary. Pred-
davkova platba zaplatend v mesiaci vystavenia
vyuctujucej faktury bude zapocitana do nasle-
dujucej vyuctujucej faktury.

Pripadny nedoplatok vy3si ako 2 eura uhradi
odberatel v termine splatnosti faktury. Nedo-
platok niZsi ako 2 eurd bude zapocitany do na-
sledujucej vyuctujucej faktary.

Preplatok, ktory vznikne po uhradach preddav-
kovych platieb prostrednictvom SIPO nebude
vzmysle uvedenych pravidiel vrateny prostred-
nictvom SIPO, ale spdsobom dohodnutym
v zmluve (postovy penazny poukaz, prevod na
bankovy ucet).

Lehota splatnosti preddavkovych platieb za
opakované plnenie je stanovena v zmluve. Le-
hota splatnosti vyuctujacej faktary je 14 dni,
pocitand od jej odoslania, ak nie je v zmluve
vyslovne dohodnuté inak. Zavazok odberate-
la sa povaZuje za riadne a vcas splneny, iba ak
odberatel v platobnom styku uvedie variabilny
symbol a cislo bankového uctu z prislusného
dokladu (vyuctujuca faktura a pod.); nakolko
ide o udaje nevyhnutné pre spravnu identifika-
ciu platby dodavatelom.

20. Ak odberatel jednoznacne neurci, na Uhradu

21.

22.

23.

ktoreho zavazku je jeho platba urcena, moze
byt tato platba pouzita dodavatelom na thra-
du najskor splatného zavazku odberatela.

Ak odberatel uhradza pohladavku na zaklade
upomienky, realizovana platba sa pouZije naj-
skor na uhradu poplatku za upomienku.

Pripadny preplatok dodavatel vrati odberatelo-
vi v lehote splatnosti faktury. Ak ma odberatel
peniazné zavazky voci dodavatelovi, preplatok
sa pouzije na Uhradu tychto zavazkov. Prepla-
tok nizsi ako 2 eura bude zahrnuty do nasledu-
jucej vyuctujucej faktury.

Na uUhradu svojich zévazkov mdZe odberatel
vyuzit:
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a) Platobny prikaz na thradu vystaveny

odberatelom.

Ak odberatel uhradza preddavkové platby
formou platobného prikazu je povinny uhra-
dit preddavkovu platbu tak, aby bola platba
pripisana na lcet dodavatela v dohodnutej
lehote splatnosti, najneskdr vsak 15. kalen-
darny den prislusného mesiaca a vyuctuju-
ce faktury najneskdr v lehote splatnosti fak-
tary.

b) Platobny prikaz na SEPA inkaso vystaveny

dodavatelom.

V pripade tohto spdsobu platenia, odbera-
tel' poZiada svoju banku o nastavenie svoj-
ho Gctu pre Ucely realizacie SEPA inkasa a
zabezpeci dostatok penaznych prostriedkov
na svojom Ucte v penaznom ustave tak, aby
pripisanie preddavkovych platieb na ucet
dodavatela bolo mozné realizovat v lehote
splatnosti uvedenej v zasielanom ozname-
ni (prenotifikacii) k preddavkovym platbam
a za vyuctujuce faktary najneskor v lehote
splatnosti. Zaroven k zriadeniu inkasa odbe-
ratel dodavatelovi doruci podpisany Mandat
na inkaso v SEPA. Ak inkaso nebude mozné
zrealizovat, odberatel je povinny vykonat
uhradu bezodkladne inym spésobom.

c) Platobny doklad SIPO

(sustredené inkaso platieb obyvatelstva)
Spdsob platenia preddavkovych platieb pro-
strednictvom SIPO a jeho vysku si odbera-
tel dohodne s dodavatefom pri uzatvarani
zmluvy, pripadne kedykolvek v priebehu tr-
vania zmluvného vztahu. Odberatel, ktory
ma dohodnutd tuto formu platenia je povin-
ny zabezpecit Uhradu preddavkovych platieb
tak, aby boli tieto zaplatené prevadzkovate-
lovi SIPO v prislusSnom mesiaci.

d) Postovy penazny poukaz.

e) V hotovosti do pokladne na zakaznickom
centre (dalej len ZC) dodavatela.
Dodavatel je opravneny od odberatela Ziadat
uhradu manipulacného poplatku za platbu
v hotovosti podla platného Cennika vykonov
a sluzieb.

f) Platobnou kartou na ZC dodavatela.
Platby je mozné uhradit platobnou kredit-
nou alebo debetnou kartou prostrednic-
tvom platobnych termindlov na zakaznic-
kych centrach dodavatela.

Vieobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych vod 15
y y' Y F :

24.

25.

Zmenu dohodnutého sposobu platenia platieb
azmenu bankového Gctu je odberatel povinny
dodavatelovi pisomne oznamit.

Za den uhrady sa povazuje den pripisania pe-
naznych prostriedkov na ucet dodavatela,
okrem platby v hotovosti do pokladne na ZC.

Preddavkové platby za opakované plnenie od-
beratel vykonava v urcenej lehote splatnosti a
vylucne s pouzitim na tento ucel jemu zo stra-
ny dodavatela prideleného variabilného sym-
bolu pri platbach trvalym prikazom. Pri plat-
bach realizovanych prostrednictvom SIPO sa
za tento variabilny symbol povaZuje evidencné
Cislo SIPO.

Cl. XII

Podmienky poskytovania sluzby

1.

elektronicka faktiara, SMS info

Ak si odberatel zvoli elektronickd formu fak-
tary, udeluje tymto v sulade s § 71 ods. 1 pism.
b) zékonom ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov suhlas
na to, aby mu dodavatel zasielal faktuiru za do-
davku pitnej vody a odvadzanie odpadovych
vod vylucne v elektronickej forme (dalej aj ako
Lelektronicka faktura“) a berie na vedomie, Ze
dodavatel mu nie je povinny zasielat aj fakturu
v pisomnej (tlacenej) forme. Elektronicka fak-
tara spina vietky naleZitosti fakturacného do-
kladu v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v platnom zneni.

V pripade, ak odberatel poZiada o vyhotovenie
faktury v pisomnej (tlacenej) forme, povazuje
sa to za vyhotovenie odpisu faktdry. Elektro-
nicka fakturu spristupfiuje dodavatel v lehote
urcenej pre vystavenie faktury odberatelovi jej
zaslanim na e-mailovy adresu oznamenu od-
beratelom ako nezaheslovanu prilohu elektro-
nickej posty.

Odberatel je opravneny poZiadat o zmenu
spdsobu vystavovania a zasielania faktury, a
to pisomne zaslanim ziadosti do sidla spoloc-
nosti alebo osobne na zakaznickom centre.
Ak odberatel z akéhokolvek dévodu poziada
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o vyhotovenie odpisu faktury v pisomnej (tla-
cenej) forme, uhradi za tato sluzbu odplatu
podla Cennika vykonov a sluzieb.

Dodaévatel nezodpoveda za pripadné zneuzi-
tie elektronickej faktury zaslanej na e-mailovu
adresu oznamenu odberateflom. Dodavatel ta-
kisto nezodpoveda za poskodenie idajov alebo
neupliné udaje, kde poskodenie alebo neupl-
nost boli spdsobené poruchou pri pouZziti in-
ternetu.

Elektronicka faktura sa povazuje za dorucend
uplynutim troch pracovnych dni odo dna jej
odoslania dodavatelom na zadanu e-mailovu
adresu.

. Odberatel prehlasuje, Ze ma vyluény pristup
k nahlasenej e-mailovej adrese, pricom jej
zmenu je povinny bezodkladne oznamit odbe-
ratelovi.

Odberatel berie na vedomie, Ze na danu e-ma-
ilovu adresu je dodavatel opravneny zasielat
dalSie ozndmenia suvisiace s dodavkou vody a/
alebo odvadzanim odpadovych vod.

.V pripade, ze odberatel poskytne dodavatelo-
vi svoj e-mail alebo telefénne cislo, moze ho
dodavatel pouzivat na ucely efektivnej komu-
nikacie s odberatelom, na zasielanie sms ale-
bo e-mailovych sprav tykajucich sa dodavky
vody a odvadzania odpadovych vod pre jeho
odberné miesto, prevadzkovych sprav ohladne
planovanych odstavok a portich na vodovode a
kanalizacii, ako aj vyziev na zaplatenie faktir
za vodné a stocné, resp. upomienok, upozorne-
nie na prerusenie dodavok vody, vysporiadanie
preplatkov a pod.

Cl. XIII.

Ochrana osobnych adajov

Nakolko v sulade s Nariadenim Eurépskeho
parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osob pri spractvani osobnych tdajov
a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym
sa rusi smernica 95/46/ES (dalej len ,GDPR")
dodavatel ako prevadzkovatel spraciva osob-

né udaje odberatelov ako dotknutych osdb,
prevadzkovatel za Gcelom spinenia povinnos-
ti prevadzkovatela podla ¢lanku 13 a 14 GDPR
informuje odberatelov o rozsahu a podmien-
kach spractvania ich osobnych udajov, a to
zverejnenim dokumentu - Informacnej po-
vinnosti prevadzkovatela voci odberatelom,
na webovej stranke www.stvps.sk, ako aj jeho
spristupnenim odberatelovi na zakaznickych
miestach spolocnosti k podpisu zmluvy, resp.
predlozenim jeho aktuaineho znenia k podpisu
zmluvy v pripade uzatvorenia zmluvy na dial-
ku. Odberatel potvrdzuje, Ze sa oboznamil s in-
formdciami, ktoré mu dodavatel poskytol v su-
vislosti s jeho informacnou povinnostou podla
Nariadenia GDPR. Akékolvek zmeny Informac-
nej povinnosti budu dodavatelom realizované
obdobnym postupom ako zmena VOP v zmysle
¢l.XIV bod 1.

Cl. XIV.

Prechodné a zaverec¢né
ustanovenia

Dodavatel dorucuje odberatefom vsetky pi-
somnosti ha znamu adresu uvedend v zmluve,
okrem pripadov uvedenych v Cl. XII. tychto VOP.
Dodavatel' dorucuje pisomnosti prostrednic-
tvom postového podniku na adresu uvedenu
v zmluve pre postovy styk, resp. v zmluve uve-
denému zvolenému zastupcovi resp. pisomne
splnomocnenému  zastupcovi. Odberatel je
povinny oznamit dodavatelovi zmenu adre-
sy na dorufovanie pisomnosti (zdsielok). Do
doby dorucenia ozndmenia o zmene adresy je
dodavatel opravneny odosielat pisomnosti na
poslednu znamu adresu odberatela uvedenu
v zmluve alebo v pisomnom oznameni o zme-
ne adresy. Odberatelia, ktori su cudzi Statni pri-
slusnici, resp. trvalo Ziju v zahranici alebo maiju
sidlo v zahranici, si povinni uviest do zmluvy
zvoleného zastupcu Zijaceho na Gzemi Sloven-
skej republiky pre Ucely dorucovania pisomnos-
ti. Zvoleny zastupca bude opravneny na prebe-
ranie vsetkych listin na zaklade splnomocnenia
udeleného mu odberatelom. Ak ma odberatel
zriadenu elektronickd adresu, a poskytol do-
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davatelovi suhlas, dorucuje dodavatel odbera-
telovi vietky pisomnosti na tuto elektronicku
adresu. Pisomnost sa povazuje za dorucenu po
troch dnoch od jej odoslania, aj ked ju odbera-
tel neprecital.

Pisomnosti dorucované odberatelovi prostred-

nictvom postového podniku sa povazuju za do-

rucené odberatelovi dhom prevzatia pisomnosti

aajv pripade, ak:

a) odberatel odmietne pisomnost (zasielku)
prevziat, dnom kedy bolo prijatie pisomnos-
ti odopreté (odmietnuté),

b) odberatel nebol zastihnuty a pisomnost si
neprevzal v odbernej lehote urcenej v ozna-
meni o uloZeni pisomnosti, marnym uply-
nutim lehoty na vyzdvihnutie pisomnosti,

c) pisomnost nie je mozné dorucit na adresu
uvedenu v zmluve z dovodu, ze adresat nie
je znamy, dfiom vrdtenia nedorucenej pi-
somnosti dodavatelovi.

Zmluva nadoblda platnost diiom jej podpisa-
nia a ucinnost dnom uvedenym v zmluve.

Pokial je v zmluve uvedené, Ze jej predmetom
je vylu¢ne dodavka vody alebo vylucne odva-
dzanie odpadovych vod VK, su ustanovenia
o odvadzani odpadovych vod VK v prvom pri-
pade, resp. ustanovenia o dodavke vody v dru-
hom pripade neucinné.

Uc¢innostou novej zmluvy s odberatelom zani-
ka pévodna zmluva.

Odberatel nie je opravneny postupit prava a za-
vazky zo zmluvy bez sthlasu dodavatela. Ak tak
odberatel urobi, je tento pravny ukon vo vztahu
k dodavatelovi neucinny. K Ziadosti o suhlas do-
davatela s postupenim prav a zavazkov odbera-
tel oznaci pravneho néastupcu a den ucinnosti
postupenia prav a zdvazkov zo zmluvy. Dodéva-
tel je opravneny odmietnut suhlas s postupe-
nim len z vaznych dévodov.

Zmluvu je mozné ukoncit dohodou zmluvnych
stran, vypovedou, alebo odstipenim od zmlu-
vy. Vypovedna lehota je jeden mesiac a zacina
plynat dhnom dorucenia pisomnej vypovede
druhej zmluvnej strane. Zmluva tiez zanika za-
nikom zmluvnej strany (smrtou fyzickej osoby,
zanikom pravnickej osoby bez pravneho na-
stupcu).

Véeobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych vod

8.

10.

1.

12.

l
|
17 1

Dodavatel a odberatel sa dohodli, Ze ust. zmlu-
vy o dodavke vody a /alebo odvadzani odpado-
vych vod a tychto VOP, tykajuce sa naroku na
zaplatenie zmluvnych pokut, naroku dodavate-
la na ndhradu Skody spésobenej odberatelom
porusenim jeho povinnosti zostavaju v plat-
nosti aj v pripade zaniku zmluvy.

Na pravne vztahy osobitne neupravené v zmlu-
ve a v tychto VOP sa primerane vztahuju pris-
lusné ustanovenia Obchodného zakonnika, za-
kona ¢.442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a
verejnych kanalizaciach a o zmene a doplneni
zakona ¢. 276/2001 Z.z. o reguldcii v sietovych
odvetviach v platnom zneni, prislusné ustano-
venia platného zakona o vodach a vieobecne
zavaznych pravnych predpisov a STN upravuju-
cich dodéavku vody z VV a odvadzanie odpado-
vych vod VK. Ak je odberatelom fyzicka osoba
(nepodnikatel), vztahuju sa na fiu ustanovenia
Obcianskeho zakonnika.

V pripade, ak sa niektoré ustanovenia tychto
VOP alebo zmluvy dostanu do rozporu so za-
konom, inym pravnym predpisom alebo roz-
hodnutim prisluéného statneho organu SR a
stanu sa neplatnymi, nebude to mat vplyv na
platnost ostatnych ustanoveni VOP a zmluvy.

Dodavatel si vyhradzuje pravo na zmenu tych-
to VOP, pricom o zmenach VOP dodavatel bez-
odkladne informuje odberatela na svojej inter-
netovej stranke www.stvps.sk a kontaktnych
miestach — zakaznickych centrach s uvedenim
datumu, od ktorého tieto zmeny nadobudaju
ucinnost.

Tieto VOP nadobudaju ucinnost dnom
01.10. 2022. Nadobudnutim tcinnosti novych
VOP sa rusia predchadzajlice VOP.
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ZODPOVEDNA OSOBA PREVADZKOVATETL,
Veolia Energia Slovensko, a.s. Stredoslovenska vodarenska
Einsteinova 21 prevadzkova spoloénost a.s.,
Bratislava 85101 Partizanskacesta 5,
dpo.veolia.sk@veolia.com 974 01 Banska Bystrica
oou.stvps@stvps.sk

INFORMACNA
POVINNOST
PREVADZKOVATELA
VOCI ODBERATELOM

podl'a ¢lankov 13 a 14 nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrane fyzickych
0s0b pri spractvani osobnych tidajov a o volnom
pohybe takychto idajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (d'alejlen ,,Nariadenie*)

Dovolujeme si Vas stru¢ne informovat o spracovani Vasich osobnych udajov.
Tato informacia sa netyka identifikacnych udajov pravnickych oséb,
vratane nazvu, pravnej formy a kontaktnych tdajov pravnickej osoby.
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1 KTO JE PREVADZKOVATELOM VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

Prevadzkovatelom Vasich osobnych udajov je:

Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spolocnost a. s., so sidlom: Partizanska cesta 5, 974 01 Banska
Bystrica, Slovenska republika, ICO: 36 644 030, zapisand v Obchodnom registri Okresného stidu Banska
Bystrica, oddiel: Sa, vlozka ¢. 840/S (dalej len ,Prevadzkovatel”)

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

2 V AKYCH SITUACIACH BUDE PREVADZKOVATEL VASE UDAJE SPRACUVAT?

Vase osobné Gdaje spracuvame bez Vasho suhlasu
len v pripadoch, kedy nam platné pravne predpisy
takéto spractvanie povoluju. Osobné Udaje, ktoré
nam poskytujete na zaklade zmluvy, osobitného
predpisu alebo na zaklade opravneného zaujmu,
nam musite poskytnut, v opacnom pripade Vam
nase sluzby nemozeme poskytnut.

Bez Vasho suhlasu spracivame Vase osobné udaje
len v tychto pripadoch a na zaklade tychto prav-
nych zakladov:

Zakaznicka oblast - Plnenie prav a povinnosti
vyplyvajucich zo zavazkovych vztahov. Uza-
tvorenie zmluvy o dodavke pitnej vody a odva-
dzania odpadovych vdd, poskytovanie dodavky
vody, odvadzanie odpadovych vod.

Vznik, sprava, zmeny a doplnky k zmluvam
s odberatelmi, vedenie evidencie a ukoncenie
zmluvy, vieobecné Zziadosti zakaznikov, SMS
info a pouzivanie telefonneho cisla a e-mailo-
vej adresy zakaznika na vzajomnu komunika-
ciu, MQj zakaznicky ucet.

Zistovanie stavu spotreby na odbernom mieste
prostrednictvom samoodpoctov. Sluzba samo-
odpoctu je interaktiva SMS na automaticky a/
alebo semiautomaticky zber udajov o aktual-
nej spotrebe na meracich zariadeniach.

PInenie prav a povinnosti vyplyvajucich zo za-
vazkovych vztahov - fakturacia za poskytnuté
sluzby. Fakturacia vodné a stocné, externa tlac
faktur, zasielanie faktur elektronicky.

Vybavovanie reklamacného procesu. Rekla-
macné konanie, iradné overovanie meradiel.

Interné a externé odpocty: podklad pre faktu-
raciu za poskytnuté sluzby.

Meradla: poskytovanie sluzby - dodavka pitnej
vody a/alebo odvadzanie odpadkovych vod.

Preberanie databazy pri zacati/ukoncovani pre-
vadzkovania

Zaznamenavanie zavaznych poziadaviek odo-
beratelov a inych dotknutych oséb na preuka-
zanie vzniku/zaniku povinnosti.

Externé vyhladavanie neopravnenych (Cier-
nych) odberov

Poskytovanie Udajov obciam, resp. mestam za
ucelom fakturacie stocného obcou.

Poskytovanie Udajov Vlastnikom verejného vodo-
vodu/verejnej kanalizacie za ucelom vykazovania
monitorovania stavieb vodovodov/kanalizacii.”

Realizacia zmliuv na vykonanie prac a sluzieb
na zaklade objednavky (napr. zriadenie vodo-
vodnej pripojky na nehnutlnosti a pod.) a ich
nasledna fakturacia.

sudne a mimosudne vymahanie pohladavok
za vodné a stocné

Pohladavky, splatkové kalendare, upominanie a
odstavky odberatelov
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Pouzitie telefénneho cisla a emailovej adresy za-
kaznika prevadzkovatelom na ucely efektivnej ko-
munikacie s odberatelom, na zasielanie sms ale-
bo emailovych sprav tykajucich sa dodavky vody
a odvadzania odpadovych vod pre jeho odberné
miesto, prevadzkovych sprav ohfadne planovanych
odstavok a poruch na vodovode a kanalizacii, ako
aj vyziev na zaplatenie faktir za vodné a stocné,
resp. upomienok, upozornenie na prerusenie do-
davok vody, vysporiadanie preplatoy, informacie
o realizacii dialkovych odpoctov je v zmysle ¢l. 6
ods. 4 Nariadenia GDPR povazované za kompati-
bilny ucel pouzitia osobnych tdajov.

Prilobal

Vade osobné tdaje moZeme spracuvat aj na 23k
lade Vasho suhlasu, o ktory Vas pri kazdej takejtc
operacii mézeme poziadat. Poskytnutie sthlasu je
dobrovolné, tzn. je na Vasom rozhodnuti, ¢i nam
osobné Udaje poskytnete alebo nie. Ak nam stihlas
udelite, mdéZete ho nasledne kedykolvek odvolat.

Len s Vasim suhlasom mdzeme spracuvat Vase
osobné udaje v tychto pripadoch:

+ Podpora predaja: marketingové ponuky, news-
letter, zasielanie katalogov, informacie o pro-

duktoch a novinkach voci akymkolvek zaujem-

com (nie v pozicii klienta Prevadzkovatela);

3 OPRAVNENE ZAUJMY, PRE KTORE SU VASE OSOBNE UDAJE SPRACUVANE

Prevadzkovatel niekedy spracuva Vase osobné uda-
je bez Vasho suhlasu aj na zaklade svojho oprav-
neného zaujmu na spracuivani alebo na zaklade
opraveného zaujmu tretich stran. Prevadzkovatel
spracuva Vase osobné udaje na zaklade tychto
opravnenych zaujmov:

- Opravnenym zaujmom Prevadzkovatela na
spracuvanie osobnych udajov je vykon jeho prav

-----------------------------------------------------------------

a povinnosti v suvislosti so zabezpecovanim
prevadzky a udrzby vodovodov a kanalizacii.

- Prevadzkovatel potrebuje v nevyhnutnej miere

spractvat aj Vase osobné tdaje, nakolko medzi
nami a odberatelmi existuju vazby. Bez spracu-
vania Vasich osobnych Gdajov by Prevadzkovatel
nebol schopny riadne zabezpecit prevadzkovanie
a udrzbu vodovodov a kanalizacii odberatefom.

---------------------------------------------------------------

&4 AKE OSOBNE UDAJE O VAS SPRACUVAME?

Spracivame o Vas bezné osobné udaje ako aj oso-
bitnt kategoriu osobnych tdajov, najma:

- Zakladné udaje nevyhnutné k uzatvoreniu zmlu-
vy s fyzickou osobou: meno, priezvisko, titul, ad-
resa bydliska, adresa odberného miesta, datum
narodenia, list vlastnictva, tdaje z kipnej zmlu-
vy na nehnutelhost, Cislo zakaznickeho uctu.

+ Osobné udaje predavajiuceho: datum narodenia,
Cislo obcianskeho preukazu, suhlas majitela po-
zemku, cez ktory prechadzaju siete odberatela.

« Doplnkové dobrovolné udaje k zmluve: cislo

pasu, email, teleféne cislo, rodinny stav, prie-
beh spotreby, cislo bankového uctu, cislo SIPO.

» Udaje z umrtného listu, deditského rozhod-

nutia pri prepise odberného miesta na nového
odberatela a pri vymahani narokov Prevadzko-
vatela voci dedicom nebohého odberatela.

« K zmluve s pravnickou osobou odberatelom —

osobné Udaje clenov organov spolocnosti a spo-
locnikov uvedené vo vypise z obchodného registra.

Osobné
jomnej

Pri spla
a Cislo
zel, ma

Prevad
uctu o
rebaa
merac
odcita
osade
k datt

..........

5 PO

Vase 0S
kym je
udaje ¢
jov sa

stanov
sadam
osobn'

------



r'

Prilcha 1

Osobné udaje vlastnika nehnutelnosti pri na-
jomnej zmluve.

Pri splatkovych kalendaroch datum narodenia
a Cislo obcianskeho preukazu zastupcu (man-
zel, manzelka); vyska dlhu.

Prevadzkové Udaje ako priebeh spotreby, Cislo

21

ného a stotného za predchadzajuce fakturacné
obdobie, existencia iného zdroja vody (studna),
napojenie na verejny vodovod a kanalizaciu,
podklad pre vypocet objemu zrazkovych vod
(plocha strechy, z ktorej su zrazkové vody zve-
dené do verejnej kanalizcie).

Pri call centre identifikacia zakaznika (povinny

Uctu odberatela, plan zaloh, fakturovana spot-
reba a suma, ¢islo meradla; pri odpoctoch Cislo
meradla a datum osadenia meradla, posledny
odcitany stav a datum; pri meradlach datum
osadenia meradla, rok ciachu, stav na meradle
k datumu prevzatia/odovzdania; spotreba vod-

daj), obsah rozhovoru, ktory je nahravany.

Pri SMS samoodpocte evidencné Cislo odbero-
vého miesta, adresu odberového miesta, e-ma-
il a telefénne cislo.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

5 PO AKU DOBU BUDEME SPRACUVAT VASE OSOBNE UDAJE?

Vase osobné udaje uchovavame najviac dovtedy,
kym je to potrebné na Ucely, na ktoré sa osobné
Udaje spracuvaju. Pri uchovavani osobnych uda-
jov sa riadime osobitnymi predpismi, ktoré nam
stanovuju lehoty uloZenia a/alebo zakladnymi za-
sadami GDPR ohladom uchovavania a likvidacie
osobnych udajov.

Osobné udaje spractvané na zaklade Vasho suhla-
su uchovavame vzdy len po dobu, na aku ste nam
suhlas poskytli.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

6 z AKYCH ZDROJOV TIETO INFORMACIE POCHADZAJU?

Osobné Udaje, ktoré o Vas spracuvame pochadzaju
od Vas ako dotknutych osob, alebo od inych oséb,
ktoré vo Vas prospech objednali nase sluzby.
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7 KTO JE PRIJEMCOM OSOBNYCH UDAJOV?

Vase osobné udaje poskytujeme iba v odévod-
nenych pripadoch a iba v nevyhnutnom rozsahu

tymto kategériam prijemcov:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

USYS Slovakia, s.r.o., Partizanska cesta 73,
974 01 Banska Bystrica, ICO: 44 908 806

SLOVENSKA LEGALNA METROLOGIA,
Metrologické pracovisko SLM, Geologicka 1,
822 N Bratislava, ICO: 37 954 521

CORA GEO, s.r.o., A. Kmeta 5397/23,
036 01 Martin, ICO: 3161298

Solution and Services, a.s., Na Florenci 2116/15,
Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 272 08 320

Tatra Billing, a.s., Udernicka 9, Bratislava -
mestska Cast Petrzalka 85101, ICO: 35 810 572

UTILITIES SYSTEMS a.s., Senovazné nam.
978/23, Praha 1, ICO: 266 97 599

Softip, a.s., Krasovského 14, Bratislava - mest-
ska cast Petrzalka 85101, 1CO: 36 785 512

Keners, s.r.o,, Mlynskeé nivy 54, Bratislava -
mestska cast RuZinov 82105, 1CO: 50 327 267

pravo na pristup podla ¢l. 15 GDPR — mdzete
nas poziadat o pristup k osobnym idajom, kto-
ré o Vas spraclivame. Prevadzkovatel poskytne
aj kdépiu spracuvanych osobnych udajov.

pravo na opravu podla ¢l. 16 GDPR — mdzZete
nas poziadat o opravu nepresnych alebo ne-
kompletnych osobnych udajov, ktoré o Vas
spracuvame.

8 AKE MATE PRAVA PRI SPRACOVANI VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

Obce alebo mesta na zaklade ich Zziadosti ”)VzmeSh,
o poskytnutie udajov o spotrebe vody za uce- tom ro
lom fakturdcie stocného vanom

existuj
Vlastnik  verejného  vodovodu/kanalizaci na take
(Obec, Mesto, Stredoslovenskd vodarensk mietky
spolo¢nost, a.s.) musi predkladat, vykazova jovna
monitorovanie stavieb vodovodov/kanalizaci ) Vage o

napojenych odberatelov/producentov, pre Na j
vyssi kontrolny drad SR, MZP SR - zmluva o prev) Vase o

vadzkovani stavby z prostriedkov neniu
« Auditor, zastupujlca advokatska kancelaria U’me ;
vadzk
+ Zmluvny poskytovatel sluzby mimosudnehoa, .. .

. A 1 vi) Vase ¢
sudneho vymahania pohfadavok. e oo
« 4GTE s.ro,, Jilemnického 4012/30, pravo
036 01 Martin, ICO: 47 208 422 GDPR
- Dataconcept s.ro, Prievozska 4D, Bratislava - obme
mestska cast RuZinov 82109, ICO: 50 023 497 ak do
- Veolia Energia Slovensko, a.s., Einsteinova [i) popre
21, Bratislava - mestska cCast Petrzalka 85101, dobu
ICO: 35702 257 moh
Podtatranska vodarenska prevadzkova (ii) sprac¢
spolo¢nost, a.s., Hranicna 662/17, 058 89 prav
Poprad, ICO: 36 500 968 nam
zitia

(iii) prev

nat

urce

kov;

(iv)vzn'

prévo na vymaz podla ¢l. 17 GDPR - mozetends . ©%°

v Do B , net
poziadat, aby sme vymazali Vase osobne uanE. vad

ak déjde k niektorej z nasledujucich situacii: i

(i) osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na . ord
ktoré boli zhromazdené alebo inak spractivané; E :

(i) odvolali ste suhlas, na ktorého zéklade boli Va¢
Vase osobné ldaje spracované, a neexistuje né
Ziadny dalsi pravny doévod na ich spractivanie; str
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(iii) vzniesli ste namietku proti tomu byt predme-
tom rozhodovania zaloZzeného na automatizo-
vanom spracovaniVasich osobnych udajov a ne-
existuju ziadne prevazujlce opravnené dovody
na takéto ich spracovanie alebo ste vzniesli na-
mietky proti spracovaniu Vasich osobnych tda-
jov na Ucely priameho marketingu;

(iv) Vase osobné tdaje boli spracuvané protipravne;

(v) Vae osobné Udaje musia byt vymazané k spl-
neniu pravnej povinnosti stanovenej v prave
Unie alebo ¢lenského 3tatu, ktord sa na Pre-
vadzkovatela vztahuje;

(vi) Vase osobné tdaje boli zhromazdené v suvislos-
ti s ponukou sluZieb informacnej spolocnosti.

- pravo na obmedzenie spractvania podla ¢l. 18
GDPR - mozete Prevadzkovatela poziadat, aby
obmedzil spractvanie Vasich osobnych udajov,
ak dojde k niektorej z nasledujucich situacii:

(i) popreli ste presnost osobnych tdajov, a to na

dobu potrebnt k tomu, aby Prevadzkovatel

mohol presnost osobnych tdajov overit;

(ii) spracovanie Vasich osobnych udajov je proti-
pravne, ale odmietate vymaz tychto udajov a
namiesto toho Ziadate o obmedzenie ich pou-
zitia;

(iii) prevadzkovatel uz osobné udaje nepotrebuje
na Ucely spracovania, ale Vy ich pozadujete na

urcenie, vykon alebo obhajobu pravnych naro-
kov;

(iv) vzniesli ste namietku proti spracovaniu Vasich
osobnych udajov podla ¢l. 21 ods. 1 GDPR, kym
nebude overené, ze opravnené dovody Pre-
vadzkovatela prevazuju nad Vasimi opravneny-
mi dévodmi.

- pravo na prenosnost tdajov podla ¢l. 20 GDPR
—ak spracivame Vase osobné udaje na zaklde
Vasho suhlasu alebo preto, Ze je to nevyhnut-
né na na plnenie zmluvy, ktorej ste zmluvnou
stranou, a zaroven ide o spractvanie automa-

tizovanymi prostiredkami spractvania, mate
pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju,
a ktoré ste poskytli Prevadzkovatelovi, v Struk-
tdrovanom, bezne pouzivanom a strojovo Ci-
tatelnom formate s tym, Ze tymto pravom ne-
smu byt nepriaznivo dotknuté prava a slobody
inych oso6b.

pravo na odvolanie sthlasu — ak je spracovanie
Vasich osobnych udajov zaloZzené na suhlase,
mate pravo Vas suhlas so spracovanim osob-
nych udajov na Ucel, na ktory ste dali suhlas,
kedykolvek odvolat.

pravo vzniest namietku podla ¢l. 21 GDPR —
mozete kedykolvek vzniest namietku proti
spracovaniu Vasich osobnych udajov u Pre-
vadzkovatela na ucely priameho marketingu
vykonavaného na zaklade opravneného za-
ujmu Prevadzkovatela a vzdy vtedy, ked Vase
osobné udaje spracivame na zaklade opravne-
ného zaujmu alebo verejného zaujmu, vratane
profilovania.

pravo podat staznost — mate pravo podat staz-
nost u dozorujdceho organu, ktorym je Urad na
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky,
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, www.uoou.sk.

Tato Informaéna povinnost prevadzkovatela
voéi odberatelom nadobiida Gcinnost
dnom 01.10. 2022.

Nadobudnutim tcinnosti novej
Informacnej povinnosti sa rusia
jej predchadzajuce znenia.



prevadzkova spoloénost, a.s.

Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spolocnost, a.s.,
Partizanska cesta 5, 974 01 Banska Bystrica

ICO: 36 644 030
DIC: 2022102236
IC DPH: SK2022102236

Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu
v Banske] Bystrici, Oddiel: Sa, VloZka ¢. 840/S



Urad geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky
VYPIS Z KATASTRA NEHNUTEENOSTT

Okres .61l Zvolen Diatum vyhotovenia @ 15.3.2023
Obec . 518158 Zvolen Cas vyhotovenia : 9:55:17
Katastralne izemie : 873705 Zvolen Udaje platné k © 14.3.2023 18:00:00

V¥pis je nepouZitel'ny na pravne tikony

VYPIS Z LISTU VLASTNICTVA ¢&. 4196

CAST A: MAJETKOVA PODSTATA

Parcely registra ,,C" evidované na katastrdlnej mape
Pocet parciel: 4

Parcelné ¢islo | Vymerav | Druh pozemku Sposob Druh chranene;j Spolo¢na Umiestnenie Druh
m? vyuzivania nehnutelnosti nehnutelnost’ pozemku | pravneho
pozemku vzt'ahu
1399 1201 | Zastavan4 plocha 16 1 1
anadvorie
Pravny vztah k stavbe stipisné &islo 2180 evidovanej na pozemku parcelné islo 1399
Iné udaje:
Bez zapisu
1402/29 375 | Zastavané plocha 18 1 1
a orie
Iné Gdaje:
Bez zépisu
1402/55 96 | Zastavand plocha 18 1 1
a nadvorie
Iné udaje:
Bez zépisu
1402/61 172 | Zastavand plocha 18 1 1
a nddvorie
Iné Gdaje:
Bez zapisu -
Legenda
Spdsob vyuZivania pozemku

16 Pozemok, na ktorom je postavena nebytova budova oznacena stipisnym ¢islom
18 Pozemok, na ktorom je dvor
Spoloéna nehnutelnost’
1 Pozemok nie je spolo¢nou nehnutelnost'ou
Umiestnenie pozemku
1 Pozemok je umiestneny v zastavanom tizemi obce

1z3



Stavby

Podet stavieb: 1

Stpisné Na pozemku Druh Popis stavby Druh chréanenej
¢islo parcelné &islo stavby nehnutelnosti

Umiestnenie
stavby

2180 1399 15 | BUDOVA

Iné adaje:
Bez zapisu

Legenda
Druh stavby

15 Administrativha budova
Umiestnenie stavby

1 Stavba postavené na zemskom povrchu

CAST B: VLASTNICI A INE OPRAVNENE OSOBY Z PRAVA K NEHNUTEENOSTI

Vlastnik
Pocet vlastnikov: 1
Poradové | Titul, priezvisko, meno, rodné meno / Nazov Spoluvlastnicky
&islo | Miesto trvalého pobytu / Sidlo podiel
Datum narodenia, rodné &islo / ICO / Iny identifikatny udaj
1 Slovensk4 republika, D4tum narodenia: - n

Titul nadobudnutia

KUP.ZML.RI 1985/92-442/93.

Ziadost zo dita 2.2.2006, R 99/06 -594/06

Ziadost’ o zmenu spraveu, Z 1100/12 - 1019/12

Ziadost’ 0 zmenu udajov zo diia 17.1.2013, R 109/13 - 413/13.

Iné udaje

Bez zapisu.

Poznamky

Bez zapisu.

Sprévca

Pocet spravcov: |

Poradové | Titul, priezvisko, meno, rodné meno /Nézov
&islo | Miesto trvalého pobytu / Sidlo
Détum narodenia, rodné &islo / ICO / Iny identifikaény udaj

K nehnutel'nosti
K vlastnikovi

2 Finantné riaditePstvo Slovenskej republiky, Lazovn4 63, Banské Bystrica, PSC 974 01, SR,
1C0: 42499500

Titul nadobudnutia

Bez zépisu.

Iné tdaje

K vlastnikovi &. 1 je pod por. ¢&. 2 sprava ku vSetkym nehnutel'nostiam.

Poznamky

Bez zapisu.
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Néjomca

[Pioradové Titul, priezvisko, meno, rodné meno [ Nazov K nehnutelnosti
gislo | Miesto trvalého pobytu / Sidlo K vlastnikovi
Détum narodenia, rodné &islo / 1CO / Iny identifika¢ny udaj
Neevidovani
Iné oprévnené osoba
Poradové | Titul, priezvisko, meno, rodné meno / Nazov K nehnutelnosti
gislo | Miesto trvalého pobytu / Sidlo K vlastnikovi
Datum narodenia, rodné &islo / ICO / Iny identifikatny udaj

Neevidovani

¢asT c: TARCHY
Bez tiarch.

V¢pis je nepouZitelny na prévne tkony
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STATISTICKY URAD
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

VYPIS
zo Statistického registra organizacii

(Vypis ma informativny charakter)

ICO 42499500

Obchodné meno Finanéné riaditefstvo Slovenskej republiky
Datum vzniku 01.01.2012

Datum zaniku

Adresa sidla Lazovna 5952/63, Banska Bystrica, 97401
Okres SK0321 - Okres Banska Bystrica

Obec SK0321508438 - Banské Bystrica

Pravna forma 321 - Rozpodétova organizacia

Hlavna ginnost 84110 - VSeobecné verejna sprava
In&titucionalny sektor 13110 - Ustredna §tatna sprava

Druh viatnictva 4 - Statne

Kategoria velkosti organizacie 35 - 5000-9999 zamestnancov

Vypis bol vytvoreny diia:15.03.2023




Finanéné riaditefstvo SR

Cislo: 116472/2023

Poverenie
zastupovanim potas nepritomnosti

Ing. Jifi Zezulka, prezident finaninej spravy, poveruje podla § 112 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 35/2019 Z. z.
o finanénej sprave a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a v stlade s ¢lankom
10 ods. 7 Personélneho opatrenia ministra financii Slovenskej republiky ¢. 1/2021, v zneni dodatku €. 1 a€. 2,v
sillade s platnym Organizatnym poriadkom Finan&ného riaditelstva Slovenskej republiky, Podpisovym poriadkom
finanénej spravy zastupovanim pocas nepritomnosti

Ina. Rastislava Géabika,

Rozsah a podmienky poverenia:

Zastupovanie sa vztahuje v pinom rozsahu na vietky (kony sivisiace s pinenim Uloh vyplyvajicich z funkcie
prezidenta finanénej spravy s vynimkou opravneni personalneho charakteru vyplyvajiicich z nasledovného:
- Elanku 2 ods. 1 Personalneho opatrenia ministra financil Slovenskej republiky €. 1/2021 v zneni dodatku
& 1 aé. 2, vztahuje sa viak na opravnenenia podfa ¢l. 2 ods. 1 pism. g), h), i), af), ag), ah), i), aj), av)
Personaineho opatrenia ministra financii Slovenskej republiky €. 1/2021v zneni dodatku €. 1a¢. 2,
&lanku 10 ods. 2, 5 a 8 Personalineho opatrenia ministra financii Slovenskej republiky &. 1/2021 v zneni

dodatku é. 1a¢€. 2,
. zakona &. 55/2017 Z. z. 0 $tatnej sluZbe ao zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorSich

predpisov,

. z4kona & 311/2001 Z. z. Zakonnik préace v zneni neskorSich predpisov,

. zakona & 552/2003 Z. 2. 0 vykone prace vo verejnom zaujme v zneni neskorSich predpisov,

. zkona & 553/2003 Z. z. o odmefiovani nigktorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov.

Doba poverenia:
Poverenie sa udeluje od 13. marca 2023 do 17. marca 2023

Bratislava, diia

Ing. Jifi ZeZulka
prezident finanénej spravy

S poverenim suhlasim a potvrdzuiem sydiim padpisom:

Ina. Rastislav Gabik





