Priloha €. 2
ZMLUVA
na dodavku a implementaciu rieSenia AAA servera a DLP systému
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obcheodny zakonnik v zneni (dalej

len ,Obchodny zakonnik“yneskorsich predpisov
(dalej len ,zmluva®)

Clanok |
Zmluvné strany

POSKYTOVATEL

SophistlT, s.r.o.

sidlo: Cementarenska cesta 16, 974 01 Banska Bystrica

ICO: 50634526

DIC: 2120401558

IC DPH: SK2120401558

statutarny organ: Juraj Zabka a Peter Bére§

IBAN:

zapisany: Okresny sud Banska Bystrica, Oddiel: Sro, vloZzka Cislo 31006/S

(dalej len ,poskytovatel™)

a

OBJEDNAVATEL

Fakultna nemocnica Trnava

sidio; A. Zarnova 11, 917 75 Trnava

ICO: 00 610 381

DIC: 2021191084

IC DPH: SK2021191084

tatutdrny organ:  JUDr. Viadislav Srojta ~ riaditel

IBAN: SK41 8180 0000 0070 0040 5923

zriadeny: Zriadovacou listinou MZ SR &. 1970/1991-A/IV-1 zo dia 14.6.1991,

v zneni neskorgich rozhodnuti

(dalej len ,objednavatel*)

(dalej spolu ako ,zmluvné sirany”)

Vychodiskovym podkladom pre uzatvorenie tejto zmluvy je ponuka poskytovatela predloZena
v ramci zadavania zakazky podla § 117 zakona ¢&. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani a
o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskordich predpisov (dalej len ,zakon
o verejnom obstaravani®) s nazvom predmetu zakazky “Dodavka a implementacia rie$enia
AAA servera a DLP*.

Licen¢né softvérove vybavenie AAA servera (dalej len ,AAA server®) a rie$enie Data Leakage
Prevention (dalej len ,DLP systém®) bude dodany ako suéast projekiu: projekt v ramci vyzvy
s kédom OPII-2022/7/20-DOP, Zvysenie urovne informacnej a kybernetickej bezpeénosti vo
Fakultnej nemoci Trnava.



Poskytovatel je povinny v stilade so zakonom &. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného
sektora a o zmene a doplneni niekiorych zakonov v zneni neskordich predpisov (dalej len
LZoORPVS"), pokial sa ho povinnost' zapisu do registra partnerov verejného sektora tyka, byt
zapisany v registri partnerov vergjného sektora {dalej len register”), kiorého spravcom
a prevadzkovatefom je Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky, po celd deobu trvania
tejto zmluvy.

Clanok I

Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je zavdzok poskytovatela dodat a implementoval AAA server
s ciefom aplikovaf kontrolované a adresné pristupy administratorov do infrastruktdry
sietovych komunikagnych prvkov a daldich déleZitych zariadeni ceniralnej serverovej
architektiry a DLP systém zabrafiujicemu nekontrolovanému Uniku dat vratane
poskytovania technickej podpory na GdrZzbu systému a slvisiacich sluZieb
implementacie a optimalizacie v IT $trukitre objednavatela (AAA server a DLP sysiém
spolu v texte ako ,softvérové vybavenie®) a poskytnit suUvisiace sluzby za podmienok
dohodnutych v teito zmluve, ktory pozostava z:

2.1.1 dodavka AAA servera podlfa Specifikacie uvedenej v prilohe &. 1 k tejto zmluve do
uréeného priestoru v mieste dodania/plnenia podla tejto zmluvy,

2.1.2 instalacia AAA servera do virtualneho prostredia objednavatela aimplementacia
rieSenia kontrolovanych pristupov pre IT administratorov pre vybrané kritické prvky
sietfove] a serverovej infrastruktiry objednavatefla,

2.1.3 odovzdanie dokumentacie dodaného AAA servera spolu s prevadzkovou
dokumentaciou k pouzivaniu AAA servera,

2.1.4 poskytovanie technickej podpory a zaruky pre AAA server na obdobie 3 roky od
schvalenia akceptaéneho protokolu v zmysle bodu 3.4 zmluvy,

2.1.5 dodavka DLP systému podla $pecifikacie uvedenej v prilohe & 1 k tejto zmluve do
uréeného priestoru v mieste dodania/pinenia podra tejto zmiuvy,

2.1.6 instalacia DLP systému do virtualneho prostredia objednavatela,

2.1.7 analyza ginnosti pouzivatela a tokov dat, identifikovanie vektorov Gniku, implementacia
DLP systému podla analyzy vo virtualnom serverovom prosiredi a na pracovnych
staniciach,

2.1.8 odovzdanie dokumentacie dodaného DLP systému spolu s prevadzkovou
dokumentaciou k pouZivaniu DLP,

2.1.9 poskytovanie technickej podpory a zaruky pre DLP sysiém na obdobie 3 roky od
schvélenia akceptaéného protokolu v zmysle bodu 3.4 zmluvy (dalej v texte spolu ako
zpredmet zmluvy®).

2.2 Technické parametre (Specifikacia predmetu zmluvy), mnozstvo (pocéet kusov) predmetu
zmiuvy, vratane poskytovanych slvisiacich sluzieb uvedenych v bode 21.1. az 2.1.9
tohto €lanku (d'alej v texte spolu ako ,suvisiace sluzby") su uvedené v prilohe &. 1 k tejto
zmluve.

2.3 Objednavatel sa zavdzuje za riadne a v€asné vykonanie predmetu zmluvy zaplatit’ cenu
za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

CL I
Termin a miesto dodania/plnenia
3.1 Poskytovatel sa zavézuje riadne a véas dodat predmet zmluvy a zabezpedit stvisiace
sluzby, do ureného priestoru v mieste dodania/plnenia uréeného objednavatefom, v
rozsahu touto zmiuvou stanovenych podmienok.

3.2 Miestom dodania/pinenia predmetu zmluvy je Fakultna nemocnica Trnava, ul. Andreja
Zarmova 11, 917 01 Trnava (dalej len ,miesto dodania“) .



3.3 Poskytovatel sa zavizuje dodat AAA server a DLP systém podla &lanku 1l zmluvy
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4.2

najneskér do Siestich (6) tyZzdiov odo dia nadobudnutia tuéinnosti tejto zmluvy.
Dokladom o dodavke bude preberaci protokol odsuhlaseny a podpisany poverenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran, ktorymi su za poskytovatela Marian Sarocky, 0917/
909 894, marian.sarocky@sophistit.com a za objednavatela vedici odboru IT, Bc.
Rabert Rajéok, tel. & +421 918 965 471, e-mail: robert.rajcok@fntt.sk

Realizaciu instalacie, implementacie, analyzy a vypracovania dokumentacie podla
¢lanku Il bodov 2.1.2, 2.1.3, 2.1.6, 2.1.7 a 2.1.8 zmluvy vykona poskytovatel najneskér
do Siestich (6) tyzdniov od podpisania preberacieho protokolu podla bodu 3.3 tohto
Clanku zmluvy. Dokladom o realizacii instalacie, implementacie, analyzy a vypracovania
dokumentacie bude akceptaény protokol o vykonani instalacie, implementacie,
analyzy a vypracovani dokumentacie, kiory odsuhlasia a podpiSu povereni
zastupcovia oboch zmluvnych stran uvedeni v bode 3.2 tohto d&lanku zmluvy,
pozostavajlci z &iastkového akceptaéného protokolu o vykonani predmetu zmluvy podla
bodu 2.1.2 a 2.1.3 zmluvy a &iastkového akceptacného protokolu o vykonani predmetu
zmluvy podla bodu 2.1.6 a 2.1.8 zmluvy.

Poskytovanie technicke] podpory a zaruky pre rieSenie AAA servera a DLP systému
podfa &lanku Il, bodov 2.1.4 a 2.1.9 bude realizované odo dia podpisania akceptaéného
protokolu.

Poskytovatel sa zavazuje oznamit objednavatefovi termin dodania softvérového
vybavenia podla ¢lanku Il bodov 2.1.1 a 2.1.5 zmluvy do miesta dodania najneskér dva
(2) pracovné dni pred jeho dodanim. V pripade porudenia tejto povinnosti nie je
objednavatel povinny prevziat softvérové vybavenie v defi jeho dodavky, ale aZ
v nasledujuci den. Naklady spojené s odmietnutim prevzatia takejto dodavky znasa
poskytovatel.

Poskytovatel sa zavizuje predloZit do troch (3) dni od nadobudnutia Uginnosti zmluvy
vecny a ¢asovy harmonogram.

Objednavatel sa zavdzuje prevziat predmet zmluvy, kiory bol dodany riadne avdéas
v sulade s poZiadavkami objednavatela uvedenymi v tejto zmluve. V opaénom pripade
si objednavatel vyhradzuje pravo predmet zmluvy alebo jeho cast neprevziat
a nezaplatit zart dohodnutt zmluvnu cenu, resp. jej ¢ast.

Clanok Iv
Cena za predmet zmluvy
Cena za plnenie ceiého predmetu zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran na
zaklade ponuky poskytovatela vo verejnom obstaravani a v silade so zakonom
Narodnej rady Slovenske] republiky €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky &. 87/1996 Z. z., ktorou
sa vykonava zakon ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov. Uvedena
ceha je stanovena ako cena maximalna.

Celkova cena za predmet zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnuta vo vyske:
Cena bez DPH: 68,035.00 EUR,
DPH 20%: 13,607.00 EUR,
Cena s DPH: 81,642.00 EUR,

(slovom: osemdesiatjedentisicSest'stostyridsatdva eur s DPH), z toho:

42.1 Cenaza dodavku AAA servera (softvérové vybavenie) podfa €élanku Il bodu
2.1.1 tejto zmluvy a prilohy €. 1 k tejto zmluve je stanovena vo vyske
12,900.00 EUR bez DPH,

20 % sadzba DPH 2,580.00 EUR,
15,480.00 € EUR s DPH,
(slovom: patnasttisicstyristoosemdesiat eur s DPH).



4.2.2 Cena za instalaciu, implementaciu a dokumentaciu podfa ¢lanku Il bodov
2.1.2 a 2.1.3 tejto zmluvy je stanovend vo vyske
5,000.00 € EUR bez DPH,
20 % sadzba DPH 1,000.00 EUR,
6,000.00 EUR s DPH,
(slovom:; Sesttisic eur s DPH).

4.2.3 Cena za poskytovanie technickej podpory a zaruky v trvani 36 mesiacov
podfa élanku 1l bodu 2.1.4 tejto zmluvy je stanovena vo vyske
4,285.00 EUR bez DPH,
20 % sadzba DPH 857.00 EUR,
5,142.00 EUR s DPH,
(slovom:; péttisicstostyridsatdva eur s DPH).

4.2.4 Cenazadodavku DLP systému (softvérové vybavenie) podfa élanku Il bodu
2.1.5 tejto zmluvy a prilohy €. 1 k tejto zmluve je stanovena vo vyske
31,200.00 EUR bez DPH,

20 % sadzba DPH 6,240.00 EUR,
37,440.00 EUR s DPH,
(slovom: tridsat'sedemtisicstyristostyridsat’ eur s DPH).

4.2.5 Cena za inStalaciu, implementaciu, analyzu a dokumentaciu podFa élanku Il
bodov 2.1.6, 2.1.7 a 2.1.8 tejto zmluvy je stanovena vo vyske
8,400.00 EUR bez DPH,
20 % sadzba DPH 1,880.00 EUR,
11,280.00 EUR s DPH,
(slovom: jedenasttisicdvestoosemdesiat eur s DPH).

4.2.6 Cena za poskytovanie technickej podpory a zaruky v trvani 36 mesiacov
podrFa élanku Il bodu 2.1.9 tejto zmluvy je stanovena vo vyske
5,250.00 EUR bez DPH,
20 % sadzba DPH 1,050.00 EUR,
6,300.00 EUR s DPH,
(slovom: Sesttisictristo eur s DPH).

Podrobna cenova kalkulacia predmetu zmluvy tvori prilohu €. 2 k tejto zmluve.

Ak poskytovatel je platcom DPH uvedie celkovii zmluvnii cenu za predmet zmluvy s
DPH. DPH bude uctovana v aktuélnej sadzbe podia véeobecne zdvidznych prévnych
predpisov, platnych v ¢ase zdanitefného pinenia.

Ak poskytovatel nie je platcom DPH uvedie celkovii zmluvnii cenu za predmet zmiuvy
bez DPH a na skutoénost, Ze nie je platitefom DPH upozomni, V pripade, ak sa
poskytovatel pocas plnenia zmliuvy stane platitelom DPH, tato skutoénost nie je
dévodom na zmenu dohodnutej ceny a zmluvna cena sa nezvysuje o prisiusnii sadzbu
DPH.

V pripade poskytovatefa z iného $tatu ako Slovenskej republiky, je poskytovatel povinny
uviest celkovil cenu pre objedndvatefa vratane vdetkych dariovych povinnosti
objednavatefa. Ak je poskytovatel identifikovany pre DPH v inom dlenskom State
Europskej tnie alebo je zahraniénou osobou z iného ltretieho $tétu, tento poskytovatel
nebude pri pineni zmluvy fakturovat DPH. Takyto poskylovatel musi uviest' prisiusni
sadzbu a vysku DPH podla zékona &, 222/2004 Z. z. o dani z pridanef hodnoty v zneni
neskorsich predpisov (dfalef len ,zédkon o DPH"} a cenu vratane DPH. Objednéavatel v
tomfo pripade bude registrovany pre DPH podia § 7 a/alebo § 7a zakona o DPH a bude
povinny odviest DPH v Slovenskej republike podfa zékona o DPH.
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(v zmiuve sa uvedie len aktuéina alternativa)

Jednotkové ceny za pinenie jednotlivych poloZiek predmetu zmluvy st uvedené v prilohe
€. 2 k tejto zmluve. Celkové cena za predmet zmluvy podta &lanku i zmluvy je uréena
ako sucet cien za jednotlivé poloZky predmetu zmluvy, kioré st stanovené stginom
jednotkovych cien a mnozstva uvedeného v prilohe &. 2 k tejto zmluve.

Podrobna cenova kalkulacia uvedena v prilohe €. 2 k zmluve obsahuje vetky naklady
poskytovatefa, najmé naklady spojené s dodavkou softvérovéha vybavenia ( licencie) do
uréengho priestoru v mieste dodania uréeného objednavatefom vratane zabezpetenia
suvisiacich sluzieb,

Poskytovatel nie je opravneny pozadovat akikolvek inG (hradu za pripadné dodato&né
naklady, ktoré si nezapocital do ceny predmetu zmluvy.

Clanok V
Platobné podmienky
Zmluvne strany sa dohodli, Ze Ghrada za predmet zmluvy, resp. jej éasti v rozsahu podra
¢lanku IV zmluvy bude realizovana bezhotovostnym platobnym stykom bez poskytnutia
zalohovej platby alebo preddavku na zaklade faktiry vystavene] poskytovatelom.

Poskytovatelovi vznikne pravo na vystavenie faktiry za dodavku AAA servera a DLP
systému, indtalacie, implementacie, analyzy, dokumentécie, poskytovanie technickej
podpory podfa €lanku Il zmluvy v cene dohodnutej v éldnku IV bod 4.2. podpisanim
preberacieho protokolu o dodani softvérového vybavenia a akceptaéného protokolu o
vykonani instalacie, implementacie, analyzy a vypracovani dokumentacie opravnenymi
zéstupcami oboch zmluvnych stran. Podpisané azmluvnymi stranami odsUhlasené
protokoly (preberaci aj akceptacny) bude neoddelitelnou prilohou faktdry.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel vystavi faktiru za dodanie predmetu zmluvy
do piateho pracovného dita v mesiaci, nasledujicom po mesiaci, v ktorom bol podpisany
akceptaény protokol.

Splatnost faktary je 60 dni odo diia jej dorudenia objednavatelovi. Poskytovatel zaroven
vyhlasuje, ze takéto zmluvne dojednanie nie je v hrubom nepomere k jeho pravam
a povinnostiam vyplyvajlcim zo zavézkového vztahu a Ze takéto osobitné dojednanie
oddvodfiuje povaha predmetu plnenia zavazku.

Poskytovatel sa zavédzuje vyhotovené faktiry zaslat v textovo éitatefnom slbore vo
formate PDF elektronicky na e-mailovli adresu objednévatela podatelna@fntt.sk, a to
bezodkiadne po jej vystaveni, takto predioZend faktura nesmie byt vo forme obrazkuy,
ale musi byt strojovo Eitatelna. Faktira vyplyvajica z tejto zmluvy podlieha povinnosti
zverejnenia zo strany objednavatela.

Poskytovatefom vystavens faktira ako daiiovy doklad musi byt vyhotovena v stlade
s ustanoveniami zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov. V pripade, ak faktlra vystavena poskytovatelom nebude obsahovat véetky
zakonom stanovené néleZitosti alebo bude obsahovat nespravne alebo nelipiné tdaje,
objednavatel ma pravo takito faktGru vratit poskytovatelovi na jej doplnenie, resp.
opravu a poskytovatel je povinny podla charakteru nedostatku vystavit novti, opravent,
resp. doplnentl faktiru s novou lehotou splatnosti. Poskytovatel je zarovef povinny
bezodkladne poslat opravenu alebo novi faktlru znovu v elektronickej podobe na e-
mailovd adresu uvedent v tomto &lanku zmiuvy.

Clanok Vi
Podmienky dodania/plnenia a podmienky poskytovania sluzieb
technickej podpory
Poskytovatel doda predmet zmluvy, ktory je certifikovany a schvéleny na dovoz a predaj
v Slovenskej republike, resp. v ramci Eurdpskej unie abude vyhovovat platnym
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medzinarodnym normam, STN a vSecbecne zavaznym pravnym predpisom Slovenskej
republiky a eurdpskej legistative.

Poskytovatel sa zavazuje dodat predmet zmluvy vdohodnutom &ase, mnozstve,
rozsahu, kvalite a v Specifikacii podfa tejto zmluvy vratane poskytovania stvisiacich
sluZieb a zaroven vyhlasuje, Ze v &ase odovzdania objednavatelovi ma a potas
dohodnutej stanovenej doby bude mat viastnosti stanovené technickymi parametrami.

Poskytovate! uréi zodpovednych zamestnancov na kontakt s objednavatefom a sposob
komunikacie pri poskytovani sluZieb technicke] podpory. Zodpovednym zastupcom
poskytovatela je/si: Martin Gubov, 0907/ 713 465, martin.gubov@sophistit.com

Odovzdanie predmetu zmluvy, resp. jeho &asti objednavatefovi bude uskutonené
zodpovednym zastupcom poskytovatela v mieste dodania, v dohodnutej $pecifikacii,
termine, mnoZstve a rozsahu a cene.

Pri dodani predmetu zmluvy poskytovatel odovzda objednavatefovi doklady potrebné na
prevzatie a uzivanie predmetu zmluvy.

Dodanie a prevzatie AAA servera a DLP systému sa bude vykonavat zapisom
o odovzdani/prevzati, na zaklade preberacieho protokolu a realizicia instalacie,
implementacie, analyzy a vypracovania dokumentacie na zaklade akceptadného
protokolu, ktoré odsuhiasia a potvrdia opravneni zastupcovia ohoch zmluvnych stran.

Predmet zmluvy sa bude povaZovat za splneny dodanim predmetu zmluvy na miesto
dodania vratane zabezpecenia vSetkych suvisiacich sluzieb, t. j. jeho indtalacie do
virtualneho prostredia objednavatela, realizaciou implementacie, analyzy, vypracovanim
dokumentacie dodaného rieSenia AAA servera a DLP systému spolu s prevadzkovou
dokumentaciou a poskytovanim technickej siuZieb technickej podpory a zaruky zo strany
vyrobcu v rozsahu stanovenych podmienok. Preberaci protokol, akceptaény protokol
budd podkladom pre vystavenie faktury.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze na predmete tejto zmluvy nie su Ziadne pravne vady a
vyhlasuje, ze je opréavneny vykonavaf prava spojené s poskytovanim predmetu zmluvy
a zodpoveda za ich nerugeny vykon objednavatelom.

Clanok Vi
Vlastnicke pravo a nebezpeéenstvo §kody
Poskytovatel znasa riziko spojené s pinenim predmetu zmluvy (pogkodenie, odcudzenie
a pod.) az do dila jeho riadneho a vEasného odovzdania a prevzatia objednavatelom na
zaklade preberacieho protokolu vratane realizacie instalacie, implementacie, analyzy a
vypracovania dokumentacie na zaklade akceptaéného protokolu.

Vlastnicke pravo k predmetu zmluvy prechadza na objednavatefa dfiom riadneho
spinenia zavazku poskytovatela, t. j. ditom riadneho a véasného odovzdania a prevzatia
softvérového vybavenia na zaklade preberacieho protokolu vratane realizacie inétalacie,
implementéacie, analyzy a vypracovania dokumentacie na zaklade akceptaéného
protokolu,

Pri_nebezpedenstve Skody na predmete zmluvy platia ustanovenia § 455 a nasl,
Obchodného zakonnika.

Ak objednavatel nadobudne majetok, ktory je predmetom duSevného vlastnictva,
objednavatel ako nadobudatel musi byt opravneny v rozsahu, v akom to nevyluéujd
vSeobecno-zavézné pravne predpisy kogentnej povahy, pouZit softvérové vybavenie
alebo vykonavat prava zpriemyselného viastnictva vsuvislosti s Projektom
vymedzenym v élanku |. zmluvy na zaklade vecne, miestne a ¢asovo neohmedzensj,
vyhradnej, irvalej, bez osobitného suthlasu poskytovatela prevoditelnej, v pisomnej
forme vyjadreného sthlasu (licencie), ktorého obsahom nebudd Ziadne obmedzenia
objednavatefa a pri pouZivani softvérového vybavenia alebo pri vykonévani iného prava
dusevného vlastnictva, ktoré by vyZadovali dodatotny alebo osobitny sihlas autora na
uplatiiovanie majetkovych prav k nemu alebo dodatoény alebo osobitny stihlas maijitela
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prava na vykonavanie iného prava dusevného vlastnictva, v ddsledku &oho bude
objednavatel opravneny vietky prava dusevného vlastnictva nerugene a neobmedzene
aplikovat, uZivat, poZivat, 3irit, rozmnoZovat, prepracovat, spracovat, adaptovat, dalgj
vyvijat a chranit' a nakladat' s nimi na fubovolny Géel, pripadne v rovnakom rozsahu ich
previest &i poskytnut giastoéne alebo v celosti tretej osobe, pricom takato licencia sa
poskytuje bezodplatne a bezpodmieneéne, pri zohladneni $tandardnych licenénych
podmienok vztahujicich sa na softvérové vybavenie. Cena za licenciu je zahrnutd v
cene predmetu zmluvy podla élanku IV tejto zmluvy.

Clanok vilI
Zaruéné podmienky a zodpovednost’ za vady
a poskytovanie sluzieb zaruéného servisu
Poskytovate! sa zavazuje, Ze doda softvérové vybavenie riadne a véas, vratane dopravy,
vykladky, suvisiacich sluZieb zo strany vyrobcu v rozsahu stanovenych podmienok,
v mnozstve, Specifikacii, kvalite a v prevedeni podla pedmienck dohodnutych v tejto
zmluve,

Poskytovatel sa zavézuje, Ze na dodanom predmete zmluvy podia tejto zmluvy neviaznu
Ziadne pravne vady avyhlasuje, Ze je opravneny vykonavat a udelit vietky prava
spojené s dodanim predmetu zmluvy vratane suvisiacich sluZieb a zodpoveda za ich
neruseny vykon objednavatelom.

V pripade, Ze tretia osoba akymkolvek spésobom uplatni prava na dodany a inStalovany
predmet tejto zmluvy, ktoré sl nezluéitefné s pravami vykonavanymi objednavatefom,
poskytovatel sa zavazuje vykonat vietky opatrenia potrebné na ndpravu a nerugeny
vykon prav objednavatelom, vratane pripadnych navrhov na zadatie stdneho konania.

Poskytovatel sa zavézuje, Ze predmet zmluvy v Gase odovzdania objednavatelovi ma
a poCas dohodnutej zaruénej doby bude mat vlastnosti stanovené technickymi
parametrami.

Ak ma predmet zmluvy zjavné vady uZ v &ase odovzdania a prevzatia, objednavatel
tento neprevezme a vrati ho poskytovatefovi, kiory je povinny vady odstranit do troch (3)
pracovnych dni, ak sa zmluvné strany v konkrétnom pripade s prihliadnutim na charakter
vad nedohodnu pisomne inak. Do 8asu, kym poskytovatel nedoda predmet zmiuvy bez
vad, je v omeskani s jeho dodanim.

Poskytovatel zodpoveda za vady, ktoré ma predmet zmluvy v okamihu, ked' prechédza
nebezpecenstvo 8kody na predmete zmiuvy na objednavatela a za vady , ktoré sa
vyskytnu po jeho prevzati v zaruénej dobe.

Zarucna doba na predmet zmluvy je 36 mesiacov odo diia podpisania akceptaéného
protokolu podra &lanku Ill bodu 3.4 tejto zmluvy. Zaruka sa vztahuje na predmet zmiuvy
za predpokladu riadnej starostlivosti a tdrzby predmetu zmluvy objednavatelom. Zaruka
sa nevztahuje na pripady nasiiného pogkodenia predmetu zmiuvy, resp. poskodenia
zivelnou udalostou.

Poskytovatel sa zavédzuje, Ze podas zaruénej doby bezplatne (vratane dopravy,
pracovného vykonu a potrebnych nahradnych dielov) odstrani vady predmetu zmluvy
a to v &asovom termine do 48 hodin v pracovnych ditoch, od telefonického hlasenia
vady (poruchy), nasledne potvrdenej e-mailovou spravou na dohodnutom &isle servisnej
linky alebo e-mailovej adrese poskytovatela. Hldsenie bude obsahovat opis poruchy,
datum a &as hlasenia s menom osoby, ktord poruchu hiasi.

QOdstranenim vad podla bodu 8.8 tohto &lanku zmluvy sa rozumie uvedenie do stavu ako
pred poruchou, odsiréanenie pripadnych implementagnych a konfiguradnych chyb tak,
aby prevadzkyschopnost predmetu zmluvy bola zabezpe&end minimalne v takom
rozsahu a kvalite ako pred vznikom vady (poruchy).
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Poskytovatel je povinny vykonavalt zaruény servis v mieste dodania, inStalacie a
implementacie predmetu zmluvy. Objednavatel je povinny umoznit zamestnancom
poskytovatela pristup do priestorov, kde sa budl vady poéas zaruénej doby odstrafiovat.

Poskytovatel uréi zodpovednych zamestnancov na kontakt s objednavatelom a spdsob
komunikacie pri zabezpetovani zaruéného servisu. Dokladom o vykonani servisného
zasahu je protokol podpisany poverenymi zastupcami zmluvnych stran uvedenymi
v élanku Il bode 3.3 zmluvy.

Hlavnou dlohou zaruéného servisu je zabezpeéenie spolahlivej a bezporuchovej
prevadzky a dobrého technického stavu predmetu zmluvy odbornymi zamestnancami
poskytovatefa a fiez beznymi opravami.

Poskytovatel je povinny pri servisnych pracach vykonavaf nastavenie podfa pokynov
vyrobcu pri opravach.

Pri zodpovednosti za vady sa zmliuvné strany bud( riadit’ ustanoveniami § 422 a nasl.
Obchodného zakennika, ktoré upravuju naroky zo zodpovednosti za vady.

Ak péjde o vadu, kitcra by mohla spdsobit alebo spéscbila na predmete zmluvy vznik
havarijného stavu, poskytovatel sa zavazuje nastUpit na odstranenie vad bezodkladne
od ich oznamenia objednavatelom, kioré v tomto pripade mébzZe byt telefonické na gisle
+421 2 2082 0671, alebo prostrednictvom e-mailu support@sophistit.com

Clanok 1X
Zmluvné pokuty, irok z omeskania a zodpovednost' za Skody

V pripade omeskania poskytovatela s dodanim predmetu zmiuvy podla ¢lanku li, bodov
211 az2.1.3 apoda ¢lanku |l, bodov 2.1.5 az 2.1.8 podfa zmluvy a prilohy &. 1 k
zmluve, vtermine podla &lanku Il bodu 3.2 abodu 3.3 zmluvy, je objednavatel
opravneny uplatnit’ si narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 500,- EUR za kazdy,
aj zataty defi omeskania a za kazdé porusenie, ak sa zmluvné strany nedohodnul inak.
Poskytovatel sa zavazuje, Ze takiato zmluvnu pokutu zaplati objednavatefovi najneskér
do tridsat (30) dni odo dnfia jej uplatnenia.

\ pripade neodstranenia vady predmetu zmluvy (poruchy) poskytovatefom v zarucnej
dobe v termine dohodnutom podia &lanku VHI bodu 8.8 tejto zmluvy, je objednavatel
cpravneny uplatnit si narok na zmluvna pokutu vo vyske 80 EUR za kaZdl, aj zaéat
hodinu omeskania, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Poskytovatel sa zavazuje, Zze
takdio zmluvnu pokutu zaplati objednavatefovi najneskér do tridsat (30) dni odo diia jej
uplatnenia.

V pripade, ak poskytovatel nebude poskytovat technickl podporu v rozsahu a za
podmienok stanovenych v élanku | bodoch 2.1.4 a 2.1.9 zmiuvy v prilohe &. 1 k tejto
zmluve, je objednavatel opravneny uplatnit’ si narok na zmluvna pokutu vo vyske 250,-
EUR za kaZdé jedno porudenie povinnosti, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.
Poskytovatel sa zavazuje, Ze taktto zmiuvnd pokuiu zaplati objednavatelovi najneskoér
do tridsat’ (30) dni odo dfia jej uplatnenia.

V pripade omeskania objednavaiela s Chradou faktury v dohodnutej lehote, je
poskytovatel opravneny uplatnit’ si narok na uUrok z omeskania maximalne vo vyske
uréenej nariadenim viady Slovenskej republiky €. 21/2013 Z. z., kiorym sa vykonavaju
niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika v zneni nariadenia vlady &. 303/2014 Z. z.
Objednavatel sa zavazuje, Ze takyto Urok z omeskania zaplati poskytovatelovi najneskér
do tridsat (30) dni odo dfia doruéenia jeho vyléiovania na zaklade faktiry.

Poskytovatel sa zavazuje nahradit objednavatelovi v8etku Skodu, ktord mu spésobil
pri plneni zmluvy, vratane nasledkov spdsobenych Skodovou udalostou vo vzfahu
k predmetu plnenia a zarovei zodpoveda za Skodu spdsobenu cbjednavatelovi
nepravdivostou a/alebo netpinostou kioréhokolvek z vyhlaseni poskytovatela v tejto
zmluve. Uhradou zmluvnej pokuty sa poskytovatel nezbavuje povinnosti pokracovaf
v pineni predmetu zmluvy.



9.6

9.7

9.8

10.1

10.2

10.3

Zaplatenie akejkolvek zmiuvne] pokuty uvedenej v tejto zmluve nema wvplyv na
povinnost’ poskytovatela na nahradu Skody, ktora bola spésobena poruenim povinnosti
poskytovatelia, na ktort sa zmluvnu pokuta vztahuje. Objednavatel’ je opravneny popri
zmluvnej pokute domahat' sa nahrady Skody presahujlcej zmiuvnl pokutu (v plnom
rozsahu).

Uplna alebo &iastoéna zodpovednost zmluvnej strany bude vyli&ena v pripadoch
zasahu vy8sej moci.

Pod vy8Sou mocou sa rozumejl okolnosti, ktoré nastant po uzatvoreni zmluvy ako
vysledok nepredvidatefnych a zmluvnymi stranami neovplyvnitefnych prekdzok. V
pripade, Ze takato okolnost bude branit v pineni povinnosti podfa zmluvy
poskytovatelovi alebo objednavatelovi, bude povinna zmluvna strana dotknuta vyssou
mocou zbavena zodpovednosti za diastodné alebo (Gplné nesplnenie zavéazkov
vyplyvajlcich z tejto zmluvy primerane po¢as doby, po ktori pésobili tieto okolnosti.

Clanok X
Skoncenie zmluvy
Zmluva méze skondit:
a) splnenim,
b) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
c) vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran, aj bez uvedenia dévodu,
d) odstipenim od zmluvy ktoroukoivek zo zmluvnych stran.

Zmiuvny vztah méZe byt skonéeny pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo
vypovedou ktorejkofvek zo zmluvnych stran aj bez uvedenia dévodu. Zmluvné strany sa
dohodli na trojmesacnej vypovednej lehote, ktora zaéina plyndt prvym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujliceho po doruéeni pisomnej vypovede druhej zmluvne;
strane. Vypovedanim zmluvy nevzniknil objednavatelovi Ziadne dodatoéné zavazky vodi
poskytovatelovi.

Objednavatel méZe od zmluvy odstupit:

a) vpripade podstatného porudenia tejto zmluvy poskytovatelom, za podstatné
porugenie zmluvy sa povaZuje:

- omeskanie poskytovatela s plnenim predmetu zmluvy, dohodnutého v élanku
Il bodoch 3.3 a 3.4 tejto zmluvy o viac ako 2 dni,

- neodstranenie vad predmetu zmiuvy v dohodnutom termine, ani v dodatoénej
primeranej lehote, ktori mu objednavatel uréil, alebo ak vyhlasi, Ze vadu alebo
poruchu neodstrani, alebo ak je vada neodstranitelna, objednavatel’ je
opravneny od zmluvy odstupit v celku alebo len v asti tykajlicej sa prisiudnej
casti predmetu zmiuvy,

- dodanie predmetu zmluvy vratane poskytnutia stvisiacich sluzieb, ktoré nebude
splhat pozadované mnoZstvo, Specifikaciu, kvalitu, rozsah, cenu alebo
podmienky definované v tejto zmiuve a v prilohe ¢. 1 k tejto zmluve,

b) v pripade nepodstatného porusenia zmluvy, len ak poskytovatel nesplni svoju
povinnost ani v dodatotnej primeranej lehote, ktord mu na to bola objednavatelom
poskytnuta,

c) v pripade opakovaného porusenia akychkolvek povinnosti poskytovatelom, ktoré
vyplyvaju z ustanoveni tejto zmiuvy alebo z ustanoveni vSeobecne zavidznych
pravnych predpisov, za opakované sa povaZuje preukézatelne porusenie dvakrat
a viackrat,

d) podla § 19 zakona o verejnom obstaravani,

e} bez akychkolvek sankcii v pripade, kedy este nedosio k pineniu zo zmluvy medzi
objednavatefom a poskytovatefom a vysledky administrativnej kontroly riadiaceho
organu/sprostredkovatefského organu pre Integrovany regionalny operaény
program (IROP) neumoZfuju financovanie vydavkov vzniknutych z verejného
obstaravania.
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Poskytovatel méZe od zmluvy odstupit v pripade, ak je objednavatel v omeskani
s Uhradou riadne vystavenej faktlry o viac ako 90 dni od uplynutia dojednanej lehoty
splatnosti  faktdry poskytnutej poskytovatelom v pisomnej vyzve doruéenej
objednavatelovi. Skonfeniu zmluvy musi predchadzat upozomenie na neplnenie
platobnych povinnosti objednavatela a na moznost ukonéenia tejto zmluvy odstipenim.
Qdstupenie od zmluvy bude Uginné diiom dorucenia pisomného oznédmenia o odstlpeni
druhej zmiluvnej strane.

Odstupenie od zmluvy sa nedotyka narokov zmluvnych strdn na nahradu &kody
vyplyvajicu z tejto zmluvy.

V pripade, ak zmluva nadobudne uéinnost a tento zmluvny vztah skonéi spéscbom
podia bodu 10.1 pism. b) az d} tohto &lanku zmluvy v priebehu prisluiného roka,
poskytovatel ma narok iba na alikvoinu &iastku z prisluSného roéného pausaineho
poplatku dohodnutého v &lanku IV bode 4.2.3 2 4.2.6 zmluvy a je povinny zostavajicu
¢ast z tohto poplatku objednévatefovi vratit do 30 dni odo dfia skonéenia zmluvy.

Clanok XI
Ochrana osobnych ddajov a dévernych informacii
Pri uzatvarani zmluvy a/alebo pri pineni zavazkov zo zmluvy si zmluvné strany mézu
vzajomne poskytovat' csobné Udaje dotknutych oséb a tieto osobné Gdaje aj nasledne
spracuvat. Dotknutou osobou je zamestnanec zmluvnej strany a ktorakolvek fyzicka
osoba opravnena konat za alebo v mene zmluvnej strany pri uzatvarani zmluvy alebo
plneni zavdzkov zo zmluvy alebo v sUvislosti s tymto pinenim (dalej len dotknuta
osoba). Osobnym Udajom je: meno a priezvisko dotknutej osoby a dalej jej pracovné
zaradenie, sluZzobné zaradenie, funk&éné zaradenie, odborny utvar, telefénne &islo a
adresa elektronickej podty na pracovisko a identifikaéné lidaje zamestnavatela dotknutej
osoby alebo identifikaéné (daje zmluvnej strany, za ktort, alebo v mene ktorej dotknuta
osoba kona (dalej len ,osobny udaj*).
Vsetky pojmy tykajuce sa ochrany osobnych Udajov pouZité vzmluve sa zarovefi
vykladaju v sulade s Nariadenim EU 2016/879 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani
oscbnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (dalej len ,Nariadenie®).
Predmetom dohody podla tohto &lanku je uréenie prav a povinnosti zmiuvnych stran pri
vzajomnom poskytovani osobnych Gdajov dotknutych osdb pri uzatvarani zmluvy alebo
pri pineni zavézkov zo zmluvy a pri nastednom spractvani tychto osobnych Gdajov.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze osobné Gdaje budl poskytovat druhej zmluvnej strane
vylugne vtedy, ak je to potrebné v slvislosti s uzatvorenim zmluvy alebo s plnenim
zavéazkov zo zmluvy.
Zmluvné strany berd na vedomie a potvrdzuju, Ze kazda zo zmluvnych stran ma
postavenie prevadzkovatela vo vztahu k osobnym Gdajom dotknutych osdb, ktoré jej
poskytla druha zmluvna strana a kazda zo zmluvnych stran sama uréila alebo uréi Ugely
a prostriedky spractvania tychto osobnych Gdajov; pre vyl(genie pochybnosti zmluvné
strany uvadzajl, Ze tato dohoda uvedend v tomto &lanku nie je dohodou spoloénych
prevadzkovatelov podla Clanku 26 Nariadenia ani dohodou prevadzkovatela a
sprostredkovatela podfa Clanku 28 Nariadenia.
Zmiuvné strany ako prevadzkovatelia, sa zavézujl dodrziavat vSetky zakonné
ustanovenia tykajlce sa ochrany osobnych udajov dotknutych oséb podla Nariadenia a
zakona NR SR &. 18/2018 Z .z. o ochrane oscobnych Udajov a o zmene a dopineni
niektorych zakonov vzneni neskordich predpisov (dalej ien ,Zakon o ochrane
osobnych adajov®) najma sa zavazuju:
- vzéjomne poskytnuté osobné Udaje dalej spracivat so zasadami podla Clanku 5
Nariadenia,
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- zabezpedit dodrziavanie prav dotknutej osoby a ufahéit vykon prav dotknutej
osoby,

- prijat’ primerané technické a bezpeénostné opatrenia s cielom zaistit’ bezpetnost
spraclvania osobnych udajov,

- zachovavat mi¢anlivost o osobnych Gdajoch, kioré spracivaju.

Zmluvne strany berd na vedomie a potvrdzuji, Ze nezodpovedaju za pinenie povinnosti

druhej zmiuvnej strany, ako prevadzkovatela, podla Nariadenia a Zakona o ochrane

osobnych udajov.

Zmluvné strany sa zavézujl, Ze spraclvanie poskytnutych osobnych Udajov nezahimia

ani nebude zahfiiat prenos do tretich krajin alebo medzinarodnym organizaciam podfa

Kapitoly V Nariadenia.

Ak niektora zo zmluvnych stran nebude mdéct z akychkolvek ddvodov zabezpecit

dodrziavanie povinnosti vyplyvajlcich z Nariadenia, Zakona o ochrane osobnych Gdajov

alebo tejto dohody a suvisiacich so spracovanim osobnych Udajov, zavazuje sa o tom

bezodkladne informovat druht zmluvna stranu, ktord je v takom pripade opravnena

pozastavit poskytovanie osobnych udajov.

11.10Zmluvné strany berl na vedomie a potvrdzuju, ze stanovenie pravneho zakladu pre

spracuvanie osobnych Gdajov dotknutych 0séb poskytnutych druhou zmluvnou stranou
je povinnostou tej zmluvnej sirany, ktorej boli osobné (daje poskytnuté, ako
prevadzkovatefa, azmluvna strana, ktord osobné Udaje poskytla nezodpovedéd za
pripadné porusenie Clanku 6 Nariadenia druhou zmluvnou stranou.

11.11Pokial v ramci plnenia predmetu zmluvy bude poskytovatel nevyhnutne spraclvat

)]

h)

osobné Gdaje dotknutych osdb (napr. klienti objednavatela) uvedené v informaénych
systémoch objednavatela (napr. usporadlivanie, vyhladavanie, prehliadanie,
preskupovanie, kombinovanie atd., Clanok 4 bod 2 Nariadenia), tak platia aj nasledovné
ustanovenia:

objednavatel vyhlasuje, Ze pri vybere poskytovatela, vybral poskytovatela poskytujiceho
dostatoéné zaruky, aby spractivanie osobnych Udajov splfialo poZiadavky ochrany
osobnych udajov,

v praviiom vztfahu podla tejto zmluvy, poskytovatel vystupuje ako sprostredkovatel
a objednavatel ako prevadzkovatel osobnych Gdajov,

poskytovatel sa zavézuje, Ze nebude dalej akymkolvek spdsobom spracivat’ akukolvek
dévernd informaciu, s ktorou pride do styku pri plneni zavazkov podla tejto zmluvy, a ani
neumozni toto zneuzitie tretej osobe,

poskytovatel méze vykonavat len také operacie s osobnymi Udajmi, ktoré st nevyhnutné
na plnenie predmetu zmluvy a nespractvat ich na iny uéel,

poskytovatel sa zavdzuje spracuval osobné Udaje len podfa uréenych pokynov
objednavatela,

poskytovatel je povinny pinit predmet zmluvy pod dohfadom objednavatela,

poskytovatel sa zavazuje pine re§pekiovat bezpetnostné poZiadavky objednavatela na
zabezpeenie ochrany osobnych Udajov pacientov a klientov objednavatefa,

poskytovatel vyhlasuje, Ze prijal bezpeénostné opatrenia na zabezpeéenie ochrany
osobnych udajov pacientov a klientov objednavatela pred ich zneuzitim alebo lnikom
tychto dat prostrednictvom svojich zamestnancov,

poskytovatel vyhlasuje, Ze jeho zamestnanci prichadzajuci pri vykone svojej prace do
styku s osobnymi idajmi pacientov a klientov objednavatela boli dostatotne pouéeni o
povolenom spdésobe nakladania s takymito Udajmi a boli oboznameni s nasledkami



),
k)

v)

jednania, ktoré by bolo v rozpore so zakonnou Gpravou a bezpeénostnymi opatreniami
objednavatela,

objednavatel uréi rozsah pristupu poskytovatela k osobnych Udajom objednavatela,

poskytovatel mdZe pouzit vzdialeny pristup len v nevyhnutnom pripade - v pripade
bezodkladného riesenia poruchy, ked nie je mozny prichod na pracovisko
objednavatela,

objednavatel prideli vzdialeny pristup pre jednotlivy pripad, priéom musi vyhodnotit
pouzitie vzdialeného pristupu poskytovatefom (nevyhnutnost pouZitia, pouzitie)
a odobrat pristup po ukon&eni poruchy,

poskytovatel nesmie zhotovovat kopie osobnych Udajov a ukladaf ich do vlastnych
technickych prostriedkov alebo na vlastné prenosné zariadenia, a takto ich spracuvat,

poskytovatel spracuiva osobné Udaje len po dobu nevyhnutnu na plnenie tejto zmiuvy.

poskytovatel spolupracuje s objednavatefom pri plneni povinnosti objednavatefa pri
uplatiovani prav dotknutych osbb,

poskytovatel pomaha objednavatelovi pinit povinnosti podfa Cléanku 32 az 36
Nariadenia,

poskytovatel poskytne objednavatelovi vietky informacie na preukazanie pinenia zmluvy
a umozni mu vykon auditov a kentrol,

poskytovatel je povinny pri zisteni poruSenia ochrany osobnych Udajov bezodkladne
informovat objednavatela o tejto skutoCnosti,

poskytovatel méZe zapojit do pinenia zmluvy svojho sprostredkovatela (subdodavatela)
len na zaklade pisomného suhlasu objednavatela (Statutdra), a to pre konkrétneho
sprostredkovatela s oddvodnenim,

poskytovatel plne zodpoveda za vietky plnenia na zaklade tejto zmluvy uskutoénenymi
jeho sprostredkovatefmi tak, ako keby ich uskutoéhoval on sam,

porusenie ustanoveni Nariadenia a vy$sie uvedenych d&lankov z oblasti ochrany
osobnych Udajov je dany narok objednavatefa na odstlipenie od tejto zmluvy. Pokial
z dévodu poruSenia vzniknu objednavaielovi Skody spdsobené poskytovatelom, je
poskytovatel povinny $kodu objednavatelovi nahradit.

zvergjnenie itejto zmluvy objednavatelom v sllade so vieobecne zavaznym pravnym
predpisom, nie je porudenim povinnosti objednavatela podfa tohto élanku,

11.12Informacia o spracuvani osobnych Udajov zamestnancov poskytovatela ocbjednavatelom

napr. pre ucely:

uzatvarania zmlv,
vykonu €innosti v priestoroch objednavatela,
evidencie osbb nachadzajlcich sa na pracoviskach objednavatela,
je zverejnena na www.fntt.sk v sekcii ,Ochrana osobnych Gdajov — GDPR".

Clanok XlI.
Kyberneticka bezpeénost’

12.1 Objednavatef je v zmysle § 17 ods. 6 zakona 69/2018 Z. z. o kybemnetickej bezpelnosti

aozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len
.LOKB") prevadzkovatelom zakladnej sluzby. Uzatvorenim tejio zmluvy Poskytovatel
berie na vedomie, Ze uzatvara zmluvu so subjektom, ktory je zaradeny do zoznamu
zakiadnych sluZieb a jej prevadzkovatela do registra prevadzkovatelov zdkladnych
sluzieb, z ¢oho pre zmluvné strany vyplyvaju stanovené prava a povinnosti.



12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

Objednavatel a Poskytovatel sa dohodli, Ze pocas (€innosti tejto zmluvy sa bude
Poskytovatel riadif pokynmi Objednavatela v oblasti kybernetickej bezpednosti a plnit
bezpeénostné opatrenia, ktoré su stanovené v Zmiuve o0 zabezpeéeni plnenia
bezpeénostnych opatreni a notifikaénych povinnosti, kiora je uzatvorena podia § 19 ods.
(2) ZoKB a spina nalezitosti § 8 ods. (2) vyhlasky &. 362/2018 Z. z. Narodného
bezpe&nostného dradu, ktorou sa ustanovuje obsah bezpeénostnych opatreni, obsah a
Struktira bezpeénostnej dokumentacie a rozsah vSeobhecnych bezpelnostnych opatreni
akiord je prilchou tejto zmluvy (dalej len ,Zmluva o =zabezpedeni plnenia
bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti®).

Tieto pokyny nemézu byi Poskytovatelovi prekazkou v pineni predmetu zmluvy ani
nesma spdsobit dodatoéné naklady na strane Poskytovatela nad ramec ceny
dojednanej v zmiuve, Pokyny Objednavatela a bezpeénosiné opatrenia stanovil
Objednavatel v stlade s § 20 ods. (3) pism. €) a j) ZoKB.

Poskytovatel sa zavdzuje prijat a dodrZiavat’ minimalne bezpeénostné opatrenia podia
§ 20 ods. (3), pism. d), ), g), k), m) ZoKB a daldie bezpetnostné opatrenia, ktoré su
stastfou Zmluvy o zabezpeéeni plnenia bezpe&nostnych opatreni a notifikaénych
povinnosti.

Poskytovatel sa zavdzuje odovzdat Objednavatelfovi bez zbytoéného odkladu po
uzavreti tejto zmluvy zoznam osdb, ktoré sa budu podielat’ na pineni predmetu zmluvy.
V zozhame budt oznadené osoby v rozsahu: meno a priezvisko, pracovné zaradenie.
Cas a rozsah pristupu 0séb do neverejnych priestorov Objednévatela sa upravi pisomne
zapisom, potvrdenym opravnenou osobou Objednavatela.

Vietky osoby podiefajuce sa na pineni predmetu zmluvy, uvedené v odovzdanych
zoznamoch Objednavatelovi, podpisuju vyjadrenie o zachovavani mi¢anlivosti podia §
12 ods. 1 ZoKB.

Pristup do infrastruktiry Objednavatefa musi byt zabezpeéeny cez VPN tunel —
OpenVPN alebo pristup cez SSL VPN; aplikaciu OpenVPN a jej instalaciu zabezpedi
Objednavatel.

Po nainstalovani aplikacie OpenVPN Poskytovatel obdrzi od Objednavatela certifikat,
ktory po importe do aplikacie spoloéne s poskytnutym pouZivatefskym pristupom
zahezpedi pripojenie k vypoétovému prostriedku Objednavatela, pre umoznenie plnenia
predmetu zmluvy.

Pristupové konto s pridelenym heslom pre Poskytovatela je generované zodpovednym
zamestnancom IT odboru Objednavatela pri dodrzani vSetkych pravidiel, stanovenych
pre bezpeéné heslo: dizka hesla musi byt minimalne osem znakov, nesmu byt pouzité
beZné slova, vyzaduje sa pouzitie malych aj velkych pismen, &isiel i Specidlnych znakov,
nesmu byt pouzité mena alebo uzivatelské mena, nesmu sa zapisovat' resp. evidovat
mimo bezpeénostnu dokumentaciu.

12.10Pri zmene formy pristupu do infrastruktiry Objednévatela bude o nej Poskytovatel

informovany v dostatonom &asovom predstihu s dodanym novymi prihlasovacimi
udajmi.

12.11Pri podozreni na vznik bezpednostného incidentu na strane Poskytovatela v suvislosti s

pinenim predmetu zmluvy v sulade s vyhiaskou Narodného bezpe&nosiného Gradu &.
165/2018 Z. z., ktorou sa urCuju identifikaéné kritérid pre jednotiivé kategérie zavaznych
kybernetickych bezpeénostnych incidentov a podrobnosti hlasenia kybernetickych
bezpeénostnych incidentov je povinny Poskytovatel o tejto skutoénosti bezodkladne
informovat’ zodpovedného zamestnanca na strane Objednavatela a podniknut vietky
dostupné kroky k eliminovaniu negativhych désledkov tohto incidentu. Poskytovatel sa
pri vzniku bezpeénostného incidentu riadi postupom uvedenym v &lanku VII. Zmluvy o
zabezpeceni plnenia bezpeénosinych opatreni a notifikadnych povinnosti. (Postup pri
riedeni incidentov).



Clanok XIli
Platnost’ a aéinnost zmluvy

13.1 Zmluva nadobiida platnost dfiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a udéinnost
driom nasledujicim po dni kumulativheho spinenia nasledovnych podmienok:

a) zverejnenie zmluvy v centralnom registri zmidv v sulade a v rozsahu zéakona €. 211/2000
Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov,

b) po ukonéeni financnej kontroly, v ramci ktorej Poskytovatel prispevku z fondov EU (
(dalej len ,Poskytovatel NFP*) neidentifikoval nedostatky, ktoré by mali alebo mohli mat’
vplav na vysledok verejného obstaravania (po doruceni sprav z kontroly objednavatefovi,
pricom rozhodujici je datum doruéenia spravy z kontroly objednavatelovi), alebo v ramci
ktorej objednavatel sthlasil s vyskou ex ante finanénej opravy uvedenej v navrhu
spravy/sprave z kontroly a splnil podmienky na uplatnenie ex ante finanénej opravy podia
metodického pokynu CKO &. 5, ktory upravuje postup pri uréeni finanénych oprav za
verejné obstaravanie, tj. kladny vysledok overenia procesu verejného obstaravania
Poskytovatelom NFP.

13. 2 Ak objednavatel, ktory je v sllade s platnou legislativou SR povinny zverejnit zmluvu
/dodatok k zmluve, porusi svoju zakonnli povinnost a zmiuvu/dodatok k zmluve
nezverejni {resp. zveregjni ju az po uplynuti lehoty 3 mesiacov od jej podpisu zmluynymi
stranami) a na zaklade tejto zmluvy/dodatku k zmluve dbjde k plneniu, budi vydavky
vzniknuié na zaklade tejto zmluvy/dodaiku k zmluve povazované za neopravnené. V
pripade automaticky vygenerovanych zmliv cez EKS je objednavatel povinny
informovat poskytovatela o datume Géinnosti zmluvy, t.j. po schvaleni postupu verejného
obstaravania riadiacim organom/sprostredkovatelskym organom pre IROP. Tuto
povinnost objednavatel zohfadni aj v lehote plnenia predmetu zékazky. Realne pinenie
zmluvy/dodatku méze nastat aZ po nadobudnuti Géinnosti zmiuvy/dodatku.

Clanok XiV
Osobitné ustanovenia
14.1 Poskytovatel sa zavdzuje v pripade poziadavky vykonu kontroly/auditu/overovania
suvisiaceho s predmetom zmluvy kedykolvek opravnenymi osobami im poskytnuf vietku
potrebnu stginnost. Opravnené osoby na vykon kontroly/auditu/foverovania na mieste
sU najma:
a) Poskytovatel NFP a nim poverené osoby,
b) Utvar vnitorného auditu Riadiaceho organu alebo Sprostredkovatelského organu a
nimi poverené osoby,
¢} Naijvyssi kontrolny drad SR, CertifikaZny organ a nimi poverené osoby,
d) Organ auditu, jeho spolupracujuce organy (Urad viadneho audit), osoby poverené na
vykon kontroly/auditu,
e} Splnomocneni zastupcovia Eurdpskej komisia a Eurépskeho Dvora auditorov,
f) Organ zabezpedujici ochranu finanénych zaujmov EU,
g} Osoby prizvané organmi uvedenymi v pism. a) az f} v stlade s prislusnymi pravnymi
predpismt SR a pravnymi aktmi EU.

V tejto sdvislosti sa vykon kontroly/auditu/overovania suvisiaceho s predmetom zmluvy
mé&ze vztahovat aj na poskytovatela a pripadne | jeho subdodavatelov.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze za strpenie vykonu kontroly/auditu/overovania
suvisiaceho s  predmetom  zmluvy, poskytnutie sddinnosti  pri vykone
kontroly/auditu/overovania slvisiaceho s predmetom zmluvy a za pripadné poskytnutie
podkladov pre vykon kontroly/auditu/overovania suvisiaceho s predmetom zmluvy,
pripadne pripravu pre vykon kontroly/auditu/overovania sUvisiaceho s predmetom zmluvy
mu neprinalezi Ziadna odmena, nahrada ani iné pinenie.



V pripade preru$enia plnenia predmetu zmluvy z dbvodu vykonavania
kontroly/auditu/overovania sdvisiaceho s predmetom zmluvy, bude lehota na zrealizovanie
dodévky adekvatne predizend o lehotu po&as ktorej bolo prerusené plnenie predmetu
zmluvy z ddvodu vykonu kontrolyfauditu/overovania sivisiaceho s predmetom zmluvy.

14.2

Uginnost tejto zmluvy je podmienena poskytnutim finanénych prostriedkov z IROP: 7.9
Zvydenie kybernetickej bezpednosti spoloénosti, Vyzva — kéd Vyzvy: OPII-2022/7/20-
DOP a uspesnostou administrativnej kontroly celého procesu verejného obstaravania.

Clanok XV
Zavereéné ustanovenia

15.1 Zmluvu je moZné menit alebo dopifiat iba formou pisomnych dodatkov, podpisanych

15.2

15.3

15.4

15.5

oboma zmluvnymi siranami, sllade s § 18 zakona o verejnom obstaravani.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze (i) akékolvek postlipenie pohladavky poskytovatela na
int osobu, bez predchadzajiceho pisomného sthlasu objednavatela, je zakazané a (i)
porugenie takéhoto zakazu je objednavatel opravneny sankcionovat zmluvnou pokutou
vo vyske 2 % z istiny pohladavky postlpenej v rozpore s tymto zakazom. Uvedené sa
neuplatni, ak osobitny pravny predpis vztahujlci sa na pohfadavku vyplyvajicu z tejto
zmluvy vylu€uje moznost podmienit postipenie pohfadavky suhlasom objednavatela
ako dlZnika.

Poskytovatel berie na vedomie, e objednavatel nie je opravneny udelit suhlas s
postupenim akejkolvek pohladavky na tretiu osobu bez predchadzajlceho pisomného
sthlasu Ministerstva zdravotniciva Slovenskej republiky (Pre vyli¢enie akychkolvek
pochybnosti postipenie pohfadavky bez predchadzajiceho pisomného sthlasu druhe;j
zmluvnej strany spdsobuje neplatnost takéhoto Ukonu.). Uvedené sa neuplatni, ak
osobitny pravny predpis vztahujlici sa na pohladavku vyplyvajicu z pravneho vztahu
medzi objednavatelom a veritelom objednavatela vylucuje mozZnost podmienif
postupenie pohfadavky sthlasom diZnika (objednavatefa).

Zmluvné strany sa dohodli, ze (i) poskytovatel neprijme vyhlasenie podla § 303 a nasl.
Obchodného zakonnika a (ii) porusenie takéhoto zakazu je objednavatel opravneny
sankcionovat zmluvnou pokuiou vo vydke 2 % z istiny pohladavky. Uvedené sa
neuplatni, ak osobitny pravny predpis vyluéuje uzavretie dohody podla predchadzajlcej
vety.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze akékolvek oznamenia, spravy, dokumenty, pisomnosti a
pod. (dalej aj len ako ,0znédmenia®) tykajice sa tejto zmluvy, si zmluvné strany budu
dorucovat, pokial' nie je v tejto zmiuve uvedené inak, niektorym z nasledovnych
spbsobov: osobne, doporuéenym listom s doruéenkou, kuriérom, faxom, alebo emailom
na adresy zmluvnych stran a kontaktné Udaje uvedené v Clanku I. tejto zmluvy. V
pripade, ak zmluvna strana dorucuje Oznamenie formou doporuéeného listu s
doruéenkou a zmluvna strana, ktorej je Oznamenie adresované, jeho prijatie odmietne
aiebo inym sp&sobom jeho prijatiu zabrani (neoznamenim zmeny jej adresy alebo inych
kontaktnych Gdajov), nedorudena zasielka doruovana na poslednl znamu adresu
zmluvnej strany sa na Géely tejto zmluvy povazuje za preukazatefne dorucenu. To plati
aj viedy, ak je v tejto zmluve zaciatok dohodnutej lehoty viazany na okamih doruéenia
pisomnosti. Za posledni zndamu adresu zmluvnej strany sa povaZuje adresa
pozostavajlica z oznadenia obce, nazvu ulice alebo verejného priestranstva (ak je obec
¢lenena na ulice a inak oznadované verejné priestranstva), supisného, popr. i
orientaéného E&isla a postového smerovacieho ¢&isla a v pripade, ak ide o adresu mimo



15.6

16.7

15.8

128

Slovenskej republiky i oznalenie 3tatu, ozndmena pisomne inej zmluvnej strane, inak

adresa, ktora je uvedenad pri kazdej zo zmluvnych stran ¢lanku |. tejto zmluvy. Ak niektora

zo zmluvnych stran v stlade a za podmienck uvedenych v tejto zmiuve pisomne oznami

inej zmluvnej strane zmenu adresy, povaZuje sa za poslednl zndmu adresu tato

oznamena adresa, a to vzdy ta, ktora bola oznamena najneskor. Pre (&ely tejto zmluvy

budi Oznamenia povaZzované za dorucené diom:

- potvrdenia dorudenia adresatom, alebo dfiom odmietnutia prevzatia zasielky
adresatom, ak sa doruéuje osobne, alebo

- potvrdenia doru€enia adresatom alebo dnom odmietnutia prevzatia zasielky
adresatom, ak sa dorucuje kuriérom, alebo

- potvrdenia doru€enia adresatom alebo dfiom odmietnutia prevzatia zasielky
adresatom alebo dfiom zmarenia jej prijatia inym spdsobom (neoznamenim zmeny
jej adresy alebo inych kontaktnych udajov), ak sa doruéuje doporucenou postovou
zasielkou s dorucenkou, alebo

- potvrdenia prenosu faxovej spravy, ak sa dorucuje faxom, alebo

- potvrdenia dorucenia emailu adresatom, a v pripade, ak k potvrdeniu dorucenia
emailu neddjde ani nasledujlci defi po jeho odoslani, diiom nasledujicim po dni
odoslania emailu, ak sa doruéuje emailom.

Zmluvné strany sa zavazujd, Ze sa budl pocas realizacie tejto zmluvy oboznamovat o
vietkych skutoCnostiach spdsobilych mat' vplyv na realizaciu prav a povinnosti
vyplyvajucich z pravnych vztahov zaloZenych touto zmluvou. Zmluvné strany sa ltiez
zavdzuju ze bez zbytoéného odkladu, najneskér véak v lehote 30 dni sa bud(l vzdjomne
oboznamovat a v8etkych skutoénostiach spésobilych mat vplyv na prava a pravom
chranené zaujmy ingj zmluvnej strany.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze si budd poéas realizacie tejto zmluvy poskytovat vietku
vzajomnd sO&innost potrebntt k dosiahnutiu  spinenia opravneni a zaviazkov
vyplyvajucich z tejto zmiuvy. Stéinnost si budl poskytovat' bezprostiredne po tom, ¢o
budu inou zmluvnou stranou na jej poskytnutie vyzvané.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze udaje uvedené v ¢lanku I. tejto zmluvy s v sllade so
skutoénym stavom platnym v ¢ase uzavretia zmluvy. Zmluvneé strany si povinné oznamit
zmenu prisludnych uUdajov bezodkladne pisomne ingj zmiuvne] strane, pokial' tak
neucinia, nemdzu sa doméhat voéi inej Zmluvnej strane Ziadnych narokov spojenych s
touto zmenou.

Poskytovatel sa zavazuje, ze:

- bude udrziavat v tajnosti vietky informacie ziskané pri plneni predmetu podla tejto
zmluvy a nebude ich zverejfiovat’ vo vztahu k tretim osobam;

- nevyuZije informacie, kioré zisti alebo s prihliadnutim na okolnosti by mohol zistit pri
pineni predmetu tejto zmluvy vo svoj prospech, ani v prospech tretich oséb, potas
trvania tohto zmluvného vztahu, a ani po ukonéeni platnosti tejto zmluvy;

- v8etky informacie a pisomné dokumenty, ktoré budl na zaklade tejto zmluvy
vypracované, bude povaZovat za dbverné, a to bez ¢asového obmedzenia aj po
ukongeni platnosti tejto zmluvy;

- informacie a podklady poskytnuté objednavatelom alebo tretimi osobami pre pinenie
predmetu tejto zmluvy nepouzije na iny Ucel ako je pinenie tejto zmliuvy.

15.10Zmluvné strany sa v sOlade s ustanovenim § 262 ods. 1 Obchodného zakonnika dohodli,

Zze vztahy bliz8ie neupravené touto zmluvou sa spravuju prislusnymi ustanoveniami



Obchodného zakonnika, zakona o vergjnom obstaravani a daldimi v8eobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

15.11V pripade, ak poskytovatel zabezpeduje Cast pinenia predmetu zmluvy prostrednictvom
svojich subdodavatelov, zodpoveda za riadne plnenie predmetu zmiuvy tak, akoby ho
zabezpeéil v celom rozsahu sam. Poskytovatel garantuje spésobilost subdodavatefov
pre plnenie predmetu zmluvy a to vratane splnenia povinnosti subdodavatelov podla
ZoRPVS.

15.12Ak poskytovatel zmeni, resp. doplni nového subdodavatela, je povinny najneskér v den,
ktory predchadza dniu Gginnosti zmeny resp. dopinenia nového subdodavatela
preukézat objednavatefovi, Ze tento subdodavate! spifia podmienky Géasti tykajuce sa
osobného postavenia (§ 41 zakona o verejnom obstaravani). Poskytovatel je tiez
povinny v uvedengj lehote aktualizovat znenie Prilohy & 3 tejto zmiuvy — Zoznam
subdodavatelov a podiel subdodaveok a dorucit ju objednavatefovi spolu s pisomnym
oznamenim, v ktorom uvedie vSetky podrobnosti tykajlice sa zmeny resp. doplnenia
nového subdodavatela, prifom zmiuvné strany sa zaroven vyslovne dohodli, ze pre
prijatie zmeny, resp. doplnenie subdodavatefa sa vyZaduje uzavretie samostatného
pisomného dodatku k zmluve. Poskytovatel je povinny pisomne oznamit
objednavatelovi vyluéenie subdodavatela zo zoznamu subdodavatelov alebo akukolvek
zmenu Udajov o subdodavatelovi, a to do piatich pracovnych dni odo dfia, kedy sa
poskytovatel dozvedel alebo mohol dozvediet o tejio zmene. Aj tato zmena sa potvrdi
uzatvorenim dodatku k zmluve, kiorého navrh spolu s aktualizovanou prilohou je
poskytovatel povinny predioZit spolu s oznamenim. NedodrZanie povinnosti
poskytovatefom stanovenych tymto ustanovenim zmluvy sa povazuje za podstatné
porugenie zmluvnych podmienok poskytovatelom a zaklada pravo objednavatela
odstapit od tejto zmluvy. Poskytovatel je zaroven povinny nahradit Skodu, ktora vznikia
objednavatelovi porugenim tejto povinnosti.

15.13Neoddelitelnou sa&astou tejto zmluvy sa prilohy:
prilocha & 1 Technické parametre (8pecifikacia)} predmetu zmluvy
prilocha &. 2 Podrobna cenova kalkulacia predmetu zmiuvy
priloha & 3 Zoznam subdodavatelov a podiel subdodavok
priloha & 4 Sdhlas so zasielanim elektronickej faktdry
prilcha €. 5 Zmluva o zabezpefeni pinenia bezpedénostnych opatreni a notifikaénych
povinnosti
15.14V pripade rozporu medzi ustanoveniami zmluvy a jej prilohami prednostne sa budll
uplatiiovat ustanovenia zmluvy.

15.15Zmiuvné strany sa zavazuju, ze vietky spory, vyplyvajuce z tejto zmluvy, budu riesit’
rokovanim o moznej dohode. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy vzniknuté medzi nimi
na zakiade tejto zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenske]j republiky. Pripadné
spory, o ktorych sa zmluvné strany nedohodli, budd postipené na rozhodnutie vecne
a miestne prislusnému stdu objednavatela.

15.16 Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy stratili platnost alebo st platné len scasti alebo
neskdr stratia platnost, nie je tym dotknuta platnost’ ostatnych ustanoveni. Na miesto
neplatnych ustanoveni sa pouzije dprava, ktora sa &o najviac priblizuje zmysiu a acelu
tejto zmluvy.

15.17Zmluva je vyhotovend v iyroch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost originalu.
Kazda zmluvna strana dostane po dva rovnopisy tejto zmluvy.



15.18Zmluvné strany vyhlasuji, Ze obsah zmluvy je prejavom ich slobodnej vole, zmluva
nebola uzatvorena v tieshi a ani za zvlaét nevyhodnych pedmienck. Stacasne vyhlasujo,
Ze si ju riadne a désledne preditali, jej obsahu a pravnym Géinkom porozumeli a na znak
suhlasu ju viastnorucne podpisali.

V Trnave, dha 17 -03- 2023 V Bratislave, dita 2.3.2023
Ohiadnava Poskytovatel
Fa..

JUDr Via  w e,

] : prokurista
riaanel



Priloha €. 1 k zmluve &. ..

TECHNICKE PARAMETRE (SPECIFIKACIA) PREDMETU ZMLUVY

Predmetom tejto zmluvy je dodavka a implementaciu AAA servera a DLP systému

gpolu so shvisiacimi sluzbami.

1. Sacasny stav:

V siéasnosti nie je v IT infrastruktdre FNTT nasadeny systém manazmentu identit AAA server
a rieSenie DLP. Dodavka uvedenych systémov je pozadovana v kontexie pinenia napravnych
opatreni podla vysledkov z vykonaného auditu kybernetickej bezpeénosti v IT infrastruktire
objednavatela.

2. Ciefovy stav:

V cielovom stave ofakava objednavatel uvedenie AAA servera do prevadzky s cielom
aplikovat kontrolované a adresné pristupy administratorov do infrastruktiry sietovych
komunikaénych prvkov a dalsich déleZitych zariadeni centralnej serverovej architektlry a DLP
rieenia, kioré zabezpedi detekciu potencialneho Uniku (straty) Udajov nielen v sietovom
prostredi, ale vo vetkych &astiach infrastruktiry (email, server, end point atd..), eliminuje
unik dat, informuje o pohybe a nakladani s citlivymi sibormi.

Stcastou dodavky sluZieb bude aj poskytovanie technickej podpory na udrzbu AAA servera a
DLP rie$enia, odovzdanie dokumentacie riefenia spolu s prevadzkovou dokumentaciou k
pouzivaniu AAA servera a DLP riedenia.

Pinenie predmetu zmluvy musi byt vykonané tak, aby nedoslo k preruseniu existujucich
prevadzkovych procesov objednavatela, resp. méze prist k prerusenit prevadzkovych
procesov v nevyhnutnej miere po dohode s objednavatefom.

3. PODROBNA SPECIFIKACIA

B i Technicka Specifikacia softvérového vybavenia pre AAA server

Ponuka poskytovatefa podPa

Minimélna poZiadavka objednavatela minimainych pozZiadaviek objednavatela
dopini uchédzad vo svojej ponuke
Model, oznadenie softvérového vybavenia AAA Cisco ldentity Service Engine
servera Subscription (ISE-SEC-SUB)

Licencia pre uvedené funkcie manazmentu identit
pre min. 1000 sGbeZne pripojenych
autentifikovanych a autorizovanych zariadeni s
platnostou min. 36 mesiacov.

Dedikované zariadenie vo forme virfualneho
prevedenia s moZnostou virtualizacie na beznych
virtualiza¢nych platformach ako VMware ESXi
alebo Microsoft Hyper-V

Licencia pre 1000 subeZne pripojenych
autentifikovanych a autorizovanych
zariadeni s platnostou 36 mesiacov.

ano




Podpora min. 1 000 stibeZne pripojenych
autentiifikovanych a autorizovanych zariadeni s

bezpecnostnym kontextom danej situacie

moznostou gkalovania do budicnosti na zakliade =ng
kapacit hardwaru na kiorom prebieha vifualizacia

Podpora bezpecnostnych politik na principe

pouzivatelskych roli a ich opravneni v stlade s ano

Podpora sluzieb AAA prostrednictvom IEEE
802.1x, RADIUS, RADIUS CoA, MAB, webauth a
pasivneho mapovania prihlasovania do MS Active
Directory

Pcdpora sluzieb AAA prostrednictvom
IEEE 802.1x, RADIUS, RADIUS CoA,
MAB, webauth a pasivneho mapovania
prihlasovania do M3 Active Directory

Autorizacia na zaklade bezpetnostného kontextu,
sady Radius atribitov - min. v kombinacii s
atribGtmi Active Directory, jednotlivych poli v x.509
certifikatoch, dynamického profilu zariadenia, ¢asu,
lokality a typu pripojenia (wired, wireless, VPN},
Tuato informaciu poskytuje cez APl sonde IPS pre
vykonanie filirovania alebo korelaénej politiky.

ano

Podpora autentifikacie aj autorizacie pre zariadenia,
kioré sa voéi Active Directory nevedia overit a to
bez nuinosti in3talacie sefivéru na koncové
zariadenie

ano

Kategorizacia zariaden( na zaklade min. RADIUS,
DHCP, HTTP, NMAP, SNMP, DNS.

RADIUS, DHCP, HTTP, NMAP, SNMP,
DNS.

Podpora min. tychto databaz identit — LDAP, Active
Directory, RSA tokeny a RADIUS kompatibiinych
tokan serverov

Ano: LDAP, Active Directory, RSA
tokeny a RADIUS kompatibilnych token
serverov

Podpora guest pristupu a vstavanych web porialoy,

manaZment pristup pomocou HTTPS.

ktoré je moZné upravit podla potrieb. Podpora ano
guest sluZby na dedikovanom porte HW zariadenia.
Pinokontextové vyhladavanie v systéme a o

Podpora min. tychto EAP metdd — EAP-
MSCHAPv2, EAP-TLS, PEAP, EAP-MD5, EAP-
GTC

EAP-MSCHAPYZ, EAP-TLS, PEAP,
EAP-MDS5, EAP-GTC

Logovanie &innosti, Uspesnych &j nedspesnych
pokusov o prihlasenie v redlnom case.

Logovanie ¢innosti, Uspednych aj
nelspesnych pokusov o prihlasenie v
realnom Case.

Pre kazdy pokus o prihiasenie musi systém
uchovat presné a podrobne informacie o priebehu
pripojenia od poéiatoéného pokusu (napr. EAPolL-
Request-ldentity) aZz po povolenie/zakazanie
pripojenia (napr. RADIUS Access-Accept/Access-
Rejact).

ano

Podrobny reporting - min. pripojene zariadenia a ich
pouZivatelia, autorizovani aj neautorizovani
pouZivatelia a ich zariadenia, guest pouzivatelia a
ich doba pripojenia v siefi, systemove zdroje.

ano

Podpora API rozhrania z moznostou CRUD
{create, read, update, delete) operacil.

ano

3.1.1 Suovisiace siuZby

Instaldcia pozadovaného licenéného softvérového vybavenia, jeho indtalacia do virtualneho
serverového prostredia objednavatela. Implementacia rieenia kontrolovanych pristupov pre IT
administratorov pre vybraneé kritické prvky sietovej a serverovej infrastruktury.




Odovzdanie dokumentacie dodaného rieSenia spolu s prevadzkovou dokumentaciou k
pouzZivaniu AAA servera.

3.1.2 Poskytovanie technickej podpory a zéruky

Poskytovanie technickej podpory a zaruky pre riesenie AAA servera na obdobie min. 3 roky.
Obdobie poskytovania technicke] podpory zaéne datumom schvalenia akceptaéného protokolu.

3.2  Technicka Specifikécia softvérového vybavenia pre DLP system

Ponuka poskytovatela podfa

Minimaina poZiadavka objednavatefa miniméalnych poZiadaviek objednavatela
dopini uchadzad vo svojej ponuke
Model, oznagenie softvéroveho vybavenia DLP Forcepoint DLP Endpoint {IP Protection)
systemu - FDLPEIP
Manazment systému DLP
Riesenie musi podporovat min. 800 pouzivatelov 800 pouZivatelov

Riesenie musi mat jednu konzolu
umiestnenud/reprezentovani/prehliadant cez web
prehliadag, v ramei interngj siete pre centralizovan( ano
spravu ciefovych zariadeni, koncovych bodav,
pravidiel a reportov.

Systém ma mat zabudovang pravidla pre viac
priemyselnych odvetvi a lokalit, musi sa dat' do ano
nich vstapit, vyuzivat ich a aplikovat ich stitasne

Produkt musf vediet kenfigurovat hodovanie

vaznosti incidentov ano
Detekcia

Systém musi vediet vyhal’ a preverit obsah textu ;
stborov a priloh il
Systém musi vediet preverit metadata v siboroch v .

ramci preverovania uloZzeneho ohsahu

System musi vediet rekurzivne preverit obsah
komprimovanych archivov (napr. ZIP, TAR, RAR) a ano
detekovat’ voti odtlatkom cbsahu

Systém musi vediet detekovat na zaklade typu
dokumentu, aj ked odosielatel zmenil priponu ano
saboru

Systém musi byt schopny itat text z obrazkov a

PDF dokumentov uloZenych ako obrazky el

Varovanie, workflow a presadzovanie

Systém musi vediet automaticky upozornif
odosielatelov alebo ich manazérov, ked déjde k
porugeniu politiky

ano

Systém musi vediet poskyintt automatické
notifikacie incidentov réznym oddeleniam, ako ano
napr. pravnemu a odd. Informadénej bezpetnosti

Systém musi obsahovat workflow s funkcionalitou
automatického sledovania napravy incidentu (napr.
kody stavu, atribaty, priradenie do fronty,
zavaznost incidentu a pod

ano




Systém musi vediet vytvorit oddelené role pre
technicku spravu serverov, spravu uzivatelov,
vytvarania a zmien politiky, napravy incidentov, ano
zobrazovania incidentov pre data v pokoji, v
pohybe, alebo v koncovom bode
Autentifikacia pouzivatefa

Systém musl mat’ kontrolu autentifikécie uzivatela

voti externej databaze, napr. Active Directory éno
Systémovy manazment
VEetky systémové moduly musia byf riadené :

H ano
prostrednictvom centralneho Ul
Databaza backendu by sa mata zdiefat' s ostatnymi -

sticastami rie$enia {ochranou webu a e-mailu)

3.2.1 Suvisiace sluZby

In&tal&cia dodaného licenéného softvérového vybavenia, jehe indtalacia do virtualneho
serverového prostredia objednavatela.

Analyza ¢innosti pouzivatela a tokov dat, identifikovanie vektorov tniku intalacia a
implementécia DLP rie$enia podia analyzy vo virtualnom serverovom prostredi a na
pracovnych staniciach.

Odovzdanie dokumentacie dodaného riesenia spolu s prevadzkovou dokumentaciou k
pouzivaniu DLP systému.

3.2.2 Technicka podpora a zaruka

Poskytovanie technickej podpory a zaruky pre rieSenie DLP systému na obdobie min. 3 roky.
Obdobie poskytovania technickej podpory zaéne datumom schvalenia akceptaéného protokolu.

V Bratisiave dna 2.3.2023

* Podpis poskytovatela, jeho Statutdmeho organu alebo iného zastupcu poskyt. kfory je opravneny konat’
v mene poskytovatela v zavdzkovych vztahoch v stlade s dokladom o opravnem. | .nikat, t. j. podia foho, klo
za poskytovatefa koné navonok. V pripade skupiny podpisané kaZzdym ¢lenom skupiny alebo osobou opréavnenou
konat v danej veci za élena skupiny.



PODROBNA CENOVA KALKULACIA PREDMETU ZMLUVY

Cenova kalkulicia

Priloha ¢. 2 k zmluve é. ...

Celkova cenaza predmet zikazky

Jeingiaye Celkova cena Celkové cena
Predmet zékazky Potet (G2t
€ bez DPH €5 DPH
vEbezDPH | oo X
Dodavka_ licenéného softvérového 12.90 € 15,480.00 €
vybavenia pre AAA server podfa bodu 1000 12,900.00 €
3.1 prilohy €. 1 zmluvy
Dodavka suvisiacich sluzieb podla bodu X 6,000.00 £
p & 1 5,000.00 €
3.1.1 prilohy €. 1 zmiuvy
P ) b
oslkytovanle technickej podf)ory : X 5.142.00 €
a zaruky podia bodu 3.1.2 prilohy €. 1 1 4,285.00 €
zmluvy
Dodévka licenéného softvérového
R , - 39.00 € 37,440.00 €
vybavenia pre DLP systém podla bodu 800 31,200.00 €
3.2 prilohy ¢. 1 zmluvy
Dodavka suvisiacich sluzieb podla bodu X 11,280.00 €
o & 1 9,400.00 €
3.2.1 prilohy &. 1 zmluvy
Poskytovanie technickej podpory X
7 q 9 6,300.00 £
a zaruky podia bodu 3.2.2 prilohy ¢. 1 1 5,250.00 €
zmluvy
X 68,035.00 € 81,642.00€

V Bratislave dha 2.3.2023

* Podpis poskytovatefa, jeho Stafutdmeho organu alebo iného zastupcu poskytovate
v mene poskytovatefa v zavézkovych vzfahoch v sifade s dokladom o opravneni py
za poskytovatela kona navonok. V pripade skupiny podpisané kazdym élenom skupiny

konal' v danej veci za &lena skupiny.

ory je opravneny konal
af, t. j. podfa foho, kio
+bo osobott opravnenou




Priloha &. 3k zmluve

Zoznam subdodavatelov a podiel subdodéavok



Priloha é. 4 k zmiuve

Suahlas so zasielanim elektronickej faktary
v zmysle §71 ods.1 zakona £.222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskoriich predpisov

Poskytovatel/odosielatel

{dalej len ,,Sdhlas,,)

Obchodné meno : SophistiT, s.r.o.

Sidlo: Cementarenska cesta 16, 97401 Banska
Bysirica

ICO 50634526

DIC 2120401558

IC DPH SK2120401558

Zapis Okresny s(d Banska Bystrica, Oddiel: Sro,

v obchodnom/Zivn.registri viozka ¢islo 31006/S

Zastupeny Juraj Zabka

E-mail pre odosielanie faktir | faktury@sophistit.com

Objednavatel/prijimatel

Nazov :

Fakultna nemocnica Trnava

Sidlo A.Zarnova 11, 917 75 Tmava

ICO 00610381

DIC 2021191084

iC DPH SK2021191084

Zriadena Zriadovacou listinou MZ SR &. 1970/1991-A/IV-1 zo dia
14.6.1991, v zneni neskorsich rozhodnuti

Zastipeny JUDr. Viadislav Srojta

E-mazil pre zasielanie fakiur

podatelna@fntt.sk

Objednavatel podpisom tohto sihlasu potvrdzuje , Ze v sllade s ustanovenim §71 ods.1 zakona

€.222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov siihlasi so zasielanim
elektronickych faktdr spoloénosti SophistIT, s.r.0. a siiéasne potvrdzuje, Ze sthlasi s nizSie

uvedenymi podmienkami ich zasielania.

Podmienky elektronického zasielania faktar:

Elekironicka fakfura je zmluvnymi stranami povaZovana za plnohodnotnld faktiru, ktora je
nahradou faktiry v listinnej (papierove]) forme.

Elektronicka faktGra spitia vietky nalezitosti faktiry v zmysle zakona &. 222/2004 Z z. o dani
Z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Elekironicka fakiura sa povaZuje za doruéenu po uplynuti troch dni odo diia preukéazatelného
cdostania faktury objednavatelovi.

Objednavatel vyhlasuje, Ze mé vyluény pristup k predmetnej e-mailovej adrese.

Poskytovatel nezodpovedda za porudenie cobchodného tajomstva, ak k porudeniu doslo
v dbsledku jeho Uniku z postovej schranky priradenegj k e-mailovej adrese objednavatela alebo
v dbsledku Gniku z internetove] aplikacie objednavatela.

Poskytovatel nezodpoveda za poskodenie Uidajov alebo neliplné udaje, kde poékodenie alebo
netipinost’ (dajov boli spdsobené poruchou na komunikadnej trase pri pouZiti internetu.
Poskytovatel nezodpoveda za gkody vzniknuté z dovodu nekvalitnéhao pripojenia odberatela do
siete internet, z dovodu poruch vzniknutych na komunikaénej trase k objednavatelovi alebo
v ddsledku akejkolvek inej nemoznosti objednavatela nadviazat prislusne spojenie alebo
pristup K internetu.

Zmenu e-mailove] adresy pre doruCovanie elektronickych faktir oznami objednavatel
poskytovatelovi vzdy pisomne vopred. Objednavatel je opravneny poZadovat od poskytovatela
zasielanie elektronickych faktir si¢asne na viacero e-mailovych adries, najviac viak na tri e-
mailové adresy.



Miesto a datum: Meno a priezvisko podpisujliceho :

Priloha ¢. 5 k zmluve €. ..

Zmluva o zabezpedeniplnenia  bezpecnostnych  opatreni

a notifikaénych povinnosti
uzatvorena v zmysle zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpetnosti a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
{dalej len ,,zdkon o kybernetickej bezpetnosti”)
(dalej len ,,zmluva”)

medzi zmluvnymi stranami:

Prevadzkovatel: Fakultna nemocnica Trnava
Sidlo: A. Zarnova, Trnava, 917 02
ICO: 00610381
Zastipeny: JUDr. Vladislav Srojta
Riaditel
Zriadeny: Zriadovacou listinou MZ SR €, 1970/1991-A/1V-1 zo

dria 14.6.1991, v zneni neskorsich rozhodnuti
(dalej len ,Prevadzkovatel zakladnej sluzby")

a

Dodavatel: SophistIT, s.r.o.

Sidlo: Cementarenska cesta 16, 97401 Banska Bystrica
ICO: 50634526

IC DPH: 2120401558

Zastupeny: SK2120401558

Zapisany: Okresny sid Banska Bystrica, Oddiel: Sro, vioZzka éislo 31006/S

(dalej len ,Dodavatel™)
(Prevadzkovatel zakladnej sluzby a Doddvatel spolu dalej len ,,zmluvné strany”)

Clanok 1.
UVODNE USTANOVENIA

1. Fakultnd nemocnica Trnava je Prevddzkovatelom zdkladnej sluiby podia zakona
o kybernetickej bezpenosti.

2. ldentifikovanymi zakladnymi sluzbami Prevadzkovatela zakladnej sluzby su:
a} Informacny systém verejnej spravy
b) Nemocni¢ny informaény systém
¢} Laboratdrny informalny systém



3. Dodéavatel uzatvéra s Prevadzkovatefom zékladnej sluzby Zmluvu na dodavku a
implementaciu  rieSenia AAA  servera a DLP systému (dalej len
shlavna zmluva"), ktorej predmet ma vplyv na prevadzku, alebo priamo suvisi s
prevadzkou sieti a informacnych systémov ako st definované v zakone o kybernetickej
bezpecnosti pre Prevadzkovatela zakladnej sluzby.

Clanok I1.
ZAKLADNE POJMY

Na ucely tejto zmluvy sa rozumie:
a) sietou a informaénym systémom elektronickd komunikacna siet, informacny systém, kazdé
zariadenie a komunikacny systém alebo uddaje, ktoré si v nich vytvdrané, ukladané,
spractivané, ziskavané alebo prenasané prostrednictvom elektronickej komunikacnej siete
alebo informaéného systému, na Gcely prevadzkovania, pouzivania, ochrany a udrZiavania
tychto sieti a systémoyv,
b) kybernetickym priestorom globalny dynamicky otvoreny systém sieti a informacnych
systémov, ktory tvoria aktivované prvky kybernetického priestoru, osoby vykonavajice
aktivity v tomto systéme a vztahy a interakcie medzi nimi,
¢) kontinuitou strategicka a takticka schopnost organizacie planovat a reagovat na udalosti a
incidenty s cielom pokracovat vo vykone ¢innosti na prijatelnej, vopred stanovenej Grovni,
d) dévernostou zaruka, Ze Gdaj alebo informacia nie je prezradena neopravnenym subjektom
alebo procesom,
e) dostupnostou zéruka, Ze Gdaj alebo informécia je pre pouzivatela, informacny systém, siet
alebo zariadenie pristupné vo chvili, ked je Gdaj a informacia potrebna a poZadovana,
f) integritou zaruka, Ze bezchybnost, tplnost alebo spravnost informacie neboli narudené,
g) kybernetickou bezpetnostou stav, v ktorom sl siete a informatné systémy schopné
odolavat na uréitom stupni spolahlivosti akémukofvek konaniu, ktoré ohrozuje dostupnost,
pravost, integritu alebo dévernost uchovavanych, prenasanych alebo spracuvanych tdajov
alebo suvisiacich sluZieb poskytovanych alebo pristupnych prostrednictvom tychto sieti a
informaénych systémov,
h) rizikom miera kybernetického ohrozenia wvyjadrena pravdepodobnostou vzniku
neZiaduceho javu a jeho désledkami,
i) hrozbou kaZidd primerane rozpoznatelna okolnost alebo udalost proti sietam a
informaénym systémom, ktord méZe mat nepriaznivy vplyv na kyberneticki bezpeénost,
i) kybernetickym bezpeénostnym incidentom akakolvek udalost, ktora ma z dévodu
narusenia bezpecnosti siete a informacného systému, alebo porudenia bezpeénostnej
politiky alebo zavaznej metodiky negativny vplyv na kybernetick( bezpetnost alebo ktorej
nasledkom je
s strata dbvernosti (dajov, zniCenie UGdajov alebo narulenie integrity systému,
obmedzenie alebo odmietnutie dostupnosti zakladnej sluzby alebo digitalnej sluzby,

e vysokd pravdepodobnost kompromitacie Cinnosti zakladnej sluiby alebo digitalnej
sluzby alebo

¢ ohrozenie bezpelnosti informacii,

k) zakladnou sluzbou sluZba, ktord je zaradena v zozname zakladnych sluzieb a
e zavisi od sieti a informacnych systémov a je €innostou asponi v jednom sektore alebo

podsektore podla prilohy €. 1 zdkona o kybernetickej bezpecnosti,
* je informacnym systémom verejnej spravy, alebo



1)

¢ je prvkom kritickej infrastruktuary,
prevadzkovatelom zdkladnej sluzby orgdn verejnej moci alebo osoba, ktora prevadzkuje
aspon jednu sluzbu podia pismena k),

m}digitalnou sluzbou sluzba, ktorej druh je uvedeny prilohe ¢. 2 zakona o kybernetickej

n)

bezpefnosti,

manazér informacnej bezpelnosti (MIB) je osoba poverend riadenim informacnej
a kybernetickej bezpecnosti, ktora ma pravomoci a povinnosti definované v Politike
informacnej bezpefnosti a dalsich smerniciach Prevadzkovatela zakladnej sluzby. Ide
najma o kontrolné Einnosti, rieSenie bezpeénostnych a kybernetickych incidentov, riadenie
implementéacie bezpelnostnych opatreni, konzultatné a metodické Cinnosti pre oblast
informacnej a kybernetickej bezpecnosti a dalsie,

rieSenim kybernetického bezpefnostného incidentu vietky postupy suvisiace s
oznamovanim, odhalovanim, analyzou a reakciou na kyberneticky bezpecnostny incident a
s obmedzenim jeho nasledkov.

Clanok I,
PREDMET ZMLUVY

. Vzmysle § 19 ods. 2 zdkona o kybernetickej bezpetnosti a s ohladom na hlavni zmluvu je

predmetom tejto zmluvy stanovenie prav a povinnosti zmluvnych stran pri zabezpedeni
plnenia bezpeclnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti.

Clanok IV.
POVINNOSTI DODAVATELA

. Dodavatel sa zavdzuje prijimat a dodriiavat bezpeénostné opatrenia Prevddzkovatela

zakladnej sluzby na useku kybernetickej bezpecnosti v rozsahu uvedenom v tejto zmluve
tak, aby boli naplnené ciele tejto zmluvy. Zoznam bezpeénostnych opatreni
Prevadzkovatela zakladnej sluzby a stvisiace nastavenie procesov riadenia kybernetickej
bezpelnosti je uvedeny v prilohe €. 2 tejto zmluvy.

. Dodavatel vyhlasuje, Ze sdhlasi so stanovenymi bezpecnostnymi opatreniami v tejto

zmluve.

. Dodavatel je zéroven povinny dodrZiavat bezpecnostné politiky Prevadzkovatela zékladnej

sluzby, s ktorymi ho Prevadzkovatel zakladnej sluZzby pisomne oboznamil. Dodavatel
vyhiasuje, Ze suhlasi s bezpeénostnymi politikami Prevadzkovatela zakladnej sluzby.

. Dodavatel suhlasi s tym, ze bezpecnostné politiky Prevadzkovatela zakladnej sluiby sa

moéiu priebeine menif adopifat tak, aby zodpovedali aktudlnym bezpeénostnym
opatreniam, aktudlnemu stavu sieti a informaénych systémov Prevadzkovatela zakladne;j
sluzby a aktualnym hrozbam dotykajlicim sa Dodévatela, ktoré by mohli mat potencidiny
nepriaznivy vplyv na zékladnu sluzbu Prevadzkovatela zakladnej sluzby.

. Dodavatel sa zavazuje plnit notifikaéné povinnosti na dseku kybernetickej bezpetnosti

v rozsahu uvedenom v tejto zmluve tak, aby boli naplnené ciele tejto zmluvy. Zoznam
kontaktov zmluvnych stran je uvedeny v prilohe €. 1 tejto zmluvy.



6. Dodavatel vyhlasuje, Ze ma vsetko potrebné technické, technologické a personalne
vybavenie, ktoré je potrebné na plnenie tloh vyplyvajicich z tejto zmluvy, a 2e md zavedené
tlohy, procesy, role a technoldgie v organizacnej, personalnej a technickej oblasti, ktoré su
potrebné na naplfianie cielov tejto zmluvy.

7. Odplata za plnenie povinnosti Dodavatela podla tejto zmluvy a ndhrada vietkych nakladov
vynaloZenych Dodavatefom v stvislosti s plnenim povinnosti Dodavatefa podla tejto zmluvy
si v plnom rozsahu zahrnuté v penainom pineni poskytovanom Prevadzkovatelom
zakladnej sluzby Dodavatelovi podla hlavnej zmluvy a na Ziadne dalsie penainé plnenia
Dodavatel za plnenie povinnosti podla tejto zmluvy od Prevadzkovatela zdkladnej sluzby
nema narok.

8. Dodavatel sa zavazuje, Ze nezapoji dalSieho dodavatela (dalej len ,subdodavatel”) uplne
alebo &iastoéne zabezpelujuceho plnenie tejto zmluvy predtym, nei dostane pisomny
suhlas Prevédzkovatela zékladnej sluzby. Zoznam subdodavatelov tvori prilohu &. 3 tejto
zmluvy. Dodavatel sa zavazuje, Ze pri vybere subdodavatela preveri, ¢i tento disponuje
primeranym technickym a organizacnym zabezpetenim. Na subdodévatela sa primerane
vztahuji povinnosti Dodavatela uvedené v tejto zmluve. Dodavatel je plne zodpovedny
voli Prevadzkovatelovi zakladnej sluZzby za plnenie povinnosti subdodavatela.

Clanok V.
BEZPECNOSTNE OPATRENIA

1. Dodavatel sa zavazuje prijat a dodrziavat minimdlne bezpetnostné opatrenia v oblastiach
podia § 20 ods. 3 pism. d), f}, g), k), m) zdkona o kybernetickej bezpednosti v rozsahu:
podia § 12, 10, 9, 15, 14 vyhlasky Ndrodného bezpeénostného dradu & 362/2018 Z. z.,
ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, cbsah a Strukttra bezpefnostnej
dokumentécie arozsah vieobecnych bezpefnostnych opatreni a v rozsahu
specifikovanom v bezpetnostnych politikach Prevadzkovatela zakladnej sluzby.

2. Dodavatel sa zavizuje prijat a dodrziavat sektorové bezpeénostné apatrenia v rozsahu
Specifikovanom v bezpecénostnych politikach Prevadzkovatela zakladnej sluzby.

3. Dodavatel sa zavézuje, ze ma zavedené a implementované (alebo ,sa zavdzuje prijat a
dodrziavat”) bezpefnostné opatrenia podla §20, ods. (3) zdkona o kybernetickej
bezpeénosti pre oblast:

(vybrat iba relevantné opatrenia pre konkrétneho doddvatela, sivo oznacené si
minimdine bezpeénostné opatrenia).

a) organizacie kybernetickej bezpeénosti a informaénej bezpetnosti,

b) riadenia rizik kybernetickej bezpelnosti a informacnej bezpednosti,

c) personainej bezpectnosti,

d) riadenia pristupaov,

e} riadenia kybernetickej bezpeénosti a informaénej bezpeénosti vo vztahoch s

tretimi stranami,
f) bezpetnosti pri prevadzke informadnych systémov a sieti,
g) hodnotenia zranitelnosti a bezpelnostnych aktualizacii,



h) ochrany proti Skodlivému kddu,

i) siefovej a komunikacnej bezpecnosti,

j) akvizicie, vyvoja a Udriby informacnych sieti a informacnych systémov,
k) zaznamendvania udalosti a monitorovania,

l) fyzickej bezpecnosti a bezpecnosti prostredia,

m) riesenia kybernetickych bezpecnostnych incidentov,

n) kryptografickych opatreni,

o} kontinuity prevadzky,

p) auditu, riadenia stladu a kontrolnych cinnosti.

4. Bezpecnostné opatrenia musia zahfiat najmenej:

¢ Detekciu kybernetickych bezpetnostnych incidentov,

s Evidenciu kybernetickych bezpeénostnych incidentov,

e Postupy riedenia a riedenie kybernetickych bezpecnostnych incidentov,

e Urlenie kontaktnej osoby pre prijimanie a evidenciu hlaseni,

s Prepojenie do komunikaéného systému pre hldsenie a riedenie kybernetickych
bezpeénostnych incidentov a centralneho systému véasného varovania ak sa tato
povinnost vztahuje na prevadzkovatela.

5. Bezpecnostné opatrenia sa prijimaji a realizuji na zaklade schvélenej bezpeénostnej
dokumentécie, ktord musi byt aktudlna a musi zodpovedat realnemu stavu v organizacii.

6. Obsah a Struktura bezpeénostnej dokumentacie:
e Schvalend bezpecnostna stratégia kybernetickej bezpecnosti a bezpelnostné
politiky kybernetickej bezpelnosti,
o Klasifikacia informacii a kategorizacia sieti a informaénych systémov,
e Zdokumentované vymedzenie rozsahu a spdsobu plnenia  vietkych
bezpecnostnych opatreni,
¢ Vykonana analyza rizik kybernetickej bezpecnosti,

7. Dodavatel' sa zavdzuje pocas trvania tejto zmluvy mat technické, technologicke
a personalne vybavenie na Grovni potrebnej na riadne a v€asné plnenie tejto zmluvy a
mat zavedené uUlohy, procesy, role a technolégie v organizaéne], persondlnej a technicke]
oblasti na trovni potrebnej na efektivne napliianie cielov tejto zmluvy.

8. Zoznam pracovnych roli Dodavatela a zoznam jeho zamestnancov, ktori sa budu podielat
na plneni hlavnej zmluvy a tejto zmluvy a/alebo budt mat pristup k informaciam a adajom
Prevadzkovatela zakladne;j siuzby, je uvedeny v prilohe Cislo 1. tejto zmluvy. Dodavatel je
povinny pisomne ozndmit Prevadzkovatelovi zdkladnej sluiby kaidd zmenu v
personalnom obsadeni; na platnost takejto zmeny sa nevyZaduje uzatvorenie dodatku
k tejto zmluve. Dodavatel je povinny zaviazat povinnostou mlcanlivosti podia § 12 ods. 1
zakona o kybernetickej bezpeénosti osoby, ktoré sa budu podielat na plneni podla tohto
bodu.

9. Dodavatel sa zavdzuje stanovit postupy plnenia svojich povinnosti podla tejto zmluvy
v bezpeénostnej dokumentdcii, ktord musi byt aktualna a musi zodpovedat aktudlnemu



stavu; bezpednostnd dokumentaciu je na poZiadanie povinny predloZit Prevadzkovatelovi
zakladnej sluzby na nahliadnutie a zhotovenie kopii.

10. Doddvatel sa zavazuje prijat a dodriiavat vieobecné bezpecnostné opatrenia podla
STN EN ISO/IEC 27002:2013 (Informacné technolégie. Bezpeénostné metady, Pravidla
dobrej praxe riadenia informacnej bezpecfnosti) v rozsahu S3pecifikovanom v
bezpefnostnych politikach Prevadzkovatela zakladnej sluzby.

Clanok V1.
PREVENCIA KYBERNETICKYCH BEZPECNOSTNYCH INCIDENTOV

1. Dodavatel sa zavdzuje v ramci prevencie kybernetickych bezpeénostnych incidentov, ktoré
by mohli mat potencialny nepriaznivy vplyv na zakladnt sluzbu Prevadzkovatela zakladnej
sluzby, alebo ktoré by sa mohli tykat kybernetickej bezpectnosti sieti a informacnych
systemov Prevddzkovatela zékladnej siuzby (dalej len ,incidenty"):

a) zabezpetit vlastnu kyberneticki bezpetnost, aby cez Dodavatela nebolo moiné
zasiahnut siete a informaéné systémy Prevadzkovatela zakiadnej sluzby,

b) vytvérat a zvySovat bezpetnostné povedomie svojich zamestnancov, ktori sa budu
podielat na plneni hlavnej zmluvy a tejto zmluvy alebo budd mat pristup k informéacidm
Prevadzkovatela zakladnej sluzby,

¢} sledovat vystrahy a varovania a dalSie informacie slGZiace na minimalizovanie,
odvratenie alebo napravu nasledkov incidentov vieobecne,

d) sledovat hrozby dotykajice sa Doddvatela, ktoré by mohli mat potencialny nepriaznivy
vplyv na zakladnu sluzbu Prevadzkovatela zakiadnej sluzby,

e) predchadzat vzniku incidentov,

f) systematicky ziskavat (monitorovat a detegovat), ststred'ovat (evidovat), analyzovat
a vyhodnocovat informacie o incidentoch,

g) prijimat od Prevddzkovatela zékladnej sluZby varovania pred incidentmi a vykondvat
preventivne opatrenia potrebné na odvratenie hrozieb, ktoré by mohli mat potencidlny
nepriaznivy vplyv na zakladnt sluzbu Prevadzkovatela zakladnej sluZby,

h) zasielat Prevadzkovatelovi zakladnej sluzby v€asné varovania pred incidentmi, o ktorych
sa dozvie z vlastnej ¢innosti podla tejto zmluvy alebo inak a

i) spolupracovat s Prevadzkovatelom zakladnej sluzby pri zabezpelovani kybernetickej
bezpeclnosti sieti a informacnych systémov Prevadzkovatela zakladnej stuzby.

Clanok VI,
POSTUP PRI RIESENI INCIDENTOV

1. Dodavatel sa zavdzuje bezodkladne hlasit kaidy incident Prevadzkovatelovi zadkladnej
sluzby spdsobom uréenym Prevadzkovatelom zdkladnej sluzby, vratane uréenia stupria
jeho zavaznosti, ktory identifikuje na zéklade presiahnutia kritérii pre jednotlivé kategérie
incidentov. Ak do okamihu hlasenia incidentu nepominuli jeho Ucinky, Dodavatel sa
zavazuje odoslat neuplné hlasenie incidentu, v ktorom vyznadi identifikdtor neukonéeného
hlasenia a bezodkladne po obnove riadnej prevadzky siete a informaéného systému toto
hiasenie doplni.



. Dodavatel sa zavizuje riesit incidenty najmd odozvou alebo inou reakciou na incident,
ohrani¢enim incidentu a jeho dopadov, napravou nasledkov incidentu, asistenciou pri
rie$eni incidentu na mieste, reakciou na incident a podporou reakcii na incident (dalej len
Jreaktivne opatrenie"). Pri rieSeni incidentov je Dodévatel povinny na Ziadost
Prevadzkovatela zdkladnej sluzby spolupracovat s Prevadzkovatefom zdkladnej sluzby,
Narodnym bezpecnostnym ttradom a Ministerstivom zdravotnictva Slovenskej republiky a
na tento 0¢el im poskytndt potrebnu sicinnost a vietky informacie ziskané z vlastnej
ginnosti podla tejto zmluvy alebo inak, ktoré by mohli byt délefité pre riedenie incidentu.

. Dodéavatel sa zavazuje v €ase incidentu zabezpecdit dokaz alebo ddkazny prostriedok tak,
aby mohol byt pouiity v trestnom konani a poskytnit ho Prevadzkovatelovi zakladnej
sluzby.

. Dodavatel sa zavdzuje oznamit Prevadzkovatelovi zakladnej sluzby skutolnosti, Ze
v suvislosti s incidentom mohlo dbjst k spachaniu trestného Cinu.

. Dodavatel sa zavizuje bezodkladne oznamit a preukazaf Prevadzkovatefovi zékladnej
sluzby vykonanie reaktivneho opatrenia a jeho vysledok.

. Po vyriedeni incidentu je Dodavatel na vyzvu Prevadzkovatela zakladnej sluZby v uréene;j
lehote povinny predlozit Prevadzkovatelovi zakladnej sluzby ndvrh opatreni na zabranenie
daldieho pokradovania, Sirenia a opakovaného vyskytu incidentu (dalej len ,ochranné
opatrenia") na schvilenie. Ak Dodavatel nenavrhne ochranné opatrenie v urCenej lehote,
alebo ak je navrhované ochranné opatrenie zjavne nelspesné, je Dodavatel povinny
spolupracovat s Prevadzkovatelom zakladnej sluzby na jeho navrhu.

. Pa schvdleni ochranného opatrenia Prevadzkovatelom zdkladnej sluiby, je Dodavatel
povinny ochranné opatrenie bez zbytotneho odkladu vykonat. Po vykonani ochranného
opatrenia Dodavatelom, je Dodavatel povinny preverit jeho Ucinnost.

Clanck VL.
ZAVAZOK MLECANLIVOSTI

. Dodavatel sa zavdzuje zachovdvat mlicanlivost o skutofnostiach, o ktorych sa dozvie
v stvislosti s plnenim hlavnej zmluvy a tejto zmluvy, a ktoré nie st verejne zname, pokial
by sa mohli dotykat oblasti kybernetickej bezpednosti. V pripade pochybnosti plati, Ze
skutoénost sa dotyka oblasti kybernetickej bezpelnosti. Dodévatel je povinny chranit
najma informacie, ktoré by mohli mat vplyv na zakladnt sluzbu Prevadzkovatela zakladnej
sluzby, alebo ktoré by sa mohli tykat kybernetickej bezpednosti sieti a informaénych
systémov Prevadzkovatela zakladnej sluzby. Dodavatel je zarovef povinny chranit vietky
informacie poskytnuté Prevadzkovatelom zakladnej sluzby Dodavatelovi.

. Povinnost zachovavat miCanlivost podia tohto ¢lanku trva aj po skonéeni tejto zmluvy.

. Vynimky z povinnosti ml¢anlivosti podla tohto ¢lanku upravuje zakon o kybernetickej
bezpeénosti.



. Dodavatel sa zavizuje zabezpedit, aby v rovnakom rozsahu dodriiavali povinnost
mlcanlivosti jeho zamestnanci, subdoddvatelia a ich zamestnanci, a to aj po zaniku ich
pracovnopravneho vztahu, obchodného vztahu alebo iného vztahu.

. Po ukonéeni tejto zmluvy je Dodavatel povinny vrétit alebo previest na Prevadzkovatela
zakladnej sluzby vietky informacie, ku ktorym mal pocas trvania tejto zmluvy pristup,
resp. tieto podla pokynu Prevadzkovatela zakladnej sluzby znidit.

Clanok IX.
KONTAKTNE OS0OBY NA GSEKU KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI

. Dodavatel sa zavdzuje komunikovat pri plneni povinnosti podla tejto zmluvy
s Prevadzkovatelom zdkladnej sluzby spdsobom uréenym Prevadzkovatelfom zakladnej
sluzby, pri€om Dodavatel musi mat vytvorené podmienky umoziiujice chraneny prenos
informacii.

. Prevadzkovatel zakladnej sluzby wuruje kontaktné osoby pre komunikaciu
s Dodéavatelfom na useku kybernetickej bezpecnosti v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

. Dodavatel urCuje kontakiné osoby pre komunikdciu s Prevadzkovatefom
zakladnej siuzby na useku kybernetickej bezpeénosti v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

. Kontaktné osoby podla prilohy &. 1 tejto zmluvy méze prislund zmluvna strana zmenit, ak
oznami novu kontaktnt osobu druhej zmluvnej strane v pisomnej forme; na platnost
takejto zmeny sa nevyiaduje uzatvorenie dodatku k tejto zmluve. Pre oznamovanie novej
kontaktnej osoby sa pouzijs ustanovenia zmluvy o dorudovani.

Clanok X.
SPOLOCNE USTANOVENIA

. Dodavatel sa zavidzuje plnit povinnosti podla tejto zmluvy v sulade so zakonom
o kybernetickej hezpetnosti a jeho vykonavacimi predpismi, vratane vieobecnych
bezpecnostnych opatreni, bezpeénostnych standardov, znalostnych $tandardov v oblasti
kybernetickej bezpetnosti a identifikaénych kritérii pre jednotlivé kategérie kybernetickych
bezpecnostnych incidentov, dalej operalnymi postupmi, metodikami, politikami spravania
sa v kybernetickom priestore, zdsadami predchddzania kybernetickym bezpecnostnym
incidentom a zdsadami rieSenia kybernetickych bezpeénostnych incidentov, ktoré vyddva
Narodny bezpecnostny tUrad v oblasti kybernetickej bezpecnosti.

. Doddvatel je dalej povinny plnit povinnosti podla tejto zmluvy v sulade so sektorovymi
bezpetnostnymi opatreniami, ktoré vydava Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej
republiky v spolupraci s Narodnym bezpeénostnym tradom.

. Dodavatel sa zavazuje spracovavat informacie, ktoré by mohli mat vplyv na zakladnu sluzbu
Prevadzkovatela zakiadne]j sluzby, alebo ktoré by sa mohli tykat kybernetickej bezpecnosti
sieti a informacnych systémov Prevadzkovatela zakladnej sluzby tak, aby nebola naru3ena
ich dostupnost, dovernost, autentickost a integrita.



4. Dodavatel sa zavazuje mat umiestnent svoju dokumentaciu, informacné systémy a ostatné
informaéno-komunikaéné technoldgie, ktoré sa tykaju plnenia povinnosti podla tejto
zmluvy na zabezpetenom priestore tak, aby nebola narudend ich dévernost, autentickost
a integrita.

5. Dodévatel sa zavazuje dokumentovat svoju ginnost podla tejto zmluvy (vratane evidovania
incidentov a dokumentovania Skoleni svojich zamestnancov) a na Ziadost Prevadzkovatela
zakladnej stuzby mu predloZit uveden dokumentaciu na nahliadnutie a zhotovenie kopii.

6. Dodavatel sa zavdzuje plnit povinnosti podla tejto zmluvy bezodkladne, pokial to nie je
v tejto zmluve alebo poZiadavkach platnej legislativy SR a EU stanovené inak.

7. V pripade, ak Dodavatel pIni zmluvu prostrednictvom subdoddavatela Gplne alebo éiastolne
zabezpecujluceho plnenie pre Prevadzkovatela zakladnej sluzby, alebo toto plnenie priamo
sUvisi s prevadzkou sieti a informalnych systémov Prevadzkovatela zakladnej sluzby,
Doddvatel sa zavazuje zabezpeéit plnenie povinnosti v oblasti kybernetickej bezpelnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy aj u svojich subdodavatelov tak, aby boli naplnené ciele tejto
zmluvy. Dodavatel sa zaviazuje zabezpecit, aby Prevadzkovatel zakladnej sluiby mohol
vykonat audit v silade s ustanoveniami tejto zmluvy aj u tychto subdodévatelov.

8. V pripade, ak Dodavatel spb6sobi Prevadzkovatelovi zakladnej sluzby porusenim svojich
povinnosti vyplyvajucich mu z prisludnych pravnych predpisov afalebo zmluvy akikolvek
skodu, zodpovednost za Skodu a povinnost na nahradu takto spdsobenej skody sa bude
riadit a spravovat ustanoveniami § 373 a nasl. zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov. Pre odstranenie pravnych pochybnosti, zodpovednost
Dodavatela nevyluCuje prekazka, ktora vznikla aZ v Case, ked bol Dodavatel v omeskani
s plnenim svojej povinnosti alebo prekazka, ktora vznikla z jeho hospodarskych pomerov.
Za 3kodu sa povaZuje tiez ujma, ktord vznikla Prevadzkovatelovi zakladnej sluzby tym, Ze
musel vynalozit naklady v désledku poruenia povinnosti Dodévatelom.

9. Miestom pre dorutovanie pisomnosti st adresy zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto
zmluvy. Kaida zo zmluvnych stran je povinna pisomne oznamit druhej zmluvnej strane
akukolvek zmenu ohladne dorudovania, a to najneskér do 5 pracovnych dni po tom, ¢o k
takejto zmene dojde. Pokial sa z dévodu oneskoreného alebo nevykonaného oznamenia o
zmene miesta dorucovania nepodari v€as a riadne dorudit pisomnost druhej zmluvnej
strane, povaZuje sa den netspesSného pokusu o opakované dorucenie pisomnosti za den
dorudenia pisomnosti druhej zmluvnej strane so vietkymi pravnymi ddsledkami pre
dotknut( zmiuvni stranu.

10. Dodavatel sa zavazuje oznamovat vetky skutonosti majice vplyv na zmluvu, ako aj hlasit
daldie informacie pozadované Prevadzkovatelom zakladnej sluzby, pisomne na adresu
sidla Prevadzkovatela zakladnej sluzby.

Clanok XI.
AUDIT KYBERNETICKE) BEZPEENOSTI



. Prevadzkovatel zakladnej sluzby je oprdavneny vykonat u Dodavatela audit zamerany na
overenie plnenia povinnosti Doddvatelfa podla tejto zmluvy a efektivnosti ich plnenia,
najma na overenie technického, technologického a personalneho vybavenia Dodavatela na
plnenie Gloh na tseku kybernetickej bezpeénosti, ako aj nastavenie procesov, pracovnych
roli a technoldgii v organizatnej, personalnej a technickej oblasti u Dodéavatela pre plnenie
cielov tejto zmluvy.

. Dodavatel je povinny predloZit zdveretn( spravu o vysledkoch auditu, ktory vykonal u neho
Prevadzkovatel, Ndrodnému bezpeénostnému tradu (NBU) spolu s opatreniami na napravu
a s lehotami na ich odstranenie do 30 dni od ukoncenia auditu.

. Pripadné nedostatky zistené auditom od Prevadzkovatela je Doddvatel povinny tieto
odstranit bez zbytoéného odkladu, najneskér viak v lehote 60 kalendarnych dni alebo
viehote, sktorou Doddvatel pisomne suhlasil vauditne] sprdve vytvorenej
Prevadzkovatelom.

. Prevadzkovate!l zakladnej sluiby mdie audit u Dodavatela realizovat sam alebo
prostrednictvom tretej oscby; v takom pripade prava a povinnosti Prevadzkovatela
zakladnej sluzby pri vykone auditu realizuje Prevadzkovatelom zakladnej sluZby poverend
tretia osoba.

. Dodavatel' sa zavdzuje pri audite spolupracovat s Prevadzkovatelom zakladnej sluzby
a spristupnit mu svoje priestory, dokumentaciu a technické a technologické vybavenie,
ktoré suvisia s plnenim udloh na Gseku kybernetickej bezpetnosti podla tejto zmluvy,
pripadne poskytnut daliu potrebni siéinnost.

. Prevadzkovatel zakladnej sluzby je v rdmci auditu opravneny klast otazky zamestnancom
Dodavatela, ktori sa podielaji na plneni Gloh na Useku kybernetickej bezpeénosti podla
tejto zmluvy.

. V ramci auditu je Doddvatel povinny preukazat Prevadzkovatelovi zakladnej sluiby sdlad
s touto zmluvou, najmd preukazat svoju pripravenost pinit tlohy na useku kybernetickej
bezpelnosti podla tejto zmluvy, aktudlne a vysoké bezpelnostné povedomie svojich
zamestnancov, zavdzok a poulenie svojich zamestnancov, subdodavatelov aich
zamestnancov o povinnosti mléanlivosti podfa tejto zmluvy a aktudlnost svojej
bezpecnostnej dokumentacie.

. Prevddzkovatel zakladnej sluZby sa zavazuje oznamit Dodavatelovi najmenej 30 {tridsat)
pracovnych dni vopred svoj zdmer realizovat u Dodavatela audit. Vykonanie alebo
nevykonanie auditu Prevadzkovatelom zakladnej sluzby nezbavuje Dodavatela
zodpovednosti za plnenie povinnosti Dodédvatela vyplyvajicich z tejto zmluvy. Ak Dodévatel
neumoini vykonanie auditu, ma sa za to, Ze neplni Ulohy na uUseku kybernetickej
bezpelnosti podla tefto zmluvy.

. Dodévatel sa zavazuje pisomne informovat Prevadzkovatela zakladnej sluzby o kaZdej
zmene, ktord ma vyznamny vplyv na bezpeénostné opatrenia realizované Dodavatelom.



10. Prevadzkovatel zdkladnej sluzby sa zavdzuje zachovavat mi¢anlivost o okelnostiach,
o ktorych sa dozvie pri vykone auditu, a ktoré nie su verejne zname. Ustanovenia ¢lanku
VIII. ods. 2, 3 a 4 tejto zmluvy sa uplatiuji primerane.

11. Prevadzkovatel zakladnej sluzby a jeho zamestnanci pri navsteve priestorov
Dodavatefa v ramci vykonu auditu musia dodriiavat pokyny Dodavatela tykajuce sa
uvedenych priestorov na useku bezpefnosti a ochrany zdravia pri praci {dalej len ,,BOZP"}
a ochrany pred poZiarmi na ucely predchadzania vzniku poziarov a zabezpelenia
podmienck na ucinné zdoldvanie poziarov (dalej len ,PO"), s ktorymi boli oboznameni
podla tretej vety tohto odseku, pricom zodpovednost za to, Ze tieto osoby budd dodriZiavat
uvedené pokyny, nesie Prevadzkovatel zdkladnej sluZby. Za vytvorenie podmienok na
zaistenie BOZP a PO a zabezpelenie a vybavenie priestorov Doddvatela na bezpedny vykon
auditu zodpoveda v plnom rozsahu avyluéne Doddvatel. Dodéavatel sa zavdzuje
preukdzatelne informovat zamestnancov Prevddzkovatela zékladnej sluzby o
nebezpetenstvach a ohrozeniach, ktoré sa pri vykone auditu v priestoroch Dodavatela
mdzu vyskytnut a o vysledkoch postdenia rizika, o preventivnych opatreniach a ochrannych
opatreniach, ktoré vykonal Dodavatel na zaistenie BOZP a PO, o opatreniach a postupe v
pripade poSkodenia zdravia, vratane poskytnutia prvej pomoci, ako aj o opatreniach a
postupe v pripade zdolavania poZiaru, zachrannych prac a evakudcie a preukazatelne ich
poutit o pokynoch na zaistenie BOZP a PO platnych pre priestory Dodévatela,

Clanok XIl.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitl, a to na dobu trvania hlavnej zmluvy alebo iného
jej ukonéenia.

2. Prevadzkovatel' zakladne] sluiby je opravneny od tejto zmluvy pisomne odstupit
v pripadoch:
a} podstatného porusenia tejto zmluvy zo strany Dodavatela;
b) ak je na Dodavatela vyhlaseny konkurz, alebo bola povolena restrukturalizacia, alebo ak
bolo vyhlasenie konkurzu odmietnuté alebo zrusené pre nedostatok majetkuy;
¢} ak je Dodavatel v likvidacii.

3. Za podstatné poruienie zmluvy sa povaZuje:

a} porusenie povinnosti uvedenych v ¢l. IV ods. 1, 8, €l. V1. ods. 3, 4, &l. VIl a ¢l. VI tejto
zmluvy;

b) ak Dodavatel vedel v ¢ase uzavretia zmluvy alebo v tomto ¢ase bolo rozumné predvidat
s prihliadnutim na Gcel zmluvy, ktory vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti, za ktorych
bola zmluva uzavretad, Ze Prevadzkovatel zakladnej sluzby nebude mat zaujem na pineni
povinnosti pri takom porudeni zmluvy;

c) Dodavatel neposkytne potrebni stiinnost v zmysle tejto zmluvy.

4. Tuto zmluvu je moiné vypovedat Prevadzkovatefom zakladnej sluiby pisomnou
vypovedou, aj bez uvedenia dévodu s vypovednou dobou 1 mesiac, ktora zacina plynut
prvym dfiom mesiaca po mesiaci, v ktorom bola vypoved Dodavatelovi dorudena.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

. Zmluvné strany sa dohodli, e tato zmluvu je moiné ukonéit aj pisomnou dohodou

zmluvnych stran.

. Zrudenie tejto zmluvy sa netyka tych ustanoveni, ktoré vzhfadom na svoju povahu alebo ich

vyslovné znenie, maju trvat aj po zruSeni tejto zmluvy a zdvdzkov na nahradu Zkody
spdsobenej porusenim povinnosti podla tejto zmluvy.

. Po ukonéeni tejto zmluvy je Doddvatel povinny udelit, poskytnit, previest alebo postupit

na Prevadzkovatela zakladnej sluzby v3etky licencie, prava alebo sihlasy potrebné na
zabezpeéenie kontinuity prevadzkovania zdkladnej sluzby Prevadzkovatelom zdkladnej
sluzby, ktoré musia byt ic¢inné najmenej po dobu piatich rokov po ukonceni tejto zmiuvy.

Tato zmluva sa spravuje zakonmi Slovenskej republiky bez prihliadnutia ku koliznym
normam. Prdvne vztahy vyslovhe neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnika a ostatnymi sdvisiacimi vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

. Pripadné spory vyplyvajice z tejto zmluvy budi rieSené predovietkym mimostdne.

Podpisom tejto zmluvy zmluvné strany potvrdzuju, Ze na rieenie pripadnych sporov z tejto
zmluvy sd prisiudné sudy Slovenskej republiky.

Tato zmluva sa mdie menit, doplitat alebo ukonéit iba dohodou zmiuvnych strén v
pisomnej forme, ak zo zmluvy nevyplyva nieco iné.

Ziadna zo zmluvnych stran nie je opravnena postipit svoje prava a povinnosti podla tejto
zmluvy na int osobu bez predchadzajlceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany.

Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy budu zmluvné strany, sid alebo iné kompetentné
organy povaiovat za neplatné alebo nevymahatelné, potom takéto ustanovenie bude
neplatné iba v dotknutom a v najuzS§om moZnom rozsahu, pricom jeho zvysna Cast,
vyznam a dopady, ako aj ostatné ustanovenia tejto zmluvy zostavaja v platnosti. Zmluvné
strany budu v takom pripade postupovat tak, aby ucel ustanoveni povaZovanych za
nevymahatelné alebo neplatné bol v maximalne moZnej miere redpektovany a pre
zmluvné strany prévne zévazny vo forme umozZnujicej jeho pravnu vymahatelnost.

Tato zmluva tvori Uplnd dohodu medzi zmluvnymi stranami tykajlicu sa predmetnej
zalezitosti. Podpisom tejto zmluvy zanikaji vSetky predchadzajice pisomné a uUstne
zmluvy suvisiace s predmetom tejto zmluvy a Ziadna zo zmluvnych stran sa nemdie
dovolavat zvlastnych, v tejto zmluve neuvedenych, Gstnych alebo pisomnych dojednani a
dohod.

Tato zmluva bola vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazda zmluvnu stranu.

Zmluvné strany berii na vedomie, Ze Prevadzkovatel zakladnej sluzby je vzmysle § 2 ods. 1
zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informdcidam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov {zékon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov povinnou
osobou, a preto je tato zmluva v zmysle § 5a tohto zdkona v spojeni s § 47a zdkona



¢. 40/1964 Zb. Obdiansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov povinne zverejiovanou
zmluvou.

16. Tato zmluva nadoblda platnost dfiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost
ditom nasledujicim po dni zverejnenia v Centrilnom registri zmiav.

17. Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy su jej prilohy:
e Priloha & 1 — Zoznam pracovnych roli a kontaktov Prevadzkovatela zédkladnej sluzby
a Dodavatela
o Priloha €. 2 - Bezpe€nostné opatrenia v organizacii Prevadzkovatela zakladnej sluzby,
ktoré sa vztahujui na Dodévatela,
» Priloha & 3 — Zoznam subdodavatelov

18. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze st plne sp&sobilé na pravne dkony, Ze ich zmluvnd volnost
nie je ni¢im obmedzena, Ze tGto zmluvu neuzavreli ani v tiesni, ani za napadne
nevyhodnych podmienok, Ze si obsah zmluvy dékladne precitali, a Ze tento im je jasny,
zrozumitelny a vyjadrujici ich slobodnu, vaznu a spoloéni v6lu a na znak sdahlasu ju
podpisujd.

V Trnave diia _17__'03' 2023 V Bratislave diia2.3.2023
Prevadzkovatel zakladnej sluzby: Dodavatel:
JUDr. Vladislav Sro a

Riaditel prug



Priloha 1: Zoznam pracovnych roli a kontaktov prevadzkovatela zakladnej sluzby a dodavatela

Prevddzkovatel zdkladnej sluzby:

Meno a Rola Proces suvisiaci | Telefonny Email
priezvisko s prevddzkou Z5 | kontakt
Dodavatel”
Meno a Rola Proces Telefénny Email
priezvisko stivisiaci kontakt
5 prevddzko
uZs
Maridn Projektovy r marian.sarocky @sophistit.com
Sarocky manaiér
Peter AAA/DLP peter.michale@sophistit.com
Michalek Specialista
Martin Gubov | AAA/DLP martin.gubov@sophistit.com
Specialista




Priloha ¢. 2:
Bezpetnostné opatrenia v organizacii Prevadzkovatela zakladnej sluzby, ktoré sa vztahuji na
Dodavatela:

Povinnosti dodavatela s definované v smernici €. SM12/2021 PoZiadavka pre tretie strany,
bezpelnostné opatrenia FNTT, ktord je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.



Pritoha €. 3:
Zoznam subdodavatelov:



