METRO Cash & Carry SR s.r.o.

Senecka cesta 1881, 900 28 Ivanka pri Dunaji
Registracia: zapisana v OR Okresného sudu
Bratislava ., v oddiel Sro, viozka ¢. 69153/B

1C0: 45952671, IC DPH SK 2023150701, DIC: 2023150701

Bankové spojenie: VSeobecna uverova banka a.s., Mlynské nivy 1, 829
90 Bratislava 25

&. uétu; IBAN : 201 073 0006/0200; SK60 0200 0000 0020 1073 0006

ZAKAZNIiCKA REGISTRACIA €.: 23704681

OBCHODNE MENO/NAZOV: Materska $kola, Polna 2, Velky Krti§

SIDLO/MIESTO PODNIKANIA
ZASTUPENY OPRAVNENOU OSOBOU
Meno a priezvisko: MGR.Lydia Korbelova
Ulica: Polna2

PSC: 990 01

Obec: Velky Krtis

ICO: 45029296

ICDPH/DIC: 2022867033

Obchodny e-mail: skolskajedalen2@centrum.sk
Obchodny tel. kontakt: +421908073279
Obchodny mobil:  +421908073279

KoreSpondencna adresa (volitel'né):
Ulica: Pofna 2

PSC: 990 01

Obec: Velky Krtis

ZIADOST O REGISTRACIU ZAKAZNIKA

1. REGISTRACIA ZAKAZNIKA
Tymto, ako osoba opravnena konat v mene vysSie uvedeného subjektu/zakaznika, Zziadam o jeho zaregistrovanie ako zakaznika zavozovej

sluzby u spoloénosti METRO Cash & Carry SR s.r.o., so sidlom Senecka cesta 1881, 900 28 Ivanka pri Dunaji, ICO: 45952671, zapisana v
obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Bratislava |., oddiel Sro, vlozka &. 69153/B (dalej len ,spoloénost’ METRO").

2. KONTAKTNE OSOBY REGISTROVANEHO ZAKAZNIKA
Meno a priezvisko: MGR.Lydia Korbelova

Pozicia:

Telefonne Cislo: +421908073279

E-mailova adresa: skolskajedalen2@centrum.sk

Tymto ako osoba opravnend konat' v mene vysSie uvedeného subjektu/zédkaznika potvrdzujem, Ze v8etky vy$Sie uvedené Udaje vratane osobnych
udajov su spravne a uplné a ze boli poskytnuté opravnene a v nevyhnutnom rozsahu.

Tymto ako osoba opravnena konat v mene vysSie uvedeného subjektu dalej beriem na vedomie, Ze registrovany zakaznik zavozovej sluzby
spolo¢nosti METRO ma moznost vyuzivat sluzbu m-objednavka na webovych strankach spoloénosti METRO www.metro.sk . O zaujme
registrovaného zékaznika zavozovej sluzby spolo¢nosti METRO o poskytovanie sluzby m-objednavka je potrebné informovat Vasho obchodného
zastupcu. Na zklade tohto zaujmu registrovaného zakaznika mu budu na jeho e-mailovu adresu zaslané pristupové udaje vratane navodu, ako
sa na ucely m-objednavky zaregistrovat.

3. RAMCOVE ZMLUVNE OBCHODNE PODMIENKY ZAVOZOVEJ SLUZBY - RAMCOVE PODMIENKY ROZVOZU A VSEOBECNE
OBCHODNE PODMIENKY

Tymto ako osoba opravnena konat v mene vys$sie uvedeného subjektu/zakaznika, potvrdzujem, Ze som bol oboznameny a suhlasim s ramcovymi
zmluvnymi obchodnymi podmienkami zavozovej sluzby spolo¢nosti METRO a so vSeobecnymi a zvlastnymi obchodnymi podmienkami
spolo¢nosti METRO v aktualne G¢innom zneni, ktorych kdpie mi boli poskytnuté pred podpisanim tejto Ziadosti o registraciu. Beriem na vedomie,
Ze znenie tychto podmienok je k dispozicii aj na internetovych strankach www.metro.sk/osobne-udaje, resp. www.metro.sk/obchodne-podmienky,
a na recepcii kazdého velkoobchodného strediska spolo¢nosti METRO v tlaenej podobe.

A. ZAKAZNICI - PRAVNICKE OSOBY (nasledujuci text plati len pre zakaznikov, ktori st pravnickymi osobami)
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SPRACUVANIE IDENTIFIKACNYCH A OSOBNYCH UDAJOV

Spolo¢nost METRO vykonava spracuvanie vyssie uvedenych identifikaénych Udajov s cielom zriadit’ a viest zakaznicku registraciu. Identifikacné
udaje mézu byt poskytované aj dalS$im spolo¢nostiam v skupine METRO Group, ktorych je spoloénost METRO sucastou, a to s ciefom zamedzit’
podvodom, plnit’ pravne povinnosti a pod.

V pripade, Ze sucastou poskytnutych Udajov su aj osobné Udaje (napr. kontaktné udaje ako e-mailové adresy, tel. Cisla vratane udajov kontaktnych
0s0b zakaznika podla bodu 2. vy$Sie), spracivame tieto osobné Udaje na zaklade opravneného zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 vety 1 pism.
f) vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov (GDPR), ked je poskytnutie tychto Gdajov Uplne dobrovolné; kontaktné Udaje vSak
slizia na to, aby sme s Vami mohli lahko a lepSie komunikovat, na spravu Vasej registracie, zakaznickeho u¢tu, METRO karty a na budovanie
zakaznickeho vztahu s Vami. V tomto zmysle ma zaujem spolo¢nosti METRO prednost pred zaujmom prislusnej kontaktnej osoby o ochranu jej
osobnych udajov, pricom tato osoba musi o¢akavat, ze jej osobné udaje budu spracuvané na tento ucel.

Osobné a identifikacné udaje uvedené pri registracii zakaznika mézu byt dalej odovzdavané naSim zmluvnym partnerom, externym
poskytovatelom, v ramci rozsahu ich odbornych &innosti pri plneni zmlav, napr. v oblasti hostingu, udrzby a prevadzkovani nasich systémov a
aplikacii a pod.

Identifikacné Udaje zakaznika budu vymazané 36 mesiacov po ukonceni registracie/vrateni METRO karty, s vynimkou pripadov, ked existuju
pravne povinnosti, ktoré vyZaduju dlhSie uchovavanie tychto udajov (napr. v pripade dafiovych a finanénych predpisov méze byt tato lehota az
10 rokov). V takom pripade budu udaje najprv blokované vo vztahu k moznosti pouzitia na iné ucel a potom vymazané, hned ako uplynie pravne
predpisana lehota uchovavania. Poskytnuté kontaktné osobné udaje resp. udaje kontaktnych oséb zakaznika budu vymazané bez dalSieho
upozornenia po ukonceni prisluSnej zakaznickej registracie, s vynimkou pripadov, ked mame opravnenie na ich dalSie spracuvanie na zaklade
Vami udeleného suhlasu.

Podrobné informacie o tom, ako spolo¢nost METRO spracuva osobné (kontaktné) tdaje fyzickych oséb, najdete na webovych strankach
spolo¢nosti METRO: https://www.metro.sk/osobne-udaje, v prislusnej sekcii. Na vykon svojich prav podla GDPR (napr. pre informacie, opravu,
vymaz a namietku) mézu subjekty udajov kedykolvek kontaktovat poverenca na ochranu udajov spolo¢nosti METRO info@metro.sk.

OBCHODNE OZNAMENIA/PRIAMY MARKETING
Tymto, ako osoba opravnena konat' v mene vyssie uvedeného subjektu/zakaznika, ktory je pravnickou osobou, dale;j:

D NEUDELUJEM spolo¢nosti METRO suhlas na zasielanie obchodnych oznameni, najma ponuk vyrobkov a sluzieb spolo€nosti METRO a
obchodno-prevadzkovych informacii na poskytnuté adresy vratane elektronickych adries a na telefénne Cisla.

UDELUJEM spolo¢nosti METRO suhlas so zasielanim obchodnych oznameni, najma ponuk vyrobkov a sluzieb spolo¢nosti METRO a
obchodno-prevadzkovych informacii na poskytnuté kontaktné udaje, formou:

e-mail
SMS
mobil

telefonicky

(<] [x] [x] [x] []

postou
Tento suhlas sa udeluje na €as trvania zakaznickej registracie a dalej na €as 1 roku po jej skon&eni.

B. ZAKAZNICI - FYZICKE OSOBY (nasleduijtici text plati len pre zakaznikov, ktori st fyzickymi osobami)

VYHLASENIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV

Potvrdzujem, Ze som sa oboznamil/-a s Informaciami o spracuvani osobnych Udajov, ktoré si neoddelitelnou sucastou tohto registraéného
formulara. Beriem na vedomie, Ze informacie o spractvani osobnych Udajov spolo¢nosti METRO su dostupné aj na webovych strankach
spolo¢nosti METRO https://www.metro.sk/osobne-udaje, v prislusnej sekcii. V pripade, Ze niektoré spractvanie osobnych tdajov podlieha méjmu
suhlasu, bol som o jeho udelenie poziadany prostrednictvom samostatného pisomného formulara, ktory je tiez neoddelitelnou sucastou tohto
registracného formulara.

C. ZAKAZNICI - FYZICKE | PRAVNICKE OSOBY

POSKYTOVANI SLUZBY ZASILANi ELEKTRONICKE DOKUMENTACE
Tymto, ako osoba opravnena konat menom vysSie uvedeného subjektu/zakaznika dalej:

D NEMAM ZAUJEM o vystavovanie a zasielanie zakaznickej dokumentacie v elektronickej podobe.
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MAM ZAUJEM o vystavovanie zakaznickej dokumentécie v elektronickej podobe v rozsahu definovanom spoloénostou METRO a s jej
zasielanim u vysSie $pecifikovanej zakaznickej registracie na nizsie poskytnutu e-mailovu adresu:

E-mailova adresa pre zasielanie elektronickych dokumentov:

skolskajedalen2@centrum.sk

V pripade, ak prejavite zaujem o poskytovanie vysSie uvedenej sluzby zasielania elektronickej dokumentacie, tak Vam budu na Vami poskytnutu
e-mailovd adresu zasielané elektronické dokumenty len e-mailom vo formate PDF opatrenom tzv. zaru€enym elektronickym podpisom.
Zaruceny elektronicky podpis u elektronického dokumentu jednoznacéne potvrdzuje informaciu o vystavovatelovi dokladu, znemozriuje akukolvek
neautorizovanu Upravu elektronického dokumentu po jeho vystaveni a je nim podpisany iba PDF dokument obsahujuci elektronicky dokument, nie
cely e-mail s elektronickym dokumentom. Elektronicky dokument je tak mozné spolu so zaru¢enym elektronickym podpisom archivovat oddelene
od sprievodného e-mailu.

Poskytnutie e-mailovej adresy je nevyhnutné pre poskytovanie sluzby zasielania elektronickej dokumentacie spolo¢nostou METRO zakaznikovi
a zakaznik berie na vedomie, Ze k jej spracuvaniu bude zo strany spolo¢nosti METRO dochadzat pre ucel poskytovanej sluzby zasielania
elektronickej dokumentacie.

Vierohodnost pévodu, neporusenost obsahu a Citatelnost’ elektronickych dokumentov je zaruéena elektronickou vymenou dat. Spolo¢nost
METRO sa od okamihu kedy zakaznik prejavi vy$Sie uvedeny zaujem, zavazuje doruGovat mu elektronické dokumenty v rozsahu definovanom
spolo¢nostou METRO prostrednictvom elektronickej posty na vysSie Specifikovanu e-mailovd adresu. Spolo¢nost METRO je opravnena stanovit’
termin zahajenia/uc¢innosti zasielania elektronickej dokumentacie zakaznikovi s tym, Ze tento termin bude zverejneny na webovych strankach
spolo€nosti METRO www.metro.sk . Zakaznik je sucasne bezodkladne povinny informovat spoloc¢nost METRO o akychkolvek zmenach,
ktoré by mohli mat’ vplyv na zasielanie elektronickej dokumentacie, najma ohladne zmeny nim poskytnutej e-mailovej adresy. Poskytovanie
sluzby zasielania elektronickej dokumentacie bude spoloénostou METRO kedykolvek ukonéené na zaklade preukazatelného (pisomného)
oznamenia zakaznika. Spolo¢nost METRO nezodpoveda za poskodenie udajov alebo nelplné udaje v pripade, Zze poskodenie alebo nelplnost’
udajov bola spésobena poruchou na komunikacnej trase pri doru¢ovani elektronickej dokumentacie prostrednictvom siete internet. Spolo€nost
METRO taktiez nezodpoveda za Skody vzniknuté z dévodu nekvalitného pripojenia zakaznika do siete internet, z dévodu poruch vzniknutych
na komunikacnej trase k zakaznikovi alebo v dosledku akejkolvek inej nemoznosti zakaznika naviazat prislusné spojenie alebo pristup
k internetu. V pripade nedoru€ovania elektronickej dokumentacie sa zakaznik zavazuje bez zbytoéného odkladu informovat spolo¢nost METRO
o tejto skutoCnosti prostrednictvom spravy zaslanej na e-mailovu adresu info@metro.sk . V pripade, ak zékaznik nesplni vySSie uvedenu
informacnu povinnost, nie je spolo¢nost METRO povinna preukazovat odosielanie elektronickych dokumentov a tieto sa budu povazovat’ za
riadne zakaznikovi doru¢ené. V pripade pochybnosti sa elektronické dokumenty povazuju za doru¢ené po uplynuti troch (3) dni odo dna ich
preukazatelného odoslania zo strany spolo¢nosti METRO zakaznikovi.

Spolo¢nost METRO spracuva vySSie uvedené e-mailové adresy za U¢elom zasielania zakaznikovi jeho zakaznickej dokumentéacie v elektronickej
podobe v rozsahu definovanom spolo¢nostou METRO. Zakaznik prehlasuje, ze ma vylucny pristup k vysSie uvedenej e-mailovej adrese alebo
ide o e-mailovu adresu osoby, popr. jeho kontaktnej osoby so vztahom k zakaznikovi, ktora bola zakaznikom vopred o pouziti pre tieto ucely
informovana a zakaznik si vyslovne praje ju pre tento ucel spolo¢nosti METRO poskytnut a v plnom rozsahu zodpoveda za jej pripadné zneuzitie
podla platnych pravnych predpisov.

V pripade, Ze sa u poskytnutej e-mailovej adresy bude jednat o osobné udaje, tak tieto osobné udaje spoloc¢nost METRO spracuva na zaklade
plnenia zmluvnych povinnosti v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. b) vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov (GDPR), kedy poskytnutie tychto
udajov je nevyhnutné pre poskytovanie vyssie uvedenej sluzby; zakaznikom poskytnuta e-mailova adresa sluzi na to, aby bolo mozné sluzbu
zasielania elektronickej dokumentéacie zo strany spolo¢nosti METRO poskytovat a v tomto zmysle ma zaujem spolo¢nosti METRO prednost pred
zaujmom prisluSnej osoby, popr. jeho kontaktnej osoby, o ktorej e-mailovi adresu sa bude pripadne jednat, na ochranu jej osobnych udajov, kedy
tato musi oCakavat, Ze jej osobné udaje budu za tymto Ucelom spracuvané s tym, Ze zakaznik sa ju vzdy zavazuje vopred o tomto spracuvani
pre vySSie uvedené ucely, vid vysSie, informovat.

Tieto osobné udaje poskytnuté spolo¢nosti METRO pre uc¢el poskytovania sluzby zasielania elektronickej dokumentacie mézu byt dalej z jej
strany odovzdané jej zmluvnym partnerom, externym poskytovatelom, v ramci rozsahu ich odbornych ¢€innosti pri plneni zmlav, napr. v oblasti
technickej realizacie zasielania zakaznickej dokumentéacie v elektronickej podobe.

Poskytnuta e-mailova adresa zakaznika ¢i nim uréenej osoby, popr. jeho kontaktnej osoby pre Gcely poskytovania sluzby zasielania elektronickej
dokumentacie bude vymazana najneskér do 1 roku po ukon&eni poskytovania tejto sluzby zo strany spolo¢nosti METRO, s vynimkou pripadov, ak
existuju pravne povinnosti, ktoré vyzaduju dlhSie uchovavanie tychto udajov. V takom pripade budi tdaje najskér blokované vo vztahu k moznosti
pouzitia k inym ucelom a potom vymazané, akonahle uplynie pravnymi predpismi definovana doba uchovania.

Podrobné informacie o tom, ako spolo¢nost METRO spracliva osobné (kontaktné) udaje fyzickych oséb, najdete i na webovych strankach
spolo¢nosti METRO: https://www.metro.sk/osobne-udaje, v prislusnej sekcii.
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4. OVERENIE A PODPIS (zakaznici fyzické i pravnické osoby)
DATUM: 20.03.2023
MISTO: v ZVOLEN

PODPIS ZAKAZNiKA/OSOBY
OPRAVNENE
ZASTUPUJUCEJ ZAKAZNIKA:

MGR.Lydia Korbelova

IDENTIFIKACIU OVERIL: Adriana Valachova

PODPIS ZAMESTNANCA SPOLOCNOSTI METRO:
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l. Informacie o spracuvani osobnych udajov

) 1. VSeobecné informacie
a) Uvod
Tento dokument je uréeny na to, aby sme Vas v sulade so vS§eobecnym nariadenim o ochrane osobnych udajov (,nariadenie GDPR") a dalSimi
pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov informovali o tom, ako spracivame Vase osobné Udaje a dalej o VaSich pravach tykajucich
sa tohto spracuvania.

b) Prevadzkovatel osobnych udajov

My, spolo¢nost METRO Cash & Carry SR s.r.o., so sidlom Senecka cesta 1881, 900 28 Ilvanka pri Dunaji, ICO: 45952671, zapisana
v obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Bratislava l., oddiel Sro, vlozka €. 69153/B, sme prevadzkovatel osobnych udajov podla
nariadenia GDPR, a preto nesieme primarnu zodpovednost' za spracdvanie osobnych udajov, ako je vysvetlené nizSie. V pripade otazok alebo
ziadosti tykajucich sa spracuvania udajov sa, prosim, obratte na nasho poverenca pre ochranu udajov, ktorého kontaktné udaje su uvedené nizSie.

c) c) Poverenec pre ochranu osobnych udajov
Na nasho poverenca pre ochranu osobnych Gdajov sa mozete kedykolvek obratit prostrednictvom nasledujucich kontaktnych udajov: METRO
Cash & Carry SR s.r.o., Poverenec GDPR, Senecka cesta 1881, 90028 Ivanka pri Dunaji, E-mail: poverenec@metro.sk.

2. Informacie tykajuce sa spracuvania osobnych udajov
Poskytnutie Vasich osobnych udajov je vzdy dobrovolné, avSak v niektorych pripadoch bez ich poskytnutia nemame moznost sprostredkovat
alebo poskytnut Vam prislusnu sluzbu, vyhodu, plnenie a pod., alebo vyhoviet Vasej Zziadosti, staznosti alebo inej poziadavke.

a) Zakaznicka registracia/vydanie zakaznickej karty

Poskytnutie nasledujucich udajov sa vyzaduje na to, aby sme mohli uzavriet s Vami (registrovanym zakaznikom) zmluvu/zakaznicky vztah a aby
bolo mozné spracovat Vasu zakaznicku registraciu: meno alebo nazov zakaznika (= nazov Vasho podniku), odvetvie, pravna forma, adresa sidla
alebo miesta podnikania, obchodné telefénne &islo, identifikagné &islo, dafiové identifikaéné &islo (u zakaznikov v ramci EU: registraéné &islo
na ucely DPH), aspori idaje o mene a priezvisku jednej osoby opravnenej na nakup v ramci cash & carry registracie (tzn. drzitelovi zakaznickej
karty) alebo 0 mene a priezvisku a obchodnom telefénnom ¢isle kontaktnej osoby v ramci registracie zavozovej sluzby, pozicia osoby opravnene;j
na nakup v ramci cash & carry registracie (registrovany zakaznik alebo drzitel zakaznickej karty) alebo kontaktnej osoby v ramci registracie
dovoznej sluzby.

Poskytnutie nasledujdcich udajov sa vyzaduje na to, aby sme mohli v ramci cash & carry registracie spracovat Vasu (osoby ziadajucej o vydanie
zakaznickej karty) ziadost' o vydanie zakaznickej karty: meno a priezvisko.

Ostatné udaje zhromazdované v ramci zakaznickej registracie alebo vydania zakaznickej karty poskytujete Vy, ako registrovany zakaznik alebo
drzitel zakaznickej karty taktiez dobrovolne a zarovefi nemate povinnost nam tieto osobné Udaje poskytnut a ich poskytnutie nie je ani povinné
na splnenie zakonnej alebo zmluvnej poziadavky. Pokial nam tieto osobné udaje neposkytnete, nebude to pre Vas mat ziadne dosledky.

Osobné Udaje zhromazdené prostrednictvom formulara zakaznickej registracie a formulara Ziadosti o vydanie zakaznickej karty pre
registrovanych zakaznikov cash & carry a drzitela kariet alebo prostrednictvom dalSej prislusnej dokumentacie pre registrovanych zakaznikov
zavozovej sluzby vratane naslednej aktualizacie tychto udajov, budeme spractvat na Gcely realizacie a vedenia Vasej zakaznickej registracie a
vydania Va$ej zakaznickej karty v ramci registracie cash & carry. V ramci zakaznickej registracie zavozovej sluzby sa zakaznicke karty nevydavaju.
KedZe uzatvarame zmluvy iba s obchodnymi zakaznikmi, je na navstevu nasich velkoobchodov a na nakup tovaru v ramci registracie cash &
carry od nas nutna zakaznicka karta a v ramci registracie zavozovej sluzby je nutné uzatvorenie zodpovedajlcej dokumentacie opraviujucej
zakaznika na objednavanie tovaru pri poskytovani dovoznej sluzby. Toto spracuvanie je zalozené na opravnenom zaujme spolo¢nosti METRO v
zmysle €l. 6 ods. vety 1 pism. f) GDPR, ked je poskytnutie a spractvanie prislusnych osobnych Udajov nevyhnutné na vybavenie vasej Ziadosti
a v tomto rozsahu ma prednost pred ochranou poskytnutych osobnych udajov.

b) Ziadost’ o povolenie platby na fakttru (kredit)

Ak poziadate o platbu na fakturu (kredit) u spolo¢nosti METRO, odovzdame VaSe osobné udaje, ktoré nam poskytnete v prislusSnom formulari/
ziadosti, aj scoringovym agentdram na ucely zakaznickeho scoringu - hodnotenia. Tieto agentury prevadzkuju databazy, v ktorych su uchovavané
uveroveé informacie o vlastnikoch podnikov a spotrebiteloch. V tychto databazach mézu byt uchovavané najma informéacie o mene, adrese,
datume narodenia, platobnom spravani a dalSie informacie tykajuce sa maijitela podniku alebo spotrebitela. Toto spracuvanie udajov pravne
vychadza z &l. 6 ods. 1, vety 1, pism. f) GDPR (opravneny zaujem) a sluzi predov§etkym na Gcely predpovedania Vas$ej platobnej schopnosti, aby
sme mohli efektivne posudit’ Vasu Ziadost o odlozené platby (platba na kredit). Vase osobné udaje budu uchovavané iba dovtedy, kym skon¢i
zdkaznicka zmluva s Vami a Vy vratite svoju zakaznicku kartu, s vynimkou pripadov, ked mame podla pravnych predpisov pravnu povinnost
Vase udaje dalej uchovavat a predlozit ich na poZiadanie verejnym organom, napriklad dariovym organom. Toto uchovavanie a prenos VaSich
osobnych udajov verejnym organom na Ucely spinenia pravnej povinnosti pravne vychadza z ¢l. 6 ods. 1 vety 1 pism. ¢c) GDPR.

c) Vernostné programy

Ak ste ¢lenom nasho vernostného programu, spractivame Va$e identifikacné a kontaktné udaje na ucely poskytovania bonusov, zliav i vyhod na
zaklade Vasich realizovanych nakupov tovaru podfa prislusnych pravidiel vernostného programu, ich zodpovedajlcej evidencie na nasej strane a
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ich Cerpania. Pravnym dévodom tohto spractvania je nas opravneny zaujem v zmysle €l. 6 ods.1 pism. f) GDPR, ked bez poskytnutia prislusnych
osobnych udajov nembzeme Vasu registraciu vo vernostnom programe zriadit a obsluhovat’ a poskytovat Vam prislusné vyhody.

d) Zakaznicka analyza a priamy marketing

S Vasim suhlasom budeme Vase osobné udaje zhromazdené prostrednictvom dokumentacie vztahujucej sa na zakaznicku registraciu cash
& carry alebo na vydanie zékaznickej karty alebo na registraciu pre zakaznikov zavozovej sluzby a v priebehu vSetkych nadchadzajucich
obchodnych transakcii spracuvat aj na marketingové ucely. Marketingové ucely konkrétne zahffiaju:

(i) budovanie zakaznickych vztahov a zédkaznickej analyzy;

To zahffa prieskum trhu, prieskumy spatnej vazby zakaznikov, zadkaznicku analyzu, segmentaciu zakaznikov a profilovanie na predpovedanie
spravania a Cinnosti zakaznikov, t. j. fluktuacia zakaznikov, opakovanych nakupov uréitého tovaru a data nakupu. Toto spracuvanie robime
za Ucelom zlepSovania naSich sluzieb a zakaznickeho vztahu s Vami, ¢o je klu€ovym faktorom pre nas obchodny uspech. Tieto udaje a
ich vyhodnocovanie nam pomahaju zistit' viac o VaSich zaujmoch a potrebach a umozruju nam neustale zlepSovat naSe sluzby a lepSie ich
prispdsobovat Vasim potrebam.

(i) kontaktovanie na Gcely ponuk tvarov a sluzieb a dalSich obchodnych oznameni (priamy marketing);

Tieto U€ely zahffiaju najméa poskytovanie informacii o nasich reklamnych a marketingovych kampaniach. Pokial ste nam udelili svoj predchadzajuci
suhlas, Vase osobné udaje pouzijeme teda aj na to, aby sme Vas za Gu€elom priameho marketingu kontaktovali prostrednictvom posty, e-mailu,
SMS alebo telefénu.

VysSie uvedené spractvanie osobnych tdajov ( (i)-(ii)) pravne vychadza z €l. 6 ods. 1 vety 1 pism. a) GDPR, bude teda vykonavané na zaklade
Vasho vyslovného suhlasu, o udelenie ktorého Vas poZiadame v samostatnom dokumente.

e) Kontakt so zakaznikmi; call centrum

Ak je naSa spolo¢nost kontaktovana zo strany registrovaného zakaznika/drzitela karty, dodavatela/zmluvného partnera alebo tretej osoby
(volajuceho bez zakaznickeho vztahu s nasSou spolo¢nostou) na niektorom z kontaktnych telefénnych Cisel uvedenych na nasich webovych
strankach www.metro.sk , je na zaciatku hovoru volajlci vzdy upozorneny, Ze hovor na call centrum mdze byt monitorovany alebo nahravany.
Nahravky uchovavame ako cely zaznam hovoru. Dizka uchovavania zaznamov zavisi od Géelu a predmetu hovoru, $tandardne je 30 dni, s
vynimkou pripadov, ked potreba uchovania na dlihSi ¢as nevyplyva z povahy alebo zavaznosti predmetu hovoru.

Sucasne v pripade, Ze je nasa spolo¢nost kontaktovana zo strany registrovaného zakaznika/drzitela karty, dodavatela/zmluvného partnera alebo
tretej osoby (pisatela) na kontaktnom firemnom e-maile info@metro.sk , dochadza aj k spracuvaniu vSetkych udajov, ktoré pisatel uviedol vo
svojom e-maile alebo prilozil do jeho prilohy.

Dochadza teda k spracuvaniu vSetkych udajov, ktoré nam oznamite v ramci hovoru, resp. emailovej komunikacie, pri ktorej mézu byt sucastou
zaznamu okrem iného aj nasledujuce udaje:

- nazov/meno a priezvisko, e-mail, telefénne ¢islo, ICO, DIC, IC DPH sidlo/miesto podnikania, koreSponden¢na adresa, a pripadne prevadzka
alebo identifikacia volajuceho konajuceho za svojho zamestnavatela;

- transak¢né udaje napriklad o objednanom, rezervovanom alebo reklamovanom tovare, vykonanych objednavkach a pod.

- dalSie informacie, ktoré ste uviedli;

Ugelom spractivania osobnych tdajov je:

- vybavenie prislusnej ziadosti, dopytu, staznosti alebo inej poziadavky vratane kontroly a aktualizacie zakaznickych udajov;

- uzavretie a spracovanie objednavky (teda uzavretie kipnej zmluvy), rezervacie alebo reklamacie tovaru;

- nasledné uchovanie nahravky alebo komunikacie ako doékazu, Ze dos$lo k prijatiu/vybaveniu Ziadosti, otazky a pod. alebo k uzavretiu zmluvy,
k rezervacii alebo reklamovaniu tovaru a pod.

Osobné udaje poskytnuté ktorymkolvek z vySSie uvedenych spdsobov komunikacie a s tym suvisiaci obsah tejto komunikacie uchovavame iba
na ¢as potrebny na spracovanie prisluSnej poziadavky. Ak je z povahy veci nutné spracuvat osobné udaje dIhSi ¢as, uplatnia sa podmienky a
lehoty uvedené v bode i) nizSie.

Pravnym zakladom tohto spracuvania osobnych Gdajov je na$ opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1, pism. f) GDPR suvisiaci s vybavenim
VaSej poziadavky, pripadne s plnenim zmluvy, ak ide o vybavenie objednavky tovaru alebo sluzieb.

Ak dostaneme na vysSie uvedeny kontaktny firemny e-mail Zivotopis uchadzac¢a o zamestnanie, bude uchadzac vyzvany k tomu, aby na svoju
prihlasku vyuzil Standardnd, na to urena platformu spolo¢nosti METRO, pripadne bude informovany o tom, Ze jeho prihlaska/zivotopis boli
umiestené na tuto platformu; na tejto platforme uchadza¢ potom vyplini prislusné osobné Udaje vratane moznosti nahrat Zivotopis a ini osobnu
dokumentaciu resp. potvrdit’ uz nahratd dokumentaciu. Uchadza¢ bude zaroven zoznameny s podmienkami spractivania ziadosti o zamestnanie
a s tym suvisiacich osobnych udajov. Spolo¢nost METRO nebude uchovavat ani inak spracovavat Ziadosti o zamestnanie, resp. Zivotopisy a inu
dokumentaciu, ktoré dostane inak, nez cez na to uréenu platformu.

f) Monitorovanie nasich prevadzok pomocou kamerovych systémov
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Na Ucely zaistenia bezpecnosti nasich zakaznikov a zamestnancov a na Gcely ochrany majetku a zariadeni nasej spolo¢nosti su priestory nasich
prevadzok nepretrzite monitorované kamerovym systémom so zaznamom. Oblast monitorovana kamerami je zarovefi oznacena prislusnymi
piktogramami. Kamerové zaznamy su v pripade nutnosti odovzdané spravnym organom alebo organom ¢innym v trestnom konani. Spractvanie
osobnych Udajov na tieto UCely vychadza z €l. 6 ods. 1 vety 1 pism. c) GDPR, t. j. ochrana Zzivotne délezitych zaujmov nasej spolo¢nosti.
Podrobnosti poskytneme na odévodnenu ziadost, ktori mdzete adresovat nasej spolo¢nosti prostrednictvom e-mailu na: info@metro.sk.

g) Verejna siet’ WiFi v priestoroch nasich prevadzok
Na zvySenie zakaznickeho komfortu nasa spolo¢nost poskytuje drzitelom METRO kariet moznost vyuZit bezplatné bezdrétové pripojenie
k internetu prostrednictvom verejnej siete WiFi, ku ktorej sa zdkaznici mdzu pripojit cez svoje mobilné alebo iné zariadenia. Vyuzitie siete WiFi je

vratane toho, aké osobné udaje a na aké ucely spracivame, najdete na nasich webovych strankach www.metro.sk/osobne-udaje.

h) Sprostredkovatelia a prijemcovia osobnych udajov

Na dosahovanie Ucelov uvedenych v bodoch 2. a) az g) vyssSie vyuzivame zmluvnych poskytovatelov sluzieb v Ulohe sprostredkovatelov osobnych
Udajov v zmysle ¢l. 28 GDPR; ide napriklad o poskytovatelov sluzieb pre cloud hosting, platformové sluzby a Gdrzbu, na tla¢ zakaznickej karty,
ktord od nas dostavate alebo poskytovatelov sluzieb na zasielanie e-mailov a SMS, kontakt prostrednictvom telefénu (call centrum) alebo tla¢
individualizovanej reklamy. Ide o externych poskytovatelov sluzieb aj o poskytovatelov sluzieb v ramci skupiny METRO Group, ktorej je nasa
spolo¢nost’ sucastou, ako su napriklad strediska zdielanych sluzieb skupiny METRO Group, ktoré sa nachadzaju v krajinach Eurépskej Unie
(EU) a Eurépskom hospodarskom priestore (EEA) i mimo nich (t. j. medzinarodné datové stredisko skupiny METRO Group, ktoré prevadzkuje
spolo¢nost METRO Systems GmbH). Prostrednictvom prislusnych zmluvnych ustanoveni a zaruk zaistujeme, Ze tito poskytovatelia sluzieb
spracuvaju osobné Udaje v sulade s eurdpskymi pravnymi predpismi o ochrane tdajov, aby sme zarugili vysoku Uroven ochrany udajov, a to aj
vtedy, ak st osobné tidaje odovzdavame do krajiny mimo priestoru EU. Iny prenos osobnych Gidajov inym prijemcom sa nevykonava, s vynimkou
pripadov, ked sme povinni urobit to zo zakona. DalSie informacie vratane informacii a dokumentacie tykajucej sa zaruk alebo zavaznych pravidiel
pre odovzdanie udajov mimo EU, Vam poskytneme, ak sa na nasu spolo¢nost obratite prostrednictvom e-mailu na: info@metro.sk.

i) Cas uchovavania/spracuvania osobnych tGdajov

Vase osobné udaje, ktoré ste nam poskytli na ucely zadkaznickej registracie, vydania zakaznickej karty alebo Clenstva vo vernostnom programe
a v priebehu vSetkych nadchadzajucich obchodnych transakcii, alebo na zaklade VasSich naslednych Ziadosti, staznosti, reklamacii alebo inych
poziadaviek, budu spracuvané na Cas trvania VaSej zakaznickej registracie alebo na Cas, v ktorom ste drzitelom zakaznickej karty v ramci
registracie cash & carry alebo na ¢as trvania zakaznickeho vztahu v rdmci registracie dovoznej sluzby, resp. na ¢as trvania Vasho ¢lenstva
v prislusnom vernostnom programe, a dalej, ak v predchadzajucich bodoch nie je vyslovne uvedené inak, iba na nevyhnutny ¢as, Standardne
az na 3 roky, resp. v nevyhnutnych pripadoch az 10 rokov (maximalna dizka vyzadovana pravnymi predpismi napr. na dariové a Gétovné udely,
ak boli Udaje poskytnuté v suvislosti s nakupom tovaru alebo sluzieb) od okamihu rozhodujuceho pre plynutie danej lehoty na uchovanie; za
rozhodujuci okamih sa povazuje napr. uplatnenie reklamacie alebo iného pravneho naroku, objednavka tovaru, ukoncenie zakaznickej registracie
alebo iny ukon spojeny s nutnostou spractvat osobné udaje. Uchovavanie osobnych Udajov na u€ely zakonnych povinnosti vychadza z &l. 6
ods. 1 vety 1 pism. c) GDPR.

V pfipadé, Zze zpracovavani osobnich udajl je podminéno Vasim souhlasem, budeme zpracovani provadét po dobu, na kterou byl souhlas udélen,
resp. do doby, nez bude takovy souhlas odvolan.

3. VaSe prava
Ako subjekt idajov sa mbzete kedykolvek obratit na nasu spolocnost' s oznamenim v akékolvek podobe, a v pripade e-mailovej komunikacie na
adresu: info@metro.sk na vykon Vasich prav podla GDPR. Tieto prava su nasledujice:

« pravo dostat informacie o spractvani udajov a képiu spracuvanych tdajov (pravo na pristup, ¢l. 15 GDPR),

« pravo pozadovat opravu nepresnych udajov alebo doplnenie neuplnych udajov (pravo na opravu, ¢l. 16 nariadenia GDPR);

* pravo pozadovat vymaz osobnych udajov a, pokial boli osobné udaje zverejnené, informovanie ostatnych spravcov o Ziadosti o vymaz (pravo
na vymaz, ¢l. 17 nariadenia GDPR);

* pravo pozadovat obmedzenie spraclivania Udajov (pravo na obmedzenie spracuvania, ¢l. 18 GDPR);

* pravo ziskat osobné udaje tykajuce sa subjektu Udajov, v Struktdrovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a pravo poziadat
o odovzdanie tychto Udajov inému spravcovi (pravo na prenosnost udajov, ¢l. 20 GDPR);

* pravo vzniest namietku proti spractivaniu Udajov s cieflom zastavit ho (pravo namietat, ¢l. 21 GDPR);

*pravo udeleny suhlas kedykolvek odvolat s cielom zastavit spracovanie udajov, ktoré vychadza z Vasho suhlasu. odvolanie suhlasu sa nedotkne
zakonnosti spracovania na zaklade suhlasu udeleného pred takymto odvolanim (pravo odvolat suhlas, ¢l. 7 GDPR).

* pravo podat staznost na dozornom Urade, pokial sa domnievate, Ze boli poruSené Vase prava na ochranu osobnych udajov (pravo podat
staznost dozornému organu, ¢l. 77 nariadenia GDPR).

Vzhladom na mozné zmeny pravnych predpisov alebo podmienok spracuvania nasej spolo¢nosti sa moze stat, Ze bude potrebné vykonat zmenu
tychto podmienok, resp. informacii o spracivani osobnych tdajov. V takom pripade Vas budeme o takychto zmenach informovat, a to formou
uverejneni tychto zmien na webovych strankach nasej spolo€nosti www.metro.sk v sekcii Osobné udaje, resp. oznamenim zaslanym na Vami
uvedené kontaktné udaje. V takom rozsahu, v akom sa zmeny dotknu spracovania, ktoré vychadza z Vasho suhlasu, Vas v pripadoch, ked to
bude nutné, poziadame o novy suhlas.
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Suhlas so spracuvanim osobnych udajov na ucely priameho marketingu a zakaznickych prieskumov a analyz - registrovany Cash &
Carry zdkaznik

D Nesuhlasim
Suhlasim

s tym, aby spoloénost METRO Cash & Carry SR s.r.o0., so sidlom Senecka cesta 1881, 900 28 Ivanka pri Dunaiji, ICO: 45952671, zapisana v
obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Bratislava |., oddiel Sro, vliozka &. 69153/B (dalej len ,spolo¢nost METRO*), spracuvala moje
osobné udaje, ktoré uvadzam vo formulari zakaznickej registracie alebo ktoré s zhromazdované pri naslednych obchodnych transakciach, a to
v rozsahu: meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefénne &islo, &islo registracie, ¢islo METRO karty a histéria nakupov na nasledujuce tcely:

* poskytovanie informacii o marketingovych a zfavovych kampaniach, zvlastnych ponukach vlastného tovaru a sluzieb a dalSich informacii
propagacného a reklamného charakteru (vratane zasielania obchodnych oznameni) tykajucich sa nasej spolo¢nosti, vratane prieskumu
spokojnosti alebo ziadosti o spatnu vazbu, pricom tieto oznamenia alebo informacie su alebo mézu byt optimalizované na zaklade Vasho
zakaznickeho profilu, ak tato ¢innost zahffia sledovanie Vasej histérie nakupov a nakupnych preferencii a spajanie tychto udajov s dalSimi
osobnymi udajmi, ktoré ste nam poskytli alebo ktoré sme ziskali z verejne dostupnych zdrojov (profilovanie na ucely priameho marketingu
a zékaznickych analyz a prieskumov):

e-mail
SMS
mobil

telefonicky

(<] <] [ [x] [x]

postou

Tento suhlas je udelovany na Cas trvania mojej zakaznickej registracie a dalej na ¢as 1 roku po jej skonceni.

Udelenie suhlasu na spraclvanie osobnych Udajov a poskytnutie vy$Sie uvedenych tdajov je dobrovolné. Tento suhlas je mozné kedykolvek
odvolat, a to s i¢inkom do buducna, oznamenim poskytnutym spolo¢nosti METRO v akejkolvek podobe. Takéto oznamenie v akejkolvek podobe
mozno uskuto€nit napr. prostrednictvom e-mailu na adresu info@metro.sk. Majte vS§ak na pamati, Ze odvolanie sihlasu nema vplyv na zakonnost
spracuvania na zaklade suhlasu udeleného pred jeho odvolanim. V pripadoch, ked suhlas nie je udeleny alebo bol odvolany, nema tato skutoénost’
Ziaden negativny ucinok alebo vplyv. V pripade akychkolvek otdzok vo vztahu k tomuto vyhlaseniu o suhlase alebo k spractvaniu osobnych
Udajov spolo¢nosti METRO vSeobecne sa nevahajte obratit na nasu spoloénost’ prostrednictvom e-mailu: info@metro.sk.

Dalsie informécie si pozrite v naich Informaciach o spractivani osobnych tidajov alebo sa obratte na nadu spolo&nost prostrednictvom kontaktov
uvedenych v Informacii o spracivani osobnych udajov.

Tymto potvrdzujem, ze vySsie uvedeny suhlas udelujem na zaklade slobodného a informovaného rozhodnutia.

DATUM: 20.03.2023
MISTO: v ZVOLEN

PODPIS ZAKAZNiKA/OSOBY
OPRAVNENE
ZASTUPUJUCEJ ZAKAZNIKA:

MGR.Lydia Korbelova
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Ramcové podmienky rozvozu
uzatvorené medzi:

1. Predavajuci:

Obchodné meno: METRO Cash & Carry SR s.r.o.
Registrovana: Okresny sud Bratislava I, Oddiel Sro, Vlozka €.69153/B
Zastupena: opravnenymi osobami

Sidlo: Senecka cesta 1881, 900 28 Ivanka pri Dunaji
ICO: 45952 671

IC DPH: SK2023150701

DIC: 2023150701

Bank. spojenie: V8eobecna uverova banka, a.s.
IBAN: SK87 0200 0000 0020 1073 0102
(dalej len "predavajaci")

a

2. Kupujicim:

Obchodné meno/nazov: Materska Skola, Polna 2, Velky Krti$
Cislo registracie: 23/704681

Sidlo: Polna 2, 990 01, Velky Krtis

Osoba opravnena MGR.Lydia Korbelova

konat’

ICO: 45029296

IC DPH / DIC: 2022867033

E-mailova adresa: skolskajedalen2@centrum.sk
Telefénne ¢islo: +421908073279

(dalej len "kupujuci")

takto:

Predavajuci je obchodnou spoloénostou zapisanou podla prava Slovenskej republiky, ktora naviazala alebo hodla naviazat a rozSirit obchodné
vztahy nad obvykly Standard sluzieb v systému Cash & Carry v zaujme skvalitnenia a rozSirenia dohodnutych sluzieb v systéme predaja Cash
& Carry podla Ramcovych obchodnych podmienok ( www.metro.sk ) so zmluvnymi stranami sa dohodli na nasledovnom :

I. Predmet podmienok, dodany tovar a kiipna cena
1. Predmetom tychto podmienok je zavazok predavajuceho dodat kupujicemu tovar podla aktualnej ponuky ;predavajuceho alebo tovar z ponuky

podla individualneho objednavkového listu s ktorym bol kupujuci oboznameny.
2. Tovar uvedeny v bode 1 bude dodany podfa jednotlivych objednavok kupujuceho, ktoré budu obsahovat najmene;j tieto nalezitosti:

a) Cislo rozvozove;j registracie kupujuceho
b) uvedenie obchodného nazvu kupujiceho
c¢) uvedenie konkrétneho druhu a mnozstva objednaného tovaru

3. Objednavku vykona kupujuci telefonicky, faxom, pisomne, resp. dalSimi e-mailovymi prostriedkami a to najneskdér do 10:00 hod. dia
predchadzajuceho dni pozadovaného dodania tovaru kupujucim, inak ma pravo predavajuci posunut termin dodania tovaru na najblizsi
nasledujlci zavozovy den. Kazda prijata objednavka bude predavajucim potvrdena a to e-mailom, faxom ¢&i inym preukazatelnym spésobom.

4. Kupujuci zaplati za dodany tovar kipnu cenu vo vySke podla potvrdenia predavajuceho objednavky kupujuceho a to na zaklade faktury —
dodacieho listu.

Il. Dodacie podmienky, splnenie povinnosti dodat’
1. Miestom plnenia je prevadzka kupujuceho uvedena kupujucim v objednavke. Nebezpelenstvo Skody na tovare prechadza okamihom
odovzdania tovaru kupujucemu, v mieste plnenia.

2. Datum a €as zavozu bude stanoveny predavajucim v sulade s dohodou medzi predavajucim a kupujucim v priebehu objednavania tovaru,
popripade predavajucim po zaisteni tovaru podla prislusnej objednavky. O datume a ¢ase zavozu bude vzdy kupujuci predavajucim vopred

informovany.

3. Vlastnicke pravo k tovaru sa na kupujuceho prevadza okamihom Uplného zaplatenia celej kupnej ceny. V pripade potravinového tovaru
prechadza vlastnicke pravo ako i nebezpecenstvo Skody na tovare okamihom prevzatia tovaru kupujacim.

4. Predavajuci doda tovar pozadovany na objednavke, kupujuci je povinny dodavku tovaru prijat a potvrdit jeho prevzatie na dodacom liste alebo
koépii faktury s datumom prevzatia, podpisom opravneného zastupcu kupujuceho s pripojenim odtlatkom peciatky kupujuceho.
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5. Predavajuci si vyhradzuje pravo spoplatnit spracovanie objednavky tovaru kupujuceho, ktora bola zrealizovana prostrednictvom zavozovej
sluzby METRO distribucia. O aktualnej vyske tohto poplatku je kupujuci vzdy predavajicim informovany pred dokon&enim objednania tovaru.

lll. Platobné podmienky, fakturacia
1. Bezna uhrada : Hotovost pri odovzdani a prebrati tovaru v mieste uréenom kupujucim.
Faktura predavajuceho bude obsahovat
- oznadenie zmluvnych stran s uvedenim sidla, IC, DIC, IC pre DPH
- Cislo registracie kupujuceho
- Cislo faktary
- den splatnosti
- Udaje o odovzdanom tovare
- fakturovanu Ciastku bez DPH aj s DPH
- odtlaCok peciatky a podpis opravnenej osoby predavajuceho a kupujiuceho
- ostatné pravnymi predpismi stanovené obsahové naleZitosti

2. Platba s prediZzenou splatnostou sa riadi zvla$tnymi zmluvnymi dohodami medzi predavajucim a kupujtcim.

IV. Zodpovednost’ za vady
1. Zodpovednost za vady dodaného tovaru sa riadi prisluSnymi ustanovenymi obchodného zakonnika.
2. Kupuijuci je povinny uskutocnit’ bez zbyto€ného odkladu po prijme tovaru jeho prehliadku.
3. Pravo kupujuceho z vad tovaru nemoéze byt priznané pokial kupujici nepoda pisomné oznamenie predavajicemu o zistenych vadach tovaru
spolu s narokom z vad tovaru ktory uplatiuje a to bez zbytoéného odkladu potom, ked vady zistil, podla charakteru tovaru najneskér do 3 dni
od okamihu prevzatia, ak nebude pre konkrétne plnenie dohodnuté inak.

V. Zvlastne ustanovenia
1. Na zaklade registracie kupujuceho pre Ucely sluzieb poskytovanych predavajucim mézu byt kupujicemu pridelené pristupové Udaje, na zaklade
ktorych je kupujuci opravneny objednavat ¢i nakupovat tovar u predavajuceho. VSetky pristupové Udaje vratane hesla do akejkolvek aplikacie
predavajuceho su prisne déverné a kupujuci je povinny o nich zachovavat mi¢anlivost, neoznamovat ich akejkolvek tretej osobe a neumoznit
ani ich vyuzivanie akoukolvek tretou osobou.

VSetky individualne ceny tovaru €i individualne cenové ponuky oznamené v akejkolvek forme predavajicim kupujucemu st suc¢astou obchodného
tajomstva predavajuceho a kupujuci je povinny o nich zachovavat prisnu mic¢anlivost, neoznamovat ich akejkolvek tretej osobe a neumoznit ani
ich vyuzivanie akoukolvek tretou osobou.

V pripade poruSenia vy$Sie uvedenej povinnosti zo strany kupujiceho je predavajuci opravneny odstupit od zmluvy uzatvorenej podla
prislusnych obchodnych podmienok a sucasne zrusit registraciu, ktora opraviuje kupujiceho k nakupovaniu tovaru od predavajiceho a vymahat
predavajucim od kupujuceho vSetky Skody, ktoré mu v tomto dosledku vznikli.

2. Predavajuci je opravneny navrhovat zmeny tychto obchodnych podmienok. Predavajici poskytne zakaznikovi informacie o navrhovanej zmene
tychto obchodnych podmienok najmenej tridsat’ (30) kalendarnych dni pred navrhovanym dfiom ich uginnosti. Informacie o navrhovanej zmene,
vratane informacie o navrhovanom dni U¢innosti, poskytne predavajuci kupujicemu pisomne ¢i inym spdsobom komunikacie, ktory ma s nim
dohodnuty. Predavajuci je povinny mat navrhované znenie tychto obchodnych podmienok k dispozicii vo svojich velkoobchodnych strediskach
a umiestnit' ich i na webovej stranke https://www.metro.sk/obchodne-podmienky . Pokial kupujuci nevyuzije svoje pravo pisomne odmietnut
navrhovanu zmenu tychto obchodnych podmienok najneskér jeden (1) kalendarny den pred navrhovanym driiom Uc€innosti takejto zmeny, plati,
Ze navrhovanu zmenu tychto obchodnych podmienok prijal s G¢innostou odo dha ucinnosti navrhnutého predavajucim. V pripade, Zze kupujuci
vysSie uvedenym spésobom odmietne navrh predavajiceho na zmenu tychto obchodnych podmienok, tak mu vznika pravo pisomne vypovedat’
zmluvu uzatvorenu s predavajicim podla tychto obchodnych podmienok a po dobu vypovednej doby budu pre kupujuceho nadalej platné
a ucinné podmienky v zneni pred navrhovanou zmenou. Vypovedna doba je v takom pripade tridsat (30) kalendarnych dni a zacina plynuat
dorucenim vypovede predavajicemu. Ak kupujlci navrhovani zmenu tychto obchodnych podmienok pisomne neodmietne alebo navrhovanu
zmenu obchodnych podmienok odmietne, ale nevyuzije vzniknuté pravo, ktoré mu umoznuje zmluvu uzatvorenu podfa tychto obchodnych
podmienok vysSie uvedenym spdsobom pisomne vypovedat, tak plati, Ze navrhovanud zmenu tychto obchodnych podmienok prijal s i€innostou
odo dna ucinnosti navrhnutého predavajacim.

VI. Zaverecné ustanovenie
1. Tieto ramcové podmienky sa uzatvaraju na dobu neurcitu, s vypovednou dobou jeden mesiac, ktora zacina plynut diiom nasledujucim po dni,
kedy bola doru€ena druhej strane. V pochybnostiach sa ma za to, Ze vypoved bola doru¢ena treti den po jej doporu¢enom odoslani. Zmeny v inej
ako pisomnej forme sa vyluéuju a budu povazované za neplatné.

2. Ostatné prava a povinnosti predavajuceho a kupujuceho neupravené v tychto ramcovych podmienkach sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
platnych pravnych predpisov.

3. Zmluvné strany si vyslovne podla § 262 obchodného zakonnika dohodli, Zze ich zavazkovy vztah podla tychto ramcovych podmienok sa riadi
ustanoveniami obchodného zakonniku.
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4. Osoby podpisujuce tieto ramcové podmienky svojim podpisom potvrdzuju platnost svojich opravneni konat za prislusnu stranu.

5. Tieto ramcové podmienky su spisané v 2 vyhotoveniach, z nich kazdé maju platnost originalu a kazda zo stran obdrzi 1 vyhotovenie. Platnost
a ucinnost nadobudaju tieto ramcové podmienky driiom podpisu poslednej zo stran .

6. Pre pripad vymahania splnenia povinnosti z tychto ramcovych podmienok je prislusny sud v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

7. Pravne vztahy neupravené tymito rdmcovymi podmienkami sa v primeranom rozsahu riadia aktualne platnymi V8eobecnymi a zvlastnymi
obchodnymi podmienkami.

8. Tieto ramcové podmienky nahradzaju akékolvek predchadzajuce dohody a dojednania zmluvnych stran tykajice sa podmienok rozvozu &i uz
pisomné alebo Ustne, pricom tieto predchadzajuce dohody a dojednania podpisom tychto ramcovych podmienok stracaju platnost a ucinnost.

DATUM: 20.03.2023
MiSTO: v ZVOLEN

PODPIS ZAKAZNiKA/OSOBY
OPRAVNENE

ZASTUPUJUCEJ ZAKAZNIKA: IDENTIFIKACIU OVERIL: Adriana Valachova

PODPIS ZAMESTNANCA SPOLOCNOSTI METRO:

MGR.Lydia Korbelova
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