Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb

Kod objednavky:  1-310855974801

Kod udastnika: 1006211400
Kod adresata: 1006211402
Kaod tladiva: 405

uzavrety podla zékona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len “Dodatok”)

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka €islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu:

Telesales VSE Rep_41771 | Kod tlaciva: 405

Zastupeny:

Silvia Haburaj

PRAVNICKA 0SO

(dalej len "PODNIK") a

BA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Odborné uciliste internatne, Masarykova 11174/20/D, 08001 PreSov 1

Register, Cislo zapisu

podnikatela:
E-mail: Telefon: 0911220797
ICO: 00523216 IC pre DPH: SK2021296948

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

Valéria Varadska

Ulica: [ Stipisné &islo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: |C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adres

a zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Odborné uciliste internatne

Adresa zasielania:

Masarykova 2721/20, 08001 PreSov 1

Spdsob fakturacie:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu belanskakatarina@gmail.com

Cislo SMS notifikacie:

Zuctovacie obdobie:

Mesacne od 15.dna v mesiaci do 14. dna v mesiaci

SIM KARTA A KONCOVE ZARIADENIE

[ Mobilny Internet SIM

karta €. [8942102380000176931 | Mobilny Internet Tel. &.  [0911418100

TABULKA €. 1

AKCIA: Mobilny internet akciova ponuka

Aktivacia

Kontaktna osoba: Val
Adresa doruéenia: Ma

éria Varadska Telefén: 0911220797
sarykova 11174/20/D, 08001 PreSov

Sluzba: Mobilny Internet DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Program sluzby: Mobilny internet M

Zverejnenie v telef. zo

zname: Ziadam o nezverejnenie

Magio Internet Security

Deaktivacia

mail.com

e-mail adresa pre Magio Internet Security: belanskakatarina@g

Administrativny poplatok - mobilny internet

Aktivacia

Kontrola dat v roami

ngu

Limit kontroly dat (cen

a s DPH v EUR): 60,00

Zakazat’' EuroRoaming

Nazov

Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Sucet vSetkych zliav z
poplatkov za Sluzby

o Standardnych 100,00 EUR

suma, ktora bude kles

Zaklad zmluvnej pokuty - pociato¢na

100,00 EUR*
at’

Na polozky oznadené * sa neuplatfiuje DPH
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Podnik a Ugastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb uzatvorena vo vztahu k t.&/SIM karte s &islom uvedenym v zahlavi
tohto Dodatku (dalej len ,Zmluva®“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si tymto Dodatkom

dotknuté, zostavaju v platnosti bez zmeny.
1) PREDMET DODATKU:

a) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat program SluZieb uvedeny v tabulke €. 1 tohto Dodatku, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s nazvom
"SIM karta a koncové zariadenie", resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budicnosti nahradzat (dalej len "SIM karta").

b) Zavazok Podniku vykonat zmenu pdvodného programu Sluzieb vo vztahu k SIM kartdm $pecifikovanym v tabulke s nazvom "SIM karta a koncové
zariadenie" tohto Dodatku na program Sluzieb uvedeny v tabulke ¢.1 tohto Dodatku, a to k prvému driu ziétovacieho obdobia nasledujuceho po uginnosti
tohto Dodatku, ak nie je dalej v tomto Dodatku uvedené inak.

c) Zavazok Ugastnika (i) riadne a v&as platit cenu za aktivaciu a poskytovanie SluZieb Podniku, uvedent pre prisluny program SluZieb zvoleny podfa
tabulky &. 1 Ugastnikom, v Cenniku pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cennik®) platnému ku dfiu podpisu tohto Dodatku a (i) dodrZiavat svoje
povinnosti v sulade s tymto Dodatkom, Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu SluZieb (dalej len ,Osobitné
podmienky“), ak boli pre zvoleny program Sluzieb vydané a VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné
podmienky*), s ktorymi sa mal Ugastnik moznost oboznamit pred podpisom tohto Dodatku na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na
predajnych miestach Podniku.

d) Zavazok Ugastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch
Podniku v suvislosti s uzavretim tohto Dodatku, a to vo vyske 3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok®), priom Administrativny poplatok bude
Ucastnikovi vyuctovany v prvej fakture za Sluzby vystavenej Podnikom a doruc¢enej U¢astnikovi po podpise tohto Dodatku.

e) Poskytovanie dopinkovej Sluzby Magio internet Security (dalej len ,Sluzba MIS®), ktora sluzi na zabezpecenie prisludnej softvérovej aplikacie (dalej len
,Softvér) od spolo¢nosti ESET, spol. s.r.o. (dalej len ,spolo¢nost ESET) uréenej k softvérovej ochrane pocitaca pred hrozbami Internetu. Dodato¢nou
podmienkou na technické umoZnenie vyuZivania Sluzby MIS je funkéna emailova adresa Ugastnika, ktora sliZi pre Ggely zaslania oznamenia Podniku o
aktivacii Sluzby MIS a aktivaénej linky potrebnej k inétalacii Softvéru do poéitaéa, na zaklade &oho si U&astnik bude méct stiahnut a instalovat Softvér do
poditata. Ugastnik (i) vyhlasuje, Ze mal moznost sa oboznamit s Podmienkami poskytovania doplnkovej Sluzby MIS (dalej aj len ,Podmienky Sluzby
MIS*) zverejnenymi na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku a s Cennikom obsahujucim aj informacie o
cene Sluzby MIS, ktoré sa zavazuje dodrziavat, a ze sa zavazuje dodrziavat rovnako Licenéné podmienky k Softvéru spolo¢nosti ESET, ktorych
akceptaciou v procese instalacie Softvéru dojde k uzavretiu licenénej zmluvy so spolo¢nostou ESET, (i) v pripade, Ze neposkytol Podniku svoju e-mailovu
adresu svojim podpisom vyjadruje suhlas so zriadenim e-mailovej adresy pre Ucely zaslania oznamenia Podniku o aktivacii Sluzby MIS a aktiva¢nej linky
potrebnej k instalacii Softvéru do pocitaca, (iii) berie na vedomie, Ze pokial je Sluzba MIS aktivovana, nemdze poziadat Podnik o zmenu v osobe
Ugastnika alebo zmenu zudtovacieho obdobia, (iv) zavézuje sa platit riadne a v&as cenu za Sluzbu MIS, (v) berie na vedomie a suhlasi, Ze pri prevzati
zavazku viazanosti k zvolenému programu Sluzby na minimalne 12 mesiacov mu je zaroven aktivovana Sluzba MIS, Ze od aktivacie do uplynutia tretieho
celého zugtovacieho obdobia mu je poskytovana bezplatne a Ze nasledne mu je spoplatnena mesagnym poplatkom podia Cennika, pricom Ug&astnik ma
moznost' Sluzbu MIS kedykolvek bezplatne deaktivovat.

2) ELEKTRONICKA FAKTURA: Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytovanie faktary v elektronickej forme, a zaroven sthlas s
poskytovanim EF spristupnenim na internetovej stranke Podniku podla platnych V&eobecnych podmienok a Cennika. Zarovefi bude Ugastnikovi bezplatne
poskytovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme na internetovej stranke podniku. Ak Ugastnik vyuZil moznost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zarovef dorugovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailovi adresu uréent Ugastnikom pre zasielanie EF podla tohto Dodatku a jej
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k idajom. Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu udajov na EF zasielanej na nim urenu e-mailovu adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za Skody spdsobené G€astnikovi pristupom
neopravnenych oséb k udajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuctovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnu zmenu trvania
zuctovacieho obdobia Podnik oznami U¢astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

4) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je $pecifikovana v tabulke &. 1 a plynie odo dfia uzavretia tohto Dodatku
(dalej len ,doba viazanosti“), (i) bude vo vztahu k SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podia Dodatku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukonceniu
vyuzivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby viazanosti, a (ii) bude riadne a v€as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti®).
Porusenim zavazku viazanosti preto je:

a) ukoncenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku ukon&enia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukoncenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefénneho Cisla uvedeného v Zmluve k inému podniku
poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom pogas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v désledku ktorého dojde k preruseniu poskytovania
Sluzieb podla V8eobecnych podmienok;

(dalej len "porusenie zavazku viazanosti").

5) ZMLUVNA POKUTA: V désledku poru$enia zavézku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku vogi Ugastnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta, okrem sankénej a prevencnej funkcie, predstavuje aj pausalizovanu nahradu $kody sposobenej Podniku porusenim zavazku viazanosti Ugastnikom.
Pausalizovana nahrada Skody podla predchadzajucej vety pozostava z celkovej sumy zlavy (i) zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych
sluzieb) podla Cennika a/alebo (ii) z neakciovej maloobchodnej ceny KZ podla Cennika neakciovych telefénov aktualneho v den uzavretia tohto Dodatku
poskytnutej Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku, ako benefitu za prevzatie zavazku viazanosti. Celkova suma zlavy, poskytnutej U&astnikovi za prevzatie
zavazku viazanosti na zaklade tohto Dodatku, je uvedena v tabulke €. 1 (dalej len ,Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty”). Vyuctovana suma zmluvnej pokuty
bude vypocitana ku dfiu poruSenia zavazku viazanosti podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu zmluvnej pokuty po€as plynutia
doby viazanosti az do dfia poru$enia zavazku viazanosti podla tejto Zmluvy:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = (Zaklad zmluvnej pokuty/celkovy pocet dni doby viazanosti) x po¢et dni zostavajucich do konca doby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vydétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zaniké zavézok viazanosti. Uhradenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu $kody presahujucej vy$ku uhradenej zmluvnej pokuty.

6) PRECHODNE USTANOVENIE: Tento Dodatok tvori neoddelitelnti stéast Zmluvy. Ku driu Géinnosti tohto Dodatku sa v pinom rozsahu rusi platnost a G&innost
doteraz platného dodatku k Zmluve uzavretého medzi stranami, a zaroveri zanika pravo Ugastnika na akékolvek doteraz poskytované zlavy spojené s prevzatim
skorSieho zavazku viazanosti vo vztahu k SIM karte $pecifikovanej v tabulke s nazvom "SIM karta a koncové zariadenie" tohto Dodatku. Pokial sa Podnik a
Ugastnik nedohodnui inak, po uplynuti doby viazanosti, na ktorti bol tento Dodatok dojednany, bude Podnik na zaklade Zmluvy uzatvorenej na dobu neurditd
poskytovat' Ugastnikovi Sluzby v stlade s dojednanim uvedenym v tomto Dodatku alebo v Zmluve, a to bez viazanosti, za $tandardn( cenu podia aktualneho
Cennika.

7)  PLATNOST, UCINNOST DODATKU A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Tento Dodatok nadoblda platnost a Gginnost diiom jeho podpisu oboma zmluvnymi
stranami. Doba viazanosti uvedena v Tabulke &.1 tohto Dodatku sa v pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na
zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajuceho z prisludnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych
podmienok, automaticky prediZi o obdobie zodpovedajlice skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (pogitané v drioch), kedy doba
viazanosti neplynie. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spésobov uvedenych v Zmluve, VSeobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu Sluzieb
uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku je mozna len so suhlasom Podniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych
podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom Casti VSeobecnych podmienok, upravujicej zmenu Zmluvy.
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8) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat osobné udaje vyluéne na Ggely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ugelu
spracovania osobnych Udajov si na tuto zmenu vyziada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych Udajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

V Ziline, diia 25.04.2019

12C

Slovak TeIe_kc_)m, a.s. v_zastl]penl’ Firma / meno priezvisko zékaznika
Silvia Haburaj Odborné udiliste internatne
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Podmienky poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet Security spoloc¢nosti Slovak Telekom, a.s. (d'alej len
,Podmienky*)

1. Slovak Telekom, a.s., so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO 35 763 469, zapisany v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel Sa, vioZka &.
2081/B (dalej len ,Podnik®), vydava tieto podmienky pre poskytovanie doplnkovej sluzby Magio internet Security (dalej len ,Sluzba®).

2. Tieto Podmienky obsahuju zékladné podmienky pre poskytovanie Sluzby. Podmienky dalej vymedzuju zékladné prava a povinnosti Podniku a U¢astnikov ako
uzivatelov tejto sluzby.

3. Sluzba je doplnkovou sluzbou ur€enou v sulade s Cennikom pre poskytovanie sluzieb Spolo¢nosti Slovak Telekom (dalej len ,Cennik®) pre zakaznikov vyuzivajucich
niektory z mesac¢nych programov sluzby Internetového pristupu a Mobilny internet (dalej len ,Fakturované Sluzby“), a rozumie sa fiou zabezpecenie softvérovej
aplikacie predstavujucej komplexny systém ochrany PC a mobilnych zariadeni s operaénym systémom Android (dalej len ,Zariadenie*) pred hrozbami siete internet.
Sluzba sa sklada minimalne z nasledujucich komponentov: Antivirus, Firewall, Antispyware, Antispam, Antiphishing, Antirootkit, ThreatSense®. Blizsi opis sluzby a

nastroje softvérovej ochrany su uvedené na www.telekom.sk.

4. Ugastnikovi mdze byt Sluzba poskytnuta iba na zaklade zmluvy o poskytovani doplnkovej sluZby uzatvorenej spdsobom stanovenym v tychto Podmienkach, ak nie je
medzi Podnikom a Ugastnikom dohodnuté inak (dalej len ,Zmluva“). Predmetom Zmluvy je zavézok Podniku sprostredkovat Ug&astnikovi prileZitost uzavriet licendnl
zmluvu na vyuZivanie softvérovej aplikacie Sluzby (dalej len ,Softvér*) so spolo&nostou ESET, spol. s r.o., so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO 31 333
532, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro, viozka ¢. 3586/B (dalej len ,spoloénost ESET"), ktora je autorom Softvéru a zavazok
Ugastnika uhradzat Podniku cenu za vyuzivanie Sluzby. Sluzba méZe byt poskytnuta kazdému Ugastnikovi Podniku vyuZivajicemu Fakturované Sluzby, a to vo vztahu
ku kazdej jednotlivej aktualne platnej Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, na zaklade ktorej Ugastnik vyuZiva Fakturované Sluzby (dalej len ,Zmluva o poskytovani
Fakturovanych Sluzieb*). Ak Ugastnik Podniku poZiada o aktivaciu Sluzby ku Zmluve o poskytovani Fakturovanych sluZieb, ku ktorej uz ma aktivovanu Sluzbu, takato

Ziadost Ugastnika nebude Podnikom akceptovana.

5. Podmienkou pre uzavretie Zmluvy a vyuZivanie Sluzby je akceptacia licenénych podmienok spoloénosti ESET k Softvéru Ugastnikom. Licenénymi podmienkami
spolo¢nosti ESET k Softvéru a k sprievodnej dokumentacii sa rozumie dokument, ktory je zobrazeny v ramci instalacie Softvéru (dalej aj ,Licenéné podmienky*).

Ugastnik je oboznameny s tymito Podmienkami ako aj Licenénymi podmienkami pred podanim Ziadosti o aktivaciu Sluzby.

Pri podani Ziadosti o aktivaciu Sluzby Utastnik akceptuje tieto Podmienky a Licenéné podmienky a zarovefi sa ich zavézuje dodrZiavat. Ziadost o aktivaciu a
poskytovanie Sluzby podana Ucastnikom je povaZovana za navrh na uzatvorenie Zmluvy, pokial nie je uvedené inak. Zmluva vznikne akceptaciou navrhu Ucastnika

Podnikom najneskor aktivaciou Sluzby.

6. Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze podmienkou vyuZivania Sluzby je predchadzajtica riadna in&talacia Softvéru do Zariadenia. Dodato&nou podmienkou
pre technické umozZnenie vyuzivania Sluzby je funkéna emailova sluzba Ugastnika. V pripade, ak Ugastnik nevyuziva Ziadnu e-mailovu sluzbu a nedisponuje viastnou
e-mailovou adresou, bude mu ako stgast aktivacie Sluzby emailova adresa bezplatne vytvorena. V pripade akceptacie Ziadosti Ugastnika o aktivaciu Sluzby zasle
Podnik Ugastnikovi prislusné aktivaéné Gdaje k Softvéru na e-mailovii adresu zadanu Ugastnikom pri objednani Sluzby. Uvedenie aktivaénych udajov mdZe byt
pozadované v procese instalacie, resp. odinstalovania Softvéru do/z Zariadenia, pritom U&astnik berie na vedomie, Ze na zaklade uvedenych aktivaénych Gdajov k
Softvéru bude mozné vykonat len obmedzeny (povoleny) podet instalacii a odinitalovania Softvéru na obmedzenom (povolenom) poéte Zariadeni. Ugastnik berie na
vedomie, Ze je povinny predchadzat zneuzitiu aktivaénych Udajov a nie je opravneny ich spristupnit’ tretej osobe. V pripade straty, kradezZe alebo iného narusenia prava
na pouzivanie aktivaénych Gdajov je U&astnik povinny oznamit tato skutoénost Podniku, pri¢om je zodpovedny za kazdé pouzitie Sluzby, aZ do okamihu oznamenia
tejto skutoénosti. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené zneuZitim aktivaénych udajov alebo zaslanim aktivaénych tdajov na Ug&astnikom nespravne zadant
e-mailovi adresu. Ugastnik berie na vedomie, Ze riadnu instalaciu a fungovanie Softvéru moéze ohrozit iny bezpe&nostny softvérovy produkt instalovany na danom
Zariadeni (napr. Antivirus, firewall). Toto obmedzenie je dané technickymi pozZiadavkami Softvéru. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené instalaciou alebo

paralelnym pouzivanim viacerych bezpe€nostnych softvérovych produktov na jednom Zariadeni.

7. Na zaklade licenénej zmluvy uzavretej medzi Ugastnikom a spolognostou ESET okamihom akceptacie Licenénych podmienok Ugastnikom v procese inétalacie
Softvéru je Ugastnikovi priznané nevyhradné, neprevoditelné a éasovo obmedzené pravo po dobu trvania Zmluvy uzivat' Softvér na povolenom pocte Zariadeni. Pocet
Zariadeni, na ktoré Ugastnik moZe instalovat softvér, zodpoveda poétu licencii, ktoré si U&astnik zakupi v sulade s platnym Cennikom pre poskytovanie sluzieb
Spolognosti Slovak Telekom (dalej len ,Cennik*). Ugastnik berie na vedomie, Ze drzitefom autorskych prav a prav od autorského prava odvodenych zostava autor
(vlastnik) Softvéru. Ugastnik nie je opravneny Softvér scudzit, prenajat alebo ho prenechat do uZivania tretej osobe v rozpore s udelenou licenciou.

8. Ugastnik je povinny za poskytovanie Sluzby platit cenu uvedent v platnom Cenniku. Cennik Sluzby tvori neoddelitelnt si¢ast Zmiuvy. Vyuétovanie Sluzby bude
uskutoéfiované spolu s vyuétovanim Fakturovanych Sluzieb, ku ktorym je Sluzba doplnkovou, a to sthrnnou fakttrou, ktord sa Ugastnik zavazuje uhradit v lehote
splatnosti uvedenej vo faktire. Zugtovacie obdobie je totoZné so zd&tovacim obdobim dohodnutym medzi Ugastnikom a Podnikom v Zmluve o poskytovani
Fakturovanych Sluzieb, ku ktorej je Sluzba doplnkovou. Ugastnik berie na vedomie, Ze v pripade ak déjde k uzavretiu Zmluvy po&as zuétovacieho obdobia, Podnik si za
toto zuctovacie obdobie za vyuzivanie Sluzby vyuctuje alikvotnu ¢ast mesaéného poplatku/ceny, pokial nie je v Cenniku pre Sluzbu uvedené inak. Pokial nie je v tychto
Podmienkach alebo v Cenniku uvedené alebo zmluvnymi stranami dojednané inak, obsah prav a povinnosti Ugastnika a Podniku v stvislosti s vytétovanim ceny za
Sluzbu a platobné podmienky sa primerane spravuju VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky®), ktoré su

neoddelitelnou su¢astou Zmluvy o poskytovani Fakturovanych sluzieb, ku ktorej je Sluzba dopinkovou.

9. Podnik je opravneny jednostranne zmenit podmienky poskytovania Sluzby, prerusit alebo obmedzit poskytovanie Sluzby alebo Uplne zrusit, a to za podmienok
stanovenych vo V8eobecnych podmienkach pre zmenu, prerusenie, obmedzenie poskytovania alebo zruSenie Sluzby (ako je tento pojem definovany vo V§eobecnych

podmienkach), pokial nie je vyslovne uvedené v tychto Podmienkach inak.

10. Ugastnik berie na vedomie a suhlasi, Ze Podnik je opravneny spractvat osobné udaje Ugastnika spraciivané na zaklade Zmluvy o poskytovani Fakturovanych
Sluzieb, ku ktorej ma byt Sluzba doplnkovou v rozsahu, v akom st nevyhnutne potrebné pre uéely poskytovania Sluzby (najma identifikaéné a kontaktné udaje) a dalSie
Gdaje poskytnuté Ugastnikom Podniku pri podani Ziadosti o aktivaciu Sluzby (napr. kontaktna elektronicka adresa), a to za Géelom poskytovania a vytétovania Sluzby
alebo vedenia evidencie uzivatelov Sluzby, a to po dobu trvania Zmluvy, ako aj po jej ukon&eni v pripade nesplnenia zavazkov zo Zmluvy. V pripade potreby méze

osobné Udaje spracuvat ktorykolvek zo sprostredkovatelov Podniku, ktorych zoznam je uvedeny na internetovej stranke Podniku.

11. Ugastnik berie na vedomie, Ze poskytnuté nastroje softvérovej ochrany v ramci Sluzby vychadzaju z aktualneho stavu technického poznania a Podnik negarantuje
pInG Gcinnost’ poskytnutych nastrojov ochrany. Dodany Softvér v ramci Sluzby bude mat funkcionality tak, ako su tieto uvadzané v popise Sluzby a v sulade so
sprievodnou dokumentéaciou k Softvéru. Softvér je pouzitefny len pre ucely uvedené v popise Sluzby alebo v navode na pouzitie. Podnik zodpoveda za plnenie
povinnosti podla tychto Podmienok, najmé za dodrzanie zavazku zabezpedit uzavretie licencnej zmluvy so spolo¢nostou ESET ako autorom Softvéru. Podnik v§ak
nezodpoveda za akékolvek $kody, ku ktorym dbjde v dosledku pouzitia Softvéru alebo v désledku chyby Softvéru alebo jeho nefunkénosti a za pripadné chyby
uvedeného Softvéru jeho indtalaciou, najma nie za stratu alebo pogkodenie Udajov a dat Ugastnika, za chyby spdsobené nespravnou instalaciou, nedodrzanim
odporu&anych pokynov a instrukcii alebo nevhodnym spravanim Ugastnika pri vyuZivani Softvéru, za poskodenia hardvéru spdsobené inkompatibilitou Softvéru s
komponentmi na systéme Zariadenia Ugastnika ako aj za systémové rudenia, ktoré mohli vzniknut z chybnej konfiguracie alebo nedostato&ne vzdialeného generatora

elektrického napatia.

12. Zodpovednost’ zmluvnych stran za Skodu sa primerane spravuje ustanoveniami podla V§eobecnych podmienok, pokial nie je v tychto Podmienkach uvedené inak.
Zodpovednost Podniku za $kody spdsobené v dosledku porusenia povinnosti Podniku podla tychto Podmienok je obmedzena na povinnost vratit pomernu ¢ast uz
zaplatenej ceny za neposkytnutu, Ciastoéne alebo chybne poskytnutd Sluzbu, resp. pomerne znizit cenu za Sluzbu za obdobie neposkytnutia, ¢iastocného alebo

chybného poskytnutia Sluzby. Podnik nie je povinny nahradit Ugastnikovi $kody prevy$uijtice vysku ceny za neposkytnutu, &iastoéne alebo chybne poskytnuti Sluzbu.
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13. Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd, pokial nie je medzi U&astnikom a Podnikom dohodnuté inak. Ugastnik a Podnik sa moZu pisomne dohodnut, ze U&astnik
bude Sluzbu vyuZivat nepretrzite po dobu urgitd, tzv. dobu viazanosti. Ugastnik méze kedykolvek poZiadat o ukongenie Zmluvy uzavretej na dobu neurgitd akéhokolvek
ddvodu alebo bez udania dévodu, a to prostrednictvom pisomnej Ziadosti doru¢enej Podniku alebo prostrednictvom deaktivaénych kanalov alebo podla inych pokynov,
pricom Podnik na zaklade takejto Ziadosti Ugastnika Sluzbu deaktivuje a Zmluva zanikne uplynutim posledného diia prebiehajticeho zt&tovacieho obdobia, v ktorom
bola Ziadost Ugastnika Podniku dorugena, ak nie je dohodnuté inak. Ak U&astnik poda Podniku Ziadost na ukoncenie Zmluvy, ktora je uzavreta na dobu urcitu, resp.
Zmluvy s platne dojednanou dobou viazanosti na dobu urditl, akceptacia Ziadosti Ugastnika zo strany Podniku nebude vybavena a zrealizovana skor, ako Ug&astnik
uhradi svoje finanéné zavéazky z takejto Zmluvy voci Podniku, vratane zavézkov Ugastnika vzniknutych z predCasného ukoncenia takejto Zmluvy na Ziadost Ugastnika.
Podmienkou akceptacie Ziadosti U&astnika na ukon&enie Zmluvy dohodou je uhradenie véetkych zavazkov Ugastnika po lehote splatnosti vo&i Podniku. Pripadna
akceptacia Ziadosti Ugastnika na ukonéenie Zmluvy Podnikom, napriek tomu, Ze Ugastnik neuhradil v8etky svoje zavézky po lehote splatnosti vo&i Podniku, sa v
Ziadnom pripade nepovaZuje za vzdanie sa narokov Podniku vo&i U&astnikovi a Podniku zostavajl véetky naroky, vratane narokov plyntcich z pred&asného ukonéenia

Zmluvy na ziadost Ugastnika, vogi U&astnikovi zachované.

14. Podnik je opravneny vypovedat Zmluvu pisomnou vypovedou dorugenou Ugastnikovi, ak Podnik dalej neméze Sluzbu Ugastnikovi poskytovat v dohodnutom
rozsahu alebo potrebnej kvalite z dovodu technickej neuskutocnitelnosti dalsieho poskytovania Sluzby. Vypovedna lehota je jeden mesiac a zacina plyndt prvym diiom
zUctovacieho obdobia nasledujuceho po doruéeni vypovede Uc&astnikovi a skoné&i uplynutim posledného dria tohto zuétovacieho obdobia. Podnik méze od Zmluvy

odstupit, ak Ugastnik:

a) nezaplatil cenu za poskytnutu Sluzbu ani do 45 dni po dni splatnosti tejto ceny, alebo

b) porusuje tieto Podmienky alebo Licenéné podmienky, alebo

c) pri ktoromkolvek dal§om zmluvnom vztahu medzi Podnikom a Ugastnikom budu evidované pohladavky po lehote splatnosti, alebo

d) opakovane porusuje podmienky ktorejkolvek inej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a Ugastnikom.
Ukonéenie Zmluvy nema vplyv na trvanie Zmluvy o poskytovani Fakturovanych Sluzieb, ku ktorej je Sluzba doplnkovou. Ak dbéjde z akéhokolvek dévodu k zaniku
Zmluvy o poskytovani Fakturovanych Sluzieb, ku ktorej

je Sluzba doplnkovou, automaticky zanikne aj Zmluva na poskytovanie dopinkovej SluZby a Podnik Sluzbu Ug&astnikovi deaktivuje a dalej nebude poskytovat.

15. Zmluva zanikne aj v pripade, ak dojde k zaniku zmluvy medzi Podnikom a jej dodavatefom, v dosledku ¢oho Podnik strati opravnenie na poskytovanie Sluzby, resp.
na sprostredkovanie uzavretia licenénej zmluvy na Softvér koncovym uzivatelom v ramci Sluzby so spolo¢nostou ESET. K zaniku Zmluvy déjde v takom pripade ku diu

uvedenému v oznameni Podniku o ukonéeni poskytovania Sluzby.

16. Podnik je opravneny bez predoslého upozornenia do¢asne prerusit poskytovanie Sluzby:
a) ak dojde k do¢asnému obmedzeniu alebo preruseniu poskytovania Fakturovanych Sluzieb podla Zmluvy o poskytovani Fakturovanych Sluzieb, ku ktorej je Sluzba
doplnkovou;

b) ak Ugastnik porusuje Licenéné podmienky, az do vykonania napravy alebo zaniku Zmluvy;

c) ak Ugastnik neuhradil sihrnnu faktaru, ktorou je vydétovana cena za Sluzbu do 1 diia od jej splatnosti, a to aZ do zaplatenia faktury v celom rozsahu alebo do zaniku
Zmluvy;

d) ak pri ktoromkolvek dalsom zmluvnom vztahu s Ugastnikom budl existovat pohladavky po lehote splatnosti, a to aZ do zaplatenia tychto pohladavok v celom
rozsahu alebo do zaniku Zmluvy;

e) v pripade, Ze k takému preruseniu bude Podnik povinny pristipit podia rozhodnutia prislusného $tatneho organu Slovenskej republiky; pricom Ugastnik berie na
vedomie, Ze preruSenie poskytovania Sluzby ma za nasledok nemoznost plne vyuzivat funkcionality Sluzby, vratane stahovania aktualizacii Softvéru.

Po zaniku Zmluvy je Podnik opravneny vykonat opatrenia, ktoré znemoznia aktualizaciu Softvéru Ugastnika. Ugastnik je povinny odstranit (odinstalovat) Softvér zo
vSetkych Zariadeni, na ktorych bol Softvér instalovany na zaklade zaniknutej Zmluvy. U&astnik, ktory je fyzickou osobou nepodnikatefom a ktory si Sluzbu objednal

prostrednictvom internetovej stranky Podniku nema podla zakona €. 108/2000 Z. z. o ochrane spotrebitela pri podomovom predaji a zasielkovom predaji v platnom
zneni (dalej len ,Zakon®) narok na odstupenie od Zmluvy, ak mu Sluzba bola aktivovana a zacala sa plnit s jeho suhlasom v sulade s tymito Podmienkami pred
uplynutim lehoty na odstupenie od Zmluvy uvedenej v Zakone.

17. Akékolvek prava a povinnosti Podniku a Ugastnika vyslovne neupravené v tychto Podmienkach sa primerane spravuji dojednaniami podla V&eobecnych
podmienok, ak v tychto Podmienkach nie je uvedené inak. Pokial v tychto Podmienkach nie je stanovené inak, maja pojmy pouzivané v tychto Podmienkach rovnaky
vyznam ako pojmy definované vo VSeobecnych podmienkach. Podnik je opravneny tieto Podmienky menit, a to z dévodov a spésobom stanovenym pre zmenu
VSeobecnych podmienok vo VSeobecnych podmienkach, pricom pokial U&astnik neakceptuje podstatni zmenu tychto Podmienok, vznikaju mu v takomto pripade vo

vztahu k tymto Podmienkam rovnaké prava ako pri podstatnej zmene VSeobecnych podmienok.

18. Tymito Podmienkami sa rusia a nahradzaju doteraz platné Podmienky poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet Security spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.
ucinné od 01.07.2015, a to s uc¢inkami podla VSeobecnych podmienok, ¢ast Zmeny a platnost V§eobecnych podmienok.

19. Tieto Podmienky nadobudaju platnost a u¢innost od 21.10.2015.
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