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Harmonogram 
Krok Popis kroku Výstup Termín dodania 

1 Inštalácia a konfigurácia aplikácie 
na určenom prostredí (server 
a webové aplikácie) 

Nainštalovaný server 
a webová aplikácia 

T + 10 dní 

2 Konfigurácia prostredia Nakonfigurované 
prostredie 

T + 10 dní 

3 Školenie kľúčového používateľa 
(interný správca aplikácie) 

Protokol o zaškolení T + 10 dní 

4 Akceptačné testovanie v súlade 
s predmetom plnenia 

Akceptačný protokol T + 15 dní 

5 Odovzdanie diela do produkčnej 
prevádzky 

Preberací protokol T + 20 dní 

 

Požiadavky na súčinnosť 
ID Popis požiadavky Zodpovedný Termín 

1 Určiť prostredie pre produkčnú 
prevádzku (ak prostredie nebude 
dostupné, alebo nebude možné 
prevádzkovať aplikáciu na strane 
Objednávateľa, uchádzač poskytne 
priestor na svojej serverovej farme 
do doby, kým obmedzenie na strane 
Obstarávateľa pominie tak, aby bolo 
možné vykonať školenie a následnú 
akceptáciu a odovzdanie diela). 

Obstarávateľ T + 2 dni 

2 Určiť kľúčového používateľa 
(interný správca aplikácie) na 
zaškolenie 

Obstarávateľ T + 2 dni 

3 Vykonať akceptačné testovanie 
predmetu plnenia podľa 
požadovaného rozsahu 

Obstarávateľ T + 15 dní 

4 Prevziať dielo do produkčnej 
prevádzky 

Obstarávateľ T + 20 dní 

5 CI&CD a požadovanú farebnosť 
aplikácie WEB + mobilná aplikácia 
(ak nebude dodané, bude použitá 
default farebná schéma aplikácie 
v stave AS-IS). 

Obstarávateľ T + 2 dni 

 



Návrh plnenia kritérií 
Výstup projektu Popis plnenia 

Návrh a popis architektúry Bude súčasťou dokumentácie k predmetu 
plnenia. 

Návrh, implementáciu a popis serverovej 
časti na platforme Windows Server 

Bude súčasťou dokumentácie k predmetu 
plnenia. 

Návrh, implementáciu a popis API 
rozhraní pre nevizuálne služby systému pre 
pripojenie webových aj mobilných aplikácií 

Bude súčasťou predmetu a dokumentácie, 
API vo forme popísaných uložených 
procedúr. 

Návrh, implementáciu administrátorského 
vizuálneho rozhrania na správu obsahu pre 
používateľov 

Bude súčasťou predmetu a dokumentácie. 

Návrh, unikátny design, implementáciu a 
popis webovej aplikácie pre používateľov 

Bude súčasťou dodávky. 

Návrh, unikátny design, implementáciu a 
popis webovej aplikácie pre supervízorov 

Bude súčasťou dodávky. 

Návrh, unikátny design a implementáciu 
mobilnej aplikácie pre Android alebo iOS 
pre používateľov na vykonávanie testov 
(jedna zvolená platforma) 

Súčasťou dodávky bude aplikácia pre 
platformu Android vrátane pripojenia na 
API serverovej časti. 

Obsah učiva spracovaný vo forme 
štruktúrovaných otázok (minimálne 300 
otázok), pre testy I. a II. level podpory 
používateľov v rozsahu platnej legislatívy 
podľa zákonov č. 153/2013 Z. z. o 
národnom zdravotníckom informačnom 
systéme, zákon č. 576/2004 Z. z. o 
zdravotnej starostlivosti, službách 
súvisiacich s poskytovaním zdravotnej 
starostlivosti, zákon č. 362/2011 Z. z. o 
liekoch  zdravotníckych pomôckach a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov. 

Bude súčasťou dodávky. 

Príklad otázok z učiva spracovaný ako 
príklad z cudzieho jazyka, napr. Anglický 
alebo Nemecký jazyk. 

Bude súčasťou dodávky. 

Demonštračný predmet s uvedením typov 
otázok s možnosťou overenia funkcionality 
pre 
• otázky s voľbou odpovedí 
• otázky so zápisom odpovede presný 

zápis 
• otázky so zápisom odpovede akceptácia 

1..N možností 
• otázky so zápisom odpovede bez alebo s 

diakritikou 

Bude súčasťou dodávky. 



Výstup projektu Popis plnenia 
• otázky s vloženým obrázkom v 

kombinácii s predošlými možnosťami 
Záruku na 24 mesiacov od dňa uvedenia 
diela do produkčnej prevádzky. 

Áno, tak je navrhnutá zmluva o dielo. 

Podporu a odstraňovanie chýb počas 
záručnej doby v režime 8x5 

Áno, tak je navrhnutá zmluva o dielo. 

Testovanie podľa testovacích scenárov, 
copywriting a tvorba textov na stránke, 
návrh vhodnej technológie na 
implementáciu 

Bude súčasťou konfigurácie a testovania 
aplikácie pri odovzdaní určenému 
kľúčovému používateľovi. 

Používateľská príručka s popisom všetkých 
biznis procesov, nastavení a používateľskej 
konfigurácie pre moduly a funkcionality 
informačného systému 

Áno, bude súčasťou dokumentácie. 

Školenie zástupcov NCZI na prevádzku 
riešenia a prevzatie správy riešenia. 

Školenie na prevádzku riešenia bude 
súčasťou dodávky. 

Rozhranie pre prípadné pripojenie 
mobilnej aplikácie. 

Bude súčasťou dodávky. 

Všetky zdrojové kódy aplikácie (server, 
web, mobilná aplikácia). 

Bude súčasťou dodávky. 

Časovo, rozsahovo a územne neobmedzenú 
licenciu na používanie aplikácie pre 
používateľov Verejného obstarávateľa a 
organizácie, ktorých sa vyššie uvedené 
zákonné normy priamo dotýkajú (NCZI, 
UDZS, zdravotné poisťovne, poskytovatelia 
zdravotnej starostlivosti). 

Áno, tak je navrhnutá zmluva o dielo. 

 
 


