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: dalej I.ékzi a Lindstrom, s,r..dalej len

LLindstrém”, uzavreli dnes nasledovni zmluvu, dalej len ,.Zmiuva®. Tato Zmluva nahradza véelky dolerajdie zmluvy medzi
Stranami, & uZ Gstne alebo pisomné, lykajuce sa SluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy. Na tuto Zmluvu sa
vztahuju VSeobecné obchodné podmienky spolognosti Lindstrom.
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o PredmetZmiluvy

Lindstrom pOSky(iJje Zakaznikow Sluiby vymedzené v Prilohéch uvedenych Y

Lindstrém poskytuje online sluzbu {elindstrom) pre Zakaznika na sledovanie Urovne wvyuZitia SluZzby ana

kontaktovanie spolocnosti Lindstrom.

Lindstrém je vlastnikom Produktov, ktoré prenajima Zakaznikovi a Zakaznik sa zavézuje pouzival ich iba na vopred

dohodnuty Géel.
Produkty a

ich mneZstva, zahrnuté v Sluzbach, st uvedené v Cenniku.

Dalsie Produkty alebo Sluzby mézu byt pridané do tejto Zmluvy po vzajomne| dohode. Relevaniné dokumenty budd
podpisané oboma Stranami a stanl sa sutastou tejto Zmluvy.



& Lindstrom

Servisny Prengjom pracovného obledenia
Full

Servisny Prengjom pracovného obleéenia
Flex

Cleanroom servis

Servisny Prendjom priemyselnych Utierok
Servisny Prengjom rohozi

Servisny Prendjom hygiena pre toalety
Servisny Prendjom restauracného Textilu
Servisny Prendjom hotelového textilu
Servisny Prendjom EKO nakupnej Tasky
Servisny Prenajom Cistiacich textilii
Servisny prendjom ri$ok BULK

Servisny prengjom radok PREPACK
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Cenniky

Vieobecné obchodné podmienky Lindstrom
Obrazky Produktov (Product Approval)
Kontakiné Gdaje a prevadzky Zakaznika
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Ak si budd ustanovenia Zmiuvy a vy$sie uvedenych Priloh adporovat, tak ustanovenia Zmluvy maju prednost
a Prilohy budu platne vo vy3Sie uvedenom poradi. KaZda priloha sa vztahuje vyhradne na $pecifikované Produkty
a Sluzby.

5 cena .a-zme.ny:cien-:::-.-;i A i e e i el e

Ceny st uvedeng v Cenniku.

Ceny budl kazdorogne zvySované minimalne o mieru inflacie. Zmeny Cien bud( Zakaznikovi oznamené vopred
a nove Ceny sa stand Géinnymi po uplynuti oznamovacej lehoty.

.. Fakturacia, sposob platby a datum splatnosti

Faktury za Sluzby budu zasielané Zakaznikovi kazdé §, (4} 1y2dne e
Produkty uréené na predaj budd fakturované dva (2) krét za mesiac.

Doba splatnosti je 30 dni ode diia dorugenia faktiry Zakaznikovi alebo 30 dni odo diia riadneho poskytnutia Sluzby
spolognostou Lindstrém za prisludny kalendérny mesiac, podia toho, ktory z tychto dni nastal neskér.
Spolotnost Lindstrém zasiela elektronické faktury, pokial nie je v Prilchach tejto Zmluvy uvedené inak.

Zakazmk Je zodpovedny za pfenajate Prcdukty ktoré pouziva A ;e povmny zaplam’ néhradu za Produkty v sulade
s Popisom Sluzieb.

3:'-.==!neustannvenia---- Shiai i e L R
V pripade, Ze dojde k ukonéemu alebo zm§emu konkretnef Slu7by (Squaeb} zodpovednost’ za spatne odkupeme a
Uhradu stvisiacu s prislusnou SiuZbou (Sluzbami). ako aj ostatné zavézky, sa riadia VEeobecnymi obchodnymi
podmienkarmni a prislusnym Popisom Sluzby a budt uplatnené na konci obdobia poskytovania konkrétne Sluzby.

Zmluva je uzavrela na dobu kym sa na ;e; zéklade poskytuje aspon Jedna Siuzba a nadobuda uc:nnost dr‘zom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v stilade s § 47a Obtianskeho zakonnika. Zmiuva sa da vypovedat len formou
vypovedania poskytovania jednotiivych Sluzieb. kioré sa na jej zaklade poskytujl, a to podla nasledujuce] vety.
Konkrétnu SluZbu {t]. ¢ast Zmluvy tykajicu sa jednotlivej Siuzby), poskytovand na zaklade Popisu sluzby, mozno
vypovedat len pisomnou formoul, a to v lehote troch mesiacov ku koncu kalendarneho $turtroka.
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Utelom Sluzby Servisného Prenajmu rohozi spolonosti Lindstrém je udrzanie bezpecnesti, Cistoly a zlepSenie imidZu
prevadzky Zakaznika.

Prostrednictvom Sluzby Servisného Prengjmu rohozi bude na pravidelnej baze vymienané dohodnuté mnozstve rohozi,
v stlade s pozZiadavkami Zakaznika. Sluzba zahifia nédkup rohozi, ich pranie. udrZiavanie dohodnutych kritérii kvality,
skladovanie, zber zaSpinenych rohoZi a dodévanie Cistych rohoZi. Po skonéeni Zivotnosti roho2i budy tieto nahradeng
a spolotnost Lindstrom sa postara o ekologicku likvidaciu vyradenych rohoZi.

Zakaznici mdzu zmenil mnozZstvo rehozi objednanim dalgich, a to skontaklovanim Zékaznickeho servisu spolotnosti
Lindstrom alebo prostrednictvom onfine sluZby eLindstrom.

Sluzba zahiNa giroku kolekciu rohozi réznych velkosti a farieb z kolekcie spolo¢nosti Lindstrom.

Zakaznik ma moZnost si zvolit Zakaznikov Specificky Produkt podia jeho vlastnych dizajnovych poziadaviek. (Dizajnové
rohoze).

SluZby su vykonavane v sulade s normami SO 9001, ISO 14001 a EN 14065.

Pred zadatim poskytovania Sluzby

SpoloZnost Lindstrom si objasni so Zakaznikom prakticke podrobnosti, ako napr. pravo na vstup do prevadzky Zakaznika,
pouzivanie online sluzieb a kontakiné (idaje na Zakaznicky servis spolotnosti Lindstrém.

Pravidla pre zmeny v SluZbe

Zakaznik mdze menit mnozstva, velkosti a modely rohozi pofas platnosti Zmiuvy. Zmeny podliehajl pravidiam néahrad za
Produkty.

Zakaznik ma moznost menit potet rohoZi. a to tak, Ze kontaktuje Zakaznicky servis Lindstrém. Znizenie mnoZstva rohoZi
méZe byl maximaine da vySky 50% potiatoéného stavu. Zakaznik bude potvrdzovat znizenie mnoZstva roho#i elektronicky
- emailom, alebo prostrednictvom online sluzby eLindstrom. pripadne pisomne postou.

ZniZené mnoZstvo rohozi sa prejavi vo fakturdcii poénic tyZzdriom nasledujicim po tyZdni ich vratenia.

Néhrady za Produkty

Zakaznik je zodpovedny za Produkly, ktoré ma v prengme aje povinny zaplatif nahradu spoloénosti Lindstrom
v nasledovnych pripadoch:

Produkt je strateny. poSkodeny alebo znieny.

Produkt je stiahnuty z pouzivania kvdli vynimoéne rychlemu opotrebeniu.

Vrateny Produkt nie je vhodny na daldie pouzitie.

Pri Specifickom produkte zakaznika: Pri akomkolvek vypovedani jednotlivej Sluzby alebe odstupeni od Zmluvy resp. jgj
tasti ohfadom jednotlive] Sluzby, alebo ked sa zmeni model.

* & & @

Cena nahrad za Produkty sa odvija od cien uvedenych v Cenniku.

Kritériom uréenia ceny nahrady je vek Specifického produktu zakaznika, poGitany od jeho zaradenia do prenajmu.
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Dc Zmlu Jemozné pridat dalSie Produkty a Sluzby. Prisiugné podmsenky budu Specifi kovane vsamostatnom
dodatku.

ermin Gtinnosti Zmii azykove verzie £ X :
Talo Zmiuva, podpisand v dvoch identickych képiach, nadobudne téinnost ditom nas!edujucnm po dni j iej zverejnema
v sulade s § 472 Obéianskeho zakonnika.

Tato £miuva je vyhotovena v slovenskom jazyku.

Zakaznik Dodavatel )
Miesto: Plavnica Miesto: Plavnica
Datum: 8.3.2023 Datum: 832023
Podpis: VR Podpis: V- FJ

Gitatelne meno:; Rastislav Grich-Kgnaté\l' Eitatelne meno:  Samuel Sabo OZ
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Ceny Sluzby Servisného Prenajmu rohozi
Vsetky Ceny st uvedené bez DPH
Mena: EUR

115x200 MBW2 Nie Nie

¥ Predpokladang mnozstvo Produktov. kloré majis byt poskytnuté v ramei Sluzby, v &ase podpisu Zmiuvy.

Zakaznik ) Dodavatel
Miesto: Plavnica Miesto: Plavnica
Datum: 8.32023 Datum: 832023 “a
Podpis: V£ Podpis: V.p.

Gitatefne meno: Rastislav Gr iCh'Kéi‘laté{ Citatelne meno:  Samuel Sabo OZ
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0-12 mesiacov 100%
13-24 mesiacov 60%
25-36 mesiacov 40%
nad 36 mesiacoy 0%

Ak je potrebné vymenit Zéqum‘kov Speciﬁcky Produkt, rohoz so zodpovedajicou velkostou bude pouZivana pokial nebude
dodana nové Zakaznikova Specificka Réhos.

Citatelne meno:

Rastislav Grk:F%—Ko'igatel’

Zakaznik Dodavater !
Miesto: Plavnica Miesto: Plavnica
Datum: 8.3.2023 Datum: 8.3.2023
Podpis: Ve Podpis: Vg, .

Citatelne meno:  S8Muel Sabo 07
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ZAKAZNIK: Obecny podnik Plavnicas.ro,rs.p.

PDSTOVA ADRESA

'NAZOV ZAKAZNIKA

" becn podnik
Plavnica,sro,rsp.

ZOZNAM 'PREVADZOK L

e : I . OTVARACIA ~  @isLo xoiammﬁosoanpne}
ADRESA PREVADZKY ATKU - .. DOBA  ZAKAZNIKA = PREVADZKU
e : - - Y ' . (DELIVERY = . (MENO,TEL. CiSLO)
. - CUSTOMER) :
Zékladn3 skola s materskou Skelou MAS Bc.Agnesa Mlakova
Plavnica 244 8:00/16:30 0903727330

Zakaznik y Dodavatel’ '
Miesto: Plavnica Miesto: Plavnica
Datum: 8.3.2023 Datum: 8.3.2023
Podpis: V- Podpis: V..

Citateine meno; Rastiskav Gfich-Kokata?' Citatelne meno: Samuel Sabo OZ
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Lindstrom VSeobecné Obchodné Podmienky

1. Platnost véeobecnych obchodnych podmienok

Tieto Podmienky sa budu vztahovat na vietky zmluvy uzavreté
50 spolocnostou Lindstrom, vratane zmiGv uzavretych
prostrednictvom online sluZby eLindstrom a budl sa povaZovat
za akceptované Zakaznikom akonzhle spolotnest Lindstrém
zatne poskytovat Sluzby a/alebo zaéne dodaval’ Produkt.

Tieto Vieobeené Obchodné Podmienky su platné odo dia
01.11.2020, pokial nebude oznamené inak.

Akakolvek zmena Vieobecnych Obchodnych Podmienok bude
zavdznd iba ak bude dohodnuia pisomne.

2.  Pojmy avyklad

Slova a vyrazy pouZité v Podmienkach a v Zmluve budi mat
nasledovny vyznam:

Zmluva: Zmluva medzi spolotnostou Lindstrém a Zakaznikom
upravujica dohodnuly rozsah Sluzieb

Lindstrom: prisluéna spolotnost Lindsfrém oznatena v Zmiuve

Zakaznik: Sirana s ktorou sa uzavrela Zmluva a ktorej
identifikaéné udaje st uvedené v Zmluve

Strana i Strany: spoloénost Lindstrém alalebo Zakaznik, tak ako
je uvedené v Zmiuve a v tychto Podmienkach

Podmienky: Tiete Vieobecné Obchodné Podmienky

Sluzba: Sluzby dodané podia Popisu SluZieb, vratane Sluzieb
objednanych cez elindstrdm. alebo akékolvek iné prace, kloré
sa maju vykonat spoloénostou Lindslrom v sulade so Zmluvou

Produkt: Produkly alebo poloZky, dodané ako sutast Stuzieb,
ako je vymedzene v Popise sluZieb

Specificky Produkt Zakaznika: Produkt, ktory beol osobitne
vylvoreny spoloénostou Lindstrom pre Zakaznika

Produkd tretej strany: Produkt vybrany Zakaznikom z inef ponuky
ako z ponuky spoloénosti Lindstrém

Dodanie: Sutast SluZieb zahffajica odovzdanie a/alebo
prevzatie Produkiov od Zakaznika, kioré boli spristupnené na
ureny udel

Popis Sluzieb: Vymedzenie alebo 3pecifikacia rozsahu
poskytovanych SluZieb a Produkiov

Cena: Cenaly) a/alebo sadzbaly) a/alebo poplatok(tky) za
SluZby a Produkty, kioré boli dohodnuté medzi Stranami

Prevadzka: Adresa/miesto uvedené v Zmiuve alebo v prilohe
Zmiuvy, kde maji byt Sluzby poskytnuté

3. Sluzby a Produkty
31 Viatky poskytnuté SluZby a/alebo dodané
Produkly do Prevadzky sa v stlade § dohodnutym Popisom

Sluzieb.

3.2 Pred zalatim poskylovania SluZieb sa Strany
spolotne dohodli na zavazkoch Zakaznika vodi spolotnosti
Lindstrdm fak. aby spoloénost Lindstrém mohla dodal Siuzby
podia Popisu Sluzieb. Povinnosti Zakaznika zahinaja naprikiad
umoZnenie prislupu zamestnancom spolotnosti Lindstrém do
Prevadzky, poskytnutie infradtruktdny (napr. pristup k elekirickej
energii) a (Casti Zakaznika na zagkolen! konednych uZivatelov.
Spolotnost Lindstrém si vyhradzuje pravo na inventarizaciu
svojich Produktov v prevadzkach Zakaznika.

4.3 Véelky Produkly. ktoré boli poskytnuté
Zakaznikovi ako sU€ast SluZieb mbZu byl pouzivané vyhradne
na ureny Gcel, vyiutne v stlade s Popisom SluZby {SluZieb).

3.4 Limitované mnoZsivo Produktov uréenych na
predaj moze byl dodané na zaklade osobitnej zmiuvy. V
krajindch Europskej tnie budl Produkly urCené na predaj
Zakaznikovi doddvang podla DAP Incoterms 2020. Naklady na
prepravu @ manipulaciu s tymito Produktami budu fakturované
oddelene. Mimo Eurdpskef Unie budl Produkty dodavang podla
EXW, (Miesto oznamené spoloénostou Lindstrdm) Incoterms
2020.

4. Vliastnictvo Produktov

4.1 Pokial nebolo vyslovne dohodnuié medzi
Stranami inak. vietky Produkty {okrem osobitnych predajnych
poloZiek). zahrnuté do poskytovania SluZieb, zostavaia vo
viastnictve spolotnosti Lindstrom, a to ako poéas platnosti
Zmiuvy. tak aj po ukonceni platnosti Zmluvy, pokym neddjde k
Uplnemu zaplateniu Ceny spoloénosti Lindstrom podla
prislusnych pravidiel o odkupe.

4.2 Bez ohladu na to, Ze viastnictvo Produktov
nemuselo prejst na Zakaznika, zodpovednost za Skody na
Produkloch prechadza na Zakaznika v stlade s ustanoveniami
Zmiuvy a Zakaznik zodpoveda za Produkty v jeho dribe a za ich
nespravne uzivanie, V pripade siraty alebo pogkodenia Produkiu
alebo jeho neprimerane rychieho opofrebenia, sa naf buduy
vztahoval pravidla o nahradach s Cenami tak, ako je uvedeng v
Zmiluve.

4.3 Je prisne zakazaneé vykonavat Gdrzbu, prat.
opravovat alebo davaf do servisu Produkty akymkolvek inym
stranam. ako spelocnosti Lindstrom, pokial nebolo dohodnuté
inak v Popise SluZzby (Sluzieb).

L% Ceny a Plathy

5.1 Ceny s uvedené v Zrluve. Vietky Ceny su
uvadzané bez DPH.

52 V3etky Ceny su zaloZené na dohodnutych
urovniach servisu.

5.4 Spoleénost Lindstrom si vyhradzuje pravo
menit Ceny (napriklad na zaklade zmien vstupnych nakladov,
vyrobnych nakiadov, nakladov na balenie a dopravu, alebo
zmien vrovni servisu), s tym. Ze 0 zmenach bude Zakaznika
informovat aspof jeden mesiac pred ich Geinnostou,

5.4 Termin splatnosti je 14 dni odo dia
vystavenia faktury,
55 Ak Zakaznik neuhradi platbu do terminu

splatnosti, Zakaznik je povinay platit Uroky z omedkania z diZnej
sumy. a to vo vySke, ktord vyplyva z prisludného pravneho
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skiadované Produkly, rozpracovane Produkty, [atku na sklade, &
to tak, ake je uvedené v Zmiuve,

9. Subdodavatelstvo

2.1 Spolotnost Lindstrém si vwhradzuje pravo
pouzivatl subdodavatelov na spinenie svojich zmiuvnych
povinnostt.

9.2 Pouzivanie akychkofvek subdodavatelov
nema vplyv na prava a povinnosti Stran podla tejto Zmluvy.

10.  Spracivanie Osobnych Udajov

10.1 KaZzda zo Stran sa zavazuje konat v stlade s
prislusnymi pravidiami ochrany osobnych tdajov, vratane
vieobecného nariadenia o ochrane oschnych Gdajov (GDPR,
EU 2016/679), potas spractivania osobnych Udajov. Ak bude
Strana poskytovat osabné Udaje druhej Strane, bude
zodpovedna ubezpedit sa, Ze ma pravo na poskyinutie takychto
dat. Ak budu obe strany v pozicii prevadzkovaiela. kazda zo
Stran je zodpovedna dodrZzaf svoje povinnosti prevadzkovatela,
vratane pritomnosti pravnehe zakladu na spractivanie oscbnych
udajov v sulade s GDPR.

10.2 Ak SluZby, kioré zahfmaju poskytnutie
osobnych Gdajov zamestnancov a uZivatelov sluzieb Zakaznika
spoloCnosti Lindstrom. spolo&nast’ Lindstrém doplini udaje
dopinenim potrebnych podrobnosti za uCelom poskytovania
Sluzieb. Spolo€nost Lindstrém sa tymto stane
prevadzkovatelom, lebo vedie zaznam uZivatelov sluZieb,
vratane ossbnych udajov, na zaklade ktorych, méze identifikovat
jednotliveov.

10.3 Spoloénost Lindstréom zbiera a spracuva iba
osobné udaje nevyhnuing na poskytovanie jej SluZieb. Ak
osobné Udaje uZ nie st potrebné, spolo¢nost Lindstrdm ich
vymazZze zo zaznamov alebo spracuje tak, Ze identifikacia os6b
uZ nebude mozna. Po ukondeni platnosti Zmiuvy spolotnost
Lindstrém nema dévod na uchovavanie a spracivanie osobnych
dat pokial jej to nevyplyva z osobitnych predpisov.

10.4 Spolotnost Lindstrom spracuva osobné tdaje
v rozsahu, v akom je potrebne na Gcely tejlo zmluvy alebo
nadvazujicich podkladov, vralane v nich uvedenych osobnych
udajov fyzickych osdb, na Ucely danovej, tgtovnej alebo
podobnej evidencie, napr. na uely dorudenia faktary
prislusnému pracovnikovi druhej zmiuvnej strany, ide o
spracivanie osobnych Udajov  na spinenie prisludnej zakonnej
povinnosti zmiuvnej strany [podia &, 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR].

10.5. Zmluyné strany spracdvajtl uvedené osobné
adaje [podia ¢i. 6 ods. 1 pism. f) GDPR].. aj za tteiom
komunikacie s prisludnymi zamesinancami druhej zmluvne
strany stvisiacej s plnenim zmiuvy a na
vnutorne administrativne Ucely v ramci skupiny podnikov
Lindsirom,

10.86. Dotknuté fyzicke osoby. kiorych osobné
Udaje sd spracivang, maju prave na pristup k osobnym Gdajom
o nich, pravo na ich opravu, pravo na vymazanie alebo
obmedzenie spractvania, pravo namietat v pripade
apravneného zéujmu proli spracivaniu, pravo podat
staZznost na Urad na ochranu osobnych ddajov
Stovenskej republiky.

10.7. Podmienky ochrany osobnych udajov
spoloCnosti Lindstrém su dostupné na webovej stranke.

www. lindstromgroup.com. Kontakl na zodpovednt osobu
je zodpovednaosoba@iindstromgroup.com

10.8 Toto ustanovenie plati iba v pripade ek Lindstrdm spraciva
osobne udaje v mene Zakaznika pri poskytovani sluZby servisu
pracovného obleéenia.

V rémei spoluprdce medzi spoloénostou Lindstrom a
Zakaznikom pri poskylovani sluzieb servisu pracovného
oblecenia dochadza ¢i moze dochadzat k poskytnudiu, alebo
priamemu alebo nepriamemu spractivaniu osobnych Gdajov
fyzickych oséb, kloré Zakaznik spraclva a kde urdil utel
podmienky ich spracuvania a spoloénost Lindstrom tieto osobné
udaje pre Zakaznika dalej spractva v jeho mene. Za (Celom
spracuvania a ochrany osobnych tdajov v zmysle zékona o
ochrane psobnych Gdajov € 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobhnych
(dajov & 0 zmene a dopineni niektorych zakonov (dalej aj len
.Zaken o ochrane osobnych tdajov”) a Nariadenia Europskehe
parlameniu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane
fyzickych osob pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom
pohybe takychio Udajov, ktorym sa zrusuje smemica 95/46/ES
(dalej len Nariadenie”) sa spolocnost Lindstrdm a Zakaznik
dohedli, Ze upravia prava a povinnosti tykajlce sa spracavania
a ochrany oschnych Udajov v ramci pinenia Zmiuyy,
dodrZiavania prav a povinnosti v nej uvedenych a v tychlo VOP.
Za udelom ujasnenia pojmov a oznadenia zmiuvnych stran v
tomto ¢lanku sa Zakaznik povaZuje za prevadzkovatela a
spoloCnost Lindstrém za sprostredkovatela.

10.9. Spolocnost Lindstrém a Zakaznik sa dohodli, Ze
spracuvanie osobnych udajov bude prebiehat za
nasledovnych podmienok:

a) Den, od klorého je sprostredkovatel
opravneny zacal so spractvanim osebnych Udajov v mene
prevadzkovatela: Sprostredkovatel je opravneny zacat so
spractvanim osobnych Udajov odo diia uzavretia Zmiuvy.
Sprostredkovatel bude osobné Udaje spracuvat najdihsie po
dobu trvania Gcelu spracuvania,

b) Ugel spracivania osobnych ddajov:
Sprostredkovatel je opravneny osobné udaje spracuvat za
Gcelom uvedenym v Zmiuve a v bode 3 lychto VEeocbecnych
Obchodnych Podmienok. a to najma prenajimat’ pracovné odevy
sprostredkovatela, kiory bude zabezpetovat najma dodavku,
pranie, vyivanie/ potlaC Iég/menoviek. udrzbu a v pripade
potreby nahradu pracovnych odevov v zavislosti od predmetu
Cinnosti zakaznika/prevadzkovatela a vopred dohodnutého Ogelu
pouZlvania.

c) Zoznam osobnych Udajov dotknutych osdb
prevadzkovatela, ktoré sa budll spractvat: najma titul, meno,
priezvisko, vefkost odevu, vefkost obuvi, zoznam mier, osobné
Cislo zamestnanca a iné Udaje suvisiace s Gelom spracuvania.

dj Zoznam spracovatelskych operacii:
nahliadanie, zaznamenavanie, usporadivanie, uchovavanie,
prepractivanie alebo zmena. vwhiadavanie. prehfadavanie,
vyrmazanie, likvidécia, prenos.

e} Okruh dotknutych oséb: zamestnanci
prevadzkovatela a iné fyzické osoby. ktoryeh osobné tdaj
poskytol prevadzkovatef sprostredkovatelovi,

£} Podmienky spractvania osobnych Udajov:
zmluvné strany zodpovedajd za bezpectnost osobnyeh Udajov a
st povinné chranit spraclivané osobné udaje pred ich
poskodenim. znienim, stratou, zmenou, neopravnenym
pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zvergjnenim, ako
aj prad akymikolvek inymi nepripustnymi spdsobmi spracdvania.
Na tento (el prijali primeraneé lechnické, organizainé a
personalne opatrenia zodpovedajuce spdsobu spracivania
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predpisu. Zakaznik je povinny ulwadif vietky naklady, kioré
vznikli z dovodu vymahania pohladéavok.

5.6 Ak zdkaznik neuhradl platbu ani po tom, &o na
to bol trikrat vyzvany. spoloénost Lindstrom si vyhradzuje prave
prestat poskytovat SluZby a postipit nezaplatené pohladavky za
Ggelom ich vymahania tretej osobe.

5.7 V8etky platby budu vykondvané
prostrednictvom bankovych alebo elekiranickych prevodov.
Spolotnust Lindstrém neakceptuje Ziadne platby v holovosti,

5.8 V pripade, ak Zakaznik neumoZni pinit
spolognosti Lindstrém svoje zévazky podia Zmiluvy resp. jej
neposkylne potrebnd sudinnost (napriklad jej neumozni zber
Epinavych Produktov, ich pranie, vstup do Prevadzky. dorutenie
Gistych Produkiov a pod ), tato skutoénest nema vplyv na narok
spolocnosti Lindstrom na zaplatenie ceny v pingj vyke. vratane
ceny za pranie. Uvedené konanie Zékaznika sa zarover;
povaZuje za podstaingé porulenie Zmluvy,

6. Nedostatky v poskytavani Sluzieb

8.1 Spolognost Lindstrém informuje Zakaznika
bezodkladne po tom, ako sa dozvie o vade alebo nedostatku
poskytovanej Sluzby (SluZieb).

6.2 Potas tyZdiov, v ktorych st niektoré dni
Statnymi sviatkami, sa moéZu terminy Dodania idit od bezného
harmonogramu Dodani.

8.3 Zékaznik je povinny pisomne informovat
spolotnost Lindstrom do &trnast (14) dni o akomkolvek
omeskani. nedostatku alebo vade poskytnutych SluZieb alebo
Produkiu.

6.4 Spalotnost Lindstrém odstrani vadu Produkiu
vymenou Produklu, a ta v rémci najblizéej moZnej Dodavky. V
pripade, ak o nie je moZné, spolotnost Lindstrom nahradi
priamts Skodu spbsobent Zakaznikovi, berGc na vedomie
obmedzenie zodpovednosti za $kodu uvedenu v tychto
Padmienkach.

6.5 V pripade ome¥kania spdsobeného Vys$sou
Mocou alebo z dvodov spdsobenych Zakaznikom, spolognost
Lindstrém nebude zodpovedna za nedostatky v poskytovani
SluZieb.

6.6 V pripade prenajimanych Produkiov alebo
Sluzieb, odskodnenie za neskoro dodany alebo vadny Produkt
alebo Sluzby bude obmedzené maximaine do vysky hodnoty
neskoro dedaného alebo vadneho Produkiu alebo Sluzby.
Podkladom pre uréenie vySky odékodnenia budl posledné dve
(2) fakturatné obdabia Styroch (4) tyZdiiov (bez DPH).

6.7 V pripade Produktov uréenych na predaj,
odgkodnenie za neskoro dodany Produkt bude 1.5 %
fakiurovanej ceny (bez DPH) tohto Produkiu za kazdy tyZden
omeskania. Suma maximainej nahrady véak nepresiahne
predajnu cenu Produktu.

6.8 Spolotnost Lindstrim nezaplati oddkodnenie,
ak je jeho celkova suma niZ8ia ako 100 EUR {bez DPHj).

6.9 Ckrem pripadov uvedenych v bodoch 6.4, 6.6
a 6.7, spolognost Lindstrém nebude akceptovat akékolvek iné
naroky zo zodpovednosti a kompenzacie.

T Vypovedanie Sluzby, Odstapenie od
Zmluvy alebo Sluzby, Odkapenie a Zmluvna
kompenzacia

74 Bez ohladu na dohodnutd dobu platnosti
Zmiuvy, spolotnost Lindstrom ma pravo odstipit od Zmiuvy
alebo jej Lasti (Lj. od poskytovania jednotlive] SluZbyl s
ckamzitou udinnostou po pisomnom cznameni odsitpenia
Zakaznikovi, ak:

a) Zakaznik podslatne porugi niektoré 2
ustanoveni Zmiuvy a tofo porudenie nenapravi v primerang]
dobe, po doruteni dvoch pisomnych upozomeni spoloénost
Lindstrém, alebo

b} Zékaznik sa dostane do omeskania s platenim
faktir (tj vias nezaplati dve fakitry), alebo sa stane platobne
neschopnym, goda ndvrh na vyhlasenie konkurzu, vstipi do
likvidacie, preda vietok svoj majetok, alebo ukonéi svoju
podnikateisku cinnost alebo informuje Lindstrém o ukongeni
svojej tinnosti v Prevadzke, alebo

c) zmiuvné vztahy so Zdkaznikom sa stanu
nezakonnymi, kvdli podstatnej zmene vo vedeni alebo
viastnickej $truktare Zékaznika alebo inak. Zakaznik takélo
zmeny vo vedeni alebo viastnickej Struktire eznami spolotnost
Lindstréom bez zbytoéného odkladu.

7.2 V pripade, Ze spolognost Lindstrém podstatne
porugi Zmiuvu a nenapravi jej porudenie v primeranej dobe po
doru¢eni dvoch pisomnych upozormeni, Zakaznik ma pravo
odstupit od Zmiuvy v tej Casti, ktorej sa tyka porusena povinnost
(t.j. ak je predmetom Zmiluvy poskytovanie viacerych Sluzieb,
Zakaznik mé prévo odstupit od Zmluvy len v stvislosti s tou
Sluzbou, v ramci ktorej dodlo k poruseniu povinnosti). V pripade
odstdpenia z tchto dovodu sa povinnost odkupenia neaplikuje.

7.3 Vo vietkych ostatnych pripadach vypovedania
Sluzby, adstipenia od Zmluvy alebo jej Easti (inyeh ne? v bode
7.2) alebo zruSenia Zmluvy dohodou je Zakaznik povinny
odkupit Produkty v uZivani, skladovane Produkty, rozpracované
Produkty a latku na sklade tak. ako je uvedené v Zmluve (pre
vylidenie pochybnosti. ak doslo k iastoénému odstupeniu od
Zmiuvy, alebo vypovedaniu SluZby, povinnost odkipenia sa
vzlahuje len na ukontend Sluzbu). Povinnost uvedena

v predchadzajicef vete sa nevztahuje na utierky a rohoZe.
Odkupenie sa stane Udinné jeden (1) mesiac odo dna Gdinnosti
vypovedania alebo odstdpenia, resp. zrudenia Zmiuvy dohodou.

7.4 Navy3e k bodom 7.1.b 2 7.1.¢, v pripade
odstupenia od Zmiuvy resp. jej Casti v dosledku porusenia
Zmluvy Zakaznikom, Zakaznik je povinny zaplatit Lindstrom
kompenzaciu za pred¢asné ukonfenie Zmiuvy, a to vo vike
ceny, na ktord by mal Lindslrém podia Zmluvy narok polas
nasledovného obdobia dvanastich (12) mesiacov, ak by

k odstupeniu od Zmiuvy nedoslo, a to navyse k cene odkupenia
definovane] v Zmluve. Pre Udely vypottu kempenzécie (wiky
ceny) je relevantny posledny der kalendameho lyZdna
posledného uskutoénencého zavozu Produktov.

8. Zmeny Produktov a SluZieb

8.1 Spolotnost Lindstrom si vyhradzuje pravo
robit zmeny v rozsahu a Specifikacii jef Produktov a SluZieb za
ucelom garancie dohodnute] kvalitativng] Urovne.

8.2 Strany sa vopred dohodnii na vietkych
zmenach rozsahu a 3pecifikacii Produktov a Sluzieb. kioré mbzu
ovplyvnit Ceny,

8.3 V pripade zmeny v kolekcii pracovného
oble¢enia je Zakaznik povinny cdkipit' Produkty v uZivani,
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osobnych udajov, pricom berd do Uvahy najma pouZiteing
technicke prostriedky. dovernost a délezitost spracivanych
osobnych Udajov, ako aj rozsah moZnych rizik. kloré st
spbsobilé narusit bezpednost alebo funkénost informatného
systému.

a) Frevadzkovate! vyhlasuje, Ze pri vybere
sprostredkovatefa postupoval pedia €1, 32 Nariadenia

h) Sprostredkovatel je opravneny spracivatl
osobné Gdaje len v rozsahu, za podmienck a na Uce! dojednany
s prevadzkovatelom v zmysie tejto zmluvy a sposcbom podia
platnych predpisov o cchrane osobnych udajov.
Sprostredkovatel nig je oprévneny poskytnat spracivané
osobné Gdaje trelej osobe bez predchadzajicehe pisomneého
sthlasu prevadzkovatela.

] Sprosiredkovate! spraciva osobne Udaje len
na zaklade zdokumentovanych pokynov prevadzkovateta.

Sprosiredkovatel sa zavdzuje zabezpetit, Ze
osoby. ktoré budy u sprostredkovatela oprévnené spractvat
osobné ddaje. zachovaju dévernost informacii ktoré
spracovavaiju, pripadne vo svojich valtropoadnikovych pravididch
sprostredkovatel upravi, Ze tieto csoby budl viazané
adekvatnou povinnostou zachovavat dovernost tychto
informacii.

k) Sprosiredkovatel je povinny vykonat vietky
poZadovane opalrenia podia &lanku 32 Nariadenia

1) Sprostredkovatel nezapaji dalsieho
sprosiredkovatela bez predchédzajiiceno osobilngho alebo
vieobecného pisomného povolenia prevédzkovatela. V pripade.
ak prevadzkovate! suhlas udeli a sprostredkovatel zapoji do
vykongvania osobitnych spracavatelskych &innosti v mene
prevadzkovatela dalieho sprostredkovatela (dalej len
~Ssubsprostredkovatel™), tomulo daliemu sprostredkovatalovi sa
prostrednictvorn zmiuvy uloZia rovnaké povinnosti ochrany
udajov, ako sa stanovuji v lejto zmiuve. Sprostredkovatel sa za
ucelom zapojenia daliieho subsprostredkovatela zavizuje
dodrziavat podmienky zapojenia sprostredkovalefa uvedeng v
odsekoch 2 a2 4 &l 28 Nariadenia.

m) Prevadzkovatel povoluje sprostredkovatelovi
daldich subsprostredkovatelov na Gely prepravy pracovnych
odevov a v pripade poZiadavky vyéitia menoviek aj
subsprostredkovatelovi na Uely vysitia menoviek na pracovnych
odevov. Prevédzkovalel povoluje daldich subsprostredkovatelov
na Odely zabezpecenia starostlivosti o odev. Aktualny zoznam
subsprostredkovatelov sa nachadza na

www lindstromgroup.com v Easti ochrana osobnyeh adajov.

n) Sprostredkovatel sa zavizuje pe zohladneni
povahy spracivania v £o najvacsej miers pomahat
prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a argani~zatnymi
opatreniami pri pineni jeho povinnosti reagovat na Ziadesti o
vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole 11
Nariadenia.

o} Sprostredkovalel sa zavazuie pomahat
prevadzkovatelovi pri zabezpedeni plnenia povinnosti podla
¢lankov 32 aZ 36 Nariadenia s prihliadnutim na povahu
spracuvania a informacie dostupné sprostredkovatelovi.

p} Po ukongeni poskytovania sluzieb tykajdcich
sa spracuvania na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela
sprostredkovatel vietky osobné Gdaje vymaZe alebo vrati
prevadzkovatelovi a vymaZe existujlice képie, ak prave Unie
alebo pravo Clenskeho $1aw nepoZaduje uchovavanie tychlo
osobnych tdajov,

g) Sprostredkovatel poskyine prevadzkovatelovi
vietky informécie potrebné na preukézanie spinenia povinnosti
stanovenych v tianku 28 Nariadenia a umoZni audily, ako aj
kentroly vykonavané prevadzkovatelom alebo inym auditorom,
kiorého poveril prevadzkovatel, a prispieva k nim,

r) Sprestredkovatel je povinny bezodkladne
informovat prevadzkovatela ak sa podla jeho nazoru pokynom
poruuje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie aleba
Clenského &tatu tykajace sa ochrany Gdajov. Sprostredkovaief je
dalej povinny, bez zbytoéného odkladu po tom o sa o porugeni
dozvedel. hlasit prevadzkovatelovi poruenie bezpeénosti
osabnych Gdajov,

s} Sprostredkovatel je povinny bezodkladne
informovat prevadzkovatela ak sa podla jeho nazory pokynom
poruduje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo
Clenského 5tétu tykajlice sa ochrany udajov. Sprostredkovatel je
dalej povinny. bez zbytotného odkladu po tom &o sa o poruseni
dozvedel, hlasit prevadzkovatelovi porudenie bezpeénosti
osobnych Gdajov.

11. Viastnictvo a pouzivanie Udajov

11.1 Spolotnost Lindstrom zbiera roznymi
metédami daje o pouZivani a aklivite, tykajlice sa predaja,
dodavky, uZivania a spotreby Produktu a SluZieb spoloénosti
Lindstrom a inak relevantne tdaje stvisiace s obchodnymi
aktivitami spoloénosti Lindstrom, {datej len . Udaje ).

11.2 SpoloEnost Lindstrom viastni Udaje v ich
celosti a Udaje st jej majetkom. Spolo&nost Lindstrom sa ma
pravo kedykolvek, a na zaklade svojej volnej tvahy, rozhodnut,
i bude zbieral Udaje, pozastavi zber Udajov a ich pouZitie, a to
v stilade s relevantnou pravnou apravou.

11.3 Zéakaznik ma pravo poZiadat o pristup k
Udajom zozbieranym v prevadzke Zakaznika, a 1o na dohodnuty
ucel a za odmenu. Ak Zakaznik poZiada o pozbierané Udaje a
spoloénost Lindstram mu Udaje poskytne, Zakaznik je povinny
ich spracuvat a uchovavat v stlade s relevantnou pravnou
upravou.

12.  Déverné Udaje Zakaznika

12.1 Spolo&nost Lindstrém a Zakaznik s povinni
zachovavat v fajnosti vielky informacie o vietkych
zaleZitostiach, podmienkach, okolnostiach a absahu Zmluvy,
tychto V$eobecnych Obchodnych Podmienok, cenovej politike a
osobitnych cenovych pondk a inych dokumentov uzatvorenych
medzi zmiuvnymi stranami, najma zmilv a véetkych tkonov,
ktoré predchédzali ich uzatvoreniu. Spoloénost Lindstrém a
Zakaznik sa rovnako zavdzuju zachovavat v tajnosti vietky
informécie prijaté od druhej zmluvnej strany, alebo ziskané
potas pinenia zmluvy. osobitne informacie majlice povahu
obchadného fajomstva a tykajlice sa osobnych Gdajov a
nespristupnit ich Ziadnej trelej strane, ani ich nepouzit na ziaden
iny Gcel, neZ na pinenie svojich povinnosti padfa zmluvnych a
inych dokumentov, uzatvorenych medzi zmluvnymi slranami.

13. Prava duevného viastnictva

131 Vietky prava dusevného vlastnictva, kloré
suvisia so Sluzbami a Produktami, vrétane autorskych prav a
prav dizajnu st vlastnictvom spoloénosti Lindstrom. Pre
vylttenie akychkolvek pochybnosti sa uvadza. Ze prava
dusevného viastnictva nebudu prevedené alebo nevznikni
Zakaznikovi podla tejto Zmluvy a jej Priloh,
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13.2 Zakarnik suhlasi, Ze ked ak bude pozadovat,
spolotnost Lindstrim ma pravo na nerusene uzivanie
obchednych znatiek spolotnosti, alebo inych designov, ktoré
patria Zakaznikovi

3.3 Zakaznik odskodni spolotnost Lindsirom za
naklady alebo $kody, kioré vzniknu z dévodu porusenia
ustanoveni tohio &lanku.

14. Vyssia Moc

14.1 Ziadna zo Stran nebude zodpovedna za
omeskanie alebo nespinenie svojich zavazkov vyplyvajucich z
tejto Zmiuvy. ak bolo omedkanie alebo nespinenie spbésobene
nepredvidatetnou alebe neodvratitefnou udalostou alebo
okolnostou, ktora je mimo ofakavanéhe dosahu niektorej zo
Strén, za predpokiadu, Ze Strany pouZiji vietky dostupné
prostriedky na zniZzenie dopadov takvehio udalosti.

14.2 Vy&Sia moc okrem iného znamena $trajk,
teroristické (toky, blokady, embarga, sankcie, neschopnost
spoloénosti Lindstrom obstarat alebo obnovit sUhlas, a to za
podmienok ve vietkych podstatnych aspektoch tak vyhodnych,
ako tie, ktore boli obsiahnuté v pdvodnom suhlase v suvisiosti s
podnikatelskymi aktivitami spolofnosti Lindstrém; skody
spbsobené pocasim, alebo inymi prirodnymi okolnastami,
obmedzenim dodavky eleklriny alebo vody, ohdiom. nehodou a
vojnou alebo inou rovnakou okelnostou, kybernetickymi ttokmi
alebo podobnymi pokusmi na ziskanie nelegalineho pristupu do
sieti alebo systémov spolocnosti Lindstrom. ktoré postihnutd
strana nema moznost ovplyvnit.

14.3 V pripade Vy$3gj moci postihnuta Strana
bezodkladne oznami druhej Strane moZné dopady na SluZby.

15, Obmedzenie zodpovednosti za Skodu

15 Spolo&nost Lindsirém nebude zodpovedna za
Ziadne nepriame alebo nasledne straty. Nepriame a nasledné
straty zahfiiaji: najma (nie viak vyluéne) odékodnenia splatné
tretim stranam, straly zisku alebo Skody, ktoré vznikli v suvislosti
§0 stratou, prerudenim vyroby alebo prijmu.

5.2 Zodpovednost spolognosti Lindstrém v
stvislosti s touto Zmiuvou je vo vietkych pripadoch obmedzena
na vy$ku zodpovedajucu Cenam za posledné dve (2} fakturaéne
obdobia Styroch (4) tyZdnov za stvisiace prenajaté Produkly, Vo
vztahu k Produkiom urenym na predaj sa zodpovednost
obmedzuje na sumu predajnej Ceny Produktov.

15.3 Obmedzenia zodpovednosti za $kodu nebudl
aplikované v pripadoch hrubej nedbaniivosti alebo Gmyseiného
konania.

16, Dévernost a postupenie Zmluvy

16.1 Strany sa dohodli, Ze nebudu oznamovat’
tretim stranam akékolvek informécie o Produkioch, Popise
SluZieb, Cenach alebo akékolvek in¢ informacie, ktaré mbzu byl
povazované za doverné.

16.2 Ziadna zo stran nesmie, bez
predehadzajuceho pisomného sihlasu druhej Strany, poskytovat
akékalvek informacie v stvisiosti s touto Zmluvou tretsj osobe
potas platnosti Zmiuvy alebo po jej zaniku.

16.3 Zmiuva nembZe byt postipena na tretiu
osobu bez suhtasu druhej Strany. Spolotnost Lindstrom si
vyhradzuje pravo postipit Zmluvu na tretiu osobu patriacu do
abchodnej skupiny spolo¢nosti Lindstrém.

17. Riedenie sporov

17.1 Wéetky spory, ktoré vznikna v stvislosti s
pinenim tejte Zmiuvy sa 2mluvné strany budd usilovat resit
vzajomnou dohodou {zmiercem). Povinnost rokovat nebrani
spoloénesti Lindstrom zadat sudne konanie.

17.2 Ak Slrany nedospejt k dohode. pripadng
spory sa budu riedit na stide v mieste sidia odporcu,

18. Rozhodovacie pravo a prislusny sad

Tielo Podmienky, Zmiuva a akykolvek spor alebo narok z nich
vychadzajlici alebo s nimi stvisiaci, alebo sdvisiaci s ich
predmetom alebo vznikom, sa sa riadia prisiuSnymi
ustanoveniami Obchadného zakonnika a pravom Slovenske)
republiky.

19. Referencie

19.1 Strany sa moZu navzajom oznacoval vo
svojich referencigeh, vratane ich vzdjomnej spolupréce, a to bez
osobitného suhlasu. Ak bude referencia pouZita v reklamnom
materiali, bude to dohodnuté osobitne,

19.2 Bez ohladu na vy$sie uvedeng, Zakaznik
sttasne neodvolatelne suhlasi s pravom spolo&nosti Lindstrom
pouZival obchodng loga Zakaznika zobrazené na Produktoch za
U¢elom propagacie sluZzieb a produktov spoiotnosti Lindstrom na
socialnych sietach (napr. facebock, instagram a pod.}.

19.3 Zakaznik tymto bezodpiatne udeluje
spoloénosti Lindstrdm nevyhradnd, ¢asovo, vecne a priestorovo
neobmedzeny licenciu alebo sublicenciu (ak Zakaznik nie je
autorom loga) verejne zobrazovat a propagovat Produkly s
logom Zakaznika za Gu¢elom propagécie a reklamy obchodnych
aktivit spoloénosli Lindstrém na socidlnych sietach.

20. Pisomna forma

201 V pripade, ak Podmienky, Zmluva alebo jgj
Prifohy, pripadne zékon. ustanovuju poZiadavku pisomnej formy,
pisomna forma sa povaZuje za dodrZanu aj v pripade, ak je
prisludna komunikacia vykonana e-mailom. Predchadzajica vela
sa nevatahuje na poZiadavku pisomnej formy v pripade zmeny
Podmienok. Zmiuvy alebo jef Prifoh.



