CWS-boco Slovensko, s.r.o.
Tehelna 12, 841 07 Bratislava - mestska ¢ast’ Devinska Nova Ves

{ 7 VA %
‘

Bankové spojenie v Tatra banka: SK26 1100 0000 0026 2023 0287 Kontakina osoba v CWS:
ICO 31411045 | DIC 2020396125 -
Tel.: +421 (33) 7351 333 Mobil: C. zakazky: 28-2 2
Mobil: +421 903 201 444 E-mail:
e com ke C. zakaznika:
Datum:

Nasledujica zmluva sa riadi V8eobecnymi obchodnymi podmienkami.

Zmluva o servisnej sluzbe

Abonent - Nazov spoloénosti:

Ulica / &islo: PSCimesto:

Ico: DIC: ! IC DPH:

Dodacia adresa - Nazov spoloénosti: 4
Ulica / &islo: . Hy PSCimesto; |
Telefon: Kontaktna osoba:

Adresa na zasielanie faktur:

E-mail; Jobo 7 [ QL0

{ Kontaktna osoba:
Mesacny pausal Cena za vymenu Predaj
Artikel &islo Nazov MnoZstvo Cena Cena Predajna Predajna
Zakus celkom % s celkom cenazakus | cenaspolu

Vetky ceny st uvedené v EUR bez DPH.

Doba trvania zmluvy: O I AR 71

Platobné podmienky: 21 dni

Fakturacné obdobie: Mesacne

Zmeny a dodatky musia byt prevedené pisomne. Ustne dojednania nebudt brané do (vahy. Spolo¢nost CWS-boco je opravnena ZvySit ceny.

Abonent prehlasuie, Ze sa oboznérplilxa suhlasi so V8eobecnymi obchodnymi podmienkami, ktoré st neoddelitelnou stidastou tejto zmluvy.

Miesto a datum:

Za Odberatela
Meno, priezvisko:
Podpis odberatel’a:

Za CWS-boco Slovensko s.r.o
Meno, priezvisko:
Podpis opravnenej osoby:



VSeobecné obchodné podmienky

Tieto Vieobscné podmienky st stidastou abonentne] zmluvy (dalgj len
.zmiuva®) uzatvorenej medzi spolognostou CWS-boco Slovensko, s.r.o.
(dale] len dodavatal®) a abonentom (dalej len ,abonent®). Abonent be-
rie na vedomie, Ze dodavatal je opravneny pocas platnosti tejto zmiuvy
menit’ alebo nahradit V8sobecné obchodné podmienky, ¢o aj Siastodne
alebo Gplne. Dodavatel je povinny dorudit abonentovi pisomnd zmenu
alebo nahradenis V8eobecnych obchodnych podmienck najneskér 7
dni pred nadobudnutim platnosti zmeny. Pokial' je abonent spotrebite-
fom, prindlezi mu pravna ochrana vyplyvajlica z kogentnych ustanoveni
aktualne platnych a U&innych vieobecne zavéaznych pravnych predpisov
spotrebitelského prava SR a EU. Zmiuva je platna a Gginna po po pisa-
nf obidvomi zmluvnymi stranami. Zmluva sa uzatvara na dobu gig
mesiacov odo dia montédZe dohodnutych zariadeni . Pekial.najnegkar
Jmesiace préd Upliynttim-deby-platnesti-zmluvyeniekiera zo zmluvnych
stran.neoznami pisomne druhej-strane,-Ze chee-zmluvu ukenditv1ar-
rtrer-na-kler-bela-ziednang alco-predizens; prediZisa zmiuva-vidy
o-d2.mesiasev-{pretengacta)- Pri ukondeni zmiuvného vztahu je abo-
nent povinny vratit dodavatelovi zariadenie, ktoré mu bolo poskytnuté
v slivislosti s poskytovanou siuzbou. DemontaZ a odvoz je na néklady
dodavatela, okrem pripadu, kedy bude zmluva ukonéena predéasne.
V takom pripade bude dodavatel fakturovat abonentovi za demontaZ
kazdého zariadenia 7 EUR bez DPH. Uvedenie montéZnych miest do
pbvodného stavu vykond abonent na svoje naklady.

Véetky platby, s vynimkou fakturacie zmluvnych pokdt, podia tejto zmluvy
sa budll raz mesaéne fakiurovat' faktdrou splatnou 21 dni odo dnia jej vy-
stavenia. V pripade uplatnenia zmluvnej pokuty formou vystavenia fakttry,
bude splatnost tejto fakttry 10 dni. Platby sa budd vykonavat formou bez-
hotovostného prevodu na Uget dodavatela uvedeny v zahlavi zmiuvy. Ak je
abonent v omeskani s akoukolvek platbou, je povinny uhradit dodévatelovi
urok z omeskania vo vy8ke 0,1 % z dlznej sumy za kazdy aj zacaty den
omeskania. V pripade, ak abonent po uzatvoreni zmluvy nebude z akého-
kolvek ddvodu odoberat tovar v stvislosti s poskytovanou sluzbou, alebo
neuhradi riadne a v&as fakilry vystavené dodavatelom v stvislosti s posky-
tovanou sluzbou, je abonent povinny uhradit dodavatelovi bez zbytotného
odkladu mesadné najomné za poskytnuté zariadenia vo vyske 2,00 € za
kazdé takto poskytnuté zariadenie. Spolognost CWS-boco Slovensko s.i.o.
bude zasielat faktdry za dodané tovary/sluzby elekironicky vo formate PDF
na e-mailov( adresu abonenta uveden( v zahlavi tejto zmluvy.
Dodévatel je opravneny Gétovat’ za poskytované sluzby nasledovné po-
platky:

- za kazdy prijazd k odberatelovi za Ugelom dodavky tovaru resp.
poskytovania sluzby sumu 1,50 € bez DPH

- za doruenie vytladenej faktary sumu 1,00 € bez DPH

- za montaZ davkovalov alebo doplinkov sumu 2,00 € bez DPH/ks

- za kazdu zaslant upomienku sumu 3,00 €

Vysku tychto poplatkov je dodavatel opravneny jednostranne menif.

Dodéavatel neposkytuje Ziadne dobropisy za nepouzity tovar dodany

abonentovi v zmysle zmiuvy, ak sluzba nebola uskutoénena z dévodov

na strane abonenta.

Ak bude poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy odmietnuté z ddvodov

na strane abonenta, potom sti€asne

a) dodavatel je opravneny od tejto zmluvy odstpit, pricom sa nepou-
Zije ustanovenie § 351 ods. 2 Obchodného zakonnika

b) abonent je povinny vratit dodavatefovi vietok dodany tovar s vynim-
kou spotrebného materialu

c) abonent je povinny zaplatit’ dodavatelovi zmluvni pokutu vo vyske
50 % (péatdesiat percent) zo sudtu cien mesaéného paudalu za kaz-
dy aj zagaty mesiac odo dila odmietnutia poskytovania sluZieb az do

skon&enia Ucinnosti zmluvy podfa bodu 1 Véeobecnych podmienok..

Za odmietnutie poskytovania sluZieb na strane abonenta sa povaZuje aj

neuhradenie (alebo &iastoné neuhradenie) aspoil dvoch (2) faktdr za

poskytnuté sluzby;

- neprebratie objednaného tovaru abonentom alebo

- neposkytnutie alebo nemoZnost poskytnutia dostatoénej stidinnosti
dodavatelovi pri plneni tejto zmiuvy.

Zmena sidla, obchodného mena, ukonéenie alebo zmena prevadzky,
ukonéenie &innosti alebo iné skutodnosti, tykajlice sa abonenta, je abo-
nent povinny bezodkiadne oznamit pisomne dodavatelovi. Tieto skutod-
nosti neopraviujli abonenta odstipit od zmluvy. Zmluvnd pokuta podla
ustanavenia 4 pism. ¢) V8eobecnych podmienok sa neuplatni, pokial
abonent (postupca) postipi vietky préva a povinnosti z tejto zmiuvy vy-
plyvajlice postupnikovi s jeho stihlasom a so stihlasom dodavatela.

Dodavatel je opravneny:

a) zvysit dohodnutt cenu

b) zmenit dohodnutd cenu v pripade zmeny nepriamych dani (najma
DPH)

w4

Abonent mdZe pouzival vyrobky a material poskytnuty v ramei sluZieb
vyhradne na Gely, na kioré st urtené. Zariadenle, siliZiace k posky-
tovaniu sluzieb a uterakové rolky zostavajl viastnictvom dodavatela,
kiory je opravneny predmet najmu viditelne oznadit’ ako svoje viastnic-
tvo. V pripade skondéenia tejio zmluvy z akéhokolvek ddvodu, vratane
odstlpenia od zmluvy, je abonent povinny do 15 dni od skonéenia zmiu-
vy, resp. do 15 dnf od odstipenia od zmiuvy vydat vSetky zariadenia,
ktoré mu v stvislosti s touto zmiuvou poskytol dodavatel. Abonent je
taktieZ zodpovedny za stratu, pripadne poskodenie davkovadov a os-
tatnych predmetov najmu, kioré mu do prevadzky poskyiol dodavatef.
Poskodenie, pripadne stratu predmetov néjmu je abonent povinny

/'3 okamzite uhradit’ v stlade s platnym cennikom dodavatela bez ohladu

na to, akym spésobom ku poskodeniu, prip. strate do8lo, s vynimkou, Ze
sa tak stalo zavinenim dodavatela. V pripade riadneho alebo véasného
Y neodovzdania akychkolvek veci poskytnutych abonentovi na zaklade
- -zmluvy, ktoré st vo viastnictve dodévatela, je abonent povinny zaplatit
dodavatelovi zmluvn( pokutu vo vyske ceny v8etkych neodovzdanych
zariadeni podfa cennika dodavatela platného v defi porudenia povin-
nosti.
Za neodovzdanie veci sa povazuje aj
a) neposkytnutie dostatonej stiginnosti dodavatelovi na demontaz a
odvoz tychto veci, resp. zariadeni;
b) odovzdanie pogkodenych alebo znitenych veci.
Abonent musi zaplatit zmluvnG pokutu bez ohladu na ddvod neodo-
vzdania veci.

8. Dodavatel je opravneny vykonavat abonentny servis sam alebo pro-
strednictvom inej osoby.

9. Abonent sa zavazuje, Ze do veci a zariadeni vo vlastnictve dodavatela,
ktoré st predmetom najmu podla tejto zmluvy, bude pinit' len spotrebny
materiél, ktory mu dodal dodavatel. V pripade porusenia tejto povinnosti
je abonent povinny zaplatit dodavatelovi zmluvn( pokutu vo vyske stcétu
cien vietkych veci vo vlastnictve dodavatela, ktoré ma abonent v najme
na zaklade zmluvy podia cennika dodévatefa platného v deri zistenia
porudenia povinnosti.

10. Na zaklade objednavky abonenta je dodavatel opravneny dodavat abo-
nentovi iny objednany spotrebny tovar namiesto dohodnutého spotreb-
ného tovaru uvedeného v zmluve v hodnote mesaéného paugalu. V pri-
pade, ak cena novej mesalnej objednavky prevysuje mesatny pausal,
abonent je povinny zaplatit' aj toto prevySenie ceny, v pripade, ak je
cena novej mesacnej objednavky nizsia, abonent je povinny platit’ do-
davatelovi za objednany tovar cenu vo vy8ke doterajdieho dohodnutého
mesacéného pausalu.

11. Zmeny a dopinky tejto zmluvy musia byt vykonané pisomnou formou, t.
j. pisomnym dodatkom podpisanym obidvomi zmluvnymi stranami.

12. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade nezhod vyplyvajlcich alebo
stivisiacich s touto zmluvou bude spor riesit’ zakonom uréeny std.

Servisna sluzba ROHOZE

1. Servisna sluzba, ktor( poskytuje dodavatel, predstavuje dodanie, od-
borné vycistenie a o8etrenie ,Bezpetnostnych rohoZiek” (dalej aj ,roho-
Z¢e"}, ich dopravu, vymenu a uloZenie v priestoroch uréenych odberate-
fom v dohodnutych ¢asovych intervaloch podla tejto zmiuvy.

Servisna sluzba HYGIENA

1. Sluzba spoéiva v poskytnuti a montaZi produktov tejto skupiny, v pravi-
delnej dodéavke &istych uterékovych roliek vymenou za pouZité uteréko-
ve rolky a dodavke naplini do prenajatych produktov.

2. Servisna Cinnost na produkty, poskytnuté v ramci sluzby, je zaistovana
podfa bodu 8. Vymena uterakov, mydla a doplfiovanie papiera v zasob-
nikoch je vecou abonenta. Textilng utaraky moézu byt pouZité iba raz a
ich pranie zabezpeduje dodavatel.

Servisna sluzba AIR CONTROL a AIR BAR

1. SluZba spotiva v poskyinuti, montazi, nastaveni davkovada, koniroly
batérii a vymeny naplne. Vymena naplne sa vykondva v dohodnutych
intervaloch.

Servisna sluzba LADYCARE

1. SluZba spociva v poskyinuti, montazi, vymene znedisteného koda za
vyéisteny s dezinfekénym prostriedkom.



