Zmluva o poskytovani sluzieb Telekom Cloud Server

o a/alebo Telekom Cloud Storage

Zmluva o poskytovanl sluzby TelekomCloud Server a/alebo TelekomCloud Storage uzatvorena v zmysle § 269 ods, 2 zdkona ¢.513/1991 Zb. Obchodny zékonnTk v zneni neskoriich predpisov
[dalej len .Zmiuva') medzi poskytovatelom Slovak Telekom, a. s., so sldlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273833, zapisanym v obthodnom registri
vedenom pri Okresnom sUde Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &lslo: 2081/B zasttpeny: Ing. Monika Simonova, Account manazér - povereny na zaklade Podpisového poriadku 8T,a.s, (dalej len

Informacie ¢ Zmiuve Kédtlagiva: 841

SluZba: Telekom Cloud Server g - — & :
Telekom Gloud Storage = Kdd UZivatela: 4104166800 Kéd Adresata: 4104166801 islo Zmluvy:

UZivatel {titul, meno, priezvisko alebo obchodné menoazov): HOREZZA, a s

Pravna forma: Sidlo/miesto podnikania:

Ulica: Teplicka Supisneé Cislo: 2231 Orlentaéné &lslo: 81 Obec: Piedtany PSC: 92101
Zastdpeny (Priezvisko, meno, titul) :

IC0: 36280127 IC DPH: SK2022129384

Register , Clslo zapisu:

Koredponden&na adresa:

Kontaktna osobha - urtend na komunikaciu s Poskytovatelom vo véetkych pripadoch tykajucich sa Sluzby, tejto Zmluvy a Podmienok s vinimkou dorudovania elektronicke) faktury,
Priezvisko / Meno / Titul: Kolecsanyi, Julius, PhDr.Mgr. Kontaktny telefén: 0902556817

Kontaktny e-mail: kalocsanyi@horezza. sk Fax:

= Adresét - adresa zasielania pfsomnych listin (vyplfiuje sa len v pripade, ak je ind ako adresa Ucastnika, resp. Géastnik vyuZiva P.O.BOX)

Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

[{efo} I DPH: Naklad, stredisko:

Ulica: Sthpisné &islo: Qrientaéné &islo: !
Obec: Psé: P.0.BOX:

Telefén/Mobil: E-mail: Poznamka:

Predmetom tejto Zmiuvy je zo strany Poskytovatela zdvazok zriadit' a poskytovat' UZivatelovi sluzby Telecom Cloud Server a/alebo Telekom Cloud Storage v rozsahu & za podmienok
dohodnutych v tejlo Zmiuve (dalej len ,Sluzby"), a zo strany UZivalela zavazok (i) pouzivat' Sluzby, (i) platit riadne a véas cenu za zriadenie a pouzivanie SluZieb uvedeni v tejto Zmluve
(v pripade sluzby Telekom Cloud Server v rozsahu minimélnej mesaénej platby za poskytovanie Sluzby Telekom Cloud Server dohodnute] v tejto Zmluve v éasti sluzby Telekom Cloud
Server) ato po celt dohodnutd dobu jej trvania. V pripade, ak cena Sluzieb nie Je dohodnuta v tejto Zmluve, bude sa riadit Cennfkom pre poskytovanie sluzieb Telekon Cloud Server
afalebo Telekom Cloud Storage (dale1 len Cennik"). UZivatel je dalej povinny dodriiavat’ svoje povinnesti v stlade s touto Zmluvou a jef prilohami - Podmienkami poskitovania slufieb
Telekom Cloud Server a/alebo Telekom Cloud Storage (dale len ,Podmienky") a Cennikom

I Telekom Cloud Server
Minimalna mesa&na platba za poskytovanie sluZby Telekom Cloud Server: 620, - € bez DPH mesadne za objednané IT zdroje - CPU, RAM, HDD v kvalite Pro+/Pro/Standard, Snapshot,
Template, 1SC, operaény systém YWindows z kniznice ST a hypervizor VMware.

Zl'ava na poskytované sluZhy Telekom Cloud Server
Zmluvné strany si dohodli nasledujuce jednotkové ceny vipodtovych zdrojov:

Zdroj Jednotkova cena Popls

vCPU 0,003000 € bez DPH / 1GHz / 1 hod.

RAM 0,007480 € bez DPH / 1GB/ 1 hod.

HDD Pro+ 0,000520 € bez DPH / 1GB /1 hod.

HDD Pro 0,000280 € bez DPH / 1GB /1 hod.

HDD Standard 0,000160 € bez DPH /1GB /1 hod.

ISC 0,000120 € bez DPH /1GB /1 hod.

Template 0,000120 € bez DPH /1GB / 1 hod.

Hypervizor VMware 0,003610 € bez DPH / 1GB RAM /1 hod.

Licencia Microsoft Windows Server 10,90 € bez DPH za 1 licenciu platnd pre kaZdé 2 vCPU; mesaéne.

[ Aktivacia sluzby veeam manaZovany backup'
Doplnkova sluzba ,veeam manazovany backup': backup / restore spravovany technikmi Poskytovatela. Politika zalohovania je definovana Poskytovatelom, v §tandardnom nasaven! sa
zaloha vykena 1x denne, pricom Poskytovatel uchovéava zélohy za poslednych 14 dnli. Pelitiku zélohovania nie je mozné menit. Uzivatel nemé prava samotné riegenie administovat a ani
nema pristup k jeho oviadaniu, véetky zdsahy sl opravnen( vykonévat' len technici Poskytovatela podia pokynov UZivatela, Sluzby veeam manaZovany backup' a ,veeam zakaznikom
spravovany backup” nemoZu byt' aktivne st¢asne. Dohodnuté ceny pre sluZbu veeam zdkaznikom spravovany backup™

Zdroj Jednotkova cena Popis

Zalohovany virtuélny server 10,- € hez DPH / 1 zélohovany virtudlny server / mesacne. Do
. - | poétu virtuélinych serverov sa potitajl vietky virtuéine servery
zakaznika. Zakladna cena je 10€ bez DPH za 1 zalohovany
virtualny server / mesacéne, ak nie je touto zmluvou dehodnuté
inak.

Objem zélohovanych déat 0,000014 € bez DPH / GB déat / hod. Ako chjem zélchovanych dét sa
potita objem zdkaznikovi pridelenej kvoty na zalohy. Zakladna
cena 0,000014€ bez DPH / GB / hod., ak nie je touto zmluvou
dohodnuté inak.

Cbnova déat 25 € pez DPH /1 obnova / 1 virtudlny server. Zakladné cena za
obnovu dat je 25 € bez DPH za jednu obnovu, za jeden
virtualny server, ak nie je touto zmluvou dohodnuté inak.
Casovy interval, podas ktorého sa realizuje obnova dat

a maximalna reakéna doba sa riadi Dohodou o poskytovani
dohodnute] urovne sluzby TelekomCloud Server — SLA pre
dand sluzbu Telekom Cloud Server.

Ceny pre vipottove zdroje, neupravené v tomto bode, sa riadia Cennikom pre poskytovanie sluZieb Telekom Cloud Server a/alebo Telekom Cloud Storage, platnym k momentu aktivécie
sluzby TelekomCloud Server.

Login de portdlu Telekom Cloud Server
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Osoba uréena na zaslane Bezpeénostnych tdajov: Priezvisko / Meno / Titul:

Telefén/Mobil: e-mail:

Prenos Licencii od spob&nosti Microsoft prostrednictvom formulara na overenie licencie na krytie Software Assurance

Ak Ugivatel vramei sluzby Telekom Cloud Server pouziva riadnu licenciu na softvérové produkty spolo&nosti Microsoft, ktoré sa maju nasadit’ pomocou oprévneného Partnera pre program
Prenos licencii prostrednittvom Krytia Software Assurance, tak sa zavazuje vypinit' formuldr uvedeny na stranke http:/Awww. microsoft.com/icensing/software-assurance/license-mability. aspx
. podplsat ho a dorudit hospoloénosti Microsoft na uéely overenie licencil, ktoré st nasadené na zakiade programu Prenos Licencli prostrednictvom krytia Software Assurence Symbol. UzZivatel
sa zarovel zavazuje dodiiaval’ pokyny a povinnosti uvedené v danom formulari.

Technické parametre slizby Telekom Cloud Server

I. Individualna poZiadavka na dedikované pripojenie do Internetu

Rychlost pripojenia

Pridelenie IP adresného priestoru

Preklad adries (NAT)

Nastavenie prioritizécie cit

Iné poziadavky

Cena za pripojenie do intrnetu je
Il. DIRECTLINE
O DirectLine L2
Ryehlost' pripojenia
Rozhranie
Identifikécia housing
Adresa koncového bodu
O Directline L3
Nézov VPN
Rychlost' pripojenia
Rozhranie
Komunikaény profil
Adresa koncového body
Adresny rozsah LAN

Pridelenie IP adresného priestoru

Preklad adries (NAT)

Nastavenie prioritizacie dat

Koncové zariadenie

Iné poZiadavky

Cena za pripojenie je

lll. Managed Firewall

V. Network Protector

Slovak Telekom — Citlivé

O 4 IP adresy [ 8 1P adries [ iny podet

Staticky Dynamicky Rozsah adries UZivatela

onoooo
goooo

€ bez DPH mesache

ina Mbit/s
iné
[J Nad kempingom, Tajov

[ Var8avska, Bratislava [ Jarosova, Bratislava

O nova O existujica
ind Mbit/s
iné
OA OB DOcC OD OE
[ Varsavska, Bratislava

[ Jarc8ova, Bratislava O Nad kempingom, Tajov

|P adresy Maska podsiete

O 4P adresy [ 8 IP adries [ iny poset

Staticky  Dynamicky Rozsah adries UZivatela
m} O
0 O
O O
=] O
O O

€ bez DPH mesa¢ne
Kapacita FW Podet virtuélinych FW (vDOM) 1

Kapacita linky Mbit/s

Zmiluva o poskytovani slufieb TelekomCloud Server a/alebo TelekomCloud Storage

Rozsah pridelenych adries

[ Bzenov [J Polskd, Kogice

O Bzenov [0 Polska, Kosice

Default gateway

Rozsah pridelenych adries

Cena: 75 € bez DPH mesactne

FV, SV, SK L

strana 2z 4



] Telekom Cloud Storage
Technické parametre sluZby Telekom Cloud Storage
I. Zriadenie sluZby

PoZadovana kapacita (max. 10TB) B

Iné poziadavky

Il. Cena za poskytovanie sluzhby € bez DPH mesatne
0 Zrava % z cennlkovej ceny v zmysle Cennika platného v éase nadobudnutia platnosti Zmluvy
ll. Osoba uréena na zaslanie Priezvisko / Meno / Titul: Telefén/Mobil: e-mail:

bezpeénostnych tdajov

X Individudlne riesenie

MS Windows Server Remote Desktop Services — 1 pouZivatel (SPLA), podet 35— 7.63 € (cena mesaéne za jednotku bez DPH)
Implementaéné, servisné a podporné ¢innosti v zmysle ponuky — 3940,88 € (cena jednorazovo bez DPH)

Popis: Predplatené konzutaéné a konfiguradné sluzby — AD DS/Telekom Cloud Server (v reZime 8x5 NBD) — 279 € (cena bez DPH mesaine, SluZba
hude poskytovana a fakturovana 2 mesiace od podpisu zmluvy)
¢ ) 3940,88 € bez DPH jednorazovo
ena: 267,17 € bez DPH mesaéne

Osobitne dohodnutd garantovand troveri sluzby (SLA) pre sluzbu Telekom Cloud Server

Poskytovatel sa zavézuje poskytovat' Uzivatelovi Sluzby Telekom Cloud Server v osobitnej dohodnutej garantovanej Urovni (SLA) a za cenu, ktord je blizsie $pecifikovana v Priche ¢. 3 tejto
Zmiuvy.

SPOLOCNE USTANOVENIA

Ziittovacie ohdobie a frekvencia fakturacie

Ziétovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zUttovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalenddrneho mesiaca, Pripadnd zmenu trvania zgtovacieho obdobia Poskytovatel
oznami UZfvatelovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturdcie je jednomesatna.

Spésob fakturacie
[ Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Poskytovatela*  [J Papierova faktira zasielan postou
B Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu** [J PoZadujem zasielanie odpisu EF PDF po&tou™* Heslo k EF PDF(web): [J Zakaznicky identifikator  [J Login:

**£-mail pre doruéovanie EF PDF:  [aktury@horezza sk, it. help@horezza, sk; E-mail pre notifikdcie EF POF:

* Uzivatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje sihlas na poskytovanie faktlry v elekironickej forme podla platnych Podmienok Sluzby a Cennika a zaroven suhlas s poswytovanim
Elektronickej faktUry spristupnenim na internetovej stranke Poskytovatela.

** Uzfvatel berie na vedomie, Ze Elekironicka faktira bude s jeho suhlasom dorudovana ako priloha e-mailovej spravy vo forméate POF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti
neopravnenému pristupu k Udajom. UZivatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze sl je vedomy zadpovednost] za ochranu Udajov na elektronicke] faktdre zasielang na nim ursend e-
mailovl adresu pred pristupom tretich oséb. Poskytovatel nezodpovedéd za $kody spdsobené UZivatelovi pristupom neopréavnenych osdb k Udajom na elektronicke) faktire volormate
PDF.

*** QOdpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

Doba trvania Zmluvy
[ doba ursita: od do

[ doba neurdita s dohodnutym zévazkom viazanosti po dobu: O 3 mesiace [J 6 mesiacov O 12 mesiacov [ 24 mesiacov [ T SO
[ doba neuréitd bez viazanosti

Dongtovanie ceny za porusenie zavizku viazanosti

W pripade porugenia zavazku viazanosti z dévodov na strane UZivatela vznika Poskytovatelovi pravo na Dolétovania ceny, ktoré je stanovené ako celkové suma za poskytovanie Sluzieb
pottas dohodnute] viazanosti a ktoré sa zniZuje o 4.2 percent za kazdy mesiac vyuZivania SluZieb podlia tejto Zmliuvy.

Zavazok viazanosti znamena, Ze Uzivatel sa zavazuje, Ze po dobu jeho trvania bude nepretrZite vyuZivat SluZby dohodnuté touto Zmluvou (dalej len ,viazané Sluzby") a platit
Poskytovatelovi cenu za ich poskytnutie a Ze UZIvatel po¢as trvania zévazku viazanosti nepoZiada Poskytovatela o zrudenie poskytovania viazanych SluZieb a zaroveri neumoZni
také konanie, na zéklade ktorého by Poskytovatelovi vzniklo prévo deaktivovat viazané Sluzby alebo prévo zrudit' Zmluvu odstipenim z dévodov poru$enia povinnosti 2o strany
Uzivatela. Za Ziadost UzZivatela o zruenie viazanych SluZieb sa pritom pre Géely tejlo Zmiuvy povazuje najma Ziadost' o deaktivaciu viazanych Sluzieb, vypoved Znluvy zo
strany UZivatela pred uplynutim doby viazancsti, ako aj odstipenie UZivatela od Zmiuvy z iného ddvodu, ako je porudenie povinnostl na strane Podniku. K douttovanej cene
bude pripoéitand DPH v zmysle platnych prévnych predpisov.
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Zavereéné ustanovenia
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Zmiuvné strany sa tjmto vyslovne dohodli, Ze Poskytovatel zodpoveda za skutoénd Skodu, ktord spésabi ako priamy désledok porugenia svojich povinnosti poskytnat’ UZivetelovi
Sluzbu, vratane uslého zisku a suvisiacich $kéd, maximalne viak do celkovej vy8ky 10 000,- EUR (slovom desattisic eur) potas celej doby trvania Zmiuvy. Nad tito diastku nie je
Podnik pavinny hradl $kodu Uéastnikovi. Uvedené obmedzenie néhrady $kody sa nevztahuje na dkody na zdravl (vratane usmrtenia) a $kody na hnutelnom a nehnutelnom maetku,
za Ktoré sl zmluvné strany pravne zodpovedné. Zmluvné strany si navzajom nezodpovedajd za nepriame a nasledné skody, usly zisk a za stratu dat alebo $kodu na Udajoch.

. Porusenie miganlivesti pedla tohto &lanku sa povaZuje za podstatné porusenie zmluvnyeh povinnosti a zaklada druhej zmiuvnej strane narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyéke

10.000,- € (slovom desattisic eur ), a to v lehote stanovenej zmluvnou stranou ktorej vznikol tento nérok a kioré nesmie byt' kratsia ako 21 dnf od dorudenla fakttry druhej strane

. Tato Zmluva sa riadislovenskym pravnym poriadkom, najma ust. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskoréich predpisov. Pripadné spory, vyplyvajlce z realzécie

cbsahu tejtc Zmluvy, doré sa zmluvnym strandm napriek obajstrannej snahe nepodarf vyriesit vzajomnou dohodou, je opravneny riesit prisluény sud Slovenske republiky.

.V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom jej priloh, majd prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy.

Zmluva sa vyhotovuje v $tyroch vyhotoveniach, z ktoryeh po podpisani kazda zo zmluvnych strén obdr#i po dve vyhotovenia,

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze ich véla vyjadrend v tejto Zmluve je vaZna, slobodnd a urgité, Ze prejavy véle obidvoch zmluvnych stran st dostatoéne zrozumitelné, Na znak sthlasu
zmluvnych strén s celfm obsahom tejto Zmiuvy ju obidve zmluvné strany podpisuji.

Zmluva nadoblda planost’ difom jej podpisu a Uéinnost defi nasledujici po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv SR

Nasledovné prilohy sineoddelitelnou sdéastou tejto Zmluvy:

Priloha 1: Podmienky poskytovania siuzby Telekem Cloud Server afalebo Telekom Cloud Storage
Priloha 2: Cennlk sluzieb Telekom Cloud Server a/alebo Telekom Cloud Storage

Priloha 3: Osobitne dohidnuté garantovand droven sluZby (SLA) pre sluZbu Telekom Cloud Server

a tieto daldie prilohy:
[0 Osvedéena pind maoc [0 Osvedtend kopia vpisu z chehodného registra [ Osvedéend kdpia vipisu zo Zivnostenského registra
0O Priloha Hromadné ziadenie O iné O iné
Wiesto: - Miesto: Ked predajcu: Ao d o2l
& ! #) g =
Datum: //}“/7\(;’.,/(%/ pj - 3 8@75 Datum akceptacie né}rrhu: / y/ - / s Datum prevzatia navrhu;
Meno pracovnika: /éj‘ L2 émf}"’"c 44" Meno predajeu: Ing. Monika Simoneva
] Tel. ¢islo: 0503980042
podpw'é (a pet‘jatka) Uzivatela /
(re;b.ﬂ)lﬁomcmenej ostby alebo $tatutarneho orgénu) podpis a pediatka Popkytovatela/zastupou Poskytovatela , . podpis & peciatka predajcu/zastupcu Poskytovatela
. L4 e T

FV, SV, 5K L

Slovak Telekom — Citlivé Zmluva o poskytovani slufieb TelekomCloud Server afalebo TelekomCloud Sterage strana 4z 4



